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Resumen:
Objetivo. El propósito de esta investigación consiste en la adaptación y validación de una escala que 
permite evaluar la percepción del estudiantado con respecto a las prácticas pedagógicas utilizadas en 
el aula para fomentar las habilidades del siglo XXI. Metodología. Para esto se adaptó la escala WVDE-
CIS-28 diseñada originalmente para docentes y se aplicó mediante una encuesta a una muestra de 
3 432 estudiantes de secundaria de 26 colegios de la región del Biobío, Chile. Se realizó un análisis 
factorial exploratorio (AFE) y un análisis factorial confirmatorio (AFC) para establecer el número de 
dimensiones subyacentes y verificar si el modelo teórico propuesto de 8 dimensiones presentaba un 
ajuste estadístico significativo. Resultados. Los análisis de validación de la escala ratificaron la estructura 
factorial del instrumento original que consideraba las dimensiones de pensamiento crítico, colaboración, 
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comunicación, creatividad e innovación, autodirección, relaciones globales, relaciones locales y uso de 
tecnologías para el aprendizaje. Se reportan las tablas e índices de ajuste para los AFE, AFC y los resultados 
descriptivos por ítem y dimensión. Conclusiones. La adaptación del instrumento demuestra un ajuste 
psicométrico adecuado que explica cómo las 8 dimensiones consideradas contribuyen al constructo 
habilidades del siglo XXI. Esta herramienta puede ser de utilidad para investigar la manera en que las 
prácticas pedagógicas en el aula promueven el desarrollo de estas habilidades esenciales.

Palabras claves: Habilidades del siglo XXI; competencias cross-curriculares; prácticas pedagógicas; 
validación de escala; enseñanza secundaria.

Abstract:
Objective. This research aims to modify and validate a scale for assessing students’ perceptions of 
pedagogical practices employed in classrooms to foster 21st-century skills. Methods. The WVDE-
CIS-28 scale, originally designed for teachers, was adapted and administered through a survey to a 
sample of 3432 high school students from 26 schools in the Biobío region, Chile. An exploratory factor 
analysis (EFA) and a confirmatory factor analysis (CFA) were conducted to determine the number 
of underlying dimensions and verify whether the proposed theoretical model with 8 dimensions 
showed a significant statistical adjustment. Results. The validation analyzes of the scale confirmed 
the factorial structure of the original instrument, which comprised the dimensions of critical thinking, 
collaboration, communication, creativity and innovation, self-direction, global relations, local relations, 
and the use of learning technologies. The study presents the factor loading tables and model fit indices 
for EFA and CFA, as well as descriptive results categorized by item and dimension. Conclusions. The 
adaptation of the instrument demonstrates an adequate psychometric adjustment, explaining how 
the 8 dimensions considered contribute to the 21st-century skills construct. This tool can be useful to 
investigate how classroom pedagogical practices promote the development of these essential skills.

Keywords: 21st-century skills; cross-curricular skills; teaching practices; scale validation; secondary 
education.

Resumo:
Objetivo. O objetivo desta pesquisa é modificar e validar uma escala que permita avaliar a percepção 
dos estudantes sobre as práticas pedagógicas utilizadas em sala de aula que fomentam as habilidades 
do século XXI. Método. Para isso, a escala WVDE-CIS-28, originalmente concebida para profesores, 
foi adaptada e aplicada em uma amostra de 3432 estudantes do ensino médio, provenientes de 26 
escolas da região de Biobío, Chile. Foram realizadas análises fatoriais exploratórias (AFE) e análises 
fatoriais confirmatórias (AFC) para estabelecer o número de dimensões subjacentes e verificar se o 
modelo teórico proposto de 8 dimensões apresentava um ajuste estatístico significativo. Resultados. 
As análises de validação da escala ratificaram a estrutura fatorial do instrumento original que 
considerou as dimensões de pensamento crítico, colaboração, comunicação, criatividade e inovação, 
autodireção, relações globais, relações locais e uso de tecnologias de aprendizagem. Tabelas de carga 
fatorial e índices de ajuste de modelo para AFE, AFC e resultados descritivos são relatados por item 
e dimensão.Conclusões. A adaptação do instrumento demonstra um ajuste psicométrico adequado 
que explica como as 8 dimensões consideradas contribuem para a construção de competências do 
século XXI. Esta ferramenta pode ser útil para investigar como as práticas pedagógicas em sala de aula 
promovem o desenvolvimento destas competências essenciais.

Palavras-chave: Habilidades do século XXI; competências transversais; práticas de ensino; validação 
da escala; educação secundaria.
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Introducción

El paradigma educativo en Latinoamérica y el mundo ha transitado hacia el desarrollo 
de competencias para el siglo XXI, buscando superar el modelo centrado en la transferencia de 
conocimientos, lo cual ha sido analizado por distintos estudios (Chalkiadaki, 2018). Este cambio 
comienza a producirse desde finales del siglo pasado y se encuentra ligado a, entre otros factores, 
los desafíos socioculturales y económicos que presenta la globalización y la posmodernidad, 
caracterizadas por: innovación tecnológica y científica, desconfianza frente a los metarrelatos, 
flujo acelerado de fuentes y tipos de información, así como también heterogeneidad de grupos 
sociales (Mendoza Gamiño, 2018). Todo ello, sumado a los constantes cambios demográficos y 
políticos, motivó la generación de distintos informes y obras intelectuales a nivel internacional, que 
propusieron el cambio de paradigma con base en la necesidad de educar niños, niñas y jóvenes con 
capacidades para manejar los nuevos códigos culturales y las habilidades requeridas para la era de 
la información (Chalkiadaki, 2018). Si antes las bases del sistema educativo fueron las necesidades de 
la sociedad industrial, ahora lo son las de la sociedad globalizada, impulsada por las tecnologías de 
la información y la comunicación (Delors, 1996). Es así como se ha propuesto que la educación debe 
transitar desde una enseñanza basada en la instrucción directa que fomenta el aprendizaje repetitivo 
o memorístico hacia la enseñanza compleja e interdisciplinar que contribuya al desarrollo académico, 
pero también a la vida del estudiantado (Care et al., 2017). En la actualidad, no es pertinente educar 
a jóvenes únicamente basándose en contenidos producto de un mundo globalizado donde estos 
rápidamente se vuelven obsoletos; sino que es preciso prepararles en competencias que sean 
transversales tanto a nivel disciplinar como temporal, que les sirvan para enfrentar las distintas 
etapas y desafíos de vida, con foco en las necesidades de la sociedad postindustrial.

Habilidades para el siglo XXI

En 1996, el Informe Delors creado para la Organización de las Naciones Unidas para 
la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés), por la Comisión 
internacional sobre la educación para el siglo XXI (Delors, 1996), enuncia los cuatro aprendizajes 
fundamentales que debe considerar la educación ante los nuevos desafíos: aprender a conocer, 
aprender a hacer, aprender a vivir con los demás seres, y aprender a ser. Siendo la segunda 
de estas dimensiones, el aprender a hacer, la que impulsa la idea de desarrollo de nuevas 
competencias personales y profesionales, que van más allá de los sistemas de producción 
industrial, acercándose más bien al polo de producción intelectual y creativa. Posteriormente, 
en el 2000, el Proyecto Tuning (González & Wagenaar, 2009) –dispositivo que emana como 
respuesta al Acuerdo de Bolonia, donde varios países europeos asumen el compromiso de que 
la Universidad del siglo XXI responda a las necesidades de la sociedad postindustrial– define el 
concepto de competencia como “una combinación dinámica de las capacidades cognitivas y 
metacognitivas, de conocimiento y entendimiento, interpersonales, intelectuales y prácticas, 
así como de los valores éticos” (González & Wagenaar, 2009, p. 9), que se expresa en términos de 
resultados de aprendizaje.
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Distintos estudios e informes han buscado clasificar las habilidades para el siglo XXI, entre 
los más destacados se pueden citar: el mismo Proyecto Tuning, que las divide en tres categorías: 
instrumentales, interpersonales y sistémicas. Más tarde, Committee on Defining Deeper Learning 
and 21st Century Skills et al. (2012) las clasifican en dimensiones de habilidades: cognitivas, 
interpersonales e intrapersonales; las que a su vez enmarcan una serie de competencias tales 
como pensamiento crítico, creatividad e innovación, flexibilidad, autorregulación, entre otras. 
Recientemente, van Laar et al. (2017) han realizado una revisión sistemática entre el grupo 
de habilidades reconocidas como competencias del siglo XXI e incluyen el desarrollo de 
competencias asociadas a las tecnologías de la comunicación e información (TIC), acuñando 
el concepto de habilidades digitales del siglo XXI, las que son reconocidas como un tema 
emergente en el ámbito de la investigación educativa, razón por la que también han sido 
llamadas “habilidades digitales emergentes” (León-Perez et al., 2020, p. 92).

Al realizar una revisión bibliográfica en torno al desarrollo de habilidades del siglo XXI, 
específicamente en estudiantes de nivel medio o secundario, se encuentra que los análisis 
se enfocan en el uso de las tecnologías y los aprendizajes comunicativos e interactivos, que 
permiten construir en “forma conjunta interactuando con otros y [da] la opción de compartir 
recursos” (Gutiérrez-Porlán et al., 2018, p. 98). Ahora bien, como plantean Pérez-Escoda et al. 
(2016), el manejo que tienen las nuevas generaciones con respecto al uso de las TIC se da 
principalmente por lo aprendido en contextos informales, no es la escuela el principal educador 
al respecto. Sin embargo, recalcan que el convivir con los medios tecnológicos de esta manera 
no genera necesariamente un desarrollo de las competencias digitales, pues existen brechas 
en materia de desarrollo de competencias lectoras, se considera a este estudiantado como 
analfabeto del siglo XXI “ya que aún en contacto permanente con fuentes de información, no 
desarrollan su máximo potencial cognitivo” (Amiama-Espaillat & Mayor-Ruiz, 2017, p. 107). Para 
superar esto se requiere que el personal docente esté preparado para formar a estudiantes en 
el uso de tecnologías digitales de forma crítica y responsable, con base en estrategias para el 
desarrollo de las TIC en su trabajo diario (Colás-Bravo et al., 2019).

Propuestas para evaluar el nivel dominio de las habilidades para el siglo XXI

El cambio de paradigma se ha materializado progresivamente en distintos países a través 
de reformas de política educativa y currículo, no obstante, un desafío latente en los diversos 
contextos ha sido cómo medir estas habilidades, pues debido a su naturaleza no es posible 
evaluarlas a través de pruebas de contenidos. En este sentido, se han elaborado distintas 
propuestas para evaluar el desarrollo de habilidades del siglo XXI, entre las que destacan las 
pruebas de juicio situacional, usadas principalmente para medir habilidades de trabajo en 
equipo y de comunicación a través de la evaluación del comportamiento de las personas 
participantes frente a distintos escenarios, para posteriormente ofrecerles escoger entre un 
conjunto de respuestas predefinidas (Herde et al., 2019). Asimismo, existen las autoevaluaciones 
y evaluaciones por otras instancias, que han inducido a la búsqueda de innovación en las escalas 
de medición como la elección forzada y viñetas de anclaje, así como también la necesidad 
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de incrementar el nivel de validez de estos instrumentos debido a los sesgos en las propias 
respuestas de los sujetos evaluados (Boyaci & Atalay, 2016). Otra alternativa es la utilización 
de biodatos del estudiantado, entendidos como la recopilación de actividades (por ejemplo, a 
través de un currículum vitae) que entregan evidencia de que se ha adquirido alguna habilidad 
o competencia al desempeñarse en algún área o servicio; un ejemplo de esto es la medida de 
Stricker (Bennett & von Davier, 2017).

Es posible encontrar también instrumentos que utilizan medidas de desempeño para 
evaluar habilidades tales como la resolución de problemas de forma colaborativa. Por ejemplo, el 
problema de Jasper Woodbury de la Universidad de Vanderbilt que incluye problemas en varias 
áreas diseñados para ser resueltos por grupos de estudiantes quienes deben poner a prueba 
distintas habilidades tales como la colaboración, pensamiento crítico, comunicación efectiva, 
creatividad, entre otras (Cognition and Technology Group en Vanderbilt, 1992). Sumándose 
en este esfuerzo, un destacado trabajo se ha desarrollado en el Centro de Investigación en 
Evaluación de la Universidad de Melbourne, donde se han diseñado instrumentos que permitan 
establecer el nivel de dominio de las destrezas de resolución de problemas de forma colaborativa 
que incorpora indicadores de progresión en el área cognitiva y social de este constructo (Care et 
al., 2016). Si bien estos instrumentos varían en la forma de acceder al resultado de aprendizaje, 
en las distintas propuestas de evaluación se observa un foco fuerte en el manejo de TIC como 
dimensión de las habilidades para el siglo XXI, atendiendo también otras dimensiones tales como: 
adaptación al cambio, resolución de problemas, trabajo en equipo, creatividad e innovación.

Por otra parte, también se han desarrollado esfuerzos para lograr establecer cómo el 
personal docente integra, dentro de su práctica educativa, estrategias dirigidas para el desarrollo 
de las habilidades del siglo XXI. En general, la tendencia metodológica para estudiar las prácticas 
pedagógicas asociadas al fomento de las habilidades del siglo XXI es a través de cuestionarios de 
percepción docente con respecto a su accionar en el aula. Algunos ejemplos de investigaciones de 
este tipo son los estudios desarrollados con estudiantes de pedagogía y docentes ya en práctica 
profesional (Anagün, 2018). Al respecto, el Departamento de Educación de Virginia del Oeste (EE.
UU), encargó el diseño de un instrumento orientado a medir las percepciones del personal docente 
en cuanto a la frecuencia con que se realizan distintas prácticas de aula. La aplicación de este 
instrumento mostró evidencias de cómo la implementación efectiva de estrategias pedagógicas 
relacionadas con la metodología de aprendizaje basado en proyectos puede tener un impacto 
positivo en el desarrollo de competencias del siglo XXI en estudiantes (Hixson et al., 2012).

El presente estudio propone una novedosa aproximación al objeto de estudio, puesto que 
se busca conocer la percepción desde el estudiantado con respecto a las prácticas docentes 
que ocurren en sus aulas que permitirían la formación de las llamadas habilidades del siglo XXI. 
De esta manera el principal objetivo de la investigación es adaptar y validar un instrumento 
que permita medir las percepciones del estudiantado de enseñanza secundaria con respecto 
a prácticas pedagógicas que ocurren en sus establecimientos educativos, que fomentan el 
desarrollo de las habilidades del siglo XXI.
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Material y métodos

Método

Este estudio se plantea a partir de un paradigma investigativo cuantitativo no experimental, 
con un diseño de toma de datos ex post facto y transversal. La estrategia de recogida de datos 
se basa en la utilización de una encuesta. Así, en este estudio se registran las percepciones de 
estudiantes de nivel secundario con respecto a las estrategias de enseñanza que utilizan sus 
profesores para promover el desarrollo de habilidades para el siglo XXI.

Muestra

Se encuestó a un total de 3 432 estudiantes de secundaria pertenecientes a 26 liceos públicos 
de las regiones del Biobío y Ñuble, Chile. Del estudiantado encuestado el 53,4% asistían al curso 
de tercero medio y 46,6% asistía a cuarto medio (3º y 4º de enseñanza secundaria obligatoria). Del 
total de estudiantes participantes un 51,3 % eran hombres y un 48,7% eran mujeres X2 (3, 3432) 
= 3,83, p = .280. La muestra representa un 8,9 % del estudiantado de los niveles encuestados que 
asisten a escuelas secundarias públicas en las regiones incluidas en el estudio.

Instrumento

Para abordar el objetivo planteado se utilizó la encuesta diseñada para medir la enseñanza 
y aprendizaje del siglo XXI del Estado de Virginia del Oeste (WVDE-CIS-28), West Virginia 21st 
Century Teaching and Learning Survey, (Hixson et al., 2012), por su rigurosidad en términos de 
validez de contenido, validez de constructo y validez concurrente del instrumento. La encuesta 
original fue traducida y adaptada para ser aplicada al estudiantado y se compone de 47 ítems 
distribuidos en 8 dimensiones que representan los constructos propuestos originalmente 
asociados al desarrollo de habilidades del siglo XXI: pensamiento crítico, colaboración, 
comunicación, creatividad e innovación, autodirección, relaciones globales, relaciones locales 
y uso de tecnologías para el aprendizaje. Cada dimensión contiene un set de 4 a 8 preguntas 
las que registran información con respecto a la frecuencia de ocurrencia de acciones realizadas 
dentro y fuera del aula de clases, se utilizó una escala tipo Likert de 5 puntos donde: 1 = Nunca 
2 = Casi nunca, 3 = A veces, 4 = Casi siempre y 5 = Siempre.

Análisis de datos

El tratamiento de datos se desarrolla utilizando técnicas estadísticas de tipo descriptivo 
para revisar las tendencias generales que muestran datos y un análisis factorial exploratorio (AFE) 
y confirmatorio (AFC) para lograr una adecuada validación del instrumento adaptado al español 
y su utilización con estudiantes. Se emplea el paquete estadístico JASP Versión 0.10.2 (JASP Team, 
2021). En el AFE se utiliza el test de Bartlett de esfericidad para asegurar que la matriz de correlación 
no se conforme de manera aleatoria. Las comunalidades iniciales estimadas con correlaciones 
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múltiples cuadradas fueron utilizadas debido a su tolerancia relativa a distribuciones no normales 
y su demostrada habilidad de registrar factores débiles. Para determinar el número de factores 
subyacentes en el instrumento se utilizó como criterio el análisis paralelo y la inspección visual 
de la gráfica de decantación (Scree plot). Así, el criterio de parsimonia y convergencia teórica 
utilizando como base los factores incluidos en el instrumento original fueron considerados como 
referencia. Por último, el análisis incluyó una rotación Oblimin. Las cargas complejas con salidas 
en más de un factor fueron descartadas para favorecer una estructura más simple. Factores con un 
mínimo de tres ítems y con una consistencia interna de al menos .70 fueron considerados como 
teóricamente significativos y considerados adecuados de mantener en el modelo propuesto. 
Finalmente, un análisis factorial confirmatorio (AFC) fue computado para verificar el grado de 
ajuste estadístico del modelo propuesto en el AFE.

Resultados

Análisis factorial exploratorio

Un análisis factorial exploratorio fue utilizado para analizar los factores subyacentes en el 
cuestionario de estrategias de aula para el aprendizaje de habilidades del siglo XXI. Los datos 
fueron revisados para asegurar que cumplían con los requisitos para este tipo de procedimiento 
(normalidad, linealidad, homogeneidad y homocedásticidad), cumpliendo adecuadamente con los 
estándares adecuados para este análisis. 21 casos fueron excluidos de la muestra debido a que fueron 
identificados como datos fuera de rango cuando se encontraban por sobre o bajo tres desviaciones 
con respecto a valores de la media estandarizada. La muestra presentaba un pequeño número de 
datos perdidos (<3%) los que fueron remplazados por el valor de la media para el correspondiente 
ítem conforme a lo sugerido en Schumacker (2015). Los resultados del test de esfericidad (Bartlett, 
1954), indicaron una matriz de correlación no aleatoria, X2 (457) = 2243.62, p < . 001.

El AFE fue desarrollado conforme a las recomendaciones indicadas en Watkins (2018). Un 
análisis paralelo y la gráfica de decantación sugirieron una estructura de 9 factores. Al ingresar 
todos los ítems originales se detectó que dos de ellos presentaban una carga doble (V2d, V3a 
y V6f ), tres presentaban una carga insuficiente (menor a .300) en los factores inicialmente 
propuestos (V2f, V5a y V5b) y dos cargaban en un solo factor (V8a y V8b). Todos estos ítems 
fueron excluidos del análisis, alcanzado la estructura simple del modelo donde los ítems 
presentaban una carga a solo uno de los factores identificados. De esta manera el instrumento 
se conformó con una estructura de 8 factores que eran consistentes con el instrumento original 
(WVDE-CIS-28, West Virginia 21st Century Teaching and Learning Survey, Tabla 1).

Las cargas de cada ítem a los factores identificados se presentan en la Tabla 2. Se calcularon los 
índices de ajustes de modelo propuesto donde: RMSEA fue de .034 (90%IC = .032-.035) y el índice de 
ajuste de TLI fue de .951. Ambos índices sugieren un adecuado ajuste al modelo propuesto. Se examinó 
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la fiabilidad de las 8 dimensiones consideradas en el análisis donde los valores de los indicadores de 
consistencia interna de alpha y omega fueron adecuados para todas las dimensiones consideradas en 
el instrumento, variando desde alpha .780 - .854 y omega .784 - .855 (Tabla 3). Finalmente, en la Figura 
1 se presenta la distribución de las respuestas registradas para cada ítem ordenadas considerando 
las dimensiones del instrumento. Al realizar un análisis general de los valores promedios informados 
en la Tabla 3 y la distribución de las respuestas presentadas en la Figura 1 se aprecia que el personal 
docente del estudiantado encuestado tiende a promover actividades relacionadas con el fomento 
de algunas habilidades por sobre otras. Así las actividades de autodirección, colaboración y uso de 
tecnologías son mayormente promovidas (al registrar una gran cantidad de respuestas en el rango 
de siempre y casi siempre). Por otro parte, las habilidades que tienden a ser menos promovidas en el 
salón de clases se relacionan con el establecer relaciones globales, la comunicación y la creatividad 
(mayor cantidad de respuestas en los rangos de nunca y casi nunca).

Tabla 1: Descripción de los ítems de cada factor identificado en base al WVDE-CIS-28

Item Descripción

H
ab

ili
da

de
s 

de
 e

st
ud

io

1.a	 Comparar información de distintas fuentes (internet, redes sociales, diarios, libros, revistas, entre 
otras) para realizar una tarea o trabajo

1.b	 Sacar tus propias conclusiones utilizando distintos tipos de datos, como números, porcentajes, 
hechos objetivos u otro tipo de información

1.c	 Hacer resúmenes o interpretaciones propias sobre lo que has leído o te han enseñado

1.d	 Analizar argumentos contrarios u otras miradas, para solucionar un problema

1.e	 Convencer a otras personas basándote en información concreta

1.f	 Tratar de resolver problemas difíciles o responder preguntas que no tienen una única solución o 
respuesta correcta

Co
la

bo
ra

ci
ón

2.a	 Trabajar en parejas o pequeños grupos para completar distintas actividades en conjunto

2.b	 Ponerte de acuerdo con tus compañeros, compañeras y decidir cómo van a organizar un trabajo grupal

2.c	 Realizar trabajos o tareas en conjunto, considerando el aporte de cada uno de los integrantes del grupo

2.e	 Trabajar en equipo con tus compañeros y compañeras para retroalimentarse en una actividad grupal

Co
m

un
ic

ac
ió

n

3.b	 Transmitir tus ideas utilizando formas de comunicación distintas al papel (por ejemplo: posters, 
vídeos, redes sociales, maquetas, power point, entre otros)

3.c	 Preparar y presentar disertaciones frente al profesor o profesora o ante compañeros y compañeras de 
curso o del liceo

3.d	 Responder preguntas frente a tus compañeros y compañeras de curso o de liceo

3.e	 Decidir la forma de presentación de un trabajo o demostración de lo aprendido

continúa
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Nota: Elaboración propia. 

Cr
ea

tiv
id

ad

4.a	 Utilizar estrategias para desarrollar ideas, tales como: lluvia de ideas o mapas conceptuales

4.b	 Proponer ideas propias para afrontar un problema o pregunta

4.c	 Probar diferentes ideas y acciones para solucionar un problema

4.d	 Crear algún trabajo original o novedoso para expresar mis ideas

Au
to

ap
re

nd
iz

aj
e

5.c	 Planificar los pasos a seguir para cumplir una tarea compleja

5.d	 Elegir qué ejemplo estudiar o qué materiales utilizar

5.e	 Revisar el avance de las actividades, para completar la tarea o modificarla, si es necesario

5.f	 Utilizar la experiencia o criterio personal para evaluar la calidad de un trabajo, antes de finalizarlo

5.g	 Considerar la opinión de compañeros, compañeras, del profesorado o de otras personas para revisar 
su trabajo

Re
la

ci
on

es
 g

lo
ba

le
s 6.a	 Investigar acerca de otros países o culturas

6.b	 Utilizar información o ideas que provienen de personas de otros países o culturas

6.c	 Discutir asuntos relacionados con el mundo global (por ejemplo: tendencias ambientales, economía 
global de mercado, elecciones presidenciales, conflictos armados)

6.d	 Entender las experiencias de vida de personas de culturas distinta a la propia

6.e	 Estudiar la geografía de países lejanos

Re
la

ci
on

es
 lo

ca
le

s 7.a	 Investigar temas o asuntos que son importantes para tu familia o comunidad

7.b	 Aplicar lo que han aprendido a cosas que pasan en tu colegio o barrio

7.c	 Hablar con una o más personas de tu familia o amistades acerca de una actividad o tarea de clase

7.d	 Analizar los puntos de vista de diferentes grupos (religiosos, políticos, indígenas, entre otros) en 
relación con un tema específico (por ejemplo: postura frente al aborto)

7.e	 Responder a preguntas o tareas, evaluando los intereses de diferentes grupos o miembros de la comunidad

H
er

ra
m

ie
nt

as
 te

cn
ol

óg
ic

as 8.c	 Revisar si son de confianza los sitios web que utilizas para hacer tareas

8.d	 Utilizar herramientas tecnológicas para analizar información (por ejemplo: Excel, bases de datos, 
programas gráficos)

8.e	 Utilizar la tecnología para compartir información (presentaciones multimedia, presentación de programas)

8.f	 Utilizar la tecnología para apoyar el trabajo en equipo (por ejemplo: intercambiar e-mail, intercambiar 
Whatsapp, etc.)

8.g	 Utilizar la tecnología para contactar a personas expertas en un tema o materia

8.h	 Utilizar la tecnología para hacer seguimiento de tareas o trabajos extensos
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Tabla 2:  Matriz de cargas de cada ítem al factor identificado

Factor/ Item
Carga factorial

1 2 3 4 5 6 7 8

Fa
ct

or
 1

1.a 0.34 0.06 0.05 -0.10 0.18 0.07 -0.08 0.14

1.b 0.59 -0.02 0.03 0.04 0.01 0.05 -0.08 0.08

1.c 0.37 0.00 0.06 0.02 0.17 0.06 0.03 -0.03

1.d 0.64 0.03 0.00 -0.01 0.04 0.00 0.07 -0.03

1.e 0.58 0.06 0.03 0.03 -0.01 0.04 0.01 0.00

1.f 0.56 -0.02 0.05 0.12 -0.07 -0.05 0.08 0.04

Fa
ct

or
 2

2.a 0.01 0.68 0.00 -0.01 -0.08 0.01 0.01 0.06

2.b 0.01 0.74 0.01 0.02 0.05 0.00 0.00 -0.01

2.c 0.01 0.78 0.01 -0.01 0.03 0.01 0.01 -0.01

2.e 0.00 0.59 0.11 0.10 -0.05 0.01 0.05 0.01

Fa
ct

or
 3

3.b 0.03 0.01 0.35 0.17 -0.01 0.07 0.03 0.12

3.c 0.02 0.09 0.67 -0.08 0.06 0.02 -0.01 0.03

3.d 0.09 0.01 0.63 0.05 -0.04 0.02 0.06 -0.02

3.e 0.00 0.02 0.64 0.08 0.10 -0.02 0.03 0.02

Fa
ct

or
 4

4.a -0.05 0.05 0.14 0.44 0.09 0.10 0.01 0.07

4.b 0.05 0.04 -0.01 0.76 0.02 0.01 0.00 0.01

4.c 0.08 0.04 0.00 0.61 0.10 0.02 0.03 0.02

4.d -0.03 -0.04 0.19 0.43 0.04 0.07 0.09 0.09

Fa
ct

or
 5

5.c 0.05 0.01 0.07 0.10 0.49 0.01 0.09 0.04

5.d -0.02 0.04 0.07 0.10 0.60 0.05 0.03 0.04

5.e 0.03 -0.01 0.07 0.03 0.63 -0.01 0.05 0.05

5.f 0.15 0.00 0.00 0.13 0.45 0.05 0.09 0.00

5.g 0.09 0.18 -0.02 -0.01 0.36 0.03 0.10 0.03

Fa
ct

or
 6

6.a 0.01 0.05 -0.04 -0.05 0.03 0.81 -0.05 0.02

6.b 0.00 -0.02 0.02 0.03 -0.02 0.81 -0.04 0.02

6.c 0.03 -0.02 0.04 0.07 -0.01 0.60 0.09 0.02

6.d 0.02 0.02 0.00 0.03 0.08 0.59 0.14 -0.06

6.e -0.01 -0.03 0.03 0.01 -0.07 0.63 0.10 0.02

continúa
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Fa
ct

or
 7

7.a -0.04 0.08 -0.03 0.03 0.05 0.08 0.59 0.03

7.b 0.04 0.02 0.00 0.03 0.03 -0.02 0.68 0.01

7.c 0.00 0.11 -0.01 -0.02 0.04 -0.07 0.62 0.06

7.d 0.06 -0.03 0.02 0.01 0.03 0.13 0.60 -0.01

7.e 0.03 -0.05 0.11 0.02 0.00 0.06 0.61 0.08

Fa
ct

or
 8

8.c 0.06 -0.05 -0.03 -0.03 0.15 0.07 0.06 0.47

8.d 0.01 -0.05 0.09 -0.02 -0.03 0.02 0.02 0.67

8.e 0.01 0.00 0.06 0.00 0.00 0.04 -0.03 0.71

8.f 0.04 0.12 -0.07 0.02 0.08 0.01 -0.01 0.59

8.g -0.02 -0.01 -0.01 0.07 -0.08 -0.02 0.09 0.65

8.h 0.02 0.07 -0.07 0.02 0.08 -0.02 0.06 0.62

Nota: Elaboración propia. El método de rotación aplicado fue oblimin.

Tabla 3: Estadísticos descriptivos y fiabilidad para cada factor del instrumento de estrategias de aula para el 
aprendizaje de habilidades del siglo XXI

Factor Nº 
ítems

Media Desviación 
típica

Sesgo Curtosis Valores 
de a

Valores 
de v

Habilidades de estudio 6 3.41 .079 -0.14 -0.31 .780 .784

Colaboración 4 3.94 .146 -0.60 -0.08 .819 .821

Comunicación 4 3.37 .128 -0.15 -0.47 .788 .792

Creatividad e innovación 4 3.40 .177 -0.15 -0.35 .821 .826

Autodirección 5 3.67 .147 -0.32 -0.38 .826 .828

Relaciones globales 5 3.13 .212 -0.02 -0.55 .854 .855

Relaciones locales 5 3.45 .080 -0.23 -0.43 .840 .841

Uso de tecnologías para el aprendizaje 6 3.66 .186 -0.45 -0.39 .834 .836

Nota: Elaboración propia.
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Figura 1: Percepción del estudiantado con respecto a actividades en el aula asociadas al fomento de las habilidades

Nota: Elaboración propia.
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Análisis factorial confirmatorio

Considerando los resultados encontrados en el análisis factorial exploratorio que 
ratificó la estructura de 8 factores descritos como habilidades de estudio, colaboración, 
comunicación, creatividad e innovación, autodirección, relaciones globales, relaciones locales 
y uso de tecnologías para el aprendizaje, considerados en la versión original del instrumento; 
se procedió a realizar un análisis factorial confirmatorio (AFC) para evaluar el grado de ajuste 
del modelo teórico propuesto utilizando el método de estimación de máxima verosimilitud 
(Maximun likelihood). La bondad de ajuste del modelo propuesto se evaluó mediante diversos 
indicadores que consideran los índices del promedio del error de estimación estandarizado 
(RMSEA, Root mean square error of approximation), considerando un 90% de intervalos 
de confianza (90% IC), promedio de residuales estandarizados (SRMR, Root mean squared 
residual), el índice de ajuste comparativo (CFI, Comparative fit index) y por último el índice 
de Tucker-Lewis (TLI). Basándose en las sugerencias entregadas en Hu & Bentler (1999), un 
adecuado grado de ajuste fue definido según los siguientes criterios: RMSEA (≤ 0.06, 90% CI 
≤ 0.06), SRMR (≤ 0.08), CFI (≥ 0,95), and TLI (≥ 0,95). En este caso, diferentes índices de ajuste 
son considerados debido a que al examinarlos todos en su conjunto entregan información 
con respecto al ajuste del modelo (i.e., ajuste absoluto, ajuste con la parsimonia del modelo, 
ajuste relativo a un modelo nulo) y al ser utilizados en conjunto, estos índices entregan una 
evaluación más conservadora y confiable del resultado.

Cada uno de los índices de bondad de ajuste utilizados sugiere que el modelo de 8 
factores logra un adecuado ajuste de los datos: RMSEA = .037 (90% CI = .036-.038), SRMR = .031, 
CFI= .946 y TLI= .941. La inspección de los valores residuales estandarizados y los índices de 
modificación no sugieren la necesidad de realizar ajustes a la solución del modelo propuesto. 
Todos los valores de estimación en parámetros no estandarizados presentan significancia 
estadística. Las cargas determinadas en cada factor revelan que sus indicadores se encuentran 
fuertemente relacionados con cada factor correspondiente (rango de R2 .486 - .808, Tabla 4). La 
escala para medir el fomento de estrategias de aula para el aprendizaje de habilidades del siglo 
XXI, evidencia que el modelo compuesto por 8 factores, cada uno representando habilidades 
asociadas al fortalecimiento de habilidades del siglo XXI, presenta un elevada relación entre 
ellos (Tabla 5), todos registran relaciones por sobre R2 = .485, a excepción de la relación entre 
colaboración y relaciones globales la que presentó un R2 de .267, el que igualmente representa 
una relación significativa (p>.001).
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Tabla 4: Cargas factoriales de cada ítem conforme al modelo factorial propuesto

Factor Símbolo Estimación Error estándar Valor p 95% Int.confianza

Habilidades de estudio λ11 0.486 0.016 > .001 0.454-0.518

λ12 0.585 0.015 > .001 0.556-0.614

λ13 0.596 0.018 > .001 0.561-0.63

λ14 0.635 0.016 > .001 0.605-0.666

λ15 0.633 0.016 > .001 0.602-0.664

λ16 0.600 0.015 > .001 0.57-0.63

Colaboración λ21 0.564 0.014 > .001 0.536-0.592

λ22 0.676 0.014 > .001 0.65-0.703

λ23 0.719 0.014 > .001 0.691-0.746

λ24 0.687 0.015 > .001 0.657-0.718

Comunicación λ31 0.648 0.017 > .001 0.614-0.681

λ32 0.698 0.016 > .001 0.666-0.73

λ33 0.747 0.017 > .001 0.714-0.779

λ34 0.752 0.015 > .001 0.723-0.781

Creatividad e innovación λ41 0.673 0.015 > .001 0.643-0.703

λ42 0.720 0.014 > .001 0.693-0.746

λ43 0.710 0.014 > .001 0.684-0.737

λ44 0.716 0.016 > .001 0.684-0.747

Autodirección λ51 0.679 0.015 > .001 0.65-0.708

λ52 0.707 0.014 > .001 0.679-0.734

λ53 0.685 0.014 > .001 0.657-0.713

λ54 0.688 0.015 > .001 0.659-0.717

λ55 0.565 0.016 > .001 0.534-0.596

Relaciones globales λ61 0.782 0.016 > .001 0.751-0.813

λ62 0.808 0.015 > .001 0.778-0.838

λ63 0.785 0.016 > .001 0.753-0.817

λ64 0.739 0.016 > .001 0.708-0.77

λ65 0.728 0.017 > .001 0.694-0.761

continúa
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Tabla 5: Cargas de covarianza entre los factores identificados en el modelo

Factores Estimación
Error 

estándar Valor p
95% Intervalo 
de confianza

Habilidades de estudio ↔ Colaboración 0.485 0.017 > .001 0.452-0.519

Habilidades de estudio ↔ Comunicación 0.673 0.014 > .001 0.646-0.7

Habilidades de estudio ↔ Creatividad 0.758 0.012 > .001 0.735-0.781

Habilidades de estudio ↔ Autodirección 0.729 0.012 > .001 0.705-0.753

Habilidades de estudio ↔ Relaciones globales 0.548 0.016 > .001 0.517-0.578

Habilidades de estudio ↔ Relaciones locales 0.627 0.014 > .001 0.599-0.655

Habilidades de estudio ↔ Uso tecnologias 0.580 0.015 > .001 0.55-0.61

Colaboración ↔ Comunicación 0.534 0.016 > .001 0.502-0.565

Colaboración ↔ Creatividad 0.514 0.016 > .001 0.482-0.545

Colaboración ↔ Autodirección 0.560 0.015 > .001 0.531-0.59

Colaboración ↔ Relaciones globales 0.267 0.019 > .001 0.23-0.304

Colaboración ↔ Relaciones locales 0.533 0.016 > .001 0.502-0.563

Relaciones locales λ71 0.695 0.015 > .001 0.666-0.725

λ72 0.712 0.015 > .001 0.683-0.74

λ73 0.694 0.017 > .001 0.662-0.727

λ74 0.773 0.017 > .001 0.741-0.806

λ75 0.762 0.015 > .001 0.732-0.792

Uso de tecnologías 
para el aprendizaje

λ81 0.635 0.017 > .001 0.601-0.669

λ82 0.702 0.017 > .001 0.669-0.735

λ83 0.745 0.016 > .001 0.714-0.776

λ84 0.681 0.016 > .001 0.651-0.712

λ85 0.738 0.018 > .001 0.703-0.773

λ86 0.692 0.015 > .001 0.662-0.723

continúa

Nota: Elaboración propia.
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Colaboración ↔ Uso tecnologias 0.477 0.017 > .001 0.444-0.509

Comunicación ↔ Creatividad 0.776 0.011 > .001 0.755-0.798

Comunicación ↔ Autodirección 0.701 0.013 > .001 0.677-0.726

Comunicación ↔ Relaciones globales 0.500 0.016 > .001 0.468-0.532

Comunicación ↔ Relaciones locales 0.646 0.014 > .001 0.619-0.673

Comunicación ↔ Uso tecnologias 0.565 0.015 > .001 0.535-0.596

Creatividad ↔ Autodirección 0.814 0.010 > .001 0.795-0.833

Creatividad ↔ Relaciones globales 0.586 0.014 > .001 0.558-0.615

Creatividad ↔ Relaciones locales 0.724 0.012 > .001 0.701-0.746

Creatividad ↔ Uso tecnologias 0.623 0.014 > .001 0.596-0.65

Autodirección ↔ Relaciones globales 0.530 0.015 > .001 0.499-0.56

Autodirección ↔ Relaciones locales 0.728 0.012 > .001 0.705-0.75

Autodirección ↔ Uso tecnologias 0.638 0.014 > .001 0.612-0.665

Relaciones globales ↔ Relaciones locales 0.650 0.013 > .001 0.624-0.675

Relaciones globales ↔ Uso tecnologias 0.514 0.016 > .001 0.484-0.545

Relaciones locales ↔ Uso tecnologias 0.692 0.012 > .001 0.668-0.716

Nota: Elaboración propia.

Discusión y conclusiones

El objetivo central planteado en este estudio fue conocer las percepciones de estudiantes 
de nivel secundario con respecto a las prácticas pedagógicas empleadas por el personal docente 
y que son atribuidas al desarrollo de las habilidades del siglo XXI. En este sentido, se adaptó y 
validó una herramienta diseñada originalmente para docentes. El resultado de AFE conservó la 
estructura de 8 dimensiones propuestas en el instrumento original. Es importante destacar que, 
en este proceso de adaptación y validación del instrumento, el AFC reafirmó una estructura 
consistente con el constructo teórico propuesto conducente al fomento de las habilidades 
del siglo XXI. Adicionalmente, los resultados aportan nueva evidencia con respecto a la escala 
utilizada, puesto que en su informe original no se reportan resultados de un AFC (Hixson et al., 
2012). En este sentido, la escala adaptada en esta investigación muestra adecuados índices en 
términos de la estructura factorial y fiabilidad, lo que representa un aporte para que pueda ser 
empleada en futuros estudios relativos a comprender las prácticas pedagógicas utilizadas para 
el fomento de las distintas habilidades asociadas a las habilidades del siglo XXI.
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Con respecto a las 8 dimensiones que son incluidas en la escala, es posible indicar que son 
consistentes con lo que la bibliografía identifica como habilidades cross-curriculares (Ercikan 
& Oliveri, 2016; United Nations Educational, Scietific and Cultural Organización (UNESCO) 
Office Bangkok & Regional Bureau for Education in Asia and Pacific, 2015) relevantes de ser 
consideradas en el marco del fomento de las habilidades del siglo XXI. En una revisión de las 
políticas educativas de 152 países se identificó la importancia en el fomento de habilidades 
como la comunicación, creatividad, pensamiento crítico y resolución de problemas (Care 
et al., 2018). En esta misma dirección y considerando los desafíos de la sociedad actual, The 
Parnership for 21st Century (2010) indica que para lograr un desarrollo exitoso a nivel de 
estudios superiores y ejercicio profesional se requiere un adecuado dominio de habilidades 
tales como el pensamiento crítico y resolución de problemas, comunicación, colaboración, 
creatividad e innovación. A su vez, Committee on Defining Deeper Learning and 21st Century 
Skills et al. (2012) proponen tres grandes dominios que engloban el concepto de habilidades del 
siglo XXI que incluyen el desarrollo de destrezas cognitivas (creatividad, pensamiento crítico e 
innovación), destrezas intrapersonales (autorregulación, apertura intelectual, ética de trabajo) y 
destrezas interpersonales (trabajo en equipo, colaboración y liderazgo). Es importante precisar 
que la escala que se utiliza en esta investigación abarca gran parte de las destrezas que son 
identificadas como relevantes de ser promovidas para el desarrollo de las habilidades del siglo 
XXI, donde la primera dimensión llamada habilidades de estudio describe estrategias que 
promueven el pensamiento crítico.

Antecedentes referenciales con respecto a la evaluación en el fomento de habilidades 
cross-curriculares como las observadas en esta investigación son limitados para la población 
chilena. Se destacan estudios que apuntan a la evaluación de habilidades relacionadas con el 
uso y manejo de recursos digitales para la tecnología, información y comunicación, como el 
desarrollado con estudiantes de secundaria por Claro et al. (2012) y la investigación de Silva 
et al. (2019) que presenta antecedentes con respecto al desarrollo de la competencia digital 
docente en estudiantes de carreras de pedagogía. Sin embargo, son escasos los reportes sobre 
el desarrollo del conjunto de habilidades del siglo XXI para la población latinoamericana. Una 
excepción a esta tendencia es el estudio desarrollado con estudiantes de pedagogía de la 
Universidad de Valencia, donde se pone a prueba una escala para medir el nivel de dominio en 
competencias para el siglo XXI muy similares a las consideradas en esta investigación (Almerich 
et al., 2018). Esta es una temática de creciente interés por lo que es de esperar que, en el corto 
plazo, se presenten nuevos antecedes desde investigaciones de carácter empírico. Al respecto, 
dado el impacto ocasionado por la pandemia de COVID-19, que ha forzado a una rápida 
transformación desde una práctica educativa tradicional en salas de clases hacia el desarrollo 
de programas remotos y utilizando variadas herramientas digitales (Iivari et al., 2020), se releva 
la importancia en el fomento de este tipo de habilidades por parte del profesorado.
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Respecto a las limitaciones identificadas en esta investigación, es necesario indicar 
que los resultados podrían ser mucho más valiosos en el caso de poder complementar el 
autorreporte del estudiantado con observaciones directas en el aula (a través de un sujeto 
observador no participante o mediante análisis de grabaciones de video). Asimismo, en 
futuras investigaciones se propone que la escala validada sea respondida por docentes y 
estudiantes, para poder comparar y contrastar las percepciones de ambos grupos con respecto 
a las prácticas pedagógicas que son utilizadas en el aula y que promueven el desarrollo de 
habilidades del siglo XXI.

A nivel de políticas educativas, el Ministerio de Educación de Chile recientemente 
ha actualizado el Marco para Buena Enseñanza dando relevancia en el ejercicio docente al 
desarrollo de las competencias del siglo XXI tales como el pensamiento creativo, pensamiento 
crítico, comunicación, colaboración, aprender a aprender, entre otros (Ministerio de Educación 
[MINEDUC], 2021). Los resultados de este tipo de estudios representan un aporte para poner 
a disposición un instrumento de evaluación de estas competencias adaptado y validado en 
el contexto nacional y local. Con esto se espera contribuir en el campo educativo al fomento 
de metodologías activas de aprendizaje, con base en instrumentos con validez psicométrica.

Con base en los hallazgos informados, se recomienda que el personal docente avance 
en la adopción de enfoques pedagógicos diversificados que incorporen tanto destrezas 
cognitivas como intrapersonales e interpersonales en su currículo. Además, se sugiere la 
utilización de estrategias multi-metodológicas que permitan un diagnóstico más completo 
del desarrollo de competencias en estudiantes, incluyendo tanto la observación directa 
como la autoevaluación. Dado el acelerado cambio hacia entornos digitales impulsado por la 
pandemia de COVID-19, la integración de tecnologías digitales en el aula para cultivar estas 
habilidades se presenta como otra estrategia crucial. Finalmente, la formación continua del 
profesorado en estas áreas, a través de programas de desarrollo profesional, puede facilitar una 
implementación efectiva de nuevas estrategias pedagógicas promotoras de las habilidades 
del siglo XXI.
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