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1. Introducciéon’

n los Uitimos afios, la problematica presupuestaria de las Universidades
se ha agudizado, al carecerse de una respuesta clara y satisfactoria por
parte de las autoridades gubernamentales.

La conjuncién del problema estrictamente financiero con la indefinicion
politica en las autoridades gubernamentales (indefinicion que revela la
intencionalidad por colapsar y redefinir las modalidades que actualmente asume
la Educacion Superior ante la necesidad de impulsar un nuevo modelo de
desarrollo) afecta de manera sensible a la Universidad en sus diferentes areas
académicas y en su respectivo soporte administrativo.

Para 1988 el panorama se presenta totalmente incierto, al calor de las
politicas econémicas de la Administracion Arias que no hacen de la educacién un
elemento prioritario. La busqueda por reducir el déficit fiscal ha encontrado un
flanco débil en las Universidades, a las que se reclama el no generar recursos
para su autosostenimiento y se les sugiere adoptar una serie de medidas
restrictivas.

Al interior de la UNA, y bajo una perspectiva de emergencia, se ievantan
una serie de propuestas a tono con las tesis oficiales. Dentro de tales propuestas,
y en flagrante violacién de los postulados del Estatuto Organico de la Universidad
Nacional, nos encontramos con el criterio de jerarquizar los programas, afectan-
do aquellos que se valoran como accesorios: Investigacion y Extensién.

Este criterio se presenta como parte de una légica tendiente a redistribuir
los recursos escasos buscando grados relativos de satisfacciéon en los progra-
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mas de docencia de las diferentes Unidades Académicas. En realidad, con ello
lo que se hace es repartir la miseria de manera tal que el proceso de descompo-
sicion del proyecto universitario sea gradual.

Esta descomposicién debe ser detenida. Y sin duda, las areas de Investi-
gaciény Extensién son basicas paramantener el nivelacadémico y la funcionalidad
de laUNA como un ente que pueda dar respuestas alternativas alos requerimien-
tos de la realidad social en contacto con las mayorias poblacionales y con las
autoridades gubernamentales responsables de disefiar y ejecutar estrategias de
desarrollo y politicas econémicas.

En todo caso, compartimos la posicion de que es imprescindible redefinir
el norte del quehacer académico de la UNA, a la luz de las nuevas condiciones
socioecondmicas y politicas de la sociedad costarricense, evaluando
autocriticamente la experiencia acumulada en las diferentes areas asi como en
su estructura y funcionamiento interno.

Porellado dela extensién universitaria, consideramos pertinente la politica
de integracién de programas y proyectos, ya que diversas unidades académicas,
con limitados recursos, hacen trabajos similares con iguales sectores sociales o
comunidades, o bien, presentan grandes afinidades en términos de los objetivos
y la metodologia.

Ya en el Seminario de Extensiéon de la Facultad de Ciencias Sociales,
realizado entre el 4 y el 6 de agosto de 1986, se visiumbraba esta linea, al
sefalarse que:

«En la Unidad Coordinadora de Extension y entre Unidades Académicas
de la Facultad de Ciencias Sociales y de otras Facultades de la Universidad
Nacional, se estan impulsando experiencias de trabajo conjuntas que
estan generando aportes metodolégicos significativos, en términos de
trabajo multidisciplinario y de retroalimentacion de experiencias, asi como
una efectiva racionalizacion del uso de los recursos.

«En este sentido, se recomienda reforzar y profundizar las experiencias
actuales e igualmente identificar, a partir de proyectos en marcha, espacios
de convergencia» . *
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Esta ponencia, mas que a sistematizar y a reflexionar sobre nuestras
experiencias de trabajo con organizaciones populares, pretende aportar a la
identificacion de lineas de accién estratégicas a mediano y largo plazo, que
obviamente toman en consideracién aquéllas.

2. Areas y lineas de desarrollo para el desarrollo de la extensién en la
Facultad de Ciencias Sociales

2.1. La divulgacion cultural: un campo vasto a profundizar

iversas Unidades Académicas de la Facultad han establecido proyectos y
actividades orientadas a dar salida al conocimiento producido en su seno
hacia sectores mas amplios de la comunidad nacional.

Esto ha llevado a la utilizacién de espacios en medios de comunicacién
social y ala generacién de medios propios, al desarrollo de talleres y seminarios,
al establecimiento de relaciones de intercambio con diversas instituciones y
organizaciones, etc.

Sin embargo, la presencia de la Facultad de Ciencias Sociales y de la UNA,
en general, en el debate nacional sobre opciones de desarrollo es muy débil.

Una via posible para el desarrollo de la divulgacién cultural universitaria
desde la Facultad es retomar el andlisis permanente de la realidad nacional,
como principio fundamental que conduciria a la elaboracién de diversos produc-
tos y la generacion de intercambios con amplios sectores de la comunidad.

Se trata de reeditar la experiencia del Taller de coyuntura que funcioné
anteriormente en la UCID, asi como profundizar lo avanzado por el Equipo de
Extension de la Escuela de Economia en términos del analisis de situacién
inmediata.

En téerminos metodoldgicos este andlisis es el ultimo de los tres niveles
basicos de la investigacion socioeconémica: estructural, coyuntural y situacion
inmediata.

Como se afirma en un documento del Area de Investigaciéon de la Escuela
de Economia:
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«... estos tres niveles de la investigacion no son mas que momentos
analiticos referidos a un mismo objeto de conocimiento: larealidad nacional.
Sin embargo, es importante separarlos para aclarar metodolégicamente la
forma de abordarlos».?

En este sentido, el nivel estructural (caracterizacion de la dindmica eco-
némica, de las fuerzas sociales que surgen a partir de ella y del tipo de Estado
que permite su funcionamiento) y el coyuntural (estudio del periodo de crisis de
los afios 70’s y 80’s en que comienza a cambiar la forma del subdesarrollo y la
dependencia del pais) corresponderian al area de investigacion de la ESEUNA,
de otras Escuelas de la Facultad y de la Facultad en su conjunto por requerir de
estudios de mas largo alcance.

El andlisis de las situaciones inmediatas seria el estudio de:

«los problemas cotidianos del pueblo costarricense y del pais en general,
que se estan presentando durante la crisis econémica. Estos son la
sintesis, expresada en la vida diaria de los diferentes sectores sociales, de
la estructura de la realidad nacional y de la coyuntura de crisis».*

Tal estudio tiene un alcance menor, aungue supone una interpretacion del
periodo de crisis, en tanto expresién de la crisis de la estructura socioeconémica.
Es decir, se trata de un seguimiento e interpretacién de los hechos diarios de la
vida nacional, a la luz de una nocién sobre el caracter de la crisis.

Este analisis de situacién seria la base para desarrollar las labores
informativo-interpretativas del Programa de Divulgacion Cultural Universitaria,
en tanto esto permite un conocimiento exhaustivo del desenvolvimiento de la
realidad nacional y una informacién-interpretativa rigurosa, que supera la inter-
pretacion panfletaria desligada de los hechos concretos y la informacion
inmediatista que no forma opinion.

En términos de produccion académica y del desarrollo de la linea de
divulgacién cultural universitaria, la investigacion permanente de realidad nacio-
nal constituiria el sustento parala produccidn de trabajos cortos sobre tdpicos de
actualidad, que podrian tener salidas a nivel de: ®



Periddicos regionales.

Periddicos de organizaciones laborales.

Emisoras del area rural.

Programas televisivos vinculados a la Catedra Constantino Lascaris.
Revistas.

Medios de comunicacién de cobertura global.

Produccion de publicaciones propias (balances de coyuntura trimestrales
y anuales, colaboraciones para la Revista Abra, etc.).

Cuadernos de educacién popular.
Series de analisis sobre indicadores econémicos y sociales.

Talleres y encuentros con sectores sociales vivencialmente involucrados
en problemas de la coyuntura, esto es, la apertura de canales de comu-
nicacion directa con los sectores del pueblo directamente involucrados en
problemas de la coyuntura y situacién inmediata del pais, con la finalidad
de:a) enriquecer el analisis cientifico con el analisis concreto de situaciones
vivenciales de los sectores populares, b) devolver a estos sectores mate-
riales que puedan aportar a la contextualizacidn y esclarecimiento de sus
procesos de organizacion y movilizacién.

Céatedras libres y cursos sobre realidad nacional.

En esta linea, debe plantearse una vinculacion estrecha con la Unidad

Coordinadora de Investigacion y Documentacién de la Facultad de Ciencias
Sociales.
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2.2. Investigacion Accion Participativa, Educacion Popular y Comu-
nicacioén Popular: ejes en el desarrollo de la Extension ©

La produccién de un conocimiento articulado a las necesidades, intereses
y expectativas de las amplias mayorias de la poblacion y capaz de incidir en la
transformacién de la realidad, es un aspecto crucial del proceso de construccién
de un nuevo orden social.

Bajo esta premisa, se asume la Investigacion Accién Participativa (IAP)
como fundamento metodoldgico del quehacer extensivo en la Universidad
Nacional, ya que ésta es una concepcion y orientacion investigativa, cuyo
propésito fundamental es el de generar procesos que interpreten problematicas
sociales y econémicas concretas e identifiquen acciones transformadoras que
contribuyan a resolver algunas de las necesidades prioritarias de los sectores
populares.

Esta actividad de conocer para transformar responde a la preocupacién de
generar y sistematizar conocimiento Gtil a 1a practica sociopolitica y econémico-
productiva de los sectores menos favorecidos de la sociedad costarricense, a
partir de las necesidades y expectativas de grupos y comunidades por interpretar
suproblematicay encontrar alternativas de organizacion econémicay socialpara
enfrentar su estado de marginalidad material e intelectual.

Como planteamiento que articula la investigacion al quehacer de grupos y
sectores sociales, la IAP integra en un solo proceso el analisis de la realidad, el
mejoramiento de su comprension y laintervencién sobre ella, mediante acciones
esclarecedoras en la perspectiva de brindar un aporte concreto al proceso de
transformacion social.

La simbiosis entre profesionales y productores y trabajadores del campo y
la ciudad, se produce cuando unos y otros reconocen que las respuestas y
alternativas se encuentran en elimpulso de procesos conjuntos, enlos que desde
la identificacién de problemas y preocupaciones se establece un compromiso
que es a la vez cognoscitivo, formativo y transformador, que se concreta en
proyectos cuyos resultados son tangibles en términos del aumento de la
capacidad de comprension e intervencion de los grupos sobre la realidad.
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Diversas organizaciones populares, en distintos foros y actividades, han
exteriorizado su preocupacion por desarrollar una mayor capacidad de respues-
ta, a partir del conocimiento de las opciones de desarrolio que se ofrecen a la
poblacién trabajadora, del andlisis y exposicién clara y desapasionada de sus
principales problemas y de la determinacién realista de las vias de solucién
disponibles y adecuadas a las condiciones econémicas y politicas imperantes.

Ante esta demanda objetiva, consideramos valido asumir la |AP como una
alternativa de extension integradora y 0til a los sectores populares, que posibilite
la generacion y el intercambio de conocimientos y experiencias desde las
problematicas y vivencias concretas de dichos sectores, esto es, desarroliar un
trabajo académico al servicio del pueblo.

Esto corresponde a los lineamientos globales de la extensién en la UNA,
que reconoce la investigacién accién como un espacio natural de la extensién
que articula intereses institucionales y grupales e interviene en la basqueda de
soluciones a los problemas sociales, econémicos y politicos del pais.

Ahorabien, a nivel de la Investigacién-Accién, la Universidad debe aportar
en la produccion de conocimiento concreto Gtil para los sectores sociales. Esto
pasa por el desarrollo de acciones tendientes a:

*

La formulacién y evaluacién de proyectos.
Determinar la factibilidad econémica y social de proyectos.

Asesoramiento ante problemas productivos (investigaciéon de mercados,
busqueda de opciones tecnolégicas, etc.), organizativos (problemas de
participacién y comunicacién, formacién de dirigentes, etc.) y reivindicativos
(diagnostico de situacién, negociaciones sobre salarios, etc.).

Complementaria o paralelamente a la IAP, se plantea el desarrollo de
procesos y actividades de Educaciéon Popular en el campo especifico de la
ciencia social: analisis de realidad nacional, esclarecimiento de situaciones
concretas vinculadas con la produccion, el problema de la organizacién, recu-
peracion de la memoria colectiva, etc., a fin de socializar conocimientos cienti-
ficos y potenciar el conocimiento popular.
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Esta labor educativa debe basarse en técnicas dialégicas o participativas
reconocimiento a los diversos sectores sociales involucrados como sujetos
activos del proceso de conocimiento, pues «nadie educa a nadie, nadie se educa
solo, los hombres se educan entre si, mediatizados por el mundo».”

Enestalinea, se concibe al Taller como el elemento metodoldgico esencial,
en donde se articulan extensionistas y grupos sociales a fin de crear o recrear,
colectivamente, conocimientos Gtiles paraaclararse el funcionamiento y tendencias
de desarrolle de la realidad y plantearse alternativas de accién.

A nivel del desarrollo de experiencias de Educacion Popular, se propone la
organizacion de éstas en moédulos. Entre estos moédulos tentativamente ten-
driamos:

Técnicas para trabajo de grupo.

Metodologia participativa.

Autogestion educativa.

Animacién y organizacién de grupos de trabajos.

Técnicas de programacion, supervision y evaluacion.

Realidad Nacional.

También puede pensarse que este campo recogeria las experiencias
desarrolladas por Psicologia y el Ciclo Basico, vinculadas a publicos mas
especializados (docentes de primaria y secundaria, por ejemplo).

En suma, se propone que a nivel de la Extension en la Facultad se asuman

como elementos metodoldgicos la Investigacion-Accion, la Educacién y la
Comunicacién Popular. La instrumentacion de los mismos requiere:

*

La indagacién y andlisis sobre las condiciones socioecondémicas de la
poblacién costarricense.
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La vinculacion de estas condiciones con los planteamientos de politica
econdmica.

La recuperacion de la i6gica popular en el proceso de conocimiento.

El desarrollo de acciones de asesoria y apoyo a los sectores sociales
involucrados en sus proyectos.

La implementacién de esta estrategia extensiva requiere, por tanto:
La vinculacién con sectores sociales.

: La definicion de una metodologia para el andlisis (micro y macro) de
realidad nacional con sectores organizados del pueblo.

: La investigacion sobre problemas de interés para los sectores sociales
prioritarios. Ahora bien, los proyectos de IAP del Area de Extension
incorporan tres fases: una fase propiamente investigativa; actividades de
discusién y formacion; y la elaboracion de materiales escritos, gréficos o
audiovisuales con los resultados y recomendaciones emanadas de la
investigacién. Las condicionesy orientaciones para cada proyecto especifico
se definen conjuntamente con el sector social involucrado.

La sistematizacidn de actividades y la evaluacién permanente.

Elintercambio de experiencias al interior del Equipo de Extension asi como
anivel de la comunidad de la ESEUNA, Facultad de Ciencias Sociales y de
la Universidad en su conjunto. Igualmente con otras instancias que desa-
rrollen proyectos de Educacién Popular e Investigacion Accién Participativa.

Los sectores sociales a los que se dirigirian estos proyectos 'son funda-
mentalmente los sectores organizados: campesinos sin tierra, pequefios pro-
ductores agropecuarios, sindicatos, cooperativas y frentes comunales. La idea
es que los mismos sean interdisciplinarios, requiriéndose inclusive la participa-
cidén de otras Facultades.

Como se aprecia, los campos de accidn y sectores sociales dentro de esta
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linea de Educacién Popular e Investigacion Accién son muy amplios, y cubren
practicamente la totalidad de las Unidades académicas en la Facultad. En funcion
de los recursos existentes, para cada afio se escogeria uno o varios sectores
sociales/comunidades, en los que se insertarian los proyectos.

2.3. Asesorias y consultorias para el sector publico y privado

La Extensién universitaria esta orientada preferentemente hacia los sec-
tores populares. Sin sacrificar este postulado, es necesario acudir también a
instancias donde tales sectores no participan directamente, pero en las que se
toman decisiones que conciernen a sus intereses fundamentales.

Es el caso del Estado, en el que, por las condiciones de autonomia relativa
-aspecto que nodiscutiremos aqui- es posible lograr cierto nivel de permeabilidad.
La Universidad perfectamente puede participar en el desarrollo de estudios y
procesos de asesoria requeridos por el Estado, el cual los contrata privadamen-
te.®

lgualmente un segmento del sector privado (cooperativas, pequefias
industrias orientadas al mercado interno, pequenas y medianas empresas
agricolas, etc.) -que usualmente no hemos atendido y que por su misma
naturaleza demandan una serie de estudios- podria ser un interesante campo
para la insercidn de la extension universitaria en la comunidad nacional.

En la Facultad, el IDESPO cuenta con un Programa de Asesoria y
Capacitacion que ha trabajado en esta linea. Se trata ahora de integrar un equipo
interdisciplinaric que trabaje en este campo, el cual permitiria la captacién de
recursos externos.

Entre los servicios que puede prestar directamente la Facultad como un
todo se encuentran:

*

Investigacion diagnéstica sobre situaciones y sectores sociales.

*

Formulacidén de programas y proyectos de desarrollo socioeconémico.

*

Apoyo al desarrolio cooperativo.
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t 3

Formacion de recursos humanos.
*

Asesoramiento en toma de decisiones.

3. Sobre las modalidades de integracién y otros aspectos
ara la operacionalizacién de estos lineamientos, se propone la integracion
de equipos de trabajo en cada una de las tres areas, a saber:
Divulgacién Cultural
A este nivel funcionaria, en primer término, un Taller permanente de
analisis de realidad nacional, conformado por extensionistas de las Unidades
interesadas en el proyecto.

Losinvestigadores que tengan a su cargo, estudios de naturaleza estructural
y coyuntural, naturalmente convergerian con la dinamica del Taller.

Educacion Popular e Investigacion-Accion

A este nivel, y dependiendo de los sectores sociales de trabajo, se podria
pensar en la formacién de Talleres interdisciplinarios ° que atenderian las di-
versas labores:

Taller de problematica agraria y movimiento campesino.

Taller sobre problematica urbana y frentes comunales.

Taller laboral (sindicatos y cooperativas).

En estos Talleres se coordinarian e integrarian proyectos actualmente en
marcha. Asi, por ejemplo, el Taller sobre problematica agraria podria articular a
las Escuelas de Sociologia y Economia, el Taller Laboral al IESTRA, PPS y
Sociologia. En el campo urbano, la experiencia de Historia y del Proyecto

Desarrolio Social Urbano debe considerarse como la base para el desarrolio del
Taller.
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Eldesarrollo de este trabajo con sectores sociales alimentaria también las
labores del Taller de analisis de realidad nacional.

Asesorfas y consultorias

La Facultad de Ciencias Sociales tiene un amplio potencial para insertarse
satisfactoriamente en este campo de accion. Se requiere entonces identificar y
precisar areas probables de accién, y sobre esta base, destinar un equipo de
trabajo en que se articulen investigadores y extensionistas.

Ahora bien, la integracion y formas de operacionalizarla antes expuestas,
no anula la existencia de proyectos especificos a nivel de Escuela en las mismas.

Cada area de trabajo tendria su propia coordinacién, y a estas areas,
quedarian adscritos los proyectos afines que seguirian desarrollandose de
maneraindependiente. En el campo de la evaluacion, para cada &reay proyecto,
se aplicarian los principios y mecanismos de la evaluacién formativa.

Lasformas de vinculacién conlas organizaciones populares se basarianen
principios de horizontalidad, de manera tal que se logre su participacién en las
diferentes fases de los procesos y acciones a desarrollar.

Por altimo, debemos sefialar que el desarrollo de un Programa de Exten-
sién integrado, con diversos proyectos y subproyectos, requiere de un soporte
adecuado. Sin intentar profundizar en este aspecto, pareciera importante el
desarrollo de los siguientes aspectos:

*

Vinculaciones interinstitucionales con centros e instancias responsables
del disefio y ejecucion de programas de capacitacion.

Desarrollo de convenios con entidades puablicas y privadas, coincidentes
con los objetivos de la extension universitaria.

Captacién de recursos externos via la presentacién de proyectos a agen-
cias financieras.

Sistema de publicaciones.

Equipo para la produccién audiovisual.
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NOTAS
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En esta introduccidn se retoman eiementos de un documento conjunic de los Coordinadores de las
Areas de Investigacion y Extensién de la ESEUNA en relacion con la situacién presupuestaria de la
UNA, redactado a inicios de marzo.

UCE-FCS. Resoluciones del Seminario sobre experiencias metodolégicas en los proyectos de
extensién de la Facultad de Ciencias Sociales. Agosto de 1986, pp. 1y 2.

DEUNA. Observaciones para la eiaboracién de Ia politica de investigacion del Departamento de
Economia. Marzo 1981, p. 2.

Ibid., p. 2.

Por su naturaleza, algunas de estas actividades podrian ser cofinanciadas por las organizaciones
sociales interesados.

Este apartado se fundamenta en el Plan Anual del Area de Extensidn de la ESEUNA 1987. Pensamos
que en la definicién de la Educacién Popular, la Comunicacién Popular y la Investigacion Accién
Participativa como elementos centrales de la extension propiamente dicha, hay coincidencia a nivel de
las diversas Unidades Académicas de la Facultad.

BARREIRO, Julio. Educacion popular y proceso de concientizacion. México: Siglo XX| Editores, 1985,
p. 10.

De hecho, esto supone una carga fiscal bastante elevada. Las Universidades podrian asumir algunos
estudios con costos inferiores a los de «mercado», mejorando su situacién presupuestaria y la del
propio Estado.

Algunos Centros de Educacion Popular funcionan con una estructura semejante, incorporando
cientistas sociales de distintas disciplinas. Por asi decirlo, la Facultad debe aprovechar las
«ventajas comparativas» en este campo.
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