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1. INTRODUCCION

El concepto de planificacion utiliza-
do en un sentido general y abstracto, se
presta a muchas confusiones y en no po-
cas ocasiones a largas, interminables y es-
tériles discusiones. Esa conceptualizacion
abstracta obvia la referencia a qué es lo
que se planifica, bajo cudles circunstan-
cias particulares, cuales son los actores
fundamentales de esa planificacion y
cual es su verdadero alcance.

Se sostiene en este articulo de que
es necesario ver los niveles o dmbitos de
la realidad social en que actia la planifi-
cacion, para abordar una discusion verda-
deramente fructifera. Por ello, no es lo
mismo discutir la planificacién del Estado
que 1a planificacion de toda la sociedad o
la planificacion de una de sus unidades o
partes que componen esa sociedad. Ade-
mds, la planificacion del Estado, tiene
sus particularidades segin se le aborde
en condiciones de la sociedad capitalista
o de una sociedad cuyos principales me-
dios de produccion estdn bajo un control
total del Estado. La factibilidad real de
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la planificacién en estas dos realidades
sociales es totalmente diferente, asi co-
mo la planificacién de las empresas tiene
sus posibilidades y limites de acuerdo
con el contexto en el cual existen.

Tanto las empresas productivas co-
mo el Estado, en uno u otro sistema, han
sido objeto de estudio de los planificado-
res. En la actualidad esta disciplina cuen-
ta con un considerable arsenal tedrico,
metodologico y técnico para ser aplicado
a estos dos ambitos de la realidad social.
Las exigencias de la tecnificacion de las
empresas, de los mismos procesos de divi-
sion técnica del trabajo, de la complejidad
de sus funciones, de la transnacionaliza-
cion de sus actividades y de la multiplici-
dad de sus procesos productivos, ha dado
un conjunto de procedimientos metodo-
logicos de gran coherencia y de efectivos
resultados. La planificacion del Estado o
la llamada pilanificacion del desarrollo
también tiene en su haber un apreciable
instrumental con un grado de eficacia di-
rectamente proporcional al control que
éste tenga sobre los medios de produc-
cion.



Importa en este articulo llamar la
atencion sobre la planificacion, —como
proceso, método e instrumento—, en las
organizaciones populares. En aquellios
entes organicos que la clase obrera, el
campesinado y otros sectores populares
han creado en el transcurso de su lucha y
configuracion sociopolitica. A diferencia
de lo que sucede en las empresas y el Es-
tado, no existe una teorfa sistematica de
la planificacion de dichas organizaciones.
Mais bien existen métodos de accion, pro-
cedimientos administrativos, estilos de
direccion, etc. Muchas veces la incerti-
dumbre a que estin sometidas las organi-
zaciones populares en nuestras sociedades,
hacen que su accion no sea planificable,
pues lo eventual, lo incierto, se convierte
en regla y no en excepcion en su funcio-
namiento. No obstante, cada vez se desa-
rrolla una practica mas sistematica de la
accion de los organismos populares !, en
la medida en que la sociologia, la educa-
cion, la psicologia y el trabajo social,
orientan su trabajo y pensamiento hacia
estas organizaciones tratando de emplear
métodos y técnicas adecuados a su pro-
pia naturaleza 2. De todas esas experien-
cias se va esbozando la posibilidad de
que los integrantes de las organizaciones
populares puedan contar en su haber con
los instrumentos y métodos necesarios
para convertir su accion en un producto
del analisis colectivo con rigor cient(fico,
la precision de objetivos, metas y activi-
dades en el espacio y en el tiempo. Es
decir, que ain con la inestabilidad que
leva consigo la lucha de clases a que es-
tdn sometidas las organizaciones popula-
res, éstas puedan accionar en ese medio
con un conocimiento mas certero de la

realidad y con un mas alto grado de pre-
vision y de organizacion de su accion.
Este es el interés de hablar de la planifi-
cacion de las organizaciones populares.
De contribuir con la metodologia propia
de esta disciplina a la elaboracién de pla-
nes, programas y proyectos en las organi-
zaciones populares 3.

El articulo aborda algunos -elemen-
tos de la planificacion de posible aplica-
cion a las organizaciones populares, ya
no en el ambito estricto de los proyectos
en donde existen mayores experiencias,
sino en una perspectiva de mas largo pla-
zo y con un sentido mas integral en que
no solo contempla la especificidad de los
proyectos sino programas mas generales
y la interrelacion de éstos en una unidad
de planificacion superior con las caracte-
risticas de un plan de desarrollo. En este
sentido, en primer término se desarrollan
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algunas ideas sobre la naturaleza y el pa-
pel del plan en una organizacién popular.
Posteriormente se esbozan aspectos me-
todologicos generales sobre ese proceso
de planificacién en dichas organizaciones
y por Gltimo sobre el proceso mismo de
la elaboracion de los planes y proyectos
como elementos constitutivos del plan
de desarrollo.

2. NATURALEZA Y PAPEL DE LA
PLANIFICACION EN LAS ORGA-
NIZACIONES POPULARES

Un plan_de desarrollo en cualquier
organismo que se aplique no es un proce-
so neutro, carente de una concepcion del
mundo y de orientacion determinada.
Muy por el contrario, aln cuando esa
concepcion no aparezca en forma expli-
cita, en un lenguaje preciso, se encuentra
presente en forma implicita en cada uno
de los componentes del plan y en la inte-
rrelacion entre los mismos.

Cuando se habla de un plan, se
piensa en el futuro y en consecuencia se
expresan un conjunto de ideas que se
quieren ver realizadas. Esas ideas e inten-
ciones responden mds o menos a una
concepcion sobre el mundo y la socie-
dad *. En el caso de los planes de desa-
rrollo econémico y social esa concepcion
se expresa en el tipo de modificaciones
que se quieren hacer con el mayor name-
ro de posibilidades de ser realizadas por
los actores sociales que ejecutanel plan®.

Las anteriores caracteristicas de un
plan se hacen ain mds sobresalientes en
las organizaciones populares en las cuales

34

sus concepciones e intereses sociales no
hacen parte de la institucionalidad domi-
nante. Los elementos adversos para la
realizacion de sus intereses son mayores.
De otra parte, son organismos que estdn
en un proceso de construccion de un
planteamiento programdtico, tanto en re-
lacion con los intereses propios de su sec-
tor o del conjunto de la sociedad. Es por
ello que en las organizaciones populares
el plan debe hacer un esfuerzo especial
por expresar esas concepciones con un
alto grado de coherencia y precision,
pues cumple un importante papel de tipo
ideoldgico y politico. En esta forma, el
plan actda como plataforma ideoldgica y
politica nucleando y orientando a la or-
ganizacién, cohesiondndola y dando asf
el marco ideoldgico y politico referencial
a sus programas y proyectos.

Muchas veces este elemento se pier-
de de vista y las organizaciones caen en
una dindmica de empirismo y eclecticismo
politico que resta personalidad a sus
planteamientos e imprime incoherencia a
sus diferentes actividades. Si los afiliados
de una organizacion determinada no en-
tienden que estd uniendo a cada uno de
los elementos o actividades, pierde senti-
do de pertenencia e interés en su propia
organizacion. Ese entendimiento de las
partes como elementos constitutivos de
un todo coherente, se logra a través de la
explicitacion del aspecto programatico a
largo plazo, de cardcter mas ideoldgico y
politico. De esta forma, la planificacion
de las organizaciones populares, asf co-
mo también la planificacion del Estado y
de la sociedad, no puede obviar esa dis-
cusion y definicion ¢,



Pero tampoco el plan puede redu-
cirse a un estatuto o plataforma progra-
matica, pues la accién que de él se des-
prende queda desprendida de los intereses
concretos y particulares de los afiliados a
quienes representa. Por ello, el plan debe
definir politicas especificas que orienten
las précticas concretas de la organiza-
cion, con el objeto de asegurar la relacién
entre la teoria y la prictica y entre ésta y
aquélla. Cada politica a su vez de respon-
der a los intereses concretos y particula-
res de los afiliados debe establecer un
punto con los objetivos mas generales
de la organizacion, a ese punto de refe-
rencia fundamental cual es su plantea-
miento programaético.

Esas politicas especificas deben ailn
tener un mayor nivel de concrecion en la
medida en que deben responder a la pre-
gunta de ¢qué es lo que se va a alcanzar,
en qué cantidad o proporcion? De tal ma-
nera que es necesario definir con precision
los objetivos y metas que la ejecucién del
plan puede hacer realidad. Esta defini-
cion de los objetivos y las metas tiene
como presupuesto basico el conocimien-
to que la organizacion tenga de la reali-
dad econémica social, politica, ideologica
y cultural en que actda y de sus posibili-
dades y limitaciones, su ubicacion social
Yy Sus recursos,

Lo que se quiere alcanzar, es como
todo acto de transformacion, un proceso
de acumulacion de actividades, aconteci-
mientos y experiencias. Ello exige una
ubicacion temporal de fases o etapas que
si bien no pueden ser concebidas en for-
ma mecanica y no necesariamente sucesi-

vas, si deben ser delimitadas con claridad
y de manera sistemdtica. De esta manera,
el proceso toma en el plan una expresion
formal de ordenamiento logico, como
traduccién de una realidad que es mucho
mds movil y dialéctica. Pero ese ordena-
miento no es mas que un instrumento de
comprension, mas no la realidad misma.
Esto es lo que se denomina la determina-
cion de las etapas del plan. Por otra parte,
dichas etapas, de acuerdo a las priorida-
des de la organizacién, impuestas por la
realidad misma o por sus propios intere-
ses deben ser ordenadas.

Un plan integral y completo tiene
que considerar los aspectos mas instru-
mentales de la planificacién. Las organi-
zaciones populares, deben de tratar de
ordenar sus actividades en forma de pro-
gramas y proyectos, utilizando el instru-
mental que la disciplina de planificacion
ha dado hasta el momento. Tal como se
ha sefialado con anterioridad, en este ni-
vel de la planificacién en las organizacio-
nes populares se tiene un mayor nimero
de experiencias, especialmente en las
cooperativas, las organizaciones campesi-
nas y en los grupos artesanales. Pero
también es posible su aplicacion en las
organizaciones sindicales y adn en las or-
ganizaciones politicas, ain cuando los
programas y proyectos no sean de inver-
sion. En este sentido, los esquemas de
programacion y de elaboracion de pro-
yectos, asi como las técnicas empleadas
deben ser aplicadas con flexibilidad y
creatividad.

Por dltimo, es necesario que el plan
sea también un instrumento organizati-
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vo, no solo como elemento nucleador de
los miembros de la organizacion, sino
también en su cardcter mas instrumental
de definicion de sistemas administrati-
vos, creacion de mecanismos de toma de
decisiones, evaluacion de programas y
proyectos y establecimiento de elemen-
tos de reprogramacion,

3. EL METODO DE LA PLANIFICA-
CION EN LAS ORGANIZACIO-
NES POPULARES

El método de planificacion en las
organizaciones populares hace parte de
una metodologia de accion mas general
en estas organizaciones. En este sentido
pueden darse dos grandes opciones de
accion: los métodos participativos que
dan una gran autonomia e importancia a
la accion de los mismos afiliados y aque-
llos métodos llamados autoritarios, verti-
calistas o burocraticos. Los métodos que

aqui vamos a proponer corresponden a
ese primer grupo de propuestas 7, con
una alta participacion de los afiliados a la
organizacion en que el papel del planifi-
cador es el de facilitar y posibilitar ese
proceso de planificacion, acompanarlo
con sus conocimientos para lograr obte-
ner de él un resultado mas coherente.

Es por ello que se estd concibiendo
la planificacion desde el punto de vista
metodologico como un proceso conti-
nuo, dindmico, cambiante y permanente
que trata de adecuarse a una realidad que
por definicion es también cambiante. Por
ello, ain cuando el plan tiene que tomar
la forma de documento, no se puede li-
mitar a esa elaboracion. El documento es
un instrumento transitorio que debe ser
modificado de acuerdo a las necesidades,
ya que el acercamiento a una realidad es-
pecifica plantea problemas nuevos que
no fueron analizados inicialmente, asi




como también los resultados de la practi-
ca concreta genera interrogantes y certe-
zas no previstas. Es por ello que se exige
un método general de planificacién que
cumpla con algunos requisitos minimos
tales como su continuidad y permanen-
cia, su flexibilidad y un sistema de anali-
sis por aproximaciones sucesivas.

A los anteriores requisitos metodo-
logicos minimos, se debe agregar dos
procedimientos necesarios para la elabo-
racion del plan en general que deben ser
observados en todo el proceso de planifi-
cacion. El primero es la consulta ascen-
dente, de abajo para arriba, que permite
que el plan sea producto y respuesta de
las necesidades de los afiliados de base,
de la gran masa de la organizacion. Este
elemento participativo, democratico, de
la planificacion es esencial en las organi-
zaciones populares. Su aplicacion en el
proceso de planificaciéon no solo tiene
importancia para que el plan pueda inter-
pretar en forma correcta la realidad vy
multiplicar la eficacia de la accién social,
sino que también tiene un efecto pedago-
gico para los miembros de las organiza-
ciones populares ®. En este sentido el
plan tiene una finalidad politica en la
medida que permite elevar el nivel de in-
terpretacion de la realidad de los miem-
bros de la organizacion y en consecuencia
cumplir objetivos que van mds alld de
una simple programacion de actividades:
planificacion y educacién popular se
pueden unificar en dicho proceso.

Al procedimiento anterior se agre-
ga, en forma correlativa y dialéctica, una
accion de arriba hacia abajo (de la direc-

cion a la base) con elaboraciones globales
de caricter incluyente que toman en
cuenta el proceso anterior y le agregan
perspectivas historicas y politicas, con
base en los analisis mds globales de la
situacion nacional e internacional y to-
mando en cuenta sus relaciones con otras
organizaciones y sus posibilidades finan-
cieras, etc. Estas consideraciones deben
ser traducidas y difundidas “hacia abajo”,
como marco orientador en la elaboracion
de programas y proyectos y discutidas
para efectos de reformulacion y precision.

4. LA CONSTRUCCION DE LA
“IMAGEN OBJETIVO”

El planificador Carlos Matus es
quien en el panorama latinoamericano de
la planificacion le da la mayor coheren-
cia conceptual, difiniéndola en su forma
mas simple como “, . .el faro del proceso
de desarrollo, es la sefial que recuerda y
anuncia el peligro de extraviar la direc-
cién. Al igual que toda insercion en el
tiempo, tiene mds similitud con un siste-
ma de sefiales que con un punto estdtico
pues mientras mds se acerca a uno de los
momentos de la trayectoria mds se ad-
vierte la necesidad de una nueva serial de
orientacién’. (Matus, 1984, pag. 169).

Esta definicion de la imagen objeti-
vo alude a la necesidad que tiene todo
plan (desde un pafs, instituciones y orga-
nizaciones) de contar en forma explicita
con esa orientacion conceptual que sirva
como eje ideologico-politico de todas sus
acciones y que le permita establecer la
necesaria compatibilidad entre el conjun-
to de las mismas. En las organizaciones
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sociales esa serie de definiciones cumple
un papel de primer orden en la solidez de
sus planteamientos y en sus posibilidades
de trascendencia historica. Es claro que
tales planteamientos (imagen objetivo)
no pueden concebirse sin una clara y
profunda asimilacion de los hombres que
componen la organizacién o institucion
hecho que nos indica que su formulacion
escrita no es una condicion suficiente pa-
ra su existencia.

De otra parte la definicién plantea
la necesidad de que esa imagen objetivo
salga de y se aproxime a una realidad
historica concreta, agregindole de esta
manera elementos de dinamismo en su
formulacion.

Aunque las organizaciones popula-
res cuentan con la presencia de la ‘‘ima-
gen objetivo”, la no existencia de un
plan de desarrollo técnicamente elabora-
do plantea la necesidad de construir una
imagen objetivo con mayor grado de cla-
ridad y precisidon que la existente en la
actualidad. De esta manera se podra con-
tar con una mejor orientacion o marco
tedrico para el andlisis de la situacion na-
cional, la definicién de las acciones estra-
tégicas y la precision de los objetivos,
metas a cumplir en un plazo definido.

Es conveniente sefalar algunas
condiciones minimas de contenido y de
forma para su elaboracién correcta. Ellas
serfan:

1. Debe responder a problemas ob-
jetivos y reales presentes en la sociedad,
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clase social o grupo social, con cierto gra-
do de trascendencia historica.

2. Debe tener algln grado de viabili-
dad, es decir, que su posibilidad social
sea demostrada, con el fin de evitar su
cardcter utopico o irrealizable.

3. Debe ser formulada con concep-
tos de algin grado de abstraccién, con-
servando un marco tedrico conceptual
coherente.

4. No debe contener elementos ins-
trumentales sino centrarse en los caracte-
res esenciales.

5. En la medida de lo posible debe
traducirse en propositos politicos sintéti-
cos que expresen conceptualmente las
caracteristicas esenciales de los proble-
mas y sus soluciones.

5. ACCIONES ESTRATEGICAS

Para efectos de la elaboracion de un
plan, se consideran acciones estratégicas
a aquéllas que hacen posible llevar a la
prdctica la imagen objetivo, en las cir-
cunstancias historicas actuales.

A partir de la definicién de la ima-
gen objetivo se debe hacer un analisis de
todos los componentes de la misma.

Metodologicamente para este andli-
sis se puede adoptar el siguiente procedi-
miento:

1. Confeccion de un listado de to-
das las acciones posibles que se despren-



dan de la imagen objetivo. Estas acciones
no deben ser confundidas con activida-
des especificas, sino que son conjuntos
de actividades con elementos comunes
bajo categorias de mayor grado de abs-
traccion,

2. Establecer un sistema de priori-
dades entre las acciones estratégicas bus-
cando aquéllas que cumplen un papel de
mayor grado de importancia y de ampli-
tud en la “implementacion’ de la “ima-
gen objetivo’’.

3. Tomar cada accion estratégica y
definirla conceptualmente especificando
sus contenidos.

6. LA DEFINICION DE OBJETIVOS

6.1. Aspectos metodologicos gene-
rales para la definicion

El lugar que ocupan los objetivos en
la planificacion no es de cardcter absolu-
to, pues siempre éstos se definen o se
formulan con relacion a propositos, es-
pacios y tiempos determinados. De esta
manera es un requisito indispensable la
determinacion de esos propoésitos, espa-
cios y tiempos. Si este ejercicio no se
cumple, el trabajo resultante termina en
un conjunto de proposiciones abstractas
sin operatividad posible que hace dificil
o imposible la elaboracion de un plan
medianamente coherente.

De esta manera, el punto de partida
es la determinacion de los propodsitos ge-
nerales de la organizacién en un momento
histérico concreto. En términos técnicos

de planificacion es lo que se llama fa
construccion de la imagen-objetivo. Esta,
como ya se ha sefialado anteriormente,
tiene un conjunto de elementos necesa-
rios e indispensables minimos, entre los
cuales, se podrian senalar los siguientes:

a)Una filosofia general de la orga-
nizacion.

b) Los elementos fundamentales de
la percepcion de la realidad.

c) Su concepcién de promocién so-
cial y los elementos metodoldgicos ubi-
cados epistemoldgicamente.

d) Un conjunto de limitaciones im-
puestas por la realidad en donde se ac-
tha.

e) Un conjunto de posibilidades de
accion desprendidas de la situacién y la
dindmica histdrica y social de los secto-
res populares en que se actia.

De la concepcion de promocion so-
cial y de las limitaciones y posibilidades
detectadas, se hace un esfuerzo con el
referente de la experiencia e historia de
la organizacion de conceptualizar un
grupo de acciones de caracter estratégico
(que se prolonga en un amplio plazo y
forman los pasos concretos para lograr
los propdsitos generales) y de establecer-
les un orden de prioridades.

Una vez realizada esta labor se pro-
cede a la definicion de los objetivos a
cumplir por la organizacion. Ya estable-
cido el tiempo historico, se procede a de-
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finir el tiemp o calendario durante el cual
la organizacion debe alcanzar parte de
los propositos que se ha trazado.

El alcance de esos propositos no so-
lamente depende de las limitaciones y
posibilidades ya delimitadas en la imagen-
objetivo, sino ademds de las limitaciones
y posibilidades propias de la organiza-
cion. Esto nos plantea el probfema de su
experiencia, capacidad de trabajo, habili-
dades politicas y financieras, etc. Por
ello, el proceso de formulacion de objeti-
vos es un asunto que debe surgir de una
reflexion profunda y objetiva de los inte-
grantes de la organizacion, haciendo rela-
cién no solo con la imagen-objetivo, sino
ademas con las experiencias individuales
y colectivas de los miembros de la orga-
nizacion.

El proceso metodoldgico de la defi-

nicidon de objetivos, es en primera instan-
cia de caracter deductivo de lo general a
lo particular y de lo abstraeto a lo con-
creto. De esta manera, un elemento de
los propositos generales dard lugar a una
serie de objetivos que particularizan ese
elemento presente en los propdsitos ge-
nerales. De otro lado, los elementos abs-
tractos se le llevan a nivel de lo concreto
en espacios sociales claramente delimita-
dos.

6.2. Procedimiento para la formu-
lacion de los objetivos

Los pasos o procedimientos necesa-
rios para lograr la definicion de los obje-
tivos serian los siguientes:

a) Estudio y discusién de los propé-
sitos generales de la organizacion.




b) Determinacion de todos los as-
pectos de esos propésitos generales que
pueden ser alcanzados en el plazo del
plan. Estos propdsitos toman en este ca-
so el nombre de objetivos generales del
plan.

c) Anilisis de cada objetivo general
teniendo en cuenta las limitaciones y po-
sibilidades expuestas en la imagen objeti-
vo y las particulares de la organizacion,

d) Del anailisis anterior resulta un
listado de objetivos intermedios, con un
mayor nivel de particularidad y concre-
cion que toman el nombre de objetivos
especificos.

e) Ordenamiento de los objetivos
generales y especificos de acuerdo con
un orden de prioridades.

f) Cuantificacién de los objetivos
especificos de acuerdo con un orden de
prioridades. Este orden puede responder
a varios criterios tales como: urgencia
socio-politica, compromisos contraidos
por la organizacion, facilidad de insercién
en un proceso, disponibilidad y limita-
cion de recursos, etc. Los objetivos cuan-
tificados en términos de planificacion
toman el nombre de metas, y constitu-
yen los pardmetros indispensables para
evaluar y controlar la accion de la organi-
zacion.

6.3. El ordenamiento de los objeti-
VOS por programas

Con el fin de darle concrecion a las
acciones estratégicas y cardcter de per-

manencia, éstas deben de tomar la forma
de programas con una estructura ejecuti-
va y administrativa bien definida. En este
sentido cada accidn estratégica puede dar
lugar a un programa, o varias de ellas
pueden agruparse dentro de uno mismo.
El agrupamiento o no depende de su afi-
nidad o de las limitaciones de recursos
humanos y financieros de la organiza-
cion.

Una vez definidos los programas,
como procedimientos operativos que
permiten llevar a la prictica los objetivos
propuestos, se enfrenta con el problema
de definirle objetivos a cada programa.
Dentro de una coherencia logica, éstos
deben de salir de los objetivos generales
y especificos ya definidos. Para tal fin, se
puede optar por el siguiente procedi-
miento:

a) Descripcion general de la natura-
leza de cada programa. Para ello se toma-
ran las definiciones hechas en las acciones
estratégicas haciendo las ampliaciones y
especificaciones necesarias para hacerlo
comprensible. Es lo que en términos de
planificacion se llamarfa ‘‘descripcion del
programa"’.

b) Clasificacion de todos los objeti-
vos especificos y metas formuladas ante-
riormente por orden de afinidad a cada
uno de los programas. En este sentido
habra que tener en cuenta que un objeti-
vo especifico del plan puede necesitar el
concurso de varios programas, motivo
por el cual requiere una formulacion es-
pecial guardando un orden de afinidad a
cada area programatica. Estos obietivos
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asi clasificados y posiblemente reformu-
lados van a ser los objetivos generales de
cada programa.

c) Siguiendo el mismo procedimien-
to logico, cada objetivo general da lugar
a varios objetivos especificos, teniendo
como referencia el perfodo establecido
para el plan. A su vez, los objetivos espe-
cificos se llevan nuevamente a metas. Es
necesario aclarar que este andlisis puede
coincidir o no con las metas generales
que el plan se ha trazado. Aqui se pue-
den presentar dos situaciones: una meta
general puede estar cubierta por varios
programas o también se puede presentar
la necesidad de reformular las metas ge-
nerales definidas al principio. De esta
manera se estd llegando a un nivel de ob-
jetividad mayor.

6.4. El ordenamiento temporal de
los objetivos

No necesariamente la prioridad de
objetivos a tres afos por ejemplo no indi-
ca que los clasificados en primer lugar se
deben de cumplir en el primer afio y pri-
mer semestre. Este problema introduce
la necesidad de hacer una clasificacion
temporal, no solamente por este aspecto
sino ademas por efectos de recurso o de
otros factores especificos de la organiza-
cion. Esta clasificacion temporal se hard
primeramente por programas. En esta
forma se podrd hacer un control de obje-
tivos y metas por programas a nivel tri-
mestral.

Una vez realizado este procedimien-
to se puede hacer una consolidacion ge-
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neral de todos los programas en donde se
analizardn incompatibilidades, en rela-
cion con recursos materiales y humanos
de la organizacion.

7. LA ELABORACION DE LOS PRO-
GRAMAS

A continuacion se presenta un es-
quema para la elaboracion de los progra-
mas que permite conservar la coherencia
con los elementos anteriores del plan. En
este sentido, se responde al interés practi-
co-operativo de la elaboracion de un plan
para las organizaciones populares, mas
que a fa motivacion de realizar una discu-
sion teorica sobre el tema.

7.1. Definicion del programa

En este componente del plan se de-
sarrollardn todos aquellos puntos que
permitan comprender la naturaleza del
programa teniendo en cuenta los antece-
dentes del mismo, los términos justifica-
tivos en relacion a la organizacion vy la
realidad nacional. Ademads se hard un
planteamiento del problema que el pro-
grama intenta solucionar y en consecuen-
cia una explicacion sobre qué manera el
programa oportaria a la solucion del pro-
blema planteado.

a) Antecedentes

En este titulo se recogen de manera
sistematica las experiencias que ha teni-
do el organismo de educacion popular en
las actividades relacionadas con la natu-
raleza del programa, haciendo especial
referencia a los resultados positivos que



se han obtenido y, que sustentan la con-
tinuacion, formalizacion y estructura-
cion de un programa especifico en esa
Iinea de trabajo.

b) Justificacion

Aqui se debe de desarrollar una serie
de argumentos que relacionen el progra-
ma con los propésitos y objetivos finales
de la organizacion de tal manera que se
demuestre la coherencia y relacion. Por
otra parte, debe justificarla en funcion
de las necesidades que piensa cubrir en
algln sector social especifico. Podrian
hacerse algunas reflexiones en torno a los
posibles aportes que el programa haria a
la estrategia de accién de la organizacion
popular.

¢) Definicion del problema

Se hace una definicion del proble-
ma que el programa pretende solucionar,
para ello en primer lugar se hard una des-
cripcion de las manifestaciones del pro-
blema, trabajando los indicadores que lo
caracterizan. Seguidamente, se hard una
reflexion de las posibles causas que gene-
ran el problema y se terminard sefialando
las dreas mds criticas de accion que el
programa considera atacar.

d) Aporte del programa al problema

Se debe precisar la forma en que el
programa actuard en las dreas criticas se-
naladas, cudles son los alcances del pro-
grama en la solucion de la problemdtica.

7.2. Componentes del programa

Este titulo tiene por objeto ardenar
el programa de acuerdo con sus grandes
lineas de accién que dependen por su-
puesto de cada programa. Serian las Ii-
neas de accion que hacen posible cumplir
con la naturaleza del mismo. Ejemplo: si
se trata de un programa de capacitacion,
se podria hablar de capacitacin en: orga-
nizacion, administracion, andlisis de la
realidad local y nacional, etc. Si se trata
de un programa campesino, los compo-
nentes del programa estin determinados
por el accionar estratégico del plan.

7.3. Metodologia de trabajo

Cada programa exige una metodolo-
gia particular de trabajo, acorde con el
método o estilo de trabajo de la organi-
zacion. No obstante, a nivel experimen-
tal, algunos programas pueden ensayar
metodologias de trabajo diferentes a
aquellas generales adoptadas por la orga-
nizacién. Es necesario que la metodologia
sea muy bien asimilada y permanente
evaluada y ajustada en el transcurso de la
ejecucion de los distintos programas, mo-
tivo por el cual no basta escribir esta parte
del plan, sino ir en la prdctica adecuan-
dola a la realidad y evaluandola en sus re-
sultados. Es necesario tener en cuenta
que el problema de la metodologia de
trabajo hace de una manera muy directa
a la eficacia de la organizacion, a su capa-
cidad de agrupar a sus afiliados en torno
a tareas concretas pero sometidos a un
proceso de asimilacion de sus elementos
programaticos mas a largo plazo.




7.4. Objetivos del programa

Tal como en los: objetivos del plan,
aqui se puede seguir el mismo procedi-
miento para su elaboracion. Es a veces
pertinente definir objetivos por cada uno
de los componentes del programa que se
han definido con anterioridad. En esta
formulacién, es conveniente mantener
coherencia con los objetivos mas genera-
les del plan. En caso de no estar incluidos
los objetivos explicitos del programa en
los expuestos en el plan, obliga a hacer
una reformulacion de éstos. No sobra
subrayar la importancia que tiene la for-
mulacion correcta de objetivos a alcan-
zar, pues generalmente es una de las
guias mds importantes para la evaluacion
de los programas y aidn la comprension
por los miembros y dirigentes de la orga-
nizacion.

7.5. Productos a obtener

Conviene en los programas llegar al
detalle de formular cuales son los produc-
tos que la organizacion pretende obtener,
especificindolos de manera temporal. Es-
ta es una guia de accion muy importan-
te en que los distintos miembros o partes
de la organizacion despliegan su actividad
siempre pensando en dichos productos,
tanto cualitativos como cuantitativos, sin
perder la esencia de los programas. En
los productos a obtener se concretiza to-
da la parte conceptual y politica de la
organizacion en cada uno de los progra-
mas. Desde un punto de vista formal, es-
tos productos se pueden presentar en
una matriz sencilla que deje de ver claro
en que momento o momentos de la eje-
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cucion del plan se deben de obtener de-
terminados productos.

7.6. Las actividades

Tomando como base la elaboracion
anterior, se especifican cada una de las
actividades necesarias para lograr los pro-
ductos que la organizacion se propone al-
canzar en el programa. Se hace el listado
de las actividades necesarias para cada
producto y se determina el tiempo en
que se pretende alcanzarlas. Al igual que
en el caso de los productos, las activida-
des se ordenan en forma temporal de
acuerdo con la duracion del programa o
al tiempo en que se esté planificando.

7.7. Recursos necesarios

Siempre estos recursos se pueden
calcular con base en las exigencias de las
actividades programadas. Se calculan los
recursos humanos, materiales y financie-
ros. Cuando se tiene un presupuesto de-
terminado y se llega a esta parte sin pen-
sar en él, se encuentra con la sorpresa
que las aspiraciones de la organizacion
han excedido a su capacidad financiera.
Esto obliga a revisar de nuevo el progra-
ma recortando objetivos, productos a
obtener, etc. También se puede optar por
alcanzar los objetivos y productos enun
tiempo mds largo al que originalmente se
habra pensado. Pero lo logico es que en
el momento de la programacion se tenga
una idea de las posibilidades presupuesta-
rias, razon por la cual se van teniendo en
cuenta en la formulacion de los objeti-
vos, productos y actividades.




8. LA ELABORACION DE LOS PRO-
YECTOS

No necesariamente un plan para
una organizacion popular debe tener
programas y proyectos. De acuerdo con la
magnitud de la organizacion, su naturale-
za, su experiencia, etc. se definirdn pro-
gramas y proyectos. Pueden obviarse
unos u otros. El proyecto, a diferencia
del programa tiene una duracién deter-
minada, en cambio el programa tiene un
sentido mas permanente. En el dmbito
de la definicion de los proyectos también
se toman en cuenta su aplicacion mis re-
ducida, tanto espacial como sectorial. Ef
procedimiento de la elaboracion de los
proyectos depende de la complejidad de
los mismos y de si se trata de proyectos
de inversion o de desarrollo social. No
obstante, responde a la misma logica de

formulacion de los programas en que se
establecen sus antecedentes, su justifica-
cion y la determinacién del problema
que se quiere definir. Ocupa un espacio
importante en la formulacion el plantea-
miento de las condiciones especificas en
que se desarrollard el proyecto y la po-
blacion que pretende atender. En este
aspecto muchas veces se requieren estu-
dios mas especializados, principalmente
en los proyectos de inversion.

Los objetivos, los productos a obte-
ner y los componentes del proyecto si-
guen la misma logica y procedimiento
que los programas. Como en el proyecto
el tiempo de terminacion es bien defini-
do, es conveniente precisar las etapas del
proyecto y situarlas en el tiempo con el
fin de prever mas facilmente que el pro-
yecto se alcanzard al terminar el perio-
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do previsto. Generalmente se acostumbra
en el esquema de la presentacion de pro-
yectos realizar un buen diagnéstico de la
capacidad de ejecuciéon del organismo
que se va a encargar de esta funcion. Este
es realmente un estudio muy atil, pues
de nada vale un buen proyecto cuando el
organismo de ejecucién no tiene la capa-
cidad de ejecutarlo. Es por ello que la
elaboracion de los proyectos y su misma
ejecucion tiene un gran sentido organiza-
cional: el proyecto es bueno si realmente
fortalece a la organizacién y no es nece-
sariamenwe conveniente de acuerdo con
sus bondades econémicas o tecnoldgicas.
Estas tomadas en consideracion por si
mismas pueden dar al traste con una or-
ganizacion.

La planificacion en las organizacio-
nes populares es un proceso con posibili-

dades reales de llevar a cabo, aln cuando
no cumpla con todos los procedimientos
formales. La accion de las organizaciones
populares puede llevarse a cabo con una
metodologia apoyada en el conocimien-
to cientifico. En este orden de pensa-
miento se han hecho bastantes aportes
en el campo de la sociologia y la educa-
cién. La planificacion, como disciplina
poco ha incursionado en este terreno y
aln estd presa de un conjunto de esque-
mas formales que requieren una critica
epistemologica mas profunda. Las ideas
que hasta aqui se han pretendido presen-
tar no tienen todavia esa dimension. Han
sido mas que todo un esfuerzo por llevar
proponer ese esquema metodoldgico en
el terreno de las organizaciones popula-
res que cada vez estdn requeridas de una
mayor eficacia en los tiempos dificiles
que viven.




NOTAS

Se consideran organismos populares aquellas or-
ganizaciones que han tenido surgimiento y desa-
rrollo en el seno del proletariado y otros sectores
populares (sindicatos, cooperativas, organizacio-
nes comunales de barrios, organizaciones campe-
sinas tipo ligas, asociaciones o sindicatos, etc.).

En América Latina la sistematizacion de estos
métodos y técnicas provienen principalmente
del desarrollo de la llamada sociologia critica
con exponentes como Orlando Fals Borda, Ge-
rrit Huizer, Paul Oquist, Fernando Rojas, Alfre-
do Molano y otros, En la educacién sobresalen
los trabajos de Paulo Freire, Francisco Gutié-
rrez, Julio Barreiro, Oscar Jara, El trabajo social
también ha creado varias corrientes que hacen
esfuerzos importantes en este sentido como el
argentino Luis Maria Frum y el colombiano
Manue! T. Zabala. También en el dmbito de la
psicologia comunitaria en la Universidad Cen-
tral de Venezuela viene trabajando la Dra. Marit-
za Montero, tratando de acercarse a diferentes
organizaciones populares con métodos y técni-
cas adecuadas a su naturaleza, objetivos y pro-
cedimientos de accion. (FALC BORDA, 1978,
1985. HUIZER, 1977. OQUIST, 1977. ROJAS,
1977. MOLANO, 1977. FREIE, 1969, 1973,
1977, 1978. BARREIX Y CASTILLEROS,
1986. MONTERO, 1986).

Desafortunadamente, los planificadores han de-
dicado todo su esfuerzo Unicamente a desarro-
llar toda una metodologia y técnicas de trabajo
para la planificacion del Estado y el conjunto
de la administracién plblica, asi como la plani-
ficacion de las empresas (especialmente en la
elaboracion de proyectos de inversién). Con el
desarrollo de los grupos privados orientados a
brindar apoyo a las organizaciones populares,
algunos de ellos llamados Centros de Educacion
Popular, se han venido adecuando las técnicas
de elaboracion de proyectos a las organizacio-
nes populares, haciendas accesibles a sus miem-
bros los procedimientos para sistematizar y or-
denar sus inversiones en el campo productivo,
Incluso en este campo se han elaborado manua-
les de elaboracion de proyectos de inversiéon por
fos mismos miembros de las organizaciones po-
pulares o por los promotores sociales que no
han tenido una preparacion en la preparacion y
evaluacion de proyectos. Al respecto es relativa-

mente conocido el esfuerzo del Grupo de Tec-
nologia Apropiada de Panamd y Desarrollo
Educativo Internacional, Inc. (Estados Unidos),
con la publicacién del manual ’"Como hacerlo y
hacerlo bien’”” (GRUPO DE TECNOLOGIA
APROPIADA DE PANAMA Y DESARROLLO
EDUCATIVO INTERNACIONAL, INC, 1981).

No necesariamente esa concepcion del mundo y
de la sociedad es del todo coherente, es decir
que responde en forma precisa a una doctrina
filosb6fica o politica, pero s{ expresa elementos
fundamentales que estdn traduciendo intereses
sociales determinados, en sus ejes principales de
accion. En este sentido, es que muchas veces se
afirma de que los planes tienen intereses de cla-
se, lo cual no quiere decir que en sus diferentes
componentes no estén presentes también ideas
e intereses de otras clases sociales, pero éstas no
constituyen sus elementos mas esenciales,

La factibilidad de dichas modificaciones tiene
que ver con la naturaleza social de los actores,
con el nivel de analisis que el plan presente, con
los instrumentos que disefie, con los recursos
con que cuente y con elementos de confronta-
cidon entre los intereses econdmicos y sociales.
En este sentido, el plan no depende Gnicamente
de los ejecutantes, sino de la reaccion de los
sectores gue se ven perjudicados por las medi-
das que ese ptan contemple.

En la tradicién del movimiento obrero y popu-
lar esta discusién siempre ha aflorado. No obs-
tante, algunas tendencias de pensamiento, ins-
critas en un ‘“‘moderna’’ pragmatismo y apoliti-
cismo hacen esfuerzos por obviar esta discusion,
cometiendo errores graves de conduccidn tipifi-
cadas como oportunismo.

Generalmente se desprenden de los métodos o
metodologias elaboradas por los autores que se
han citado anteriormente.

En este sentido los métodos de planificacién en
las organizaciones populares no estdn desvincu-
lados de los procesos y métodos de educaciéon
popular. Sobre estos tltimos se puede consultar
el trabajo de investigacién hecho por la autora:
{(SUAREZ Y FONSECA, 1988).
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