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En el campo del desempefio ambiental de las indus-
trias, los sistemas de gestion ambiental (SGA) son
una aplicacién de los sistemas de gestién de ca-

lidad del producto implementados desde tiem-
po atras por las empresas productoras y
comercializadoras de bienes y servicios
con el fin de posicionarse mejor en el
mercado. La normativa europea en
materia ambiental contempla ya
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In the field of industry environmental perfor-
mance, environmental management systems
are an application of quality managemenni
systems, which were implemented earlier by

many firms to obtain a better market position.
European legislation on EMS allows them to
be implemented in the service sector. Although
generaly these industries” environmental
impact is relatively small, application to
Universities is particularly attractive, since
here most industry leaders are formed. Most
Universities have sufficient resources for
implementing an EMS, nevertheless implemen-
tation is sometimes hindered by excessively
democratic and slow decision-making process-
es. The particular significance of EMS in
Universities, is that an EMS is seen by the stu-
dents as a normal part of any operation and
therefore shapes the expectations of future
industry leaders.

que los SGA sean también aplica-
dos en empresas de servicios, en-
tre ellas las universidades, lo
cual es especialmente merito-
rio porque, a pesar de que el
impacto ambiental de éstas es
poco significativo, ellas for-
man a quienes han de manejar
las industrias. Las universida-
des ofrecen facilidades espe-
ciales para implementar SGA,
pero también —curiosamente—
la dificultad derivada de ser
deliberativas y democraticas.
El papel que pudiera ejercer la
universidad mostrando como
normal en su actividad lo que
debera ser normal en el futuro
es especialmente importante.

El autor, ingeniero naval, es catedratico y director de la
Oficina Verde de la Universidad Politécnica de Valencia
(Espaiia), donde implanté un sistema de gestién ambien-
tal Iso 14.000 -luego la Comisi6n Europea aprobé un
proyecto suyo en ese mismo sentido y actualmente otras
universidades europeas aplican SGA.




a politica de proteccién del ambiente

en la Unién Europea ha evolucionado

de manera semejante a la del resto de

los paises desarrollados (Chanlett
1976; Hunt & Johnson 1996; Strachan et al.
1997; Ketola 1997; Emmot 1997; Welch 1997).
En los afios sesenta y setenta se comenzd por
limitar y penalizar la contaminacién aplican-
do la popular receta de quien contamina debe
pagar (articulo 130 del Tratado de Maas-
tricht). El paso del tiempo, con un agrava-
miento generalizado de los problemas ambien-
tales, ha ido dando lugar a nuevas politicas de
proteceion materializadas en la CEE/UE a
través de los diversos “Programas de Accién
en Materia de Medio Ambiente” que han apor-
tado nuevos puntos de vista para abordar el
problema. En una segunda etapa se imponia el
vale mas prevenir que curar que venia a ma-
terializarse en la Directiva de Evaluacién de
Impacto Ambiental; en nuestros dias, dentro
del Quinto Programa de Accién la politica gra-
vita en torno al intento de ampliar la partici-
pacion ciudadana e institucional (Directiva
del Derecho a la Informacién), ademas de
apoyar cierta politica de proteccién en los me-
canismos de libre mercado (ecoauditorias,
ecoetiqueta, etcétera) (Hessel 1994; Barrass et
al. 1997).

En toda circunstancia, desde el principio se
considerd que la contaminacién constituia el
principal problema ambiental y, entonces, la
mayor atencion fue puesta en la regulacion de
las actuaciones de los que se consideraron los
principales contaminadores -como lo son el
trafico urbano y la actividad industrial (Calli-
cott 1994), Bien es cierto que algunas politicas
ambientales fueron desarrolladas a través de
otros enfoques especificos: ordenacién del te-
rritorio, demografia, sanidad. etcétera. La
educacion ambiental, que comenzé siendo
considerada marginalmente (Conferencia de
Estocolmo de 1972), ha adquirido mayor re-
lieve al verse potenciadas las politicas de au-
mento de participacién ciudadana en los pro-
gramas actuales (Adgenda 21 1992; Hunt &
Johnson 1996; Smith 1997; Rodgers 1997; Van
Volsem et al. 1997; Holt et al. 1997; Chick
1997; Seoanez 1995).

El mercado internacional y los mecanismos
de desarrollo de la competencia han dado lu-
gar a que las industrias modernas de los paises
desarrollados hayan implantado en los dlui-
mos afios unas reglas de normalizaciéon de la
calidad (Iso 9.000 Series) (Hunt & Johnson
1996; Novack & Bosheers 1997), a través de
las cuales, y mediante la intervencién de insti-
tuciones acreditadas, las empresas pueden
ofrecer una etiqueta de calidad que brinda a

los clientes la mayor seguridad en la obtencién
de satisfaccién en los servicios o productos
que aquéllas venden. Asumir un compromiso
de calidad (y dedicar recursos econémicos pa-
ra su reconocimiento publico) termina por
constituir una inversién rentable en un mer-
cado de competencia (Gilbert 1993; Welford
1993; Viney et al. 1995; Bell 1995; Franke and
Watzold 1995; Vivian 1997; Conesa 1997).

El concepto de calidad se extiende al de
eco-calidad facilmente (COM(97) 159 final).
De hecho, algunos autores, entre los que ca-
bria destacar a Toyne (1996), apuntan la nece-
sidad de introducir criterios ambientales en
los procedimientos de calidad e inspeccién ya
existentes. El Reglamento Europeo 1836/93
(Doce) regula el procedimiento por el que las
empresas industriales pueden incorporarse de
manera voluntaria a lo que se denomina siste-
ma de gestion ambiental (emas), al mismo
tiempo que representa un gran paso hacia una
nueva regulaciéon ambiental de libre mercado
para la UE (Peglau & Clark 1995). Dicho Re-
glamento es una de las disposiciones legislati-
vas de la Union Europea promulgadas dentro
del actual Programa de Accién y desarrollado
desde la Direccién General XI de la Comisién
Europea (Hillary 1995). Otras normas nacio-
nales e internacionales, con algunas diferen-
cias, proporcionan también referencias para
la implantacién de dicho sistema: Iso 14.000
(O’Laoire & Welford 1995; Cascio et al. 1996;
Kuhre 1996; Hunt & Johnson 1996; Lam-
precht 1997), UNE 77.800 (Hunt & Johnson
1996), BS 7.750 (BSI 1994; Hunt & Johnson
1996), etcétera. En adelante nos referiremos
simultaneamente a los dos sistemas de gestién
ambiental normalizados: Iso 14.001 y Regla-
mento Europeo de Ecogestion y Ecoauditoria
o emas (Environmental Management Audit
Scheeme)

A través de una convocatoria de la DGXI
(Invitacion a presentacién de propuestas...
96/C 75/19; DOCE ¢75/27) y con la intencién
de ampliar la posible aplicacién del Reglamen-
to citado a otros ambitos diferentes del indus-
trial, se intentaba estudiar la aplicabilidad de
emas especificos en otras actividades, entre
las que se incluia la de educacién y la de admi-
nistraciéon piblica. La Universidad Politécni-
ca de Valencia presenté un proyecto consisten-
te en la “Implantacién a escala piloto y
desarrollo de metodologia para implantar un
Sistema de Gestion Ambiental para ser aplica-
do a las Universidades Europeas”, que fue
aprobado por la Comisién y en la actualidad
se encuentra en pleno desarrollo de la etapa
experimental.

La idea de extender la implantacién del
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emas a actividades diferentes a las iniciales de
la industria contaminante, apuntado como
fundamental por varios autores (Toyne 1996;
Chick 1997), se contemplaba ya en el Regla-
mento (Articulo 14: Inclusién de otros secto-
res como el comercio y los servicios) y es em-
prendida explicitamente en una segunda etapa
~lo cual proporciona la imagen de que consti-
tuye un objetivo politico secundario. Pero no
deben ser confundidos aqui los conceptos de
importancia y urgencia. La industria, como
principal causante del deterioro ambiental
por emitir contaminacién, constituye el objeti-
vo més urgente sobre el que deben promover-
se modificaciones de procesos o, en algunos
casos, interrupcion de la actividad. Pero para
modificar procesos e implantar emas resulta
necesario contar con tecnologia que sea apli-
cada por profesionales formados y con volun-
tad de aplicarla (McCluney 1994; Holt et al.
1997). Dentro de pocos afios, la direccion de
las empresas industriales habra sido ocupada
por profesionales que en la actualidad estan
formandose en las universidades o que toda-
via no han accedido a ellas, razén por la que
se deberian investigar y promover mecanis-
mos que aumenten la colaboracién y la comu-
nicacién entre los sectores industrial y educa-
tivo (DOE, 1990). La universidad investiga y
genera tecnologia; en la universidad se forman
profesionales. La formacion consiste en trans-
mitir conocimientos, proporcionar aptitudes y
transformar actitudes (segiin la Carta de Bel-
grado, de 1975; y Holt et al. 1997). El papel
que puede ejercer la institucién universitaria
resulta, seglin eso, especialmente importante.
La urgencia de la actuacién en el campo de la
universidad viene determinada, sin embargo,
por el retardo que habra de producirse entre
la accidn y la respuesta.

Responsabilidad ambiental de la universidad

El informe final de la conferencia de Thilisi,
de 1977, dice que las universidades, en su ca-
lidad de centros de investigacién, de ense-
fianza y de formacién del personal cualifica-
do del pais, deben dar cada vez mayor cabida
a la investigacién sobre educacién ambiental
y a la formacién de expertos en educaciéon
formal y no formal. Ellas tienen unas espe-
ciales responsabilidades en tanto institucio-
nes especificamente dedicadas a la formacién
de profesionales del mas alto nivel. Pero su
responsabilidad se extiende al &mbito de la in-
vestigacién que produce, gestiona y difunde co-
mo elemento de dinamizacién intelectual de la
sociedad. Las universidades europeas, en gene-
ral, son instituciones de alta consideracion y

prestigio; el profesorado universitario man-
tiene generalmente un estatus social que suele
estar por encima de otros profesionales mejor
remunerados. Asi, toda innovacién empren-
dida desde las universidades puede represen-
tar un impulso a transformaciones de conduc-
ta y de modos de vida que seran necesarios
para la general aplicacién de un modo mas ra-
cional de gestionar que es lo que en definitiva
constituye el espiritu del emas (Toyne 1992,
1996: Smith 1997; Rodgers 1997; Chick 1997).

Con frecuencia, los profesores e investiga-
dores universitarios participan directa o indi-
rectamente en la vida pablica. Por una parte,
el colectivo profesional de la actividad politica
se alimenta frecuentemente de personas rela-
cionadas con el ambito universitario; por otra
parte son frecuentes las relaciones entre insti-
tuciones piblicas de todos los niveles y depar-
tamentos universitarios que proporcionan
asesoria experta. La extension de las buenas
practicas a todos los campos -comenzando por
las instituciones publicas- justifica que, en
aras de la ejemplaridad, sea en las institucio-
nes universitarias en donde pronto y con rigor
se apliquen estos criterios.

La universidad es una empresa peculiar

El Reglamento 1.836 resulta muy claro en su
orientacion exclusivamente industrial, al me-
nos en la primera etapa. Si bien en su pream-
bulo define como objetivos generales prevenir,
reducir y, en la medida de lo posible, eliminar
la contaminacién, considera que la industria
tiene una responsabilidad propia y debe de-
sempefiar un papel activo. Expresamente deli-
mita que el programa deberia centrarse, en
primer lugar, en el sector industrial. Asimis-
mo, insiste en que podra participar en este sis-
tema cualquier empresa que lleve a cabo una
actividad industrial.

Los sistemas de gestion ambiental han sido,
pues, concebidos y disefiados para su aplica-
cién en las empresas industriales (para dife-
renciarse de otras actividades de servicios en
algunos paises a esas empresas industriales se
les llama empresas con chimenea). Las empre-
sas que implantan el emas pueden tener como
objetivo final obtener unos beneficios que pro-
vengan de la diferenciacion ante la competen-
cia, fundamentalmente en lo que a imagen pa-
blica se refiere (Freimann 1997). Las Normas y
el Reglamento, asi como diferentes publicacio-
nes, manuales de implantacion y herramientas
informaticas, vienen proporcionando recetas
para ayudar a la implantacién de sistemas de
gestion ambiental a las empresas industriales.

La implantacién en una institucion de for-




macién académica superior estaria, por el
contrario, orientada principalmente por obje-
tivos politicos o éticos (Unesco 1983); respecto
de esto Jeffcote (1996) indica que las respues-
tas a los problemas ecolégicos no sélo vienen
determinadas por una simple conciencia am-
biental, sino también por fuerzas politicas y
sociales -aunque las estructuras de gestion ad-
ministrativa general de una empresa indus-
trial y de una universidad podrian conside-
rarse semejantes (Holt et.al. 1997). El caso de
la gestion ambiental, como ocurre también
con la gestién de la calidad, no puede abor-
darse sin considerar algunas peculiaridades
importantes que constituyen un factor positi-
vo, otras plantean problemas para los que
Normas y Reglamento no han previsto solu-
cién. En todo caso, las recetas no han sido
confeccionadas hasta el momento. Enumera-
remos a continuacién, sin pretender ser ex-
haustivos, una serie de peculiaridades que ha-
bran de ser tenidas en cuenta cuando se
intente aplicar un emas normalizado a una
institucién universitaria. Proponemos algunas
ideas respecto de: la capacidad de contami-
nar (los efectos, los flujos), la naturaleza de la
empresa (el lugar o centro) y la distribucion de
responsabilidades (la participacion del perso-
nal, la gestién y la informacion)

La capacidad de contaminar

En comparacién con una empresa industrial,
los efectos ambientales (negativos) de cual-
quier institucién docente o de investigacion son
siempre cuantitativamente (en relacién con
otros) poco importantes. Los laboratorios, que
serian las fuentes de contaminacién principa-
les, no suelen producir vertidos abundantes,
aunque ocasionalmente pudieran tener alta
peligrosidad. Los procesos relacionados con
lag actividades docentes son programables en
el tiempo, mientras que la investigacién podria
dar lugar a vertidos ocasionales.

En la modelacién sistémica se suele consi-
derar como flujos entrantes y salientes del sis-
tema los materiales (empleo de materias pri-

mas-residuos) y la energia. La energia de las
instituciones universitarias tendria la misma
consideracién relativa que los vertidos. No
existiendo, en general, mayores consumos que
los propios de calefaccidén y aire acondiciona-
do, la incidencia de una buena o mala gestion
se centraria principalmente en el ahorro ener-
gético de esa aplicacion. No obstante, otros
autores (Rodgers 1997; Smith 1997) conside-
ran que, independientemente de su compara-
cién con el sector industrial, las universidades
son generadoras de grandes impactos dentro
de su comunidad, principalmente en lo con-
cerniente a consumo de energia y agua, gene-
racion de residuos y emisiones de CO2

La informacién y la formacién son conside-
radas en las Normas solamente como elemen-
tos esenciales de estructura del emas. Esta po-
dria ser la diferencia mas importante que
resulta del analisis de las universidades en re-
lacién con la implantacion del sistema de ges-
tién. Siendo la formacién de profesionales uno
de los objetivos esenciales de esas instituciones
(Unesco 1983; Holt et al. 1997; Smith 1997;
Chick 1997; Van Volsem et al. 1997; Rosenorn
1997; Rodgers 1997), informacién y forma-
cién debieran ser interpretadas fundamental-
mente como flujos (efectos positivos). La uni-
versidad recibe como principal flujo de
material a los estudiantes, y produce profesio-
nales, es decir, la suma de estudiantes + for-
macién. El objetivo altimo de la politica am-
biental, cuyas herramientas son las Normas y
el Reglamento, no es otro que la sostenibili-
dad; el medio -la aportacion de las institucio-
nes universitarias- es la formacion de profe-
sionales que la hagan posible.

La naturaleza de la empresa
Las universidades son complejas y diferentes
entre Si. Comparando una univcrsi(]ad con
una empresa industrial de igual ntimero de
trabajadores, con pocas excepciones se obser-
varia en esta tiltima una simplicidad funcional
mayor. La naturaleza de institucion académi-
ca de educacién superior posee muy diversos

Hein Engelskirchen
—
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significados y puede referirse tanto a un sim-
ple aulario donde sélo se imparten conferen-
cias tebricas como a una gran universidad.

La unidad administrativa no implica uni-
dad fisica pero si uniformidad en la politica
de gestién. Sin embargo, la unidad de politica
de gestion puede implicar diversos centros
académicos o de investigacién que pueden es-
tar situados en localidades (e incluso paises)
diversos. Existen muchas universidades des-
centralizadas en uno solo o varios paises, y
centros de investigacién con laboratorios leja-
nos (e incluso méviles: barcos oceanograficos,
por ejemplo) que, pese a su dispersion geo-
grafica, pueden estar gestionados por una po-
litica ambiental tinica y especifica.

No existe un modelo tnico de organigrama
funcional ni de organigrama jerarquico, y las
universidades privadas y las pablicas poseen
objetivos esencialmente diferentes. La elec-
cién de los cargos en las universidades varia
de unas a otras y la capacidad de persuasién
para aplicar politicas de gestion varia de uno
a otro modelo. En los modelos espafiol y fran-
cés de universidad piblica de funcionarios las
elecciones a cargos directivos suelen regularse
por sistemas democraticos. En las elecciones
participan los diversos estamentos académicos
y profesionales, asi como los estudiantes. En
otros modelos de universidad, piiblica o pri-
vada, los gobiernos de patronato pueden ser
los responsables de la definicién de la estruc-
tura funcional. En la universidad privada la
jerarquizacién y la aplicacién de la politica no
es demasiado diferente al de las empresas de
otro caracter.

La distribucién de responsabilidades

Es cominmente aceptado por la comunidad
universitaria que el éxito de las mejoras enca-
minadas a reducir el impacto de cualquier
efecto ambiental depende en gran medida de
que el esfuerzo invertido sea apoyado de una
manera activa por todos los estamentos de la
universidad (Rodgers 1997). Es muy facil po-
ner en comunicacién entre si al colectivo for-
mado por personal cientifico universitario
(docente e investigador), mas la comunicacion
entre personal no académico, estudiantes y
personal docente e investigador puede no re-
sultar tan fluida (Ibid.), siendo precisamente
este aspecto el que podria marcar las diferen-
cias entre el éxito y el fracaso del proyecto.

El mundo cientifico (investigador y docen-
te) suele gozar de una gran facilidad de comu-
nicacién en lo que se refiere a sus campos pro-
fesionales especificos: los seminarios y
congresos son los sistemas tradicionales de co-
municacién inter-universidades e inter-insti-

tutos de investigacién; la comunicacién intra-
centro, por otra parte, es obvia en una situa-
cién de trabajo racional; y las nuevas herra-
mientas de comunicacién on-line posibilitan la
comunicacién instantinea.

La ética ambiental es asumida por el colec-
tivo universitario, pero la puesta en practica
de medidas que representen esfuerzo, moles-
tias, gastos o inversiones puede no ser facil.
En efecto, se puede dar por cierto que la co-
munidad universitaria, por mejor informada
y por suponérsele imbuida de profundos prin-
cipios éticos, debiera ser un colectivo en el que
la implantacién de un emas seria relativamen-
te sencillo (Holt et al. 1997; Chick 1997; Smith
1997; Rosernorn 1997; Rodgers 1997). Sin
embargo, ¢l trabajo fundamentalmente inte-
lectual de la profesion universitaria puede
presentar algunas peculiaridades que exijan
una metodologia propia. La implantacion de
un sistema de ecoauditorias puede ser inter-
pretado como una cierta forma de control su-
plementario. La sustitucién de técnicas tradi-
cionales contaminantes (practicas con
alumnos, experimentacién) por otras nuevas
puede exigir esfuerzos o inversiones. La liber-
tad de catedra podria, mal entendida, propi-
ciar la resistencia a participar en un sistema
generalizado de control del trabajo que se su-
pone es creativo y personal. La propia obliga-
cién del intelectual universitario de someter a
critica cualquier novedad puede, legitimamen-

‘te, dificultar la implantacién de un sistema que

sea disefiado con una perspectiva global.

Implantacién de un
Iso 14.000/emas en una universidad

Modelo de guia de buenas practicas

Una guia breve para ser usada en la implanta-
cion de un sistema basado en Iso 14.000 o
emas en una empresa industrial (para las que
han sido inicialmente disefiadas las Normas y
el Reglamento) debiera proporcionar elemen-
tos esenciales para “llevar de la mano” a
quien se proponga ese objetivo. La implanta-
cién del emas puede definirse muy suscinta-
mente como la implantacién de un sistema de
gestion en la que se aplique el sentido comiin
(teniendo en cuenta las circunstancias am-
bientales). Con la guia debiera haber pocas
oportunidades de tener que tomar iniciativas:
todo debiera estar indicado o resuelto. La ra-
z6én de ser de las empresas esta siempre bien
definida -producir y obtener beneficios- y una
guia que ayude a la innovacién debiera pro-
porcionar ayuda lo mas detallada posible.

Cuando el mismo objetivo se proponga a
una institueién como la universidad, la guia




debiera ser mucho mas esquematica. Una uni-
versidad, ademas de los objetivos de forma-
cién, suele asumir resposabilidades de investi-
gar, someter a critica permanente e innovar
las ciencias y tecnologias que le son propias. Si
una guia o un manual debiera pretender ense-
fiar a hacer, la que se dirija a una institucién
universitaria debiera tener como propésito
tan sélo orientar en la elaboracion de la ver-
dadera guia, dado que al equipo técnico de la
universidad se le supone con formacién tecno-
légica méas que suficiente para redactar sus
propios documentos. La guia destinada a im-
plantar la Iso/emas en universidades e institu-
ciones de ensefianza superior debera tener so-
lamente el caracter de linea maestra sobre la
que las personas de la institucién responsabhi-
lizadas de la implantacién podran incorporar
sus propias ideas e innovaciones.

Existen diferentes normas en las que apo-
yarse para la elaboracién de una guia para
empresas industriales, y han aparecido diver-
sas aplicaciones informaticas para facilitar la
implantacién en empresas de servicios. La na-
turaleza peculiar y el importante papel en la
promocion intelectual de las instituciones que
nos ocupan podrian ser objeto de una norma-
tiva y reglamentacion especial. Basandonos
fundamentalmente en el Reglamento 1.836/93,
cabe proponer un procedimiento de implanta-
cion que se apoye en los trabajos experimenta-
les ya desarrollados en ese ambito.

" Relacion con la gestién de la calidad
La implantacién de un sistema de gestién am-
biental, tanto en la actividad industrial como
en el ambito que nos ocupa, es una extensién
al campo del ambiente del concepto de calidad
general en la gestién de empresas (Iso 9.000
Series). Es importante por ello, como punto de
partida, tener en cuenta las consideraciones
contenidas en la propuesta de recomendacién

del Consejo relativa a la cooperacién europea
en materia de garantia de calidad en la ense-
fianza superior (COM 97. 159 final), donde se
dice que la utilizacién de elementos metodol-
gicos comunes no conduce a una “clasificacion
jerarquica” o a una Norma Comim Europea,
y que los métodos de evaluacién de la calidad
son reglas de procedimiento pero no de conte-
nido.

Esos métodos ayudan a determinar los pun-
tos fuertes y los débiles mediante el examen de
los resultados de sus materias o de sus centros
de ensefianza superior y a preguntarse si di-
chos resultados representan una respuesta
adecuada a los problemas concretos de su con-
texto econdmico, social y cultural especifico
(Introduccioén, Punto 10).

Las experiencias de los Estados miembros y
la de los proyectos piloto europeos han demos-

trado que, ademas de mostrar los resultados
alcanzados por los centros de ensefianza supe-
rior, las medidas de evaluacién de la calidad y
de garantia de la calidad pueden fomentar la
capacidad de autorreflexién de los centros de
ensefianza superior y la capacidad para reor-
ganizar sus resultados de modo que pueda sa-
tisfacer mejor las demandas de su entorno
economico, social y cultural (Introduccién,
Punto 14),

La mayoria de las normas que en los dife-
rentes paises (BS, UNE), o internacionalmen-
te (Iso), se ocupan de la implantacién de la
gestion ambiental hacen referencia expresa,
como precedente, a las normas que regulan los
sistemas de calidad.

Capacidad de generar un efecto ambiental
El articulo 3 del Reglamento 1.836/93 dice que
“podré participar en este sistema cualquier
empresa (ue opere en uno o varios centros
donde se lleve a cabo una actividad indus-
trial”. Asi, pues, la aplicacién de dicha norma
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a instituciones no industriales se podria dest}-
rrollar modelando la institucién universitaria
como si se tratase de una industria sui géneris.

A la industria, a la que el Reglamento le
atribuye una “responsabilidad propia en rela-
cion con la gestion de la repercusion medioam-
biental de sus actividades” debe aplicarsele un
sistema emas con el propésito de “prevenir,
reducir y, en la medida de lo posible, eliminar
la contaminacién particularmente en su ori-
gen”. En Anexo I de dicho Reglamento se enu-
meran los efectos ambientales que constituyen
los vectores de perturbacién de la actividad
industrial sobre el medio.

La unidad-empresa es parte de un ecosiste-
ma con el que se comunica a través de flujos
de materiales y energia (los flujos de materia-
les y productos, subproductos o contaminan-
tes, ademas de los de energia, suelen ser siem-
pre los tenidos en cuenta). En un analisis
sistémico que contemple los efectos significa-
tivos que la actividad universitaria produce
sobre el ambiente es preciso anadir el flujo de
educacién, que deberia entenderse como un
flujo de informacién, que en todo modelo se
debe tomar en cuenta. Este se contempla en
las normas cuando se seiiala que la informa-
cién, la comunicacién y la formacién deben
ser instrumentos principales para la aplica-
cién del emas. Las normas Iso 14.000 no exi-
gen la publicidad de los documentos de ges-
tién (politica, resultados de auditorias,
etcétera), mientras que en el Reglamento pue-
de interpretarse la obligacién de publicidad
como un flujo menor de informacién hacia el
exterior.

La universidad tiene como objetivos la in-
vestigacién, la educacién curricular y la edu-
cacion de actualizacién profesional, ademas
de la tarea social de provocacién a través de
otras acciones que producen una educacién
sui géneris en la sociedad. La educacién en
sentido amplio esta definida por los modernos
pedagogos como el medio de transmitir infor-
macion, transformar actidudes y aumentar
aptitudes. La universidad tiene un flujo de en-
trada de estudiantes y un flujo de salida de

profesionales.

Conclusién

La iniciativa de acometer la implantacién de
sistemas de gestion ambiental en las universi-
dades ha sido emprendida casi simultinea-
mente en muchas instituciones de Europa y
de América. La Conferencia Internacional de
Universidades por el Desarrollo Sostenible
(Peris 1997) ha sido una oportunidad de po-
ner en comin algunas de las experiencias de-

sarrolladas hasta hoy. La implnnlncl(.)n de-ai,.

temas de gestion ambiental en las umv.crglfi’a_

des debiera ser asumida como una obligacign

por estas instituciones rcsponsul')‘lcs de e.duca_

cién, investigaciéon y provocacion social, §;

las empresas industria!cs_ han comcn.zndo &

implantar métodos ecologzc'a'mente racionaleg

de producir —que, en deﬁmuva., el emas no ¢g
otra cosa- las universidades uenefl la doble
responsabilidad de emprender el mismo Cﬂmi_-
no por razén de ser una empresa contami.
nante mas y de ser la inslllll?lon quefon.na o
los empresarios. La proteccion .del 8mb.lente
en la reglamemnci(’)n europea e ml'fmﬂClonal
fuerza principalmente a las m(.lustrm,s por ser
potencialmente las mas agresivas. Estas, en
pocos afios, estaran dirigidas por los profesio-
nales que ahora se encuentran en las aulag
universitarias o que estaran en ellas en un fu-
turo inmediato. Si la emas ha justificado la
redaccion de un reglamento europeo, la im-
portancia de la participacién univers'lt'aria en
esa necesidad de gestion y responsabilidad en
la formacién de gestores debiera dar lugar a
una reglamentacién especial para que las uni-
versidades se comprometan en profundidad
en la aplicacién y en la extension de los siste-
mas de gestion ambiental.
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