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AREAS SILVESTRES
PROTEGIDAS Y
COMPETITIVIDAD

TURISTICA

Por Rafael Gutiérrez

Se resalta la importancia de las éreas silvestres
protegidas en el desamollo de las actividades
turisticas en Costa Rica. Se senala la necesidad de
capacitacién y obras -como también los esfuerzos
hechos y en curso- para la atencién de los visitantes
a tales dreas. Se da cuenta del caracter de los
reglamentos de uso publico y del peso dado a la

proteccién.

osta Rica ha experimen-
‘ tado un importante cre-

cimiento de la actividad
turistica desde 1988, mostran-
do retroceso o estancamiento
s6lo en unos pocos aiios. El
principal atractivo del pafs en
materia turistica es sus recur-
sos naturales, por lo que las ac-
tividades turisticas giran en
torno a ellos. Segiin la encues-
ta aérea que el Instituto Costa-
rricense de Turismo realiza pe-
ri6dicamente, las actividades
que vienen a realizar los turis-
tas son, entre otras, pesca de-
portiva, sol y playa, buceo, ca-
notaje, historia natural y obser-
vacién de aves; y algunas otras
que parecieran no tener rela-
cién directa con nuestra natu-
raleza sf la tienen: muchos se-
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minarios y congresos relacio-
nados con los recursos natura-
les se celebran en el pais en los
dltimos afos. Y una reciente
encuesta -de principios de
1999- a los mayores touropera-
dores de Estados Unidos y Ca-
nadd establece con claridad
que nuestro pais es considera-
do como el mds importante
destino ecoturistico del mun-
do, por encima de otros desti-
nos de competencia como, por
ejemplo, Kenia, Belice y Ja-
maica.

Por otra parte, el trabajo he-
cho entre varias organizacio-
nes ¢ instituciones de los secto-
res publico y privado con mo-
tivo del Congreso Nacional de
Turismo realizado hace dos
anos, dejé claro que uno de los
clusters en los cuales nuestro
pafs tiene ventajas comparati-
vas mundialmente es el turis-
mo.

Las dreas silvestres protegi-

The importance of protected wildlife areas is in the
development of tourist activities in Costa Rica is
emphasized. The need for proper training and edu-
cation are highlighted, as well as the efforts done
and those being planned, for the awareness of visi-
tors to these areas. The rules and regulations for
public use and the importance given to their pro-
tection are also pointed out.

das administradas por el Siste-
ma Nacional de Areas de Con-
servacion juegan un papel im-
portante en el desarrollo del tu-
rismo en Costa Rica: si de sol y
playa se trata, saltan a la me-
moria, entre otras, las bellas
playas del Parque Nacional
Manuel Antonio, del Parque
Nacional Cahuita y Playa Na-
ranjo en el Parque Nacional
Santa Rosa; si se habla de bu-
ceo, ¢l Parque Nacional Isla
del Coco compite con cual-
quier destino en el mundo; el
canotaje puede practicarse gra-
cias a la proteccién de las na-
cientes y cuencas hidrogréficas
en las diferentes cadenas mon-
tanosas costarricenses, lugares
como Tapanti, Braulio Carri-
llo, La Amistad y Barbilla se
relacionan con eso, y la histo-
ria natural y la observacién de
aves no serian posibles si nues-
tro pafs no contara con lugares
como Carara, Palo Verde, Bau-



las, Tortuguero, Corcovado,
Arenal y Cafio Negro -entre
otros-.

De lo anterior se desprende
que el trabajo de muchos pio-
neros en proteccion de los re-
cursos naturales y en el esta-
blecimiento de las 4dreas silves-
tres protegidas ha dado frutos
que hoy podemos compartir y
disfrutar los costarricenses y
miles de visitantes extranjeros.
Las dreas silvestres protegidas
de Costa Rica no son 4reas de
papel como resulta en muchos
lugares de nuestro planeta; las
nuestras son una concrecion
geografica.

En el transcurso de esta dé-
cada se ha establecido progra-
mas de turismo en las dreas sil-
vestres protegidas, y en las di-
versas dreas de conservacién
se ha desarrollado un trabajo
fuerte de capacitacién a través
de talleres, seminarios y parti-
cipacién en eventos internacio-
nales. Tal capacitacion, asf co-
mo la contratacién de personal
idéneo, ha apuntado a poder
atender al visitante extranjero
con calidad y en muchos casos
en su propia lengua.

Como respuesta a las nece-
sidades manifestadas por los
visitantes se ha trabajado en la
mejorfa de la infraestructura,
sobre el supuesto de que ellos
no requieren grandes obras pe-
ro si ciertas condiciones mini-
mas para su estadia: servicios
sanitarios limpios y adecuada-
mente acondicionados, bafos
en las mismas condiciones, es-
tacionamientos de carros deli-
mitados y con seguridad, infor-
macién escrita sobre los recur-
s0s y recibimiento por parte de
funcionarios que respondan
sus preguntas, dreas de acam-
par seguras con agua potable y
servicios anexos y, solamente
en algunos casos, un centro de
visitantes o por lo menos un lu-
gar donde recibir una charla
sobre ¢l drea. Ante la falta de
recursos del estado, para esto
se ha acudido a la cooperacién
intemacional: de GEF y BID
para las dreas de conservacién
Amistad-Pacffico y Osa; de oe-
negés amigas para la Cordille-

ra Volednica Central y Guana-
caste. Con presupuesto propio
se financia pequefias obras en
diferentes dreas silvestres.
Incluso en relacién con el
imperativo de desarrollar el tu-
rismo en las dreas silvestres, la
proteccién y manejo sostenible
de los recursos naturales es el
mds importante de nuestros
mandatos. Caida la concepcién
de que cuantos mds visitantes
mayor impacto sobre las dreas
silvestres, los administradores
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y técnicos han buscado alterna-
tivas para regular el impacto
del turismo en las dreas silves-
tres protegidas mds alld de los
estudios de capacidad de carga.
Herramientas y metodologias
como la de manejo de impacto
del visitante y la de limite de
cambio aceptable (VIM y
LAC, por sus siglas en inglés)
han resultado atractivas y qti-
les. En nuestro pais, ante la ur-
gencia de tomar medidas de
control, y siguiendo los pari-
metros internacionales, se re-
curri6 a los reglamentos de uso
puiblico para dotar a las 4dreas
silvestres de mecanismos que

permiticran disminuir el im-
pacto del visitante.

Estos reglamentos no se ba-
san en el criterio de la capaci-
dad de carga, sino en el de ca-
pacidad de manejo y control
como mecanismo de reduccién
de impactos por visita. Los re-
glamentos de uso zonifican las
dreas delimitando claramente
las zonas de acceso al visitante
y resguardando otras para el
desarrollo de los procesos bio-
I6gicos en las dreas; establecen
diferentes rangos de oportuni-
dad, definiendo las actividades
que se puede practicar en las
diferentes zonas seiialadas,
evitando el uso extensivo o so-
breuso en zonas restringidas.
Asf, habrd zonas que podrédn
tener un uso casi urbano y
otras cuyo uso habrd de ser
pristino o casi sin impacto. Los
instrumentos de control sefia-
lan sitios de circulacién res-
tringida: senderos, zonas don-
de los grupos no pueden exce-
der cierto tamafio, donde la
cantidad de grupos no puede
superar cierto nimero, donde
sélo se puede practicar ciertas
actividades, donde no se puede
ingresar sino en tal horario, et-
cétera. Para establecer las re-
gulaciones, los reglamentos de
uso publico toman como ele-
mentos de base los objetivos
de las dreas silvestres protegi-
das concretas y -cuando exis-
ten- sus planes de manejo.

Nuestro reto inmediato es
monitorear los deseos y necesi-
dades de los usuarios para co-
nocerlos y adoptar una orienta-
cion de servicio al cliente; en
funcién de esto debe mejorarse
la infraestructura y debe conti-
nuarse ¢l proceso de capacita-
cibn en este campo; los regla-
mentos de uso publico tienen
que ser instrumentos de cam-
bio constante, lo cual requiere
nuestro esfuerzo y participa-
cién recordando que en el pro-
ceso de globalizacion el traba-
jo no puede ni debe hacerse en
solitario, sino con alianzas es-
tratégicas, todo en beneficio de
nuestro invaluable tesoro, que
es las dreas silvestres protegi-
das.
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