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Resumen
La gestión ambiental 

desarrollada en los campus 
universitarios es una tenden-
cia que se extiende entre las 
universidades de toda Amé-
rica. El programa ambiental 
UNA-Campus Sostenible de 
la Universidad Nacional de 
Costa Rica es el encargado 
de implementar diferentes 
acciones en cumplimiento 
de la política ambiental de 
esta institución pública de 
enseñanza superior. Su me-
todología se ha basado en un 
modelo de gestión ambiental 
participativa a través de co-
misiones ambientales. En la 
práctica la participación de 
la comunidad universitaria 
continúa siendo un reto. El 

sobre los retos y las perspec-
tivas futuras de esta expe-
riencia que puede ser repli-
cada por otras universidades. 

Palabras clave: gestión am-
biental, campus universi-
tario, política ambiental, 
educación ambiental, partici-
pación, comisiones ambienta-
les, comunidad universitaria.

Abstract
Implementing envi-

ronmental management 
in university campuses is 
a tendency that is extend-
ing to many universities in 
America. The UNA-Sustain-
able Campus Program of the 
National University of Costa 
Rica is a good example; it 
is in charge of carrying out 

the environmental policy of 
this public higher education 
institution. Its methodol-
ogy is based on a Participa-
tory Model of Environmental 
Management through the 
creation of Environmental 
Commissions. This article 

and future perspectives of 
this experience so it can be-
come a replicable lesson to 
other universities. 

Key words: environmental 
management, university 
campus, environmental poli-
cy, environmental education, 
participation, environmen-
tal commissions, university 
community.       
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Introducción

-
tales, especialmente los asociados a 
las actividades humanas en los espa-
cios universitarios, es primordial para 

establecer objetivos y metas en materia de 
gestión ambiental y fomentar una cultu-
ra universitaria distinta (Alshuwaikhat y 
Abubakar, 2008). En la Universidad Nacio-
nal (Una), el Programa Ambiental UNA-
Campus Sostenible (Unacs) asume el objetivo 

entre la población una mayor conciencia y vi-
sión respetuosa del planeta que habitamos. 
La normativa base para ejecutar diferentes 
actividades relacionadas con la temática am-
biental en la Una se enmarca en su Política 
Ambiental, aprobada por el Consejo Univer-
sitario en el 2003 (UNA Gaceta 7, 2003). 

Esta normativa establece que desde la 
investigación y la promoción de actividades 
estudiantiles, académicas, administrativas 
y de servicios, se fortalezcan la cultura am-
biental y la sostenibilidad de los campus y 
sus áreas de impacto. Resalta como uno de 
los objetivos centrales impulsar el manejo 
integrado y sostenible de los residuos ordina-
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rios, orgánicos, infectocontagiosos, extraordinarios 
y materiales peligrosos, así como el recurso agua 
y energía. Con Unacs se implementa una estrate-
gia participativa que se basa en la conformación 
de comisiones ambientales por facultades y fue di-

de participación abiertos para la construcción co-
lectiva de campus universitarios más sostenibles 
(Murrell, 2007). 

Los procesos de participación educativa 
para promover prácticas distintas en la relación 
entre seres humanos y naturaleza son complejos 

distintas experiencias, por ejemplo, la gestión in-
tegral del recurso hídrico, la separación de resi-
duos, el transporte alternativo. En el caso de la 
Una, esto conduce al ineludible involucramiento 
de la población universitaria para crear un senti-
do de apropiación y responsabilidad en cuanto a 
la promoción de una cultura ambiental universi-
taria y la búsqueda de soluciones integrales. 

La sistematización de la experiencia con las 
comisiones ambientales de facultades, centros y 
sedes de la Universidad Nacional durante el pe-
ríodo 2007-2011, ha probado ser importante para 
entender los procesos participativos universitarios. 
Consecuentemente, el Programa Unacs ha hecho 
una propuesta preliminar de sistematización de los 
procesos de participación universitaria. El presen-
te artículo es un primer intento por dar a conocer y 
abrir la discusión critica acerca de la experiencia. 

Materiales y métodos

La metodología utilizada por el Programa 
Unacs se basa en el modelo de gestión ambiental 
participativa por medio de comisiones ambien-
tales. En esta sección se explica en qué consistió 
esta metodología durante el período 2008-2011, y 
cómo funcionó su ejecución en la práctica. Tam-
bién se explica el rol de las comisiones ambienta-
les como eje central de esta experiencia.

Política ambiental univer-
sitaria en la práctica

La Universidad Nacional como institución 
de educación superior de excelencia académica, 

-
nes y funciones establecidos en el Estatuto Orgá-
nico y de los esfuerzos que viene realizando, es 
consciente de su responsabilidad ambiental pre-
sente y futura y de su compromiso de contribuir 
en el desarrollo integral, autónomo, sostenible y 
equilibrado de la sociedad, en un marco de soli-
daridad y de armonía entre el ser humano y la 
naturaleza, sobre el cual ha venido desarrollando 
compromisos y estrategias en pro del ambiente 
(Vicerrectoría Académica, 2007). 

En este sentido, la Una cuenta con una 
Política Ambiental desde el 2003 (UNA-Gaceta 
7-2003) donde se enmarca el compromiso ambien-
tal de la institución en el área académica, admi-
nistrativa y de servicios, de fortalecer la cultura 
ambiental universitaria, prevenir los diferentes 
impactos ambientales y procurar las condiciones 
de higiene y salud de las personas. Consecuente-
mente se implementó el Sistema de Gestión Am-
biental de la Una. 

En el año 2007 el Programa Ambiental de la 
Universidad Nacional UNA-Campus Sostenible 
(Unacs) entra en funcionamiento incorporando en 
forma prioritaria proyectos de gestión ambiental 

adecuado de los residuos sólidos ordinarios y los 
desechos químicos generados en la universidad.  
La estructura organizativa del Programa se resu-

Dentro de los objetivos de Unacs considera-
dos en una primera etapa, el objetivo de consoli-
dar un sistema para la separación, recolección y 
reciclaje de los residuos dentro de la institución 

la gestión de los desechos ordinarios y extraordi-
narios, tarea que recaía principalmente sobre el 
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área administrativa, involucrando directamente a 
la Sección de Mantenimiento y las/los conserjes de 
facultades como parte de las actividades de lim-
pieza. No obstante, pronto se entendió que el éxi-
to de un sistema de reciclaje requería un cambio 
de visión hacia una estrategia más participativa 
e integral, no solo como parte de las actividades 
de limpieza, sino como parte de toda la cultura de 
consumo-desecho (incluyendo la selección y sepa-
ración en la fuente generadora). Es decir, involu-
crando a la comunidad universitaria: estudiantes, 
personal académico y administrativo, a través de 
la conformación de comisiones ambientales. 

Gestión participativa por 
medio de las comisiones 
ambientales

La idea de conformar una comisión/es am-
biental/es con la participación de funcionarios y 
estudiantes universitarios por cada facultad, cen-
tro o sede, comenzó a ponerse en práctica en el 
2007 a partir del Plan de Gestión Participativa 
para el Manejo Integral de Residuos Ordinarios 

(Murrell, 2007). El proceso comenzó 
con la organización de las primeras 
comisiones ambientales en las facul-
tades con mayor población de estu-
diantes: Ciencias Sociales, Filosofía 
y Letras y Ciencias de la Tierra y el 

-
cipación de los diferentes sectores de 
la población universitaria en el traba-
jo de las comisiones ambientales, se 
determinó que estuvieran presentes 
representantes del grupo académico, 
administrativo y estudiantil. 

El Plan de Gestión Participativa 
para el Manejo Integral de los Residuos 
Sólidos parte de la idea de que dentro 
de las etapas del ciclo de vida de los re-
siduos sólidos (generación, transporte, 

almacenamiento, recolección, tratamiento y dispo-

el escenario principal en el que se desarrollan las 
diferentes actividades universitarias en general, y 
en particular las asociadas al manejo de los resi-
duos. Por ello, resulta esencial que las estrategias 
de trabajo se orienten hacia los diferentes grupos 
que conforman la población universitaria: estu-
diantes, administrativos y académicos. 

-
ra etapa de la gestión participativa consiste en 
la conformación de comisiones ambientales por 
facultad, centro o sede. Es importante destacar 
que aparte de los representantes estudiantiles, 
académicos y administrativos de cada facultad, 
las comisiones también cuentan con un represen-
tante del programa Unacs y uno de la dirección 
administrativa de la facultad. Esto facilita la 
coordinación de esfuerzos y brinda mayor apoyo 
en la gestión y logística. Cada uno de los miem-
bros participa en la comisión ad honorem.   

Las comisiones trabajan con base en un plan 
de trabajo anual con la asignación de responsa-
bles por cada actividad, siendo esta la segunda 
etapa. Por lo general, los temas a desarrollar en 
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el plan están relacionados con el manejo de los 
residuos ordinarios y extraordinarios, educación 
ambiental, actividades ambientales para pro-
mover la cultura ambiental y el quehacer de las 
comisiones, ahorro de agua y energía, limpieza y 
ornato -entre otros-.

En esta etapa, de acuerdo a los intereses y 
necesidades de cada comisión, se planean una se-
rie de actividades, se asignan responsables y se 

relacionado con los temas mencionados anterior-
mente. Algunos ejemplos de las actividades dis-
puestas en los planes de trabajo son los siguien-
tes: la realización de recorridos periódicos por las 
instalaciones de cada facultad para evaluar el uso 
y estado de los recipientes de recolección de re-
siduos; la realización de una campaña semestral 
en la que se recolectan y se dan de baja los ac-
tivos institucionales que se quieren desechar; la 
promoción de la educación ambiental en cada fa-
cultad mediante la realización de capacitaciones 
sobre diferentes temas y dirigida hacia diferentes 
públicos, tales como “manejo de residuos sólidos y 

-
-

cursos institucionales”. Asimismo, las actividades 
de difusión de eventos incluyen la participación 
en efemérides, pizarras informativas con activi-
dades y resultados de la comisión, la creación de 
cápsulas informativas que se difunden de forma 

virtual y presentaciones abiertas sobre labores e 
indicadores de las comisiones. Adicionalmente, se 
extiende una invitación permanente a los acadé-
micos para que vinculen sus cursos y proyectos 
con los quehaceres de Unacs y la Política Ambien-
tal Universitaria.

Es importante subrayar que las activida-
des planteadas deben ser realistas en cuanto a 
su cumplimiento en el periodo establecido y la 
capacidad de inherencia que tiene la misma co-
misión. A cada actividad se le asignan uno o va-
rios miembros quienes se encargan de coordinar 
su cumplimiento en un determinado periodo de 
tiempo. Hay actividades que son más puntuales, 
como la celebración de una efeméride, mientras 
otras son permanentes y se van desarrollando a 
lo largo del año, como por ejemplo las labores de 
ornato y limpieza.

La tercera etapa consiste en efectuar una 
reunión acordada periódicamente con los miem-
bros de la comisión ambiental para presentar y 
discutir el avance/cumplimiento de cada objetivo 
y actividad establecidos en el plan de trabajo. Los 
responsables de cada actividad presentan un pe-
queño informe de la actividad que les corresponde 
y reciben retroalimentación y apoyo por parte del 

-
vos o evaluar la actividad correspondiente. Tam-
bién se abren espacios para dialogar sobre nuevos 
acontecimientos en la parte ambiental que han 

Fuente: Elaboración propia.
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sido contemplados en el plan de trabajo. Dichos 
temas son expuestos en el seno de la comisión y se 
busca gestionarlos de la manera más apropiada. 

Consecuentemente, la cuarta etapa está 
orientada hacia la evaluación del trabajo realiza-
do por la comisión, así como para mejorar y poten-
ciar la coordinación entre el Unacs, las unidades 

cumplimiento del plan de trabajo y el desempeño 
de la comisión. Esta cuarta etapa también inclu-
ye realizar una evaluación interna de la partici-
pación de cada miembro y del grupo como tal con 

para el siguiente periodo del plan de trabajo.  
Por último, como se observa en la parte baja 

permanente que consiste en la realización de cur-
sos, talleres y efemérides relacionados con temá-
ticas ambientales a lo largo del año, por lo que 
es considerado como una etapa constante en el 
engranaje de las actividades realizadas por cada 
comisión. Estas actividades permanentes gene-
ralmente se coordinan en conjunto con el Módulo 
de Gestión del Unacs y están destinadas hacia el 
fomento de una cultura ambiental universitaria 
a través de la sensibilización de toda la población 
universitaria y comunidades. Las temáticas que 
se incluyen son hacia la concientización en: ma-
nejo de residuos, consumo responsable (4 R’s: re-
chazar, reducir, reutilizar, reciclar), consumo de 

Resultados y discusión 

La gestión ambiental participativa imple-
mentada en la Una a través de las comisiones 
ambientales, al igual que otros modelos donde 
las personas son los agentes de cambio y el factor 
de éxito, es un acercamiento a la construcción de 
procesos democráticos dentro de una institución. 

Por medio de ella se logra que los participantes 
-

tir experiencias, intercambiar conocimientos y 
orientar procesos de cambio hacia una sociedad 
más sostenible. 

La experiencia de la Una con las comisiones 
ambientales es variable, ya que constantemente 
cambian las personas, las actividades y el grado 
de dinamismo o compromiso. Algunas se ven for-
talecidas con el tiempo por la integración de nue-
vos miembros o por un mayor interés por parte de 
la misma facultad que les da su respaldo. Otros 
se desintegran en el camino por otros intereses 
personales o falta de tiempo, poco apoyo por par-
te de las autoridades correspondientes, falta de 
compromiso por parte de los miembros, capacidad 
de convocatoria, etc.

Durante el período analizado (2008-2011), la 
conformación de comisiones ambientales fue rela-
tivamente rápida; en el transcurso de seis meses 
las primeras comisiones ambientales ya estaban 
conformadas y funcionando, al mismo tiempo que 
se continuaba con el impulso a nuevas comisiones 
en las demás instancias. En promedio, el número 
de integrantes en cada comisión ha sido de ocho, 
en su mayoría administrativos, aunque este dato 
varía entre cada facultad. El Programa Unacs to-
davía no ha logrado penetrar en la vida univer-
sitaria plenamente, prueba de eso es la falta de 
conocimiento que muestran los estudiantes, que 
es el grupo que menos se involucra en las comi-
siones: 59% administrativos, 30% académicos y 
11% estudiantes (Informe del Módulo de Gestión 
del Programa UNA Campus Sostenible 2010). En 
este sentido, persiste el reto de diseñar estrate-
gias para involucrar más a los estudiantes. 

Los avances según etapas y el desarrollo de 
las distintas actividades propuestas varían entre 
las diferentes comisiones y a través del tiempo. 
Por ejemplo, el primer año que se implementó 
esta estrategia ambiental participativa se cons-
tituyeron las primeras cuatro comisiones a nivel 
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de facultad. Desde entonces, cada año se han ido 
sumando más facultades, hasta el punto que tam-

-
cinas (ver tabla 1).

Es importante mencionar que existe otra 
modalidad de comisiones ambientales que son 
las relacionadas con el galardón Bandera Azul 
Ecológica en la modalidad de centro educativo, 
entre las cuales ha destacado la Comisión Ban-
dera Azul Ecológica del Campus Omar Dengo por 
haber sido el primer campus de una universidad 
pública en obtener dicho galardón, en el 2008. El 
galardón Bandera Azul Ecológica es un reconoci-
miento a los esfuerzos que la institución hace en 
materia ambiental, a la vez que es un incentivo 
para continuar la mejora de las condiciones higié-
nicas y sanitarias de su planta física, promover 
y ejecutar campañas de protección de los recur-
sos naturales y de educación ambiental y estar 

integrado con la comunidad a la que la institución 
pertenece. Las comisiones ambientales del Cam-
pus Benjamín Núñez, de la Estación de Biología 
Marina y del Campus Sarapiquí son un ejemplo 
exitoso de las primeras experiencias en esta es-
trategia. Las comisiones de Bandera Azul Ecoló-
gica mantienen la inspiración que conforma a las 
comisiones ambientales de facultades, centros y 
sedes; también se organizan a través de un plan 
de trabajo estructurado y se reúnen periódica-
mente. Adicionalmente, en parte el galardón fun-
ciona como un incentivo para los integrantes de 
la comisión y fortalece su cohesión y compromiso.

Algunas comisiones que tuvieron mayor 
grado de capacidad organizativa y constancia son 
la del Campus Benjamín Núñez (Ciencias de la 
Salud – Cinpe), la del Centro de Investigación y 
Docencia en Educación y la del Centro de Estudios 
de Generales. Entre las razones que explican estos 
resultados se puede incluir la presencia de auto-

ridades y/o académicos/as 
comprometidas, partici-
pando ellos mismos o sus 
representantes dentro de 
las comisiones e impul-
sando el involucramiento 
de las unidades acadé-
micas bajo su cargo, así 
como la representación 
de los diferentes grupos 
de la población universi-
taria. En algunos casos 
la iniciativa puede sur-
gir de algún académico/a, 
administrativo/a o con-
serje; lo importante es 
que estos cuenten con el 
vínculo de comunicación y 
apoyo con las autoridades 
de su facultad y Unacs. 
Otra de las razones de 
éxito ha sido el plantea-

2008 2009 2010
Facultad de Ciencias 
de la Tierra y Mar 

Facultad de Ciencias 
Sociales

Facultad de Filosofía y 
Letras 

Centro de Investiga-
ción y Docencia en 
Educación

Campus Benjamín 
Núñez

Direcciones de Área

Campus Sarapiquí

Campus Coto

Campus Pérez Ze-
ledón

Escuela de Biología

Estación de Biolo-
gía Marina

Residencias Estu-
diantiles

Facultad de Ciencias 
Exactas y Naturales

Centro de Estudios 
Generales

Centro de Investi-
gación, Docencia y 
Extensión Artística

Tabla Nº 1: Comisiones Ambientales creados en la Universidad Nacional.

Fuente: Elaboración propia con base en Minutas de reuniones Unacs 2008-2011.
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miento de un plan de trabajo concreto y realizable 
de acuerdo a las necesidades e intereses de cada 
facultad, incluyendo el seguimiento que se le da 
al cumplimiento del mismo mediante reuniones 
mensuales y la asignación de responsables. 

En algunas comisiones, como la de la Facul-
tad de Tierra y Mar y la de la Facultad de Ciencias 
Sociales, que fueron de las primeras en formar par-
te de la iniciativa de gestión ambiental participati-
va, ha habido una evolución variable. En algunas 
ocasiones han mostrado un alto grado de organiza-
ción y en otras una menor capacidad de respuesta. 
Dentro de sus limitaciones están la falta de com-
promiso de los participantes, debido en parte a la 
falta de incentivos, la sustitución de miembros 
que ha requerido una etapa de ajuste prolongada, 

-
dicas. Otras comisiones fueron constantes en las 
reuniones de seguimiento, como por ejemplo las 
del Centro de Investigación, Docencia y Extensión 
Artística y la de la Facultad de Filosofía y Letras; 
sin embargo, tuvieron algunas limitaciones de ca-
pacidad de ejecución debido, entre otras razones, a 
la baja prioridad que reciben las actividades de la 
comisión dentro de la agenda institucional, la falta 

-
bientales por parte de sus miembros, así como la 
percepción de recargo de funciones. 

Por otro lado, el acompañamiento y segui-
miento del trabajo de las comisiones ambientales 

por parte del Programa Unacs ha estado a car-
go del Módulo de Gestión de Unacs, es decir del 
coordinador del módulo con el apoyo de estudian-
tes asistentes y la coordinación del Programa. En 
cada comisión participa un miembro de Unacs, 
quien realiza el acompañamiento y seguimiento 
de acuerdo al cumplimiento del plan de trabajo 
elaborado. El contacto con las facultades se rea-
liza a través del decanato, y este tiene una labor 
organizativa, iniciando con la conformación de la 
comisión y continuando con la convocatoria de las 
respectivas reuniones.

La estrategia de Unacs para fortalecer las 
comisiones se ha basado en la búsqueda de incen-
tivos, tal como la obtención del galardón Bandera 
Azul Ecológica o la organización de giras o excur-
siones ambientales con sus miembros. Asimismo, 

Institucionales, organizado en conjunto con el 
Instituto Nacional de Aprendizaje y con el cual 
los administrativos pueden obtener puntos para 
Carrera Académica, ha sido una motivación para 
involucrarse en las comisiones ambientales. 

Conclusiones

La experiencia de las comisiones ambien-

campus sostenibles requiere dar incentivos que 
promuevan la participación activa de estudian-

Daniel Avendaño. Capacitación de estudiantes en manejo de residuos organizado por comisiones ambientales, UNA  Charlas 
sobre Política Ambiemtañ
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tes, académicos y administrativos en las comi-
siones y premiar el cumplimiento de los objetivos 
trazados en su respectivo plan de trabajo. Incen-
tivar a las facultades, centros o sedes constituye 
una herramienta importante para promover cam-
bios en el comportamiento de las personas y crear 
una cultura ambiental universitaria que incite 
a participar activamente en el cumplimiento de 
la Política Ambiental de la Una. El desarrollo de 
estos incentivos apropiados requiere un enfoque 
integral, técnico y de gestión. Estos dos aspectos 

los módulos de Unacs.
La tarea de organizar y liderar el trabajo 

de las comisiones ambientales no ha sido senci-
lla para Unacs, especialmente tomando en cuenta 
que la cantidad de funcionarios destinados para 
esta tarea no se corresponde con la magnitud de 
la institución. Sin embargo, el desarrollo de esta 
labor brinda numerosas satisfacciones tales como 
comprender las dinámicas de la comunidad uni-
versitaria, sus inquietudes y sus problemáticas, 
así como la aspiración de impactar positivamente 
en las comunidades aledañas y nacionales.

Es necesario reconocer que el adecuado fun-
cionamiento de las comisiones ambientales, así 
como la implementación de incentivos en temáti-
cas ambientales, requieren un mayor apoyo y cla-
ridad por parte de las autoridades universitarias 
y las mismas facultades y unidades académicas. 
Primero, porque los esfuerzos ambientales de las 
comisiones aún se encuentran dispersos a pesar 
de los esfuerzos institucionales por crear la es-
tructura ambiental universitaria con base en tres 
pilares: la investigación y la docencia en materia 
ambiental de las unidades académicas, el Progra-
ma Unacs y la Comisión Ambiental Interinstitu-
cional (Cai o UNA Ventana Ambiental). Segundo, 
porque si bien las comisiones cuentan con el apo-
yo y el acompañamiento constante de Unacs, es 
fundamental que las autoridades universitarias 
se aboquen a la creación de mecanismos e instru-

mentos para fortalecer y darle mayor validez a su 
trabajo y optimizar la comunicación entre las en-
tidades colaboradoras. Igualmente, para lograrlo 
se requiere que las facultades se comprometan 
con el quehacer de las comisiones y les brinden 
su apoyo para que no dependan exclusivamente 
del soporte de Unacs y se genere un sentimiento 
de apropiación con respecto a las metas de soste-
nibilidad establecidas en la Política Ambiental de 
la Una. 

En el ámbito nacional, tanto universidades 
públicas y privadas como varias comunidades, 
vienen trabajando en la gestión ambiental. Para 
ellas la experiencia de la Una, con errores y acier-
tos, tiene mucha importancia. Esto explica la im-
portancia de sistematizar la experiencia de las 

-
ner una mejor comprensión del trabajo realizado 
dentro del programa ambiental de la Una; igual-
mente para favorecer el intercambio de experien-
cias con la academia y el resto de comunidades e 
instituciones costarricenses que deben incursio-
nar en la gestión ambiental en cumplimiento de 
las normas y leyes nacionales como un compromi-
so con las futuras generaciones.
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