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Resumen

A través de la Comision de Regionalizacion Interarsitaria (CRI), representada
por la Universidad Nacional (UNA), el Instituto Texdogico de Costa Rica, la
Universidad de Costa Rica Yy la Universidad EstatdDistancia (UNED) se
realizaron encuentros entre 2008 y 2009, con ldcpaacion de instituciones y
actores sociales de la region Atlantica de Costza,Rpara dialogar sobre la
situacion actual de la infraestructura, la gesti@nlos puertos, la importancia
social y econémico de los puertos en el desardida regién para fortalecer
procesos de descentralizacion y crear agendas ctidagaa fin de aprovechar las
oportunidades que se abren en la region. Estentmto presenta aportes sobre el
contexto de la discusion y sobre los temas mawvaeles que proponen los
diferentes actores.

Palabras claves Regionalizacion interuniversitaria, puertos y ateslo,
gobernanza y procesos de concesion, region y ddegsortuario

Summary

Through the Inter-University Committee on Regioratiion (CRI), represented by
the National University (UNA), the Technologicalstitute of Costa Rica, the
University of Costa Rica and the Universidad EstataDistancia (UNED)
meetings were held between 2008 and 2009 with @ngcpation of institutions
and stakeholders in the Atlantic region of CosteaRto discuss the current state
of infrastructure, port management, the social@swhomic importance of ports in
the development of the region. It opened spaceslifdogue on the situation of
the ports of Limon and the difficulties in strenging decentralization and create
shared agenda between different parts to take #atyarnof the opportunities
available in the region. This paper presents doutions on the context of the
discussion and the most relevant topics proposetiffgrent actors.
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Antecedentes al debate sobre puertos y desarrollo

El Caribe de Costa Rica juega un papel extraordirear el desarrollo regional y
nacional. Surgié como el enlace para la exportadérproductos primarios, fue el
espacio de articulacién que propicio el inici6 a yroceso de maduracién de la
economia costarricense. A través del puerto senmento desde, el siglo XIX, en forma
permanente, el intercambio de bienes y servigjos,se amplié con la evolucion de
nuevos sistemas de informacién de una region addran continente a continente en la
busqueda de mercados globales para el café, ehdalramadera y otros productos

menaores.

Esta region ha experimentado una gran evoluciéamo por grandes cambios
en las innovaciones, cambios en las infraestrastyahi evoluciond y decliné el
sistema de transporte en trenes-, se experimentgramdes adelantos de la telefonia y
con los sistemas informaticos. También surgieron eyolucionaron grandes
organizaciones e instituciones que han tenidodpamsabilidad de regular y estimular
el desarrollo de la region. El proceso evolutivas@aor momentos criticos, con
dificultades para resolver los problemas del w@ioty superar las nuevas exigencias

gue demanda la especializacion del pais y econcexd&vez mas globalizada.

A la region confluyen grandes empresas y transnal@s que se ubican en
region y otras partes del pais. Los puertos de hijo@gan un papel central en el
comercio internacional para Costa Rica, los miscwgentran aproximadamente un
80% de entrada y salida de mercancias, incluyamndoocarburos, productos quimicos,
manufacturas y productos agricolas. Ademas, estlada para una gran cantidad de
turistas que llegan en cruceros a una regidbn coonhasu recursos naturales, que
enfrentan deterioro ambiental, contaminacién y lemlbs de desastres naturales
propios de débil planificacién regional.
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Un examen externo muestra que la region represenplar para el desarrollo
de redes de comercio que estan globalizadas, pmsentan un proceso incremental
en su dinamica particular. En este marco el Esjiagiga un papel fundamental como
regulador y estimulador de la modernizacion. Ladregasa por la disyuntiva de una
mayor globalizacién, una mayor interconexion coedanomia internacional, donde la
empresa requiere de nuevas infraestructura deogueaira mejorar las oportunidades
de crecimiento, empleo y desarrollo de la region.

Hace mas de una década que se hacen estudios yegtap para un plan de
inversiones que permita una actualizacion de isfraetura de puertos, ferrocarril,
carreteras y otras con el fin de mejorar los s@wig/ elevar la productividad y

competitividad de la region y el puerto.

El debate sobre la modernizacion portuaria abislkeusion sobre cual debe ser
el nuevo estilo de gestion de los puertos en Linodides son las oportunidades que
abre la concesion, cudl debe ser la modalidad fieestructura y cuales son los
desafios que dichos procesos plantea, de cargal pacioeconémico que juegan los
puertos en el desarrollo de region. En ese magecopwrtunidades globalizadas, los
principales indicadores socioeconémicos de la pm&ide Limon, la ubican como una
de las zonas mas rezagadas del pais en cuantareotlese refiere, las estadisticas del
INEC indican que un 21,7% de sus pobladores vivenomdicion de pobreza, un 6%
superior a la media nacional. Otros problemas adosia la pobreza se relacionan con
la escasa inversion privada que contribuye al dpksmy subempleo, el trafico de
drogas ilicitas que profundiza la violencia y ldimiencia, situacion que involucra

cada vez mas a los grupos mas jovenes de la poblaci

Origen y contexto de la discusion portuaria en CoatRica

La region Atlantica esta integrada e inmersa enda@amicas de mercado
global, pero a la vez, al margen de las ventajas pyiede proveer la globalizacion a la
region; el rol de las universidades es el de abspacios para el didlogo sobre
alternativas para el desarrollo socioecondmicadedion, lo cual pasa por la discusion

de ¢cuanto sabemos sobre ese nuevo contexto titeralgportuario.
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Desde 1995 se ha venido experimentando, al menes de la crisis financiera
de 2008, un incremento continuo del PIB mundiahgieinado directamente con el
comercio mundial. Esta tendencia al crecimiento ElE se ha traducido en un
crecimiento del movimiento de bienes alrededomueido y especialmente el comercio

por via maritima. ¢Como influye eso en la disqugidrtuaria costarricense?

En el sector portuario y de transporte maritim@sestuevas condiciones del
mercado internacional se han manifestado en tfesedies fen6menos: un aumento en
la demanda de servicios portuarios debido al auwmedal comercio internacional de
bienes, procesos de concentracion de las empreséyas y otros subsectores y, a
causa de estas dos anteriores, un surgimiento denemcado internacional de
operaciones portuarias. El mercado maritimo-poiduss un mercado dindmico, donde
la aparicion de un nuevo competidor puede camb@r gompleto las tasas de

crecimiento.

El aumento del comercio internacional de bienes estrechamente relacionado
con las nuevas tecnologias de telecomunicacionfamatica (“telemética”). Los
cambios y la aplicacion de nuevas tecnologias fimpéicaciones para los procesos de
produccion y comercio internacional a medida quenfien un aumento y modificacion
de las transacciones comerciales, lo que tienempadto indirecto, sin embargo

significativo, para el transporte maritimo.

En segundo lugar, estas tecnologias influyen dimneenhte en las empresas
navieras y los puertos debido a las modificaciang®ducidas gradualmente en la

forma en que esos prestan sus servicios.

El impacto mas directo de la telemética y otrosnaga tecnoldgicos es
simplemente el aumento de la productividad. Pammitama produccion de bienes y
servicios se necesita menos mano de obra. Si s& ébgambio estructural, ésta mano
de obra después encuentra nuevos trabajos prodociBenes o servicios adicionales.
“A medida que se produce un mayor volumen de bieses ceteris paribus, implica
también un mayor volumen de comercio internaciaua requiere ser transportado”
(Pérez, 2010).

Un segundo impacto de la telematica es que, sodiedon el uso del Internet,

se esta fomentando la llamada globalizacién dedaamia. “Es cada vez mas facil que
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se encuentren productores y compradores de insympozductos finales en diferentes
rincones del mundo. Sitios de Internet que facill|mcompra de todo tipo de productos
—del libro hasta el petr6leo — aumentan la probddul de que se realice un negocio
donde el comprador esté fisicamente a una graandistdel vendedor. El impacto mas
directo es que el comercio seguira creciendo astasayores que la economia en
general. Y aunque la palabemcommercepodria sugerir que ya no se requiere el
movimiento fisico de bienes, la realidad es justamdo contrario: un mayoe-

commercemplica una mayor demanda por servicios de tramsgbloffman, 2000).

En América Central estas tendencias se han vistmmencremento importante
en el volumen de comercio maritimo. Entre 2000 §728ste ha crecido a una tasa del
10,7% anual; y la proyecciones, aun considerandactaal crisis financiera, apuntan
que este seguira creciendo durante los proximaos aim 6.4%. En total, entre el 2000
y el 2011 el comercio por via maritima en Centra&a&recera, aproximadamente, un

9% de su volumen total. (Pérez, 2010).

Parece que la tendencia muestra un fuerte credionim el sector maritimo-
portuario, a pesar de la desaceleracion que h#isagio la crisis financiera. Para un
cantdn y regiébn como Limon, los desafios siguen bBay que ir desarrollando el
negocio y agregando valor, principalmente en inckm los puertos actividades
logisticas y servicios que les den valor agregadoactividad portuaria no se debe
limitar a un simple almacenaje de contenedores, Is&ty que darle valor a lo que hay
dentro de ellos. En esto parece que el silencidodes, no hay mayor interés por

agregar una vision prospectiva sobre el tema.

Pero el desinterés parece aun mayor, segun P&éf)(kas tendencias del
crecimiento del trasbordo en muy importantes dee¢pdn, crece hasta tres veces por
encima del PIB. No obstante, es preocupante qabssasva en toda Ameérica Latina una
falta de coordinacion, como union, entre los irdesede los distintos sectores dentro de
la actividad portuaria (autoridades de transpordgluanas, sector privado y
trabajadores); lo cual afecta la productividadateduertos y ponen trabas dentro de las
cadenas logisticas. Esto hace ver que los problgqodsarios en Limon, son una

caracteristicas y no una excepcion.
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Existe ademas una tendencia mundial a la utiliradi® buques cada vez mas
grandes, lo cual impone un desafio a los puertdéraminos de tener una infraestructura
adecuada para atender a estas nuevas generacebesguks. Sin embargo, aunada a
esta tendencia de fabricar buques cada vez madegammbién existe un aumento en
la flota de buques pequerios, lo cual plantea utedidsafio, a saber, prepararse para
atender a los megabuques pero al mismo tiempo tanespacidad para atender un

mayor nimero de buques pequefios.

El surgimiento de operadores portuarios globalesidh@ una de las maneras en
que los paises han buscado aumentar su produdtiyitiatransferencia de tecnologias
entre sus puertos. Esta concentracién de poderedeado se ha reflejado en el hecho
de que un 57% del total de contenedores que seanu®@y el mundo eran manejados
por once empresas en el 2004, las cuales en affoemi@ntes han pasado a manejar un
61% del total de contendores. Estas once empresas presentes en practicamente
todos los puertos de la region, junto a varias esgstranslatinasque se dedican a la
operaciéon de puertos, especialmente en AméricaSdel A partir de procesos de
modernizacion estaganslatinas han adquirido el conocimiento y &how-howdel

negocio para hacerse cargo de concesiones erpaiges de América Latina.

A partir del 2007 hubo un incremento en la dinandiebcomercio internacional,
asociado al alto crecimiento de las exportacioresCHina y la India, la firma de
diferentes Tratados de Libre Comercio y demas dogectomerciales a nivel regional.
Esto significd una reduccion generalizada de l@n@ales, lo cual se traduce en un
aumento de la importancia de los costos de tratespomo preocupacion principal de
las autoridades. Los costos logisticos son bastdtie en la mayoria de los paises,
especialmente en aquellos paises con economiasraflesias, lo cual afecta el

crecimiento de las exportaciones para paises cosnatinoamericanos.

La relacién entre competitividad y productividadpeiede en gran medida
también de los factores a lo interno del pais, jemglo es el costo del transporte
terrestre dentro del mismo, una reduccion en eatesporte significaria inclusive una
reduccion de precios para el consumidor internto Bdemas esta condicionado con el
alza generalizada de combustible que ha resultadoseiltimos afios. Cuando se hace
un uso mas intensivo del combustible, se incremianthién el valor de origen, lo cual
indica que hay otros factores que afectan, proddetda inflacion y la fijacién de
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precios fuera dekquilibrio del mercado. Ante un alza de combustibles muy, alta

ahorro potencial que tendrian las empresas intemaes bajaria notablemente. Por
ejemplo, en el sudeste asiatico la reduccion déosode mano de obra no seria
suficiente para poder paliar el costo de un alzaamebustibles demasiado alta, por lo
que los empresarios se verian obligados a repaaicisus mercados en paises mas

cercanos.

Otro aspecto a considerar es que los costos dsptea también reflejan
economias de escala, estructuras de red, serdeitsinsporte, logistica y demas. Esto
requiere que el sistema institucional, el gobieteoga una planificacion estrategia a
largo plazo en lo que se refiere al tema portudio.general los puertos de América
Latina presentan dos tipos de desafios. En priragarl la obsolescencia de la
infraestructura y las conexiones del puerto cociddad donde esta (la infraestructura
vial y ferroviaria). Por otra parte, también edt@desafios institucionales, en lo que se
refiere a mejorar la coordinacién publico-privade requiere marcos regulatorios
sélidos, la conformacion de autoridades portuagiass apoyerel negocio del sectoy

de que forma la posibilidad de una concesion sgietcon el desarrollo de la region.

Se realiza una politica de transporte maritimaoféario, aéreo o vial, pero
estas no tienen una relacion entre ellas, lo aealatellos de botell&n las cadenas de
transporte al estar algunos eslabones mas deadoslique otros (por ejemplo, una

mega terminaportuaria que coexiste con una mala infraestraotia).

En América Latina existen, tradicionalmente, tredargs del desarrollo
econémico, ligado a la infraestructura: transpogsdructura y logistica. Las primeras
dos generalmente estan supervisadas por alguntudi®t estatal, generalmente un
ministerio. La tercera, la logistica, queda sinectira, en el mejor de los casos recae en
la actividad de los privados que se organizan erpigilgunas mejoras en este sector;

caracterizada por una cultura de baja coordinacion.

Existen teméaticas transversales, que son probldmbss tregpilaresen general,
y que se refieren a la seguridad portuaria, aspeattbientales y costes logisticos en
general. El modelo actual se queda corto para émroana solucion integral. Se
requiere un Estado que planifique y regule, lo cwmlse contradice con la actuacion

publico-privada (la concesion) sino que la refuaamée un Estado que tiene claro el
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¢, Qué hacerPara eso se necesita una politica integral que gse se requiere para
poder realizar evaluaciones sociales y ambientiddss impactos de la concesién. En
resumen, una estrategia nacional clara y compagtdiee todos los sectores (Estado-

Privado y a nivel regional-subnacional).

En los aspectos administrativos de esta politicaled®e establecer una sola
agencia que lleve al cabo el proceso, y debe ermdrdinacion y coherencia al interior
del propio gobierno a la hora de plantear la paljtya que se trata de una politica
nacional y no una politica de gobierno de turnodeocuna disputa de poderes entre el
Estado, instituciones regionales y sindicatos. Bet#ica integral, concebida desde un
principio de esa forma y con participacion de toldssactores, y la planificacion deben
hacerse pensando en la competitividad y produetilide los territorios, la region y el
pais. Considerar la logistica avanzada sobre la shistribucion es un proceso a largo

plazo y de mejor continua.

Papel de las universidades y la extension en el pes0 de discusion portuaria

Se esta de acuerdo en que la educacion es urmglldesarrollo, lo cual propone
la necesidad de reflexionar, desde la academiastiyndar una discusion sobre
propuestas para el desarrollo de la region, en emte especifico de la politica
portuaria, y en general la construccion de unadnisie desarrollo acorde a las

necesidades locales y nacionales.

La discusion sobre el desarrollo actualmente easpasada, a todos los niveles,
por el contexto de la globalizacion. Un contexte gn el cual Costa Rica se convierte
en parte de umundo en general de unanueva coyuntura planetarientendida desde
los procesos de globalizacion e internacionalizaddé los mercados mundiales. No
obstante, la informacion presentada en la intradaccontrasta con la metas del
milenio, se da un desvanecimiento del optimismdadgobalizacién, en la busqueda

deideales universales de paz y progreso

Los problemas generales de la humanidad se harceataelo. Problemas
socioecondmicos como la desigualdad, la exclusioma ypobreza se han visto

acompafadas de una crisis financiera mundial, wisé @limentaria y un deterioro
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ambiental generalizado, este ultimo agudiza el ggoade calentamiento global que
vivimos. Esto puede resultar desesperanzador eemiwista, pero no se debe olvidar
gue las crisis pueden llegar a traducirse en nuepastunidades en situaciones de
cambio acelerado. Corresponde entonces a las smigdes empezar a actuar en

funcién demi comunidad, mi ciudad, mi pais y pohlamanidad

Es por ello que se considera que las universidaelesn estimular el dialogo, el
encuentro y la construccién de una vision conjugtee no puede estar aislada de lo
que sucede en la comunidad, el distrito, el carigdregion, en el pais o en el mundo.
Se debe perseguir, como meta, un desarrollo relgioleatrascienda nuestras fronteras y
gue cuente que una participacion ciudadana de pestaleciendo driangulo entre el
gobierno, el sector privado y las universidades peocura de cohesion social,

sustentabilidad y mayores niveles de democracia.

El papel de las universidades es doble, en priogar] deben servir de foros de
discusién para que la sociedad civil pueda orgasézan conjunto con otros actores
institucionales y empresariales con el fin de pngpcsoluciones y en, posteriormente,
cooperar de forma directa, y en cercania con leedad civil, para la realizacion de

dichas propuestas.

Fondos FEES, regionalizacion y discusion sobre egsarrollo portuario

Proceso que se inicia a partir de 2004, en el ndedas negociaciones del FES,
con la creacion de un “Fondo del Sistema”, el ¢emnla el objetivo de articular a las
universidades en la asignacion de recursos espesiiara investigacion, extension vy
demas actividades. Dentro de este “Fondo SisteamaBien se cred un fondo especifico

para lo qgue el CONARE en este entonces llamé “regipacion”.

A partir de esto, en el documento “Planes 2005208k planteo la existencia
de un eje de cobertura en el area de la regiocalizaProyectando asi la importancia
de una mayor presencia de las universidades eredgsnes alejadas al “Gran Area
Metropolitana”, y se asignaron fondos especificasapregionalizacion, los cuales
empiezan a operar a partir del 2007, para traleajgrimer lugar en la regiéon Brunca y
zona sur del pais. Durante el afio 2008 es cuandseyaempieza a trabajar
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especificamente en la regidon Huetar Atlantica. 18a cna comision interuniversitaria
para “visualizar cual es el desarrollo especifine gequiere cada region de acuerdo al
financiamiento que esta dando el fondo para laredizacion”.

El gran desafio es iniciar acciones que ponen aagersidades al frente del
cambio, sin que las mismas universidades hayan iadmbsu estilo de gestidon
centralista y de baja calidad de coordinacion. waisersidades no pueden iniciar un
nuevo papel regional sin estar preparadas paeam@io, existe un path dependence que
la ata al pasado, visiones estrechas, simbolismasejpas rencillas. Hoy dia las
universidades realizan acciones pensadas desaardgsus ubicados en la Gran Area
Metropolitana, de espaldas a las regiones, estoplatany puede estrangular las
acciones y la gestion del cambio en la region, spemismos actores acuerdas, claro
esta dentro del marco de las universidades. No aqueds que pensar en el
incrementalismo y menos asumir posiciones detegtagisiien un contexto de cambios

poco estudiados.

De la integracién de actores y la participaciGndi que surgir una agenda local-
regional de investigacion, transferencia de teagial@ innovacion para el desarrollo.
Para las universidades la finalidad de su contidouen estos temas sera como sefiala
Pérez (2011:35) “mejorar la prosperidad y calidad vida de los ciudadanos. La
investigacion permite la generacion de nuevos darientos cientificos y tecnolégicos
necesarios para asegurar innovaciones en benefecia sociedad. Queda clara la
importancia que adquiere la universidad en el ctotde desarrollo de un pais o0 una
region. En este sentido, mediante los procesognergcion, adaptacion y transferencia
de conocimientos, las universidades participan ansistemas de innovacion y se
constituyen en un actor esencial de las relaciguesllevan el conocimiento hasta su
uso. La aplicacion de modelos de transferencialadies es clave para optimizar su uso

por parte de la sociedad”.

La participacion de la universidades en el marcdad€RI deben evolucionar
hacia un modelo mas completo y proactivo a traegswhl se potencie la transferencia
en el ambito de la tres rutas caracteristicas @®@borativa, licencias y creacion de

spin off3.
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Discusion reciente sobre la concesién

Para discutir sobre la concesion de puerto es itaupiar dialogar con el tema
desde una perspectiva mas amplia. Las obras ycEeEngue seoncesionartienden a
generar diferentes impactos en la sociedad. Se gartjue se busca resolver diferentes
problemas sociales, tales como: transporte, coradidic, energia y otros. Y en la
gestion del proceso de concesion se han generattosibnes que al final se trasladan
a otras actividades, al mercado y la industria aredi y estimulan diversidad de
problemas.

Cuando las ineficiencias son significativas gengna“circulo vicioso” que
repercute negativamente en la creacion de emgeanyérsion, en el desarrollo y en la
gobernanza entre otros factores. Si es lo contr&riel proceso concesionario se hace
bien, en forma eficaz por parte del Estado y em#oreficiente por el concesionario, eso

lleva a un circulo virtuoso de factores de crecartteeconomico y desarrollo.

La creacion de estas condiciones eficaces y efeserequiere de buena gestion
e inversiones, en algunos casos muy importantegeyaya vez pueden ser acometidas
con fondos publicos. La participacién del sectivauto es una practica ya generalizada
en la construccion de obras que tienen como prpagender la demanda del interés

general.

Existen varias modalidades, que se conocen comalpwdie participacion
publico-privada (PPP), pero la que mas figura esolacesion. Hoy en esto no hay
barreras ideoldgicas, ya se ha pasado a un teigin@tismo en la estructuracion de este
tipo de procesos. Por ejemplo, el puerto de La Habas una concesion a TCB
(Terminal de Contenedores de Puerto Barcelona);Ceima se estan haciendo
concesiones no solo en puertos, sino para sunuisider agua, carreteras y demas obras

de infraestructura publica.

Los antecedentes de concesiones existen inclusededlos griegos y los
romanos y a comparacion con las concesiones astaal@l corazon de los procesos

llegan a ser la misma cosa. Lo que cambia en lakdtad es el tipo de negocio, las
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actividades y la forma en que estos procesos swadbs a cabo para que tengan los

beneficios que se aspira que tengan.

Cuando se analiza cdmo se han dado estos prockesdsdar del mundo se
encuentra con resultados bastante dispares. Lameegue cabe hacerse es ¢Por qué
algunos paises realmente han logrado avanzar enigstde procesos y por qué otros
han tenido ese tipo de fracaso? Y en el caso dea(REa ¢por qué existen
cuestionamientos a las capacidades de gestionsdadttuciones vinculadas a los
procesos de gestion de las concesiones, poniepdgciakénfasis en la organizacion, la
gobernanzala direccion, el financiamiento y el cumplimiende la mismas ley de

concesiones?

El desarrollar proyectos de infraestructura eseexaitdamente complejo, no es
algo que se pueda aprender en su totalidad enntiro @adémico, requiere de pruebay
error; se requiere comprender cuales son las nseacticas internacionales para la

concesion de obras publicas, es un tema que evakuein diferentes contextos.

Las dimensiones de la concesion

En el proceso de concesion es fundamental la iexpé en gestion, quién lo
hace debe tener un conocimiento profundo de estih@todos y técnicas para la
accion. En este sentido puede pensarse al menosmi@ntemas de importancia, las
siguientes: comprension de los aspectos conceptuatedes institucionales
involucradas, actores implicados en la regulacé@pacio/tiempo de la concesioén y los

procedimentales a seguir.

La dimension conceptuae centra en comprender a la concesion como una
herramienta, como funciona la misma y cuales seiniglicaciones de utilizarla ¢ Qué

tipo de negocio es la concesién y como se arteldadindmica local y regional?

Hasta hace poco se consideraba a las concesiones un negocio de obra
publica. Y una concesion, en realidad es mucho sigs mira como se financia, la
relacion de capital que invierta cada uno de lopgs adjudicados versus los préstamos
gue tiene que tomar y que estan en el rango ®Unal sector publico a un 80% al
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sector privado. Esto tiene implicaciones importanteuando se va a licitar una
concesion se debe conocer el perfil de los ofesersies experiencias en otras obras
publicas, sus antecedentes y tener evidenciachpbcidad financiera.

No se debe ver la concesion como una confrontanéme el sector publico y el
privado, sino como una asociacion de intereses.c&pinalmente un contrato
administrativo se caracteriza como un contrato dlboracion, el privado es un
colaborador. Cuando se miran como una relacionraotativa o que se genera es un
clima de inestabilidad en la relacidon contractgale tarde o temprano termina siendo
renegociada. Los contratos no deben hacerse asélraente se asegura al privado el
derecho a recuperar o mantener la porcion finamalet contrato si hay determinado
desequilibrio, pues si se aplica debidamente tamdiberia prever el derecho del
Estado a obtener una compensacion cuando se prodiesequilibrios en sentido

inverso; todo eso depende de una buena gestion.

Sobre si el contrato es rigido o flexible se debreder que los contratos de
concesion son de largo plazo, que sufren distitijuss de “avatares”, propios del
negocio, que podrian requerir su modificacion eyrgire existen imponderables. No se
mira soélo el costo sino los beneficios de la ingrs Un contrato de concesion deberia
mirarse como de interés nacional, quienes sondnsfltiarios, quienes seran efectos y
posibles riesgos asociados al mismo. A veces sgueelos proyectos se enfocan a
partir de un interés particular, sea de quien ¢torreve desde el gobierno o del inversor
privado. Este tipo de aspectos condicionan el éxigb fracaso de los proyectos y ello

afecta la legitimidad de eficacia de la gestiongiddierno.

Una operacion de concesion presenta en la actdatidenenos cuatro partes:
una es el Estado, otra el grupo promotor del ptoyéda otra los usuarios del territorio-
region y la otra la comunidad del territorio-regigprios trabajadores afectados por el
proyecto. Cada uno de los grupos tiene una seriexgectativas basicas; cuando los
proyectos se articulan sin cubrir las expectativasicas de alguno de estos grupos,
parecen situaciones muy comunes a las present€gssta Rica; porque las entidades
gestoras desestiman la participacion de los difeseactores y con ello se vulnera la

gobernanza. A veces en la gestiébn no se tomaemtaclp que implica un proceso de
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gobernanza (actores, instituciones, municipioQraidd regionales y locales). La Unica
condicion de que los proyectos sean sustentables tempo es que cada uno de los
intereses, 0 expectativas basicas de estos grugiessélidamente cimentado en el

proyecto. Tomar en cuenta estas expectativas esraoregitimidad de eficacia.

Lo anterior implica tener clara una metodologiardeajo. No se puede lanzar
un proyecto sin hacer las consultas con los ussideaaomunidad y los trabajadores y a
su vez sin consultar a las entidades del Estadoirqaesienen, la disponibilidad de
insumos, el proceso de expropiacion y otros aspeetacionados. En lo referente a las
claves estratégicas, estas se centran en entamglesda concesion y qué resultados se
planifica esperar o generar. Hay una serie de isbgejue hay atender, operatividad,
instrumentar dentro de la concesion para podenzadchs.

Las concesiones deben comprenderse como unacpdlié Estado, que esta
relacionado con una red de otras politicas e utstihes de Estado. Se debe considerar
con diversos actores la opcion de si es mejor lacesion u otras formas de
participacion publico-privada. Escoger sistema oroperador o multi-operador es
algo que hay que ver caso a caso, tomando en csiesgaesta en un contexto local,
nacional o regional. El proyecto debe estar aderuada demanda de la sociedad,
considerar el entorno y futuro de necesidades d&. pfNo puede presentarse una
propuestas como parte de una demanda del pasaddedis se requiere hacer la
prospectiva necesaria para darle una vida Utiladota concesionada. Manejar bien esas
relaciones permite estimular la competitividadhgk; lo contrario resta competitividad
y genera disfuncionalidades, descoordinacién ylproéas con otros actores. Todo esto
vulnera la eficacia de la gestion institucionaégiuce la gobernanza.

Cuando se habla das dimensiones institucionales debe tomar en cuenta que
a veces las concesiones se ven como eventos aisladando en realidad es un proceso
de instrumentacion de reforma del Estado. Procesoimplica cambios que hay que
hacer, nuevas formas de coordinacion interinstnaliy transinstitucional como partes
especializadas dentro de la administracion pulgieairian a promover los proyectos.
Si no existe alguna institucion con las capacidaélesicas para realizar la coordinacion
se debe crear o contratar una empresa que lograamdés expertis. Esto mas que
racionalidad institucional requiere relacionalidaastitucional. Entonces importa
establecer mecanismos de coordinacion interingtitat, conformacion de unidades de
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control de las concesiones, que tengan las camgsdpara realizar las diferentes

funciones.

La dimensién reguladorae refiere a los objetivos de una regulacion mwen
temas de infraestructura, para crear un entorngebtivo. Por definicion la regulacion
interviene cuando el mercado no funciona, dondese@roduce la competencia. Es
esencial una correcta articulacion del sistema la€lgn en una concesion. La
herramienta por excelencia (mas alla de las leyes yeglamentos) es el contrato; es el
que debe proveer los distintos aspectos del proesse es un tema que exige mejora
inmediata. Es fundamental la experiencia, se padai®specializacion para determinar
gué aspectos aplican o deben ser modificados derdicial entorno del pais. Para los
intereses del Estado y del concesionario privadmpsertante que el marco regulatorio

sea claro, porque eso es lo que asegura la sustelatd a largo plazo de la inversion.

Las dimensiones procedimentales pueden definir como los mecanismos que
presentan las acciones que garantizaran el furoiento de la operacion
concesionaria. En este sentido existen varios tg@procedimientos, que se deben

poner en marcha en forma simultanea, para alcasobjetivo.

La ley y el reglamento son evidencias importantes qrientan el plan de
estructuracion de los proyectos, no obstante, ddlasf también son evidencia que
plantea la necesidad de repensar cOmo construiegimientos para la estructuracion
del proyecto, cual es la operatividad los proceges mas conveniente. Eso es definir
qué tipo de concesion convienen, coOmo establecesuttas oportunas a los actores
pertinentes, que tipo de modelo se van a seguétesison los aspectos esenciales de su
estructuracion. Por otro lado también se debe derwi el procedimiento para el
desarrollo del proyecto, tomar en cuenta que tpaestudios hay que hacer, con que
profundidad, como se administran y como contraieinas estudios, hasta llegar a un
modelo de cartel de concesion y de contrato. Uvigiém de algunos casos muestra la
existencias de vacios importantes en Costa Rica.

El financiamiento y la estructuras de los proyestms diferentes, de un a otros.
Eso requiere realizar procedimientos para la dstracion. Definir los parametros
desde el punto de vista de quien actda para obtendénanciacion y que sean

condiciones lo més accesibles posible para el ptoye

<.I)IRECCIC)N DE
* = .,
xtensi‘*@fn www.didlogo@una.ac.cr 44



UNIVERSIDAD EN DIALOGO Vol. I, N°1
Revista de Extension Enero-junio de 2011

Después de esto se debe también considerar losdomientos para seleccionar
el contratista. Muchas veces hay errores porquesae procesos que histéricamente se
usaron para compras del Estado. Casi todos losgptiemen una ley de contratacion
administrativa que establece un procedimiento génpero es para cuando el Estado
hace una compra y no esta pensada para adjudemggos complejos. No tener claro
el esquema lleva a procesos técnicos que terminanuna subijetivizacion tal que

generalmente terminan en impugnaciones.

Existen tipos de metodologias rapidas y objetpas evaluacion de avances
que facilitan corregir procesos que no caminan wimente y establecen cuando una
obra cumple condiciones para ser entregada. Tamberdeben considerar los
procedimientos para control de ejecucion del cémtnmuchas denuncias parecen que
existen irregularidades o debilidades en el seguitai Existen metodologias a aplicar

gue generan una sensacion de un control acabadoelatesarrollo del proyecto.

Si se pone atencion a las dimensiones y se hacestingturacion adecuada de
las concesiones se logra cumplir adecuadamentegisela pretendida competitividad

de los territorios y se fortalece la gobernanza.

La gestion de un proceso de concesion para el cakoLimon

Los proyectos CRI relacionados con los temas podsi iniciaron en el 2009,
con un proceso de coordinacion entre diferentegspamiversitarios que tenian
acercamientos al tema, y propusieron ir generaadatégracion de la ciudadania al
tema, para ir estimulando la participacion ciudad®o obstante, la coordinacion entre
instituciones de educacion universitaria se veusaga por multiples factores, entre los
mas importantes estan los siguientes: incipierfgerencia en la coordinacién de
agendas conjuntas, una convocatoria a la comumdadada por una larga tradicion
clientelista, actores locales con una tradiciénividdalista, instituciones publicas
ajenas a procesos de coordinacion interinstitugioaatoridades locales ausentes en el
proceso de desarrollo local.

La tradicion de coordinaciones conjuntas entre emsidades para atender temas

de interés nacional fue reducida y obedece a umande gestion de las politicas
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publicas donde solian estar unas enfrentadasairéspor diversidad de visiones. No
privo la idea de que las diferencias suman y mejtasa ideas y productos; claro esto a
esto escapan algunas excepciones. Con el advetondenlos Consejos Regionales
Interuniversitarios (CRI) surge otro nivel de caoetion directo entre profesores,
administrativos, estudiantes y eso genera susuttddes al principio. No obstante, las
agendas trataron de articular objetivos, metas final en el caso portuario cada
institucion coordino en forma limitada las accianedasta el 2010 se observa una
primera etapa de este proceso de coordinacion gudogra despegar, pero las

instituciones parecen ir construyendo una agengaigpsobre el tema.

El proceso inicial contaba con una limitada pgrtcion de actores locales
(institucionales y de la sociedad civil), se reduem proceso de discusion en diferente
niveles (local, institucional, distrital, cantoraJ en algunos niveles la participacion fue
intermitente, es decir, algunos actores particariorma irregular, lo cual debilita la
calidad de los acuerdos entre actores para deaidiones y actividades de integraciéon
de otros actores excluidos por tradicion de estosas. La exclusién esta asociada a
vision jerarquica. En esa vision predominan lapwuiss emanadas desde arriba, y no se
privilegian acuerdos con otros actores. En el das@dAPDEVA, institucion que esta en
el centro de cualquier discusion sobre el temaupad, los acuerdos parten de dar una

vision pero no compartir la construccion con oaosres locales.

En cuanto a la convocatoria de la comunidad g&iGuun estilo marcada por
una larga tradicion clientelista en la region, d®ra participacion no contribuye a
analizar el problema, las causas y posibles aligasade solucion. Pasa mas por la
necesidad de generar un ambiente para reinvindicaroportunidad y obtener alguna
solucion de corto plazo. Es dificil articular pesos de mediano plazo, donde las
agendas se mantengan y exista el interés por daeglimiento apropiado. Las
instituciones presentan una situacion de destegdfion, no se les ve méas alla de
oferentes de oportunidad coyunturales. Un redoltde estas visiones da cuenta de
personas con un amplio y diverso numero de cursapacitaciones, con temas
diferentes entre si y no se articulan a algun eng@e@urismo. La responsabilidad es
conjunta, pues las instituciones que brindan laaci#gcion y facilitan crédito no

trabajan en forma coordinada.
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Los actores locales muestran una tradicion indadidta, marcada por
diferentes visiones relacionadas al origen, lasermmi@s y a las oportunidades
encontradas para el emprendedurismo. Las redeledosara el emprendedurismo son
limitadas, aun en sectores como el turismo quecparéntegrarse alrededor de un
mismo cliente, los niveles de coordinacion son daotre cadenas y empresarios
locales y mas limitadas entre empresarios locales ge ven como competencia. Las
redes basadas en confianza, solidaridad y mutualisara alcanzar el desarrollo
competitivo de servicios y productos en bajo; nstatite, van apareciendo experiencias

en la elaboracion de productos tales como: artasgpioductos de limpieza, reciclaje.

Las instituciones publicas por tradicion tienenobapiveles de coordinacion
entre si, a no ser de procesos desarrollados gRIDEXA que si han encontrado mayor
colaboracién. En especial la municipalidad presangatradicion de trabajo totalmente
desligado de las comunidades y de otras institesignuiblicas. No existen indicios de
algun proceso de coordinacion interinstitucionafy enplica que las dificultades para la
gestion de proyectos comunitarios o de proyectisudados al tema portuario; estan

son las primeras barreras de entrada que enfrigtamiversidades.

Las agendas de desarrollo local se manejan en fdrsp@rsas por diferentes
instituciones, sin una debida coordinacion de tpgsversales a la misma. Los temas
ambientales, jévenes, mujeres, tercera edad, ddeaxcondmico, politica-institucional
y otros se maneja en forma desarticulada; generandgran activismo para algunas

instituciones y pocos resultados por los limitadmsirsos existentes.

La discusion del tema de concesiones

En este contexto y caracteristicas de la partiddpag gobernanza local surge la
interrogante de cémo llevar adelante un procesdistrision con los diferentes actores,
cuando prevalecen visiones diferentes y distat@s.con las dificultades encontradas
en el proceso integracion de diferentes actorasdastusion, es posible hacer un primer
nivel de discusion- Es la discusion trivial entws Intereses de concesidn-privatizacion
y las posiciones de mantener el estilo de gestiurmbsubyacen grandes interrogantes.
Interesa conocer la ubicacion estratégica del pumntla regién Centroamericana y a

nivel global. Mas alla de los lugares que ocupaaeactualidad dichos puertos, es
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importante plantearse otros escenarios ligadossanilgevas rutas estratégicas del
comercio (China-Este de Estados Unidos- EuropaAfwrica), qué relacién tiene las
presiones de modernizacién y el Plan Puebla Panaadiscusion actual plantea temas

tales como:

a. Discusion sobre los sistemas de transporte mariéimel siglo XXI, retos para la

seguridad maritima y la proteccién medioambiental.

b. Planificacion portuaria y competitividad econdmida los puertos en Centro
Ameérica Concepto de Cadena Logistica (Supply Chdanagement) para el

desarrollo portuario.

c. La evolucién en la gestion de los recursos humaookiarios, como se contrata,

capacitacién, actualizaciéon y caracteristicas gdesr

d. La seguridad y el medio ambiente en la gestionuetps. Y a nivel regional se
requiere el andlisis de las carencias del sectotugm@o centroamericano, las
oportunidades de desarrollo con los nuevos progapie ofrecen los gobiernos y la

cooperacion.

e. Enuna perspectiva global se requiere profundiaales son los flujos del comercio
entre China, Sur América, Este de los Estados Wnydeuropa. Estos nuevos flujos
pueden reconvertir al dinamicas de la regién y @Enewuevos intereses

geoestratégicos tanto privados como publicos.

Las leyes y los reglamento son relativamente clarosobstante, en el proceso
de realizan la gestion, se hacen interpretaciordeldnfluye el contexto externo e
interno y se dispone de la informacién desde Ipiprorganizacién y es con base en
esta premisa que toman las decisiones de maneradiral y colectiva. Hay que
reconocer que con esa informacion e influenciasattsres con capacidad de influir y
decidir, asumen también posiciones politicas yadsota la calidad de los acuerdos. Es
conveniente generar un nuevo balance con la paatidin de otros actores que ayuden

fortalecer la institucionalidad y la gestion deqeso de didlogo y consulta.
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Conclusiones

Los resultados alcanzados en la discusion revatadificultades para estimular
procesos que garanticen la integracion de los afifes actores, se impone el path
dependence de las instituciones, la arena de ipaxdion es muy irregular, muchos
actores no encuentran un camino hacia la comudicats sus ideas sobre el tema. No
obstante, se planten temas que empiezan ser rédosoen la discusion, sobre el
contexto futuro de la regién y las limitacionesigsgos que presentan los procesos

concesionarios que no garanticen transparenciaroéte cohesion social.

De lo anterior se desprende como necesidad haeerewision de la ley y el
reglamento de concesion partiendo de la historial ycontexto actual, no puede
desligarse la institucionalidad y las caracterdstie importancia de la regién en el

contexto del desarrollo nacional.

La mayoria de los actores regionales consultadosamfian en el proceso
concesion, sefialan de que no existen garantiasjaguleyes y reglamentos no son
suficientes, se requiere desarrollar procesos quéupen y la Unica garantia es que se
abran espacios de participacion; a diferentes esyede actores territoriales, actores
regionales, trabajadores, usuarios y poblaciégeseral; para facilitar la gobernanza y

generacion de cohesién social y sustentabilidad.

Es importante revisar el proceso de planificaciostragégica y la
instrumentalizacion necesaria, que garantice elisegnto y la evaluacion en un marco

de la transparencia y la legalidad que demandaprtxesos de concesion.
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