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En este nimero de “Economia y Sociedad” incluimos diversas opiniones que pretenden rescatar el
criterio de profesionales vinculados con la temética central de la revista. La opinion de los licenciados
Allan Thompson, Rodolfo Solano Orfila corresponde a la expresada en la mesa redonda: ‘“Reformas
Financieras y futuro de la Banca Estatal”, organizada en el mes de mayo en la Escuela de Economia de la

Universidad Nacional.
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Yo voy a concentrarme en el tema de la
supervision. En un sistema financiero como al
que tanto don Julio como don Ronulfo hacian
referencia antes, que era, digdmoslo asi, el
sistema financiero costarricense de los sesenta,
o0 los setenta, en el cual el Gobierno era el que
dictaba las politicas que los bancos tenian que
aplicar, y digo el Gobierno porque éste tenia
cuatro de los siete miembros de la Junta
Directiva del Banco Central (el Presidente
Ejecutivo y tres ministros), entonces, si el
Gobierno dominaba la Junta Directiva del
Banco Central y si la ley le daba al Banco
Central la potestad de fijar las tasas de interés
que los bancos iban a cobrar e iban a pagar ,
fijarles lo que llamaba don Julio topes de
cartera, las comisiones que los bancos tienen que
cobrar, cuanto tienen que cobrar por un
préstamo, etc., en un sistema asi dirigido por el
Gobierno, decia don Ronulfo que el sistema
financiero no tenia mucha importancia y yo
agregaria que la supervision también tenia una

importancia relativa, pues un régimen de
supervision de un sistema financiero en esas
circunstancias, dominado por instituciones del
Estado que no pueden quebrar desde el punto de
vista legal y en el cual es el Gobierno el que les
dice a los bancos a quién le deben prestar, como
le deben prestar, cuanto le tienen que cobrar, en
un esquema asi que era el sistema financiero
costarricense de los sesenta y setenta, la
supervision en realidad tiene poca importancia, y
yo creo que es entendible por qué la Auditoria
General de Bancos era s6lo un departamento del
Banco Central de Costa Rica, pues talvés no
tenia enormes responsabilidades en ese tiempo.

Sin embargo, el sistema financiero
empieza a desarrollarse, se empieza a abrir un
proceso que empieza en los setenta, con la Ley
de Financieras (Ley No 5044) en la
administracion de don José Figueres Ferrer, la
Ley de Financieras que algunos dicen fue el
principio del fin de la nacionalizacién bancaria,
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porgue por esa ley fue que se empezaron a abrir
portillos para que entidades privadas pudieran
lanzarse a la captacion de depdsitos, mediante
figuras como certificados de inversién y otro
tipo de titulos valores, que antes se habia
interpretado que sélo los bancos del Estado
podian emitir. Entonces, a partir de finales de los
setenta, y ya en los afios ochenta mas
fuertemente, la supervision si empieza a adquirir
mas importancia, porque ya el sistema financiero
no es el sistema financiero como ese que yo les
decia, sino que empiezan a surgir otra serie de
agentes privados que también participan y
compiten con los bancos del Estado. Entonces,
la idea de que los recursos del pablico pueden
estar en peligro empieza a cobrar importancia.
Antes, en un sistema dirigido en el cual se les
fijan a los bancos topes de cartera, tasas de
interés, etc., el fin de la supervision era mas
controlar, que los bancos cumplieran con las
ordenes o con las directrices que el Gobierno por
medio del Banco Central les establecia, con el
programa monetario del Banco Central, con los
topes de cartera, etc. En un sistema ya mas
abierto, mas “liberalizado”, para usar la palabra
de moda en los uUltimos afos, el sentido de la
supervision entonces ya cambia. Se busca mas
bien garantizar un poco la estabilidad y la
solvencia de las entidades, porque los recursos
del pablico estan en juego. En ese sentido es que
se ha venido dando, paralelamente al cambio en
el modelo del sistema financiero que explicaban
don Ronulfo y don Julio antes, un cambio de
enfogue en lo que representa la supervision.

¢Por qué el sistema financiero o porqué
los bancos requieren una supervision ? En esto
hay muchas razones que se pueden dar. Hay
razones que se daban en los afios cuarenta o
cincuenta, de por qué los bancos ameritaban una
regulacion particular que otras empresas no
tienen ; entre esas razones por ejemplo, la
importancia del crédito en la economia, el
hecho de que los bancos tengan el poder de
decidir a quién le van a prestar, a quién no. Ese
tipo de razones eran un poco justificativas de la
intervencion directa del Estado. Conforme el
sistema financiero pasa de ser dirigido, a ser mas
libre y més abierto y entran en competencia

__opnion I
entidades privadas, entonces las razones de la
supervision también cambian un poco. Yo
quiero destacar dos razones importantes. Una es
la desigualdad en la que se encuentra uno como
consumidor depositante y el banco ; cuando yo
llego a un banco y deposito plata, lo que estoy
recibiendo del banco es una promesa de que me
va a devolver esa plata, en determinado plazo; si
€s a un mes, en un mes; Si es a seis meses, en
seis meses ; si es un depdsito a la vista, cuando
yo lo ocupe. Entonces ahi se crea una asimetria
entre la posicion del depositante y la posicion
del banco; el banco tiene mas oportunidades de
aprovecharse del depositante, porque yo como
depositante deposité mi plata y practicamente
s6lo espero o confio en los administradores del
banco, en que me la van a devolver a tiempo;
entonces el banco tiene una ventaja sobre mi
como depositante, puede aprovecharse de mi; el
gerente del banco puede tomar la plata y
llevarsela, o bien el banco puede decidir tomar
esa plata y empezar a hacer inversiones
sumamente riesgosas,  especulativas, en las
cuales puede perder la plata y yo como
depositante no tengo ningin control de eso
porgue ya yo entregué la plata. El dia que yo
llegue a pedir que me la devuelva, si el banco la
invirtio en cosas de manera tal que al final se
perdi6 la plata, entonces me va a decir : lo siento
mucho no se la puedo devolver. Veamos la
situacion a la inversa. Cuando el banco me
presta a mi plata como depositante, entonces el
gue puede tomar ventaja del banco soy yo, la
situacion es a la inversa, el banco s6lo confia en
gue yo sea un buen pagador y al final cumpla;
por eso el banco me somete a mi como deudor a
un estrictisimo régimen de supervision y me
pide estados financieros y me pide certificacién
de contador publico y me pide toda una serie de
cosas y si soy una compafiia 0 una empresa
envia peritos cada mes para evaluar como va el
proyecto, con el fin de asegurarse que yo pague.
Bueno, esa misma supervision deberia yo tener
como depositante sobre el banco al cual yo le
estoy entregando la plata. Lo que pasa es que
para mi seria muy caro establecer un sistema de
supervision, yo solo como cliente del banco,
como depositante y probablemente seria muy
dificil que todos los depositantes nos pusiéramos
de acuerdo y estableciéramos un sistema
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colectivo para garantizarnos que el banco no
tome esa ventaja que tiene de disponer por
anticipado la plata de nosotros. Es en ese
sentido que el Estado - y yo creo que ahi todos
estamos de acuerdos independientemente de la
ideologia-, asume la funcién de supervisién
para equilibrar esa asimetria y protegernos a
nosotros como depositantes.

La otra raz6n que quisiera destacar es
qgue por la forma en que funciona el sistema
financiero, que se basa mucho en la confianza y
en la psicologia de la gente, si un banco quiebra
el fracaso de un banco puede ser mucho mas
costoso para la comunidad en su conjunto que
simplemente para los duefios del banco y para
los que depositaron en ese banco, porque como
el sistema esta muy basado en la confianza, si un
banco quiebra esa quiebra individual puede
expandirse a todo el sistema, por razon del
panico que le da a la gente. Entonces, digamos
que el costo social de la quiebra de un banco
seria mucho mayor o podria ser mucho mayor
que el costo para las meras partes involucradas.
En ese otro sentido es que también uno puede
justificar o entender por qué los bancos como
empresas, son objeto de una regulacién y de una
supervision especial mas fuerte que otras
empresas comerciales comunes y corrientes.

¢Cuéles son los objetivos de la
supervision ? Mas o menos se desprenden de lo
gue acabo de decir. Uno es lograr hasta donde
sea posible la liquidez y la solvencia de cada
entidad individualmente considerada, y como
producto de eso y gracias a la vision global que
el supervisor tiene, porgue el supervisor no esta
concentrado sélo en un banco sino que esta
supervisando a todos, velar a la vez por la
estabilidad global del sistema. Normalmente se
dice que los dos objetivos de la supervision son
esos , velar por la solvencia individual de las
entidades y por ese medio velar por la
estabilidad del sistema financiero en su
conjunto. Hay otros fines de la supervision,
otros objetivos que talves son propios de
sistemas financieros mas evolucionados o de
Organos  supervisores en  paises  mas
desarrollados, en donde el 6rgano supervisor ya

no solo se limita a velar por la liquidez y la
solvencia de las entidades, sino que ademas
busca que el sistema financiero sea un sistema
mas eficiente ; busca promover condiciones
para que el sistema funcione mejor, para que si
los depositantes y yo como cliente estoy
interesado en un crédito, no tenga que esperar
tres o cuatro meses a que los bancos me lo den;
para que los costos de operacion de los bancos
sean menores y no exista un margen de
intermediacién de diez, doce, quince puntos,
como ha ocurrido en Costa Rica ; entonces ya
son objetivos del supervisor que van mas alla de
solamente velar por la estabilidad y la solvencia
de las entidades, mas propios de sistemas mas
avanzados porque en nuestro sistema tendriamos
gue estar muy contentos si el supervisor puede
velar adecuadamente por la liquidez y Ila
solvencia de las entidades. Ademas, otra cosa
importante, velar porque el sistema financiero
sea equitativo y sea competitivo, para que el
crédito llegue a las personas que realmente lo
necesitan 'y no se concentre sélo en
determinados grupos de la sociedad. Porgque una
de las funciones importantes del sistema
financiero, como lo decia don Ronulfo, es
canalizar la plata de los ahorrantes a los que
realmente lo necesitan,, En cuanto mas
eficientemente, en forma mas expedita y mas
barata se pueda hacer esa funcion, mejor y
mayor beneficio tendremos todos, seamos
consumidores 0 seamos productores o usuarios
del crédito en general.

La estructura del sistema de supervision.
Me refiero a qué tipo de drgano, qué tipo de
entidad debe hacer la supervisién y dénde debe
estar ubicado. En esto no hay receta, sino que en
los diversos paises hay muchos sistemas, hay
paises en donde el drgano supervisor por
tradicion ha formado parte del Ministerio de
hacienda, de hecho asi fue en Costa Rica ; por
ejemplo, el que se encargaba de supervisar los
bancos, en el afio 1900 con la Ley de bancos,
era la Secretaria de Hacienda, el equivalente al
Ministerio de Hacienda, por ser el rector del
sector financiero del pais. Hay otros paises
donde el érgano supervisor es parte del Banco
Central y asi fue en Costa Rica con la Ley del
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Banco Central de 1953 ; la Auditoria de Bancos
era un departamento mas del Banco Central. Hay
quienes argumentan que esas funciones pueden
ser conflictivas en determinado momento, ser
banco Central y ser a la vez supervisor, entonces
en afos recientes ha habido algunos paises que
han optado por separar completamente al
organo supervisor del Banco Central. En Costa
Rica en 1988 se dio el paso de separarlo
relativamente, digamos un poco “a la tica”. Lo
gue era la Auditoria de Bancos se convirtié en
Auditoria General de Entidades Financieras y
pas6 de ser un drgano de desconcentracién
méaxima del Banco Central, que lo que quiere
decir es que es un oOrgano que sigue
perteneciendo al Banco Central pero actla con
independencia técnica ; no puede recibir ordenes
directas la junta directiva pero si esta sometido a
ciertas directrices; en materia de presupuesto
todavia depende del Banco Central. En la nueva
Ley orgénica del Banco Central (Ley No 7558)
se fue un poco mas alla, porque con la ley de
1988 las resoluciones del auditor general de
entidades financieras seguian siendo apelables
ante la junta directiva del Banco Central, lo cual
le quitaba un poco de esa desconcentracion. Con
la nueva ley, cred una directiva dentro del
organo supervisor , que es el Consejo Directivo
de la Superintendencia de Entidades Financieras,
gue es el que resuelve las apelaciones de las
decisiones del auditor, que ahora se llama
Superintendente  General de  Entidades
Financieras. Entonces, ya se le dio mas
autonomia a la Superintendencia de Entidades
Financieras en relacion con el Banco Central, a
pesar de que sigue siendo un dérgano
desconcentrado. A los miembros del Consejo
Directivo de la Superintendencia los nombra la
Junta Directiva del Banco, por lo que a veces
siempre hay cierta interferencia, légico, y
presupuestariamente la Superintendencia de
Entidades Financieras sigue siendo parte del
Banco Central. Entonces, digamos, hay una
independencia mayor que antes pero sigue
siendo parte digamos del Banco Central en su
conjunto.

Cuél es el marco legal que debe tener un
supervisor para poder operar bien? En esto

__opivon [l
resumo nada mas tres ideas que me parece
recogen muy bien lo que deberia tener un
supervisor como minimo para que su labor sea
eficaz. Primero, acceso irrestricto a toda la
informacion de las entidades financieras; eso,
aunque suene raro, aqui ha sido un problema,
porque con base en el articulo 24 de la
Constitucién  Politica que garantiza la
confidencialidad de los documentos privados, la
Sala Cuarta habia declarado inconstitucional una
norma inciso de la anterior Ley del Banco
Central, que establecia como causal de
intervencién de un banco el que se negara a
someterse a una inspeccion. Si el supervisor no
tiene acceso ilimitado a la informacion de las
entidades fiscalizadas, entonces las posibilidades
de supervision se limitan considerablemente. En
esto la nueva ley avanza un poco; sin embargo,
siempre hay esa duda de constitucionalidad
latente. La Sala lo que dijo fue que la Auditoria
General de Entidades Financieras podia
solicitarle informacién a la entidad fiscalizada y
si la entidad no se la suministraba, lo podia
sancionar, pero no la podia obligar a someterse a
una inspeccién, o sea, que la gente del
organismo supervisor entre a las instalaciones
por la fuerza y revise los documentos, poder que
deberia tener y que en realidad tienen todos los
Organos supervisores en el mundo. Estos
problemas de interpretacion podrian
solucionarse con una reforma al articulo 24 de la
Constitucidn, sobre lo cual hay una iniciativa en
tramite en la Asamblea Legislativa

Otro aspecto importante del marco legal
es que el supervisor debe tener poderes
suficientes para exigirle a las entidades
financieras niveles de patrimonio en proporcion
a los riesgos que la entidad asume, o sea que los
duefios del banco tienen que aportar de su
propia plata, lo que constituye el capital del
banco, en proporcion cada vez mayor en funcion
de los riesgos o el crecimiento de la institucion;
que el supervisor tenga la potestad de obligarlos
a eso, porque el capital en los bancos, que es la
parte que aportan los socios, juega un papel muy
importante en el sentido de que es lo que los
socios estdn arriesgando en el negocio.
Acuérdense de que los bancos, a diferencia de
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otras empresas, trabajan principalmente con
plata ajena; entonces, obligar a los socios a
mantener una proporcion de aporte suyo en
relacién a todo lo que captan o a todo lo que
presten, lo que se llama razones de suficiencia
patrimonial, es un aspecto importante para estar
seguro de que los socios van a estar interesados
en que el negocio se mantenga y que el negocio
no fracase porque ellos también tienen que
perder. Este es otro punto importante en que la
nueva ley también le da poderes a la
Superintendencia.

Otro aspecto que también el marco legal
deberia ofrecer al 6rgano supervisor, es la
facultad de sancionar, una facultad suficiente de
imponer sanciones e incluso de llegar a la
intervencion de entidades cuando estén en
problemas. La facultad de intervencién de la
AGEF, ahora SUGEF, no es nueva en esta Ley
sino que ya venia de la Ley de Modernizacion
del Sistema Financiero en 1988, cuando por
primera vez se le dio esa facultad. Eso también,
por supuesto, fue cuestionado ante la Sala
Constitucional, pero esta avalé la facultad legal
de la SUGEF de intervenir; se trata de una
intervencion en via administrativa, no judicial,
sin orden de un juez. O sea, se mantiene con la
nueva ley la posibilidad de la Superintendencia
de intervenir una entidad que esté en problemas;
antes tenia que pedirle la autorizacion a la junta
directiva del Banco Central, hoy en dia como, la
Superintendencia tiene su propio Consejo
Directivo, el Superintendente lo que hace es
pedirle al Consejo Directivo que autorice la
intervencion, entonces se saco esa decision de la
esfera del Banco Central.

En cuanto a la estrategia de supervision,
voy a referirme muy brevemente. Cémo se
ejerce la supervision; qué estrategia debe o qué
mecanismos utiliza el drgano supervisor
principalmente? Yo cito cuatro. Uno es lo que
Ilaman inspecciones in situ o sea irse a meter a
la entidades, mandar a sus inspectores, lo que
algunos Ilaman inspeccion directa también; el
propio Grgano supervisor pone a su gente, a sus
funcionarios a ir a la entidad financiera a revisar
los papeles ahi. Esa es un tipo de supervision

que en todo el mundo es parte de los
mecanismos de que dispone el OGrgano
supervisor. Lo que pasa con esa modalidad de
supervision es que usted no puede estar metido
en los bancos todo el tiempo. Entonces, las
inspecciones in situ responden a un programa
aleatorio, 0 que usted vaya a un banco una vez al
afio, dos veces al afio, entonces ese sistema por
si sélo no le permitiria detectar a tiempo
problemas del banco. Entonces, usted tiene que
combinarlo con otros sistemas. Eso se combina
con el seguimiento periédico a posteriori, 0 sea
que el 6rgano supervisor le dicta a los bancos,
una serie de reglas sobre como deben registrar
sus operaciones y que le deben mandar al 6rgano
supervisor  mensualmente,  quincenalmente,
bimestralmente, una serie de informacién
auditada sobre el banco; entonces con ese
seguimiento a posteriori, mas las inspecciones
en situ que ocasionalmente hace el 6rgano
supervisor, se complementa un poco el régimen
de supervision con el fin de poder detectar
problemas a tiempo. Otro elemento que en
algunos paises curiosamente es el principal, es
el poder moral de los supervisores, el conversar
o0 reunirse con los gerentes o funcionarios de los
bancos y el ejemplo tipico es el sistema inglés,
en donde casi la forma exclusiva de hacer
supervision bancaria ha sido el gran poder, la
gran autoridad moral que tiene el supervisor, se
retne con los gerentes de los bancos, habla con
ellos, se reune con los funcionarios y asi va
detectando el tipo de problemas que pueden
surgir. Es un tipo de supervision, digamos, mas
informal, pero, que también es complemento de
las otras dos que les mencioné. Finalmente, uno
muy importante que la Ley 7558 fortalece
mucho en cuanto a las potestades de la
Superintendencia, es el control externo, control
externo sobre los duefios de los bancos, sobre
los administradores, que son los que tienen el
poder de manejar el banco y ese control externo
tiene que ver con los auditores externos que
ellos tienen que contratar, con Sus propios
auditores internos y con la informacion que el
publico y los accionistas de los bancos deben
recibir sobre el estado del banco. Es muy
importante que el 6rgano supervisor dicte reglas
sobre eso, porque una de las funciones
esenciales del 6rgano supervisor es hacer que el
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publico tenga la mayor cantidad de informacién
posible sobre la situacién financiera de cada
banco, para que asi el publico pueda tomar la
decision sobre a cudl banco va, con los mayores
elementos de juicio disponibles.

Para terminar, lo relativo a las prioridades de la
supervision. Es muy dificil que un 6rgano
supervisor pueda abarcar todas las operaciones
gue hacen los bancos, entonces todo 6rgano
supervisor tiene que fijar ciertas prioridades.
Quiero sefialar tres aspectos que son quizas los
principales desde el punto de vista de lo que un
supervisor debe supervisar y esto también lo
refuerza mucho la ley nueva cuando le da los
poderes a la Superintendencia: Primero, la
suficiencia patrimonial que ya les mencioné, o
sea la proporcion de capital, de plata de los
socios que debe tener el banco en relacién con
sus colocaciones, ese es un punto muy
importante, para estar seguros, repito, que los
socios estan arriesgando en el negocio una
proporcién importante. Segundo, la calidad y
rentabilidad de los activos Eso es uno de los
puntos centrales del negocio bancario, en qué el
banco esta invirtiendo su plata, a quién le esta
prestando. Si la morosidad de un banco es del
50% porque sus deudores no pagan, quiere decir
gue la calidad de los activos del banco es mala 'y
gue ese banco posiblemente va a entrar en
problemas. Entonces, la calidad de los activos de
los bancos, es una de las prioridades también
importantes. Finalmente, la dispersion de los
riesgos, establecer mecanismos para evitar que
toda la plata del banco se concentre en una sola
empresa 0 en dos empresas 0 en tres y, lo que es
peor, en empresas O en grupos de empresas
relacionados con el propio banco o con sus
duefios. Este elemento de dispersién de riesgo
es, junto con la suficiencia patrimonial y la
vigilancia de la calidad de los activos, yo diria
los tres elementos quizas méas importantes de lo
que un supervisor debe estar supervisando. La
nueva Ley Orgénica del Banco Central le da
mayores instrumentos a la superintendencia para

hacerlo.
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