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Resumen

El propodsito de este estudio fue valorar las acciones
tomadas por la Catedra de Fisica de la Escuela de
Ciencias Exactas y Naturales de la Universidad Estatal a
Distancia de Costa Rica, en cuanto a la implementacion
de actividades evaluativas en las que se promoviera la
honestidad académica, mediante el uso de una prueba
oral con formato virtual y sincrénico en una asignatura.
Por lo tanto, se realiz6 una investigacion con un enfoque
cualitativo, un diseflo narrativo y un alcance descriptivo.
El periodo de analisis abarcé los tres cuatrimestres
académicos de los afios 2020-2021, asi como el primero
de 2022. Paralelamente, se llevé un registro de los
cambios realizados en cada cuatrimestre. Asimismo,
se realizd una sesion de grupo con el total de docentes
que participaron en la asignatura de Fisica durante el
periodo en estudio para conocer sus percepciones sobre
la actividad evaluativa. De tal forma que, a partir de
esos resultados y ventajas y desventajas mencionadas, se
realizaron ajustes en las pruebas orales sincronicas, como
parte de una mejora continua en la evaluacion aplicada.
Ademas, las principales conclusiones evidencian que la
aplicacion de la estrategia evaluativa virtual sincrénica
fomenta el trabajo colaborativo y promueve la honestidad
académica.

Palabras clave: Evaluacion de los aprendizajes,
honestidad académica, ensefianza de la Fisica, sincronica
y Educacién a Distancia y sincrénica.

Abstract

The purpose of this study was to assess the actions taken
by the Physics Chair of the Exact and Natural Sciences of
the Distance State University of Costa Rica regarding the
implementation of evaluative activities which promote
academic honesty, using an oral test with a virtual and
synchronous format in a subject. Therefore, research was
carried out with a qualitative approach, a narrative design
and with a descriptive scope. The period of analysis
covered the three academic quarters of the years 2020-
2021, as well as the first quarter of 2022. Likewise,
a group session was held with all the teachers who
participated in the subject of Physics during the study
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period to find their perceptions about the evaluation
activity in such a way that, based on these results and the
advantages and disadvantages mentioned, adjustments
were made in the synchronous oral test as part of a
continuous improvement in the applied evaluation. In
addition, the main conclusions show that the application
of the virtual synchronous evaluation strategy encourages
collaborative work and promotes academic honesty.
Keywords: assessment, academic honesty, Physics
teaching, synchronous and distance education

Introduccion

ada la complejidad del estudio del mundo natural, hay una

tendencia a percibir la fisica como un conocimiento dificil de

estudiar, de entender o de discutir (Gonzalez, 2013). El mismo
autor sefiala que, por un lado, las personas expertas en esta disciplina
son preconcebidas como cientificos con rasgos de genios o que el
lenguaje de los fisicos es complicado, posiblemente por la incesante
metodologia de verificacion de las cosas que, para muchas personas,
resulta tediosa. Sin embargo, la fisica aporta teoria, leyes, “descubre
conceptos y magnitudes esenciales que deben tenerse en cuenta para
una adecuada descripcion de los fendmenos bajo estudio” (Gonzalez,
2013, parr. 3) para tratar de comprenderlos.

La ciencia de la fisica y su ensefianza es de vital importancia
para el conocimiento cientifico y tecnoldgico del siglo XXI (Clemen-
ti, 2013). Ya muchas organizaciones internacionales y el Gobierno de
Costa Rica han expresado su interés en incentivar una formacion cienti-
fica y matematica en el estudiantado, especialmente antes de los quince
afios. Asimismo, los conocimientos basicos de la fisica son necesarios
para responder los retos de la innovacion y el desarrollo de las futuras
personas profesionales (BID, 2010). De alli, surge la importancia de
buscar nuevas estrategias de enseflanza y evaluacion de la fisica atrac-
tivas y motivadoras, sobre todo ante los retos del uso, cada vez mas
extendido, de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion;
con una marcada tendencia al uso de entornos de aprendizaje en una
educacion virtual, especialmente ante las condiciones sanitarias desde
2020 con la aparicion de la COVID-19.

Las personas docentes de la ensefianza de la fisica de la Univer-
sidad Estatal a Distancia (UNED) han aprovechado la coyuntura de la
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pandemia para hacer un giro en la forma de realizar los procesos de
enseflanza y aprendizaje, asi como en cuanto a solventar algunas de
las debilidades académicas en las cuales las practicas de evaluacion se
han reducido a la asignacion de un valor numérico desde lo cuantitati-
vo, con lo cual se han olvidado aspectos cualitativos (Crenshaw, 2015;
Sanchez et al., 1996). Dichos aspectos afectan el nivel de comprension
a profundidad de las propuestas de las teorias fisicas, especialmente en
cuanto a los conceptos y sus interrelaciones (Bonwell y Eison, 1991;
Laws et al.,1999).

Desde la perspectiva de la teoria de aprendizaje constructivista,
la ensefianza de las ciencias deberia enfocarse en una evaluacion pen-
sada como “instrumento de intervencion y no de simple constatacion”
(Sanchez et al., 1996, p.17). Ademas, la evaluacién, en el contexto de
procesos de ensefianza y aprendizaje constructivistas, debe aportar po-
sitivamente al aprendizaje y no solamente cuantificarlo.

Antecedentes

Este estudio tiene lugar en la Universidad Estatal a Distancia
(UNED), institucion de educacion superior publica de Costa Rica creada
en 1977 con el proposito de democratizar los estudios universitarios en
Costa Rica. Este reto la ha llevado a cabo al ofrecer carreras oportunas
y pertinentes, para lo cual ha empleado tanto los medios tecnologicos
disponibles como los escritos, audiovisuales, informaticos, interactivos
y actualmente los virtuales, entre otros (Universidad Estatal a Distan-
cia, 2005).

La UNED cuenta con cuatro Escuelas: las de Administracion,
Educacion, Ciencias Sociales y Humanidades, asi como la de Ciencias
Exactas y Naturales (ECEN). A esta tltima escuela, pertenece la Catedra
de Fisica que da servicio de asignaturas de un nivel basico universitario
a varias carreras de ingenierias y de ensefianza de las ciencias.

El Modelo Pedagogico de la UNED (UNED, 2005) para la edu-
cacion a distancia se caracteriza por ubicar a la persona estudiante en
el centro, con lo cual enfatiza su capacidad de aprender de manera au-
tonoma. La docencia se realiza de forma mediada, ya que son escasos
los espacios de interaccion directa y predomina la comunicacion me-
diada por diversos recursos tecnologicos (entornos virtuales, correo
electronico, telefonia, entre otros), entre docente-estudiante e incluso
entre estudiante-estudiante. La evaluacion se basa en los principios
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del autoaprendizaje, la regulacion, la autorregulacion y el aprender a
aprender, por lo que debe trascender la mera cuantificacion y certifica-
cion de la adquisicion de contenidos para aportar al aprendizaje integral
del estudiantado.

Antes de empezar la pandemia, en 2020 las asignaturas tedricas
de la Catedra de Fisica se evaluaban en su dimension sumativa median-
te actividades evaluativas, como, por ejemplo, pruebas escritas, tareas
y exposiciones. Ahora bien, en el contexto de la declaratoria del esta-
do de emergencia nacional en todo el pais por el virus SARS-CoV-2
en el 2020, se suspendieron todas las actividades presenciales. Ante
esta situacion, las catedras realizaron una virtualizacion de emergen-
cia de todas las actividades de ensefianza-aprendizaje. En el caso de la
asignatura de Fisica, las tutorias presenciales se sustituyeron por video
tutorias sincronicas y las pruebas escritas presenciales, se reemplazaron
por pruebas virtuales. El resto de las actividades de evaluacion ya eran
ejecutadas desde las plataformas de aprendizaje institucional de manera
totalmente asincronica.

Al revisar las entregas de las tareas asignadas, el personal do-
cente de la asignatura de Fisica detectd similitudes injustificables con
otros documentos en linea, algunas identificadas con altos porcentajes
de coincidencia por la herramienta Turnitin. Por lo tanto, juntos, la en-
cargada de la catedra y las personas docentes a cargo de la asignatura
de Fisica realizaron un analisis de la situacion y optaron por buscar una
forma de transformar las actividades evaluativas para promover y ase-
gurar la autenticidad de estas bajo ambientes mas controlados. En dicha
busqueda, se tomaron en cuenta las recomendaciones de las catedras de
matematicas de la ECEN y se opto por incorporar la evaluacion sincro-
nica mediada por videollamada con pequefios grupos de las personas
estudiantes ante la persona docente a cargo.

En la figura 1, se observa la evolucion de lo que era en 2019, en
general, la evaluacidon de pruebas escritas presenciales y los cambios
realizados en los diferentes cuatrimestres de los afios 2020 y 2021 para
promover una experiencia evaluativa sincronica en linea.
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Figura 1

Evolucion de los principales cambios realizados durante 2020, 2021 y
2022 de la prueba escrita presencial de 2019 a experiencia evaluativa
virtual sincronica
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2019 -_— -1
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Nota: Elaboracion propia a partir de los cambios realizados en las actividades de eva-
luacion durante II 2020 al III del 2021.

En 2019, entre otras actividades (tareas con resolucion de pro-
blemas, practicas de laboratorio y evaluaciones cortas en linea), se
realizaban pruebas escritas presenciales. En el I cuatrimestre de 2020
la prueba escrita presencial se transform6 a una prueba para resolver
en casa (con caracteristicas muy similares a nivel de enunciados). En
el II cuatrimestre 2020 se cambi6 a una evaluacion oral aplicada sin-
cronicamente en grupos de cinco personas estudiantes que trabajaban
de forma simultdnea en un problema por resolver, mediada por lo que
se conoce en la UNED como videoconferencia. Asimismo, en el III
cuatrimestre de 2020, se mantuvo la prueba oral sincronica y se agregan
otros aspectos por desarrollar, como conceptuales y procedimentales.
En el I, IT y III cuatrimestres de 2021, se mantuvo la misma actividad
sincronica evaluativa, pero se aplicaron mejoras en las instrucciones
y las aplicaciones por usar; también se desarrolld un protocolo de tra-
bajo, se modifico la rubrica de calificacion y se hicieron cambios en
los valores porcentuales de este tipo de actividades dependientes de la
asignatura. Finalmente, en el I cuatrimestre de 2022 se ha mantenido
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la prueba sincrénica virtual, ademas de otras actividades evaluativas
de resolucion de problemas cuantitativos con entrega en la plataforma
de aprendizaje, la creacion de un video, el desarrollo de un portafolio y
algunas evaluaciones cortas de seleccion unica en linea.

Referente teorico

Ensefianza de la fisica

En el proceso de ensefianza y aprendizaje de la fisica, se han ubi-
cado, desde hace ya algunas décadas, como principales retos, lograr una
verdadera comprension de los conceptos y teorias fisicas, en lugar de
reducir el proceso a una interiorizacion sobresimplificada de procedi-
mientos de resolucion de problemas cuantitativos con datos numéricos
y situaciones cerradas (Gil et al., 1988). Autoras como McDermott y
Redish (1999) documentaron ampliamente las debilidades de la me-
todologia tradicional de ensefianza, primero centrada en la persona
docente y, segundo, organizada en torno a las charlas magistrales en
grandes auditorios, el exceso de planteamiento de problemas de fisica
tradicionales (enfocados en el calculo del valor numérico de determina-
das variables) y los procedimientos en laboratorio predefinidos.

Moreira y Greca (2003) han defendido que, para generar cambios
conceptuales desde el aprendizaje significativo, se deben utilizar meto-
dologias nuevas (en torno al conflicto cognitivo) con el fin de detonar
cambios en esas estructuras mentales de quienes aprenden fisica. Por
su parte, el aprendizaje activo ha tomado protagonismo en los modelos
centrados en la persona estudiante, con multiples propuestas metodolo-
gicas. A esto se suman los aportes de los estudios de Ciencia Tecnologia
y Sociedad de Matthews (2015), los cuales sugieren la incorporacioén
de aspectos filosdficos (éticos y epistemoldgicos), histdricos, sociolo-
gicos y politicos a la ensefanza de las ciencias naturales y de la fisica.
Recientemente, se ha posicionado también la importancia de considerar
la identidad y la multiculturalidad, asi como factores de género, étnica,
orientacion sexual, raza y clase social en la ensefianza de la fisica (Jo-
hnson, 2020; Whitten y Burciaga, 2000).

Mediacion Pedagogica de la fisica en la Educacion a Distancia
Tanto en la educacion tradicional presencial como en la educa-

cion a distancia, la mediacion pedagdgica tiene vital relevancia en su

practica por ser el acompafiamiento en el proceso de aprendizaje. Es
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considerada por Alzale-Ortiz y Castafieda-Patifio (2020) como aquella
serie de estrategias y recursos que promueven “el desarrollo de capa-
cidades a través de la apropiacion de conocimientos plurales” (p. 1),
pero que ademas debe buscar la innovacion didactica y la evaluacion
propositiva. Gutiérrez y Prado (2015), segun se citan en Alzale-Ortiz
y Castafieda-Patino (2020), sugieren que la mediacion debe promover
la interaccion y el intercambio con analisis, problematizacion, cons-
truccion, reconstruccion, asi como con la comprension y la critica
constructiva.

En un modelo de educacién a distancia, existen varios actores
involucrados en el proceso de enseflanza y aprendizaje, entre ellos la
persona docente. Dichos actores deben planificar cada paso del pro-
ceso, desde la pertinencia de la carrera hasta el disefio curricular de
las asignaturas, asi como todas las acciones intermedias, entre ellas
la mediacion pedagogica. Esto lleva la planificacion de objetivos de
aprendizaje y el disefio de estrategias didacticas acordes al proposito de
estos. La evaluacion también debe responder a esos objetivos plantea-
dos, asi como a detectar las areas limitantes de la persona estudiante y
los retos para lograr la adquisicion de los aprendizajes, en este caso de
la fisica. De acuerdo con Romero (2013), la persona profesora de Fisica
es una de las piezas fundamentales de la mediacion porque “actiia como
un guia que supervisa, evalua para conocer el grado de avance segun
los objetivos planteados y retroalimenta las acciones del estudiante de
manera continua” (parr. 5).

Para la UNED (2005), la evaluacion se considera como parte de
una estrategia, para conocer los conocimientos previos del estudian-
tado y su relacion con otras areas del saber. Tal como se menciona en
el Modelo Pedagogico de la UNED, los conocimientos previos del
estudiantado permiten “construir a partir de ellos, en un ambiente de
aprendizaje en el cual la persona se sienta estimulada” (p. 13) en el
avance de un aprendizaje constructivo de la persona estudiante.

Es por esto por lo que, en un modelo de educacion a distancia,
el personal docente requiere implementar una serie de estrategias de
acompafiamiento y seguimiento estudiantil a través de diferentes me-
dios y/o herramientas para detectar las debilidades en el aprendizaje
estudiantil y no solo recolectar la evidencia mediante una actividad eva-
luativa, como lo es un examen final. De igual forma, Romero (2013) y
Dari (2004) sugieren al docente motivar en el estudiantado aprender de
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manera individual, colectiva y colaborativa de forma auténtica y ho-
nesta, mediante el trabajo colaborativo, la organizacion y la capacidad
de analisis. En cuanto a esta lista, Herrera y Sanchez (2019) plantean
que la persona estudiante también requiere desarrollar y fortalecer las
habilidades cientificas, el trabajo colaborativo, la capacidad de formular
preguntas relevantes, la indagacion, la modelizacion, la capacidad de
sistematizar informacion, el analisis de datos empiricos y teoricos, y la
investigacion.

Dentro de las actividades que sugieren Romero (2013) y Dari
(2004), estan la solucion de ejercicios y problemas dados por la per-
sona docente, el desarrollo de proyectos de investigacion en grupos
de trabajo y la construccion de ejercicios por parte de los propios es-
tudiantes, de tal manera que integren sus conocimientos previos tanto
para resolver como para investigar y construir con el proposito de de-
sarrollar habilidades y competencias relacionadas con la capacidad
de analisis, la logica-matematica, la autorregulacion de su aprendi-
zaje y la autoevaluacion de su desempefio durante todo el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

En este sentido, la UNED (2005) afirma que “un entorno de
aprendizaje a distancia debe permitir que la persona estudiante realice
trabajo colaborador con sus pares, tenga acceso a grupos de trabajo si-
milares y tenga un contacto directo con una comunidad de practica de
la profesion” (p. 16). Aunado a lo anterior, Serrano y Prendes (2012)
mencionan que el aprendizaje de la fisica es mas significativo cuando el
estudiantado tiene mas posibilidades de interaccion para intercambiar
dudas, explicarse entre si e indagar de manera conjunta posibles solu-
ciones. En el caso de la UNED (2005), la educacién a distancia debe
promover la “creacion de comunidades de aprendizaje (...) € incorporar
como principio pedagodgico la necesidad del trabajo colaborador entre
estudiantes” (p. 17).

Evaluacion de los aprendizajes de la fisica

Para la (UNED, 2012), la evaluacion de los aprendizajes se
conceptualizada desde el enfoque de evaluar para aprender como un
proceso continuo, formativo y formador a la vez que ha de propiciar los
principios éticos y técnicos confiables, en los cuales lo importante es la
persona estudiante y su aprendizaje. En este sentido, la evaluacion debe
permitir: a) aprender, b) realimentar, c) mejorar la calidad, pertinencia
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y aspectos éticos, asi como d) certificar las metas logradas (UNED,
2012). En la evaluacion de los aprendizajes, puede recurrirse a diversas
estrategias y técnicas para valorar el nivel de logro alcanzado por cada
una de las personas estudiantes, tal valoracion puede ser diagnostica,
formativa o sumativa.

Por su parte, Romero (2013) sugiere que las actividades eva-
luativas que se promuevan en el aprendizaje de la fisica requieren no
solo ser revisadas, sino también realimentadas por la persona docente
y sus pares estudiantiles. Algunas de las estrategias que propone esta
autora es la posibilidad de comentar con el grupo los resultados, veri-
ficarlos y aclarar las dudas, asi como promover actividades evaluativas
y ejercicios que se relacionen con la cotidianidad del estudiantado, de
tal manera que esta experiencia dé significado y motivacion a lo que se
aprende y ensefia en Fisica. Adicionalmente, Pastor (2008) menciona
que las pruebas orales han de cumplir cinco requisitos de rigurosidad:
a) fiabilidad, b) validez, c) autenticidad, d) impacto y e) viabilidad. La
misma autora plantea tres modelos de pruebas orales que la persona
docente puede utilizar seglin los objetivos de aprendizaje y las caracte-
risticas del estudiantado; tales son: a) la autoevaluacion, b) la evaluacion
del docente y c) la evaluacion con examinadores o tribunal. Finalmente,
Garcia-Debenc (2010) plantea que aplicar la evaluacion oral fomenta
en el estudiantado otras habilidades, como el uso de vocabulario técni-
co segun la disciplina o campo de estudio, las reformulaciones de las
respuestas estudiantiles cuando identifican un error, la adaptacion del
discurso al contexto de la evaluacion oral, entre otras que implican la
preparacion corporal, verbal y de contenido para exponerse ante una
prueba oral.

Honestidad académica en la evaluacion en la UNED

Para la UNED (2011), es muy importante que su poblacion es-
tudiantil posea valores éticos y morales homogéneos o comunes con
los declarados por la institucion, tales como la responsabilidad, la ho-
nestidad y la solidaridad, la equidad, la inclusion, el compromiso, la
criticidad, la creatividad, la innovacion, la eficiencia y la excelencia,
asi como los valores de trabajo en equipo, comunicacion, transparen-
cia y honestidad. En este sentido, Solano y Campos (2012) mencionan
que “durante la formacion profesional, la universidad asume como eje
transversal la compleja responsabilidad de la formacion ética de los es-
tudiantes en cuanto a la honestidad en sus conductas” (p. 35).
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Segun lo planteado por Solano y Campos (2012), Duran (s. f.) y
Moran (2016), pueden destacarse tres tipos de deshonestidad académi-
ca mas comunes o identificados que van desde el plagio parcial o total
de obras hasta la no mencién de referencias en las citas o parafraseo,
asi como la realizacion de las tareas o proyectos por terceras personas
(Calderon, 2017). En este sentido, Moran (2016) afirma que “el plagio
amenaza aspectos esenciales de la formacion del estudiante como son
la innovacion, el desarrollo del pensamiento critico y la adquisicion de
competencias” (p. 2).

Solano y Campos (2012) y Calderon (2017) proponen algunas
sugerencias para la promocion de la honestidad académica estudiantil y
la prevencion del fraude académico y plagio en la universidad. Dentro
de las alternativas se destacan: a) generar mecanismos de diagnostico
de los estudiantes, b) establecer planes de nivelacion en contenidos,
c) fortalecer las competencias blandas o genéricas del estudiantado, d)
fomentar las campaiias de concientizacion y prevencion al estudianta-
do de fraude académico, e) promover la comunicacion asertiva entre
los estudiantes y el equipo docente utilizando diferentes medios, f) in-
centivar los circulos de estudio bajo la premisa de aprender de manera
honesta y g) diversificar los modelos de evaluacion de los aprendizajes.

Estrategia metodologia

Esta investigacion académica parte de un enfoque cualitativo con
un disefio de investigacion accion, con un alcance descriptivo. El pro-
posito fue valorar la experiencia evaluativa virtual sincronica en los
aprendizajes de Fisica que promueve la honestidad académica estudiantil
en la Universidad Estatal a Distancia, 2020-2021 mediante tres objeti-
vos especificos: a) conocer la percepcion de las personas estudiantes de
la experiencia evaluativa virtual sincronica de los aprendizajes de Fisica
para la promocion de la honestidad académica estudiantil en la Univer-
sidad Estatal a Distancia, 2020-2022; b) describir la experiencia de las
personas docentes en la implementacion de la experiencia evaluativa
virtual sincronica de los aprendizajes de Fisica para la promocion de la
honestidad académica estudiantil en la Universidad Estatal a Distancia,
2020-2022 y c) establecer aspectos de mejora a la estrategia evaluativa
virtual sincrénica de los aprendizajes de Fisica con promocion de la
honestidad académica estudiantil en la Universidad Estatal a Distancia.
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Se procedio a la aplicacion de una encuesta a estudiantes desa-
rrollada como un cuestionario en el formado Google Forms y aplicada
durante el tercer cuatrimestre de 2020 (83 participantes), el primer
cuatrimestre de 2021 (85 participantes) y el segundo cuatrimestre de
2021 (103 participantes), con una participacion voluntaria total de 271
personas estudiantes. Ademas, se realizo una sesion de grupo con seis
docentes de Fisica, lo cual fue posible por videoconferencia median-
te la aplicacion Microsoft TEAMS el 18 de noviembre de 2021 (III
cuatrimestre de 2021). En esta sesion, se abordaron temas relacionados
con la experiencia de cada docente al implementar los cambios realiza-
dos en la evaluacion sincronica. El procesamiento de la informacion se
realizo mediante la herramienta Atlas ti 7 con una codificacion abierta
que dio como resultado cuatro grandes categorias y 21 subcategorias
en cuanto a la opinidn de las personas estudiantes. Mientras que, para
organizar las ideas expresadas de las personas docentes, se encontraron
tres grandes categorias: desventajas, requerimientos y caracteristicas
del docente, para un total de 12 subcategorias.

Resultados y discusion

Percepcion de las personas estudiantes de la experiencia evaluativa
sincronica

Las personas estudiantes participantes en las encuestas mencio-
nan ventajas y desventajas en la aplicacion de una prueba evaluativa
virtual sincrénica de Fisica. Tal y como se observa en la tabla 1, en la
categoria de ventajas, se encuentran las subcategorias de: a) atencion de
dudas y realimentacion, b) evidencia de la resolucion de las actividades
evaluativas por parte de las personas estudiantes y su compromiso en
aprender, ¢) comunicacion e interaccion, e) uso de las TIC, f) empode-
ramiento y trabajo en equipo, f) equidad e igualdad de condiciones y g)
estrategia didactica.
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En la figura 2, se observan las diferentes relaciones semanticas
evidenciadas durante el analisis hecho con Atlas ti7. A partir de esto,
se encontré que la estrategia didactica empleada genera la atencion
de dudas y realimentacion a la persona estudiante en el momento de
resolucion de los ejercicios mediante el uso de las TIC, con lo cual
se permite la interaccion y la comunicacion entre las personas parti-
cipantes y, a su vez, el empoderamiento de las personas estudiantes.
Asimismo, se da un espacio de equidad e igualdad de oportunidades de
responder las preguntas individual o conjuntamente. Finalmente, este
tipo de pruebas minimiza el fraude académico porque las personas estu-
diantes dan evidencia de honestidad académica al resolver los ejercicios
y dar las respuestas de estos en publico, ante el grupo de compaiieros y
compafieras, asi como ante la persona docente.

Figura 2
Relacion semantica de las subcategorias de la categoria ventajas
]
[] > ventajes: Estrategia didictica | p——

[ l Ventajas: Realimentacion ] l ] Ventajas: Equidad e igualdad I

-—
l l Ventajas: atencién de dudas ]

permite el
—

Ventajas: Empoderamiento
estudiante

Gengrg

L\\‘ Ventaja: Compromiso
estudiante

tiene que ver con

*
¢

ite el
= - permite ¢ l Ventajas: Interaccion | es parte go
Ventajas: Uso de tic [®— ’ .s_____‘
P B . E
SMite af es parte de J I Ventajas: Trabajo en equipo ]
Pl R,

Ventajas: Comunicacién

Nota: Elaboracion propia a partir del analisis de datos cualitativos elaborado en Atlas ti.

En la tabla 2, se observa en la categoria de desventajas los co-
mentarios de las personas estudiantes encuestadas agrupadas en las
siguientes subcategorias: a) acceso a conexion de Internet y equipos
tecnologicos, b) diferentes estilos de aprendizaje, c) distractores en la
actividad, d) falta de compromiso y e) dificultad de comprension.
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Tabla 2

Resumen de categorias y comentarios de las desventajas que
mencionan las personas estudiantes con la implementacion de la
evaluacion sincronica

Acceso a
conexion
de Internet
y equipo
tecnologico
“Inestabilidad

dela
conexion de
internet”

“No contar
con equipo
tecnologico
adecuado,
camara,
micréfono...”

Diferentes
estilos de
aprendizaje

“prefieren
el trabajo
individual”

“personas

que presentan
pocas
habilidades
comunicativas”

Distractores

“distractores
en casa para
concentrarse”

“estrés que
genera la
expectativa

dela
evaluacion”

“puede
sentirse
avergonzado
al no
responder”

“falta de
privacidad
que tiene la

prueba escrita

individual”

Compromiso Comprensién

“no todos los  “tienen
estudiantes  dificultad para
tienen el comprender”
compromiso

de prepararse
y estudiar”

Nota: Elaboracion propia a partir del cuestionario aplicado a las personas estudiantes
de Fisica de 2020 a 2021.

En la tabla 3, se observan los aspectos que las personas estudian-
tes asocian a la categoria definicion de honestidad académica, segin
las siguientes subcategorias: a) honestidad, b) responsabilidad, ¢) rea-
lizacion de actividades, d) derechos de autor, f) ni plagio ni fraude y g)

aprendizaje.
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Tabla 3

Resumen de categorias y comentarios de los conceptos relacionados
con la definicion de honestidad académica por parte de las personas
estudiantes con la implementacion de la evaluacion sincronica

Realizacion Derechos de Ni plagio ni
Honestidad  Responsabilidad de Aprendizaje
. . autor fraude
actividades
“ser honesto “enfrentar las “hacer las “citar las “no hacer “tener claro
consigo evaluaciones con actividades  referencias  plagio ni si yo aprendo
mismo” responsabilidad” de en los fraude” realmente”
aprendizaje” trabajos que
“correcto en “ser responsable debemos “es querer
las acciones de estudiar” hacer” aprender”
que demanda el
curso” “darme
cuenta si no
“no estoy dando
autoengafiarse” lo mejor de
“trabajar mi parte para
de manera aprender”
honrada y
Unica, sin
copiar otras
cosas”
“no hacer
trampas”
“no pagar a
otros para que
hagan mis
tareas”

“ser consciente
de los propios
conocimientos
adquiridos”

“no copiar”

Nota: Elaboracion propia a partir del cuestionario aplicado a estudiantes de Fisica del
2020 al 2021.
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En la figura 3, se observa las relaciones semanticas de las subca-
tegorias encontradas en la categoria definicion de honestidad académica
segin las menciones de las personas estudiantes participantes. En esta
relacion, se puede evidenciar que la responsabilidad y la honestidad
son parte esencial de la definicion de la honestidad académica, debido
a que una de las responsabilidades de las personas estudiantes es el
aprendizaje y realizar las actividades solicitadas, mientras que consi-
deran que la honestidad es respetar los derechos de autor y no cometer
plagio ni fraude en las actividades evaluativas, pues se trata de no hacer
“trampa”.

Figura 3

Relaciones semdanticas de la categoria honestidad académica y las
subcategorias encontradas segun mencion de las personas estudiantes
participantes

| | realizar actividades |

Definicién: responsabilidad

€s una

| | Aprendizaje I

es usar
4 | Definicién: honestidad }0—0[ | Derechos de autor I

es
W

| | ni plagio ni fraude |

Nota: Elaboracion propia a partir del analisis de datos cualitativos elaborado en Atlas ti.

Otras de las opiniones recolectadas de las personas estudiantes
se observan en la figura 4, en la cual bajo la categoria de caracteristicas
del personal docente se agruparon varias opiniones reflejadas en las si-
guientes subcategorias: a) planificar, b) actitud y c) instrucciones.
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Figura 4

Menciones de la categoria caracteristicas del docente y sus
subcategorias

| | I Caracteriticas docente | |

SR T — — Caracteriticas docente:
| | Caracteristicas docente: Actitud ] Instrucciones
= 3
1:63 1 68, Organizados. in 1
resultados para atlas ti 1:68 1 73, Son flexibles y pacientes 1:67 1 72, Brindan una guia &
+ para que los estudiantes den las indicaciones para realizar la
= = respuestas in resultados para atlas prueba sincrénica in resultados
l 164 169, Planifican In_pru('ha in l i B atleeti
resultades para atlas 6 ) d
¥+ 1:69 174, No presiana con ¢l

tiempo, permiten que les
estudiantes desarrollen el... in
resultados para atlas ti
= *
1:66 171, Tienen adecuade uso del
tiempo in resultados para atlas ti

conectarse e iniciar la aplicacién in

1:65 170, Son puntuales para
resultados para atlas ti

1:70 175, Explican muy bien y nos
hace participar activamente de los
ejercicios... in resultados para atlas
ti

P

1:711 76, S5¢ proponen que de
verdad entendamos y
comprendamos lo que estamos
res... in resultados para atlas ti

-

1:72 1 77, Orientan el proceso de
resolucidn realizande preguntas
generadoras par... in resultados

para atlas ti

Nota: Elaboracion propia a partir del andlisis de datos cualitativos elaborado en Atlas ti.

Para las personas estudiantes, una caracteristica que debe tener la
persona docente en esta clase de actividades de evaluacion es la planifi-
cacion, la organizacion y el uso del tiempo para ellas, asi como brindar
las instrucciones adecuadas y la explicacion a la hora de la realimenta-
cion. También se espera una actitud flexible, motivadora y orientadora.

Experiencia de las personas docentes en la implementacion de la
experiencia evaluativa virtual sincronica de los aprendizajes de
Fisica

La totalidad de personas docentes participantes mencionaron que
una de las principales ventajas de realizar la evaluacion virtual sincro-
nica en Fisica es que les “permite ver en vivo el proceso de aprendizaje
del estudiante, uno les invita a expresar qué hizo, como lo hizo y por
qué lo hizo de esa manera”. Ademas, sienten que hay mayor garantia
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de que es la propia persona estudiante quien participa y resuelve los
ejercicios y no una tercera persona.

Dentro de las desventajas o limitaciones, el personal docente
menciona: a) la falta de obligatoriedad de que la camara permanezca
encendida durante la aplicacion de la prueba (por razones de conectivi-
dad real, no se logra exigir esto); b) los problemas logisticos que tienen
las personas estudiantes en la implementacion de la prueba debido a la
ausencia o mal equipo tecnoldgico que tienen las personas estudiantes
(audio, velocidad del servicio de internet, camara); ¢) el acceso a ser-
vicio de internet estable, muchas veces lo hacen desde su celular y la
imagen no es nitida, no se puede ver con claridad qué estan haciendo; d)
la falta de personalizar la realizacion de la prueba sincrénica con seis u
ocho personas estudiantes y ¢) la no obligatoriedad de asistir a las tuto-
rias previas, de tal manera que se podria establecer grados de confianza
o empatia al conocer el entorno y el personal docente a cargo.

Igualmente, el equipo docente menciond que realizar una eva-
luacion virtual sincronica requiere de ciertas acciones, tales como: a)
planificar la actividad evaluativa, b) elaborar una guia de preguntas re-
lacionadas con el problema a resolver y las preguntas conceptuales del
problema, c¢) organizar a los grupos de personas estudiantes y d) concre-
tar los horarios y el entorno en que seran evaluados.

En cuanto a las principales caracteristicas o capacidades que debe
tener una persona docente de Fisica para mediar este tipo de actividades
evaluativas sincronicas, mencionan, se pueden clasificar en tres grandes
categorias. La primera esta relacionada con el conocimiento o dominio
de la materia por evaluar, mientras que la segunda tiene que ver mas
con las actitudes en el momento de realizar la prueba, tales como: a)
empatia porque hay estudiantes con nervios o temor; b) motivar al dar
algunas palabras de animo para promover la tranquilidad o palabras de
animo para quienes se sienten con vergilienza, asi como propiciar un
ambiente de tranquilidad; c) respeto y consideracion por existencia de
situaciones especiales de las personas estudiantes, como lo puede ser
una discapacidad, personas que en su entorno tienen familia (menores y
personas adultas mayores o incluso se encuentran brindando lactancia
materna). La tercera tiene que ver con el uso del tiempo como dar
instrucciones explicativas, pero precisas, sin perder de vista el tiempo
usado para ello.
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Conclusiones

En general, tanto el estudiantado como el personal docente ha
aceptado la implementacion de la evaluacion sincronica de Fisica y en
esto ha destacado mas ventajas que desventajas, estas ultimas se pueden
superar mediante estrategias de mejora. La evaluacion sincronica aca-
démica promociona las actitudes de honestidad académica y fortalece
la responsabilidad de estudio, asi como el empoderamiento de las per-
sonas estudiantes mediante la interaccidn, la colaboracion y el trabajo
en equipo de los individuos participantes en la resolucidon de problemas,
la propuesta de soluciones, la realimentaciéon inmediata, asi como en
cuanto a las habilidades de comunicacidn y exposicion al verse expues-
tos a trabajar en publico. Para las personas estudiantes, la honestidad
académica esta relacionada con la responsabilidad de estudiar, aprender
y realizar las actividades de aprendizaje, no cometer fraude o plagio
alguno, y respetar los derechos de autor.

Un factor de éxito en la realizacion de las pruebas sincronicas de
Fisica es la actitud de la persona docente en cuanto a la forma de expli-
car las instrucciones, la presentacion visual del problema por solucionar
y sus habilidades de planificacion y manejo del tiempo. El principal reto
encontrado es la brecha digital (acceso a servicio de internet, velocidad
de conexidn, equipo de computo, entre otros factores) existente en el
pais y en algunos de las personas estudiantes que participaron. Como
estrategia de evaluacion, se considera que es muy valiosa al permitir
una atencion personalizada y el trabajo colaborativo.

En el marco de una educacion a distancia para una etapa posterior
al periodo 2020-2021 de crisis sanitaria por COVID-19, la actividad de
evaluacion sincronica con video es una innovacion con alto potencial
para la evaluacion de los aprendizajes en Fisica. Especificamente por
la comunicacioén, mediada pero sincrdnica, la cual permite una retro-
alimentacion en el momento oportuno, evaluacién de los procesos de
solucion de problemas en lugar de tinicamente los resultados, una ma-
yor interaccion entre las personas participantes, formacion en el uso de
las TIC, empoderamiento estudiantil y cierto grado de colaboracion, asi
como una participacion equitativa de estudiantes.

Propuesta de mejora
Acerca de las acciones de mejora para la estrategia evaluativa
sincronica de los aprendizajes de Fisica con promocion de la honestidad
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académica, las personas participantes en esta investigacion concuerdan
y sugieren los siguientes cambios:

Diseiio. Se sugiere cambiar el nombre de la actividad de video-
conferencia a prueba sincronica y que este sea visible en el entorno de
aprendizaje para que se entre directamente el dia y hora programados.

Planeacion. Por un lado, es importante contar con un protocolo
de participacion y netiqueta, el cual debe ser explicado en la primera
tutoria en linea y en las orientaciones académicas, asi como con un
temario detallado o guion a seguir por parte de la persona docente. Por
otro lado, es necesario ver la posibilidad de declarar al menos la primera
tutoria obligatoria para que tanto las personas docentes como estudian-
tes puedan conocerse antes de la prueba por realizar, asi como que en
esa oportunidad se utilice una dinamica parecida de preguntas y res-
puestas como ejemplo de lo que sera la prueba sincronica. Al mismo
tiempo, es preciso promover la capacitacion de las personas docentes
en este tipo de pruebas sincronicas, hacer los grupos de las personas es-
tudiantes no mayor a cinco personas en cada una de las pruebas y exigir
la camara encendida durante la duracion de la prueba.

Uso del tiempo. Se recomienda ampliar el tiempo de la reali-
zacion de la actividad, abrir la actividad de 15 a 30 minutos antes de
su inicio y utilizar un crondmetro visible, de ser posible, para medir el
tiempo de las intervenciones.

Comunicacion y motivacion. Deberia haber libertad de impro-
visacion en cada prueba segiin la dinamica de cada grupo de personas
estudiantes y promover el uso de emoticones de motivacion durante la
prueba o hacerlo verbalmente.

Medios para utilizar. Es importante analizar las ventajas y
desventajas en el uso de medios apropiados para este tipo de pruebas
sincronicas (Teams, Google Meet, Zoom).

Estrategia didactica. Se debe evaluar la posibilidad de ofrecer
mas problemas para que sean resueltos colaborativamente, un problema
por persona y hacer visible a las personas estudiantes el problema por re-
solver, el objetivo de aprendizaje y la referencia al contenido por evaluar.
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