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			La enseñanza magistral, aunque valiosa, presenta limitaciones para atender la diversidad de estilos de aprendizaje, lo que hace pertinente explorar estrategias como el aula invertida. El objetivo de este estudio fue analizar las percepciones sobre el aprendizaje y la motivación de dos grupos de estudiantes de universidad que abordaron contenidos de técnicas de investigación bibliográfica, mediante enseñanza magistral activa y aula invertida. La investigación, de carácter descriptivo y con enfoque mixto, se aplicó en dos grupos de personas estudiantes de un mismo curso: un grupo abordó los contenidos con estrategias tradicionales y otro grupo mediante el aula invertida. Se utilizaron pre y postest, además de grupos focales para indagar en los conocimientos previos, la experiencia y las percepciones del estudiantado sobre sus aprendizajes y motivación. Los resultados muestran que, si bien ambas metodologías fueron valoradas positivamente, existe una preferencia por aquellas estrategias de enseñanza que promueven un rol más activo de parte del estudiantado. El aula invertida favorece un aprendizaje más dinámico y participativo, al promover mayor autonomía y comprensión del contenido. En comparación, la enseñanza magistral activa ofrece menor interacción y limita la personalización del aprendizaje.
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			Although lecture-based teaching is valuable, it presents limitations in addressing the diversity of learning styles, making it relevant to explore strategies such as the flipped classroom. The objective of this study was to analyze perceptions of learning and motivation among two groups of university students who studied bibliographic research techniques through active lecture-based teaching and the flipped classroom approach. This descriptive study, conducted using a mixed-methods approach, was implemented with two groups of students enrolled in the same course: one group addressed the content through traditional strategies, while the other used the flipped classroom methodology. Pre- and post-tests, as well as focus groups, were employed to explore students’ prior knowledge, experiences, and perceptions regarding their learning and motivation. The results show that, although both methodologies were positively evaluated, there was a preference for teaching strategies that promote a more active role for students. The flipped classroom fosters more active and participatory learning by encouraging greater autonomy and deeper understanding of the content. In comparison, active lecture-based teaching provides less interaction and limits the personalization of learning.

			Keywords: active learning, educational innovations, educational strategies, information literacy, library science, teaching, teaching and training, university

			Introducción

			La enseñanza universitaria es retadora, pues en las aulas convergen personas estudiantes provenientes de contextos diversos, con requerimientos particulares y con muchas expectativas, producto de su exposición a nuevos modelos de enseñanza que se han potenciado con el uso de las tecnologías de información y comunicación (TIC) en la mediación pedagógica, lo cual le exige al personal docente estar en una constante innovación de sus estrategias didácticas. Al respecto, es importante destacar, además, que la emergencia sanitaria generada por el brote de coronavirus COVID-19 generó un nuevo ecosistema educativo que obligó a romper con los modelos tradicionales, y aunque el surgimiento de otros paradigmas en la educación no es algo reciente, adaptarse a la renovación de las metodologías existentes sigue siendo un reto para todas las instituciones educativas (Arriaga y Lara, 2023).

			En este contexto, y aunque se trata de una estrategia tradicional, la enseñanza magistral (también denominada lección magistral o método expositivo) se mantiene vigente y se trata de la estrategia didáctica más utilizada en los diferentes niveles educativos alrededor del mundo, dado que promueve el aprendizaje por recepción (Charaja, 2014). De acuerdo con Gatica-Saavedra y Rubí-González (2021), la clase magistral tiene el propósito de presentar un tema mediante la revisión general de diferentes perspectivas, actualizar el conocimiento e incluir la experiencia de la persona docente para provocar en el estudiantado la motivación o curiosidad por explorar el contenido más profundamente. Sin embargo, las autoras resaltan que, mediante el uso de esta estrategia, el alumnado se convierte en un mero receptor del conocimiento y la concepción del aprendizaje se basa principalmente en la memoria; por lo tanto, esta estrategia debe combinarse con otras para que las personas estudiantes en formación puedan prepararse, de forma adecuada para las exigencias de su vida profesional.

			Entonces, con el propósito de diversificar las estrategias para que el proceso de enseñanza y aprendizaje sea significativo, se destaca el aula invertida o flipped classroom como una alternativa que busca un cambio en la dinámica del proceso educativo, donde el estudiantado aprende los contenidos de forma independiente y fuera del aula, para luego profundizar y aplicar sus conocimientos en la clase, lo cual potencia el aprendizaje activo, la motivación y la participación en clase (Saravia-Rojas y Casas-Chavez, 2024).

			Por lo tanto, para efectos de este estudio se tuvo como objetivo analizar las percepciones sobre el aprendizaje y la motivación de dos grupos de estudiantes de universidad que abordaron contenidos de técnicas de investigación bibliográfica, mediante enseñanza magistral activa y aula invertida. Se trabajó con las personas matriculadas en dos grupos del curso BI-1001, Técnicas de Investigación Bibliográfica de la carrera de Bibliotecología y Ciencias de la Información de la Universidad de Costa Rica, durante el I ciclo lectivo del año 2025. El objetivo del curso es “proporcionar los conocimientos necesarios para la aplicación de técnicas de investigación bibliográfica en la presentación de trabajos académicos de investigación” (Escuela de Bibliotecología y Ciencias de la Información, 2024, p. 2).

			Entonces, un grupo experimentó la estrategia clase magistral activa y el otro grupo el aula invertida o flipped classroom para aprender ciertos contenidos seleccionados por la persona docente del curso. A ambos, se les abordó con un pretest para indagar sus condiciones de estudio, de acceso a tecnología y conocimientos previos, por medio del cual se obtuvo información importante para el diseño y planificación de las estrategias; asimismo, posterior a la aplicación de cada estrategia, se les aplicó un postest y un grupo focal para conocer sus percepciones acerca de los aprendizajes obtenidos con la estrategia vivenciada y su incidencia en la motivación hacia el curso y sus contenidos. Se encontró que ambas estrategias fueron bien percibidas por el estudiantado participante y que, de acuerdo con su percepción, estas aportan a su proceso de enseñanza y aprendizaje; sin embargo, sí se encontraron diferencias en cuanto a la incidencia que pueden tener.

			Realizar este estudio permitió responder a la pregunta ¿Cuáles son las percepciones sobre el aprendizaje y la motivación de dos grupos de estudiantes de universidad que abordaron contenidos de técnicas de investigación bibliográfica mediante enseñanza magistral activa y aula invertida?, describir estas perspectivas es relevante para reflexionar en torno a las prácticas utilizadas en la mediación pedagógica y generar conocimientos que puedan orientar a otras personas docentes en la toma de decisiones asociadas al desarrollo de sus cursos y actividades formativas.

			Antecedentes

			De acuerdo con Iglesias-Soilán et al. (2024), la metodología de enseñanza y aprendizaje universitaria más consolidada es la lección magistral, la cual se limita a una comunicación unidireccional, que no permite la crítica, el debate y la creación de espacios dinámicos de enseñanza y aprendizaje. En este tipo de enseñanza el profesorado se centra en la exposición de los contenidos, mientras que el alumnado adopta un rol receptivo, con escasa participación. Sin embargo, estas personas autoras presentan, además, el concepto de clase magistral participativa, la cual implica que la persona docente sea consciente de que sus propios conocimientos son limitados, al permitir así la proactividad del estudiantado y favoreciendo la formulación de preguntas, críticas, objeciones y dudas; es decir, “se trata de una lección magistral en la que se favorece la interacción” (Iglesias-Soilán et al., 2024, p. 287), lo que permite replantear la relación tradicional entre personas docentes y estudiantes en este tipo de enseñanza.

			Por su parte, Tronchoni et al. (2018) cuestionan la idea de la clase magistral como una dinámica centrada estrictamente en la exposición, a partir de la teoría de la comunicación humana y de enfoques socioculturales sobre la cognición y el aprendizaje. Este estudio señala que el énfasis en la explicación docente y la distribución desigual del tiempo de participación han favorecido dinámicas de enseñanza que asumen que los contenidos transmitidos son completos y suficientes por sí mismos. Frente a esta visión, la investigación sostiene que la comprensión de los contenidos se construye a través del intercambio entre el estudiantado y la persona instructora, y que ese proceso requiere de una participación activa en el aula. Desde esa perspectiva, se retoma la idea de Iglesias-Soilán et al. (2024), quienes proponen la visión de transformar una clase magistral en una clase magistral participativa, asimismo, se promueve la posibilidad de analizar estrategias pedagógicas alternativas que busquen equilibrar los niveles de participación e incentivar la construcción conjunta del aprendizaje.

			Dentro de estas estrategias alternativas se encuentra el aula invertida, entendida como una forma de reorganizar la enseñanza, al trasladar la exposición inicial de los contenidos fuera del aula y destinar el tiempo presencial a la interacción, el intercambio y la aplicación de los contenidos. Estudios como el de Domínguez et al. (2015), Puga-Peña et al. (2023) y Liu et al. (2023) han comparado los efectos de la implementación del aula invertida o flipped classroom frente a la enseñanza magistral, y han obtenido mejoras significativas en el ambiente de aprendizaje, la participación estudiantil, el rendimiento académico y la responsabilidad del estudiantado. Por ejemplo, en la investigación de McNally et al. (2017) se implementó el aula invertida en un estudio que involucró a 563 estudiantes universitarios y a 10 coordinadores de curso. Se evaluaron las preferencias de la población estudiantil, sus actitudes, niveles de compromiso y resultados de aprendizaje bajo esta estrategia. El estudio encontró que el aula invertida resulta efectiva incluso para estudiantes que muestran cierta resistencia a estudiar nuevos contenidos antes de asistir al aula. No obstante, consideran estos hallazgos como evidencia preliminar y señalan la necesidad de realizar más investigaciones que permitan confirmar sus ventajas pedagógicas.

			La estrategia de aula invertida es más estructurada que la enseñanza tradicional, su implementación requiere una planificación cuidadosa, así como una actitud flexible por parte de la persona docente, que le permita ajustarla a las características y necesidades concretas de sus estudiantes (Araya-Moya et al., 2022). Otras investigaciones más recientes, coinciden con la importancia de que la implementación cuente con un diseño pedagógico adecuado y con un acompañamiento a las personas estudiantes durante la transición hacia formas de aprendizaje más autónomas y activas, para generar beneficios académicos relevantes en la educación superior (Al-Karadsheh et al., 2025; Dolmaci y Acar, 2025; ElGamal y Zawacki-Ritcher, 2025). Estos estudios respaldan el interés por seguir explorando el aula invertida como una estrategia pedagógica con potencial para fortalecer las prácticas de enseñanza universitaria.

			Marco teórico

			Enseñanza magistral

			La enseñanza magistral tiene como propósito presentar los temas mediante la revisión de sus diferentes perspectivas, actualizar el conocimiento y describir resultados al incluir la experiencia y buscar que la persona estudiante se motive a explorar más. Desempeña, además, una función orientadora y educativa; sin embargo, bajo este tipo de enseñanza la educación es vertical y unidireccional; es decir, la persona docente transmite el conocimiento, el estudiantado asume un rol de receptor y el aprendizaje está basado, principalmente, en memorizar los saberes transmitidos (Gatica-Saavedra y Rubí-González, 2021).

			Es importante destacar, además, que se trata de una técnica pedagógica tradicional que data de la edad media, en la que comúnmente la persona docente dictaba exposiciones orales o conferencias mientras el alumnado tomaba sus apuntes (Vernengo, 2023). Por lo tanto, en este tipo de enseñanza, el rol de la persona estudiante es pasivo y el proceso de enseñanza se enfoca en el profesorado, lo cual resulta poco significativo para la construcción de aprendizajes.

			A pesar de ser una técnica tradicional, se trata de una estrategia de enseñanza que se continúa aplicando en todos los niveles educativos. Al respecto, del Valle y Valdivia (2017) sugieren utilizar “clases magistrales activas” en las cuales se desarrollen exposiciones interactivas que presenten la información de una forma clara y organizada, que promuevan la comprensión y la construcción del conocimiento por parte de cada estudiante. Las personas autoras establecen asimismo, que estas sesiones son recomendadas cuando se requiere comprender conceptos y teorías, analizar y evaluar problemas e integrar los conocimientos adquiridos con situaciones de la realidad. Sugieren conjuntamente algunas estrategias para desarrollar las clases magistrales activas (del Valle y Valdivia, 2017):

			•	Fase de inicio:

			Se podrían formular preguntas para generar interés en el tema e identificar los conocimientos previos del estudiantado. También se puede presentar una situación cercana, familiar o que despierte la motivación por el tema.

			•	Fase de desarrollo:

			Se presenta el contenido mientras se interactúa activamente con la población estudiantil mediante la presentación de ejemplos, la formulación de preguntas y el fomento del diálogo. Se sugiere además hacer pausas para recapitular lo aprendido o cambiar de tema.

			•	Fase de cierre:

			Se recomienda hacer una síntesis de los temas en conjunto con las personas estudiantes. Este es además un momento adecuado para resolver dudas sobre la clase.

			Ahora bien, investigaciones como las de Coronel-Ortiz et al. (2023) y Sánchez-Carracedo y Barba-Vargas (2019) establecen que, a pesar de que la enseñanza magistral se ha venido utilizando tradicionalmente por muchas personas docentes de diversas áreas del conocimiento, esta no se ajusta a las realidades del estudiantado en algunos casos, es por esta razón que es preciso adaptar los sistemas actuales de enseñanza y aprendizaje, al adecuarlos a los requerimientos actuales e incidir en un aprendizaje que le permita al alumnado capacitarse para la vida. Por lo tanto, se sugiere aplicar otras técnicas y estrategias que favorezcan la interacción, la construcción de conocimientos y que propicien un rol protagónico de la persona estudiante. Entonces, para efectos de esta investigación y en contraste con la enseñanza magistral activa, se aplicó el aula invertida, sobre la cual se brindan más detalles en el próximo apartado.

			Aula invertida o flipped classroom

			El aula invertida o flipped classroom fue propuesta por Bergmann y Sams (2012), quienes la describieron como “that which is traditionally done in class is now done at home, and that which is traditionally done as homework is now completed in class” (p. 13) [lo que antes se hacía en el aula ahora se hace en casa, y lo que se hacía de tarea ahora se completa en clase]. En esta metodología de enseñanza las personas estudiantes se instruyen o aprenden los contenidos de forma independiente y fuera del aula, posteriormente se utiliza el espacio de clase para aplicar los conocimientos o profundizar en los contenidos estudiados (Saravia-Rojas y Casas-Chavez, 2024). Se trata de una estrategia innovadora, pues en los modelos tradicionales y magistrales es la persona docente quien lidera el proceso de enseñanza; en cambio, en el aula invertida, cada estudiante asume un rol activo en la construcción de sus conocimientos, pues le corresponde estudiarlos e interiorizarlos con anticipación y de forma autónoma.

			Desde una perspectiva teórica, según Sultan (2018) el aula invertida integra principios conductistas y constructivistas. Sin embargo, para el mismo autor, se distingue de la clase magistral por su mayor cercanía al constructivismo, al favorecer que las personas estudiantes generen conocimiento a partir de experiencias previas, mientras que la enseñanza magistral se caracteriza por la centralidad del docente y la instrucción directa. En este contexto, el aprendizaje se entiende como un proceso continuo de construcción de conocimientos a partir de experiencias que fortalecen las habilidades necesarias para comprender y afrontar situaciones en distintos contextos (Justiniano y Cancino, 2024). Bajo esta concepción, el aprendizaje activo supone una participación deliberada del estudiantado en actividades que implican actuar sobre los contenidos y reflexionar acerca de ellos. En palabras de Bonwell y Eison (1991), el aprendizaje activo “involves students in doing things and thinking about the things they are doing” (p. 19) [involucra a los estudiantes en la realización de actividades y en la reflexión sobre lo que están haciendo]. Este enfoque resulta especialmente relevante en metodologías que promueven un papel más protagónico del estudiantado en la construcción del conocimiento.

			El aula invertida ha sido promovida como consecuencia del auge de las tecnologías de información y comunicación (TIC), ya que las herramientas tecnológicas han propiciado facilidades para que las personas estudiantes accedan a recursos fuera del horario de clase, lo cual incentiva además el aprendizaje activo. De esta forma pueden aprender por su cuenta o familiarizarse con los temas, y destinar el tiempo de la clase a otros procesos enriquecedores como la puesta en práctica de los conocimientos adquiridos, la resolución de problemas, la creación de espacios de discusión y la aclaratoria de dudas, entre otras actividades. Asimismo, se progresa hacia un aprendizaje más centrado en el alumnado, su autonomía y autorregulación, mientras se permite una optimización de los tiempos presenciales o virtuales sincrónicos (Cedeño-Escobar y Vigueras-Moreno, 2020; Universidad Politécnica de Madrid, 2020).

			La motivación constituye una fuerza interna que impulsa y orienta a las personas hacia el aprendizaje, influyendo en su interés, participación y compromiso con las actividades académicas (Justiniano y Cancino, 2024). En este sentido, diversos estudios han demostrado que el modelo de aula invertida o flipped classroom es motivante para las personas estudiantes y, además tiene un impacto positivo en su rendimiento pues les ofrece una nueva forma de aprender a su ritmo; les permite convertirse en agentes activos dentro del proceso de aprendizaje y los espacios educativos adquieren dinamismo, pues el tiempo de clase se aprovecha precisamente para realizar trabajo colaborativo e interactuar, lo cual resulta significativo para aprender (Flores et al., 2020; Wang et al., 2025).

			Ahora bien, el modelo de aula invertida o flipped classroom es flexible y existen varias maneras para aplicarlo, pues se sugieren múltiples acciones o recursos didácticos que la persona docente puede utilizar para adaptarlo a sus cursos. Para efectos de esta investigación, se presenta el aporte de Arce (2019), quien propone el desarrollo de las clases invertidas mediante 3 fases:

			•	Fase 1, Pre-clase: Se refiere a todos los trabajos que se hacen antes de la lección y donde sucede la transferencia de contenidos. La persona docente planifica materiales como videos, lecturas, entre otros que permitan abordar los contenidos teóricos. De esta forma, la persona estudiante dispondrá de un tiempo prudente para asimilar los conocimientos, con el propósito de llegar a la siguiente clase con la capacidad de participar y poner en práctica los nuevos aprendizajes.

			•	Fase 2, Clase: Se promueve una dinámica activa para abordar los contenidos pues el alumnado ya se ha preparado con las actividades pre-clase. En esta fase, es fundamental que la persona docente incentive la participación de sus estudiantes para que el aprendizaje sea significativo.

			•	Fase 3, Post-clase: En esta etapa, se realiza una evaluación para comprobar si las personas estudiantes aprendieron.

			Metodología

			Se llevó a cabo un estudio descriptivo, un tipo de investigación que busca detallar una realidad o las características fundamentales de un fenómeno, al proporcionar información sistemática y comparable con la de otras investigaciones similares (Guevara et al., 2020). En esta exploración se implicaron dos grupos de personas estudiantes inscritas en el curso BI-1001 Técnicas de investigación bibliográfica, de la carrera de Bibliotecología en la Universidad de Costa Rica, durante el I ciclo 2025. Para el análisis de los datos se utilizó un enfoque mixto, ya que se presentan datos numéricos sobre el fenómeno en estudio, pero, estos hallazgos se integraron con datos cualitativos, que permiten conocer las percepciones de las personas participantes, permitiendo profundizar y comprender, de mejor manera, el fenómeno en estudio (Pereira, 2011).

			A uno de los grupos participantes, se le enseñó ciertos contenidos del curso mediante la enseñanza magistral activa y en el otro grupo se abordaron estos mismos contenidos a través de la aplicación del aula invertida o flipped classroom. La distribución del estudiantado por grupo y el método de enseñanza aplicado se presenta en la Tabla 1:

			Tabla 1
Número de personas estudiantes participantes por grupo y método de enseñanza aplicado

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Sigla y nombre del curso

						
							
							Número de participantes

						
							
							Método de enseñanza

						
					

					
							
							BI-1001 Técnicas de investigación bibliográfica, grupo 001

						
							
							27

						
							
							Enseñanza magistral activa

						
					

					
							
							BI-1001 Técnicas de investigación bibliográfica, grupo 003

						
							
							9

						
							
							Aula invertida o flipped classroom

						
					

				
			

			Nota. La cantidad de personas participantes corresponde al estudiantado matriculado en los grupos 001 y 003 durante el I ciclo 2025.

			

			Se eligieron estos grupos pues una de las investigadoras fue su docente durante el I ciclo 2025, lo cual facilitó la convocatoria a participar en este estudio y la recolección de datos. Asimismo, como parte de las actividades previas y en concordancia con lo establecido por el Reglamento Ético Científico de la Universidad de Costa Rica para las investigaciones en las que participan seres humanos, se informó a las personas estudiantes sobre el estudio y se les invitó a completar un consentimiento informado (ver Apéndice A) (Consejo Universitario, 2000). Posteriormente, se les aplicó un cuestionario diagnóstico (ver ) con el propósito de conocer mejor a la población participante, sus condiciones tecnológicas y posibles desafíos para el aprendizaje. Con este instrumento, se identificó que en el grupo 001 el 66.6 % de las personas participantes indicó contar con una computadora, mientras que 33.3 % manifestó no disponer de este recurso. En cuanto al acceso a internet, 90.5 % señaló contar con buena conexión, en contraste con el 9.5 % que reportó disponer de una conexión deficiente. Respecto a la condición de discapacidad, el 23.8 % de quienes participaron indicaron presentar alguna discapacidad, mientras el 76.2 % señaló no presentar ninguna. En el grupo 003, el 87.5 % de las personas participantes informaron disponer de una computadora, mientras que el 12.5 % mencionó carecer de este recurso. En este grupo, el 100 % del alumnado afirmó contar con buena conexión a internet. Asimismo, el 87.5 % de la población participante indicó no tener ninguna discapacidad, en contraste con el 12.5 % que señaló contar con alguna discapacidad.

			El cuestionario incluyó una consulta sobre los desafíos para el aprendizaje en entornos virtuales, ante la cual el estudiantado señaló aspectos como la falta de interacción social, dificultades con la tecnología, falta de motivación y falta de organización. Esta información resultó fundamental para el diseño de las estrategias didácticas que serían evaluadas.

			

			Ahora bien, ambos métodos de enseñanza tuvieron como propósito que cada estudiante aprendiera a utilizar y evaluar fuentes de información, así como a manejar distintas bases de datos académicas. Los objetivos del curso que se abarcaron específicamente fueron:

			•	Comprender los criterios de evaluación de fuentes de información bibliográfica a partir del estudio autónomo de materiales previos para la construcción de una base teórica que sirva de preparación para la práctica.

			•	Aplicar técnicas de búsqueda en una base de datos académica, durante una exposición práctica en el aula, para el desarrollo de habilidades de recuperación y selección de información.

			•	Analizar una fuente de información bibliográfica seleccionada con base en criterios de evaluación para la formulación de una valoración fundamentada en contextos académicos. (Escuela de Bibliotecología y Ciencias de la información, 2024, p. 2)

			Antes del inicio de cada clase evaluada, se aplicó un pretest a ambos grupos (ver Apéndice C) para identificar el nivel de conocimiento previo sobre el tema a abordar. Al concluir la aplicación de la estrategia didáctica, se aplicó un postest a cada grupo (ver Apéndice D), el cual permitió conocer la percepción de las personas estudiantes respecto al aprendizaje adquirido, así como su criterio sobre la accesibilidad de los materiales utilizados y el nivel de motivación generado con las actividades propuestas por la docente del curso. Adicionalmente, se aplicaron dos grupos focales (uno con cada grupo, ver Apéndice E), los cuáles permitieron recolectar información cualitativa sobre las opiniones de la población estudiantil participante. Estos instrumentos fueron diseñados por el equipo investigador y de previo a su aplicación fueron validados por una persona docente que no se implicó en el estudio.

			

			Para aportar validez y confiabilidad a la información recolectada, se realizó una contrastación de los datos obtenidos con los hallazgos de otras investigaciones previas (Borjas, 2020), asimismo, la conformabilidad se reforzó al incluir en los resultados citas textuales de las intervenciones del alumnado que participó de la investigación (Khalid, 2024).

			Etapas del desarrollo de cada estrategia didáctica

			Se explica cómo se desarrolló la aplicación de la estrategia “enseñanza magistral activa” con el grupo 001 del curso “Técnicas de investigación bibliográfica”, se siguen las etapas establecidas por del Valle y Valdivia (2017):

			•	Fase de inicio:

			Se inició dando la bienvenida al grupo de estudiantes, luego se les aplicó un pretest (ver Apéndice C) para indagar acerca de sus conocimientos previos sobre los temas a estudiar. Seguidamente, se procedió a conversar sobre qué conocían acerca de base de datos y repositorios. En esta fase, el estudiantado recordó algunos ejemplos de bases de datos como EBSCO y el repositorio institucional e incluso, algunas personas mencionaron que recibieron, en otro curso, una capacitación sobre cómo utilizar el Sistema de Bibliotecas, Documentación e Información de la Universidad de Costa Rica (SIBDI) y allí les mencionaron estos recursos. Posteriormente, se procedió a describir, de manera general, los temas que se iban a exponer de forma magistral.

			•	Fase de desarrollo:

			Se proyectó en la clase las diapositivas que fueron preparadas por la persona docente para el desarrollo del tema Uso de fuentes de información, dando siempre tiempo suficiente para que las personas estudiantes interiorizaran los contenidos que se estaban exponiendo y para ejemplificar los mismos. Por ejemplo, conforme se desarrollaba el tema de bases de datos, se mostraba en otra ventana como se veía la interfaz de algunas bases de datos que estaban siendo mencionadas. Además, se le preguntaba al estudiantado, de forma constante, si la información presentada estaba siendo clara, y en caso de existir inquietudes se iban contestando. Se mantuvo esta dinámica hasta que se completó la presentación y, posteriormente, se les dio un espacio para que completaran una actividad práctica diseñada para evaluar, de manera formativa, los contenidos que acababan de ser presentados. Seguidamente, se repitió esta dinámica, pero ahora con el tema de Evaluación de fuentes de información.

			•	Fase de cierre:

			Se realizó una síntesis de los temas que acababan de ser estudiados, complementando con reflexiones finales acerca de la importancia de aplicar estos conocimientos en el contexto académico. Además, se brindó otro espacio para aclarar dudas y recibir comentarios finales por parte del alumnado, para luego concluir con la aplicación de un postest (Apéndice D).

			Ahora bien, en los siguientes párrafos, se detalla el proceso de implementación de la estrategia “aula invertida”, la cual trasladó parte del trabajo de aprendizaje fuera del aula para aprovechar el tiempo de clase en actividades prácticas y colaborativas. Las personas estudiantes recibieron con anticipación materiales de apoyo y lineamientos de trabajo asincrónico (o en casa), con el fin de llegar preparados a una sesión de trabajo presencial. De esta manera, el espacio de clase se destinó a la actividad asignada (exposición) y análisis aplicado al uso de bases de datos académicas y de la evaluación de fuentes de información siguiendo criterios establecidos en la literatura. Entonces, el desarrollo de la estrategia se presenta según las fases propuestas por Arce (2019):

			

			•	Inicio / Fase 1, Preclase

			Primeramente, a las personas participantes se les aplicó un pretest (ver Apéndice C) para indagar acerca de sus conocimientos previos sobre los temas a abordar con la estrategia, después se conformaron equipos de trabajo. Se les explicó las instrucciones de la actividad mediante una exposición de la persona docente y se les mostró el aula virtual y el lugar donde podrían encontrar los materiales para prepararse para la actividad. También se indicó la fecha de la exposición y otros detalles propios de la planificación de la estrategia.

			•	Desarrollo / Fase 2, Clase

			El grupo de estudiantes se organizó en equipos previamente establecidos. Se les dio un espacio para que aclararan inquietudes sobre el tema o el material que estudiaron de forma asincrónica. Como no hubo dudas, se pasó directamente a la exposición de la actividad asignada. Cada grupo expuso sobre la base de datos o repositorio que le fue asignado. Presentaron características generales, mostraron cómo realizar una búsqueda, explicaron las principales funciones y comentaron sobre ventajas y limitaciones. Además, realizaron una demostración sobre cómo recuperar un artículo académico.

			En la segunda parte de la exposición, las personas estudiantes aplicaron los criterios de evaluación de fuentes a un sitio web específico. Explicaron cómo utilizaron cada criterio, justificaron sus valoraciones con ejemplos concretos y emitieron un veredicto sobre la confiabilidad del sitio.

			•	Cierre / Fase 3, Posclase

			En plenaria, las personas participantes contrastaron los resultados de sus análisis, lo que permitió comparar un caso de fuente confiable frente a otro de fuente no confiable. Posteriormente, se les dio una fuente diferente a las analizadas por los grupos para que la evaluaran de forma individual, siguiendo los criterios estudiados, después de unos minutos, cada estudiante compartió sus valoraciones y se reflexionó, en conjunto, sobre la veracidad de la fuente. Se finalizó la clase con una síntesis general de los aprendizajes por parte de la persona docente. Luego se les aplicó un postest (ver Apéndice D).

			Resultados y discusión

			A continuación, se presentan los resultados del presente estudio. En la Tabla 2 se muestran los hallazgos derivados del pretest aplicado al grupo que experimentó la estrategia “clase magistral activa”:

			Tabla 2
Resultados del pretest, clase magistral activa

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Personas encuestadas

						
							
							26

						
					

					
							
							N

						
							
							%

						
					

				
				
					
							
							Fuentes de información que conocen

						
							
							
					

					
							
							Libros

						
							
							16

						
							
							61.5

						
					

					
							
							Redes sociales

						
							
							15

						
							
							57.7

						
					

					
							
							Páginas web

						
							
							12

						
							
							46.2

						
					

					
							
							Revistas

						
							
							9

						
							
							34.6

						
					

					
							
							Google Académico

						
							
							5

						
							
							19.2

						
					

					
							
							SIBDI

						
							
							3

						
							
							11.5

						
					

					
							
							Bases datos académicas

						
							
							2

						
							
							7.7

						
					

					
							
							Kimuk

						
							
							2

						
							
							7.7

						
					

					
							
							YouTube

						
							
							1

						
							
							3.8

						
					

					
							
							BBC News noticias

						
							
							1

						
							
							3.8

						
					

					
							
							Clases

						
							
							1

						
							
							3.8

						
					

					
							
							

							Tipo de información utilizan con frecuencia

						
							
							
					

					
							
							Páginas web

						
							
							14

						
							
							53.8

						
					

					
							
							Redes sociales

						
							
							12

						
							
							46.2

						
					

					
							
							Google

						
							
							6

						
							
							23.1

						
					

					
							
							Libros

						
							
							3

						
							
							11.5

						
					

					
							
							Kimuk

						
							
							2

						
							
							7.7

						
					

					
							
							Bases de datos

						
							
							1

						
							
							3.8

						
					

					
							
							YouTube

						
							
							1

						
							
							3.8

						
					

					
							
							SIBDI

						
							
							1

						
							
							3.8

						
					

					
							
							Clases

						
							
							1

						
							
							3.8

						
					

					
							
							Herramientas utilizan para buscar información

						
							
							
					

					
							
							Google

						
							
							23

						
							
							88.5

						
					

					
							
							Motores de búsqueda

						
							
							4

						
							
							15.4

						
					

					
							
							Repositorio Kimuk

						
							
							3

						
							
							11.5

						
					

					
							
							Catálogo SIBDI

						
							
							2

						
							
							7.7

						
					

					
							
							Inteligencia artificial

						
							
							2

						
							
							7.7

						
					

					
							
							ChatGPT

						
							
							1

						
							
							3.8

						
					

					
							
							Libros

						
							
							1

						
							
							3.8

						
					

					
							
							Nivel de conocimiento previo sobre los temas de la clase

						
							
							
					

					
							
							Básico

						
							
							17

						
							
							65.4

						
					

					
							
							Intermedio

						
							
							2

						
							
							7.7

						
					

					
							
							Ninguno

						
							
							7

						
							
							26.9

						
					

				
			

			Nota. La tabla presenta los resultados del pretest aplicado a las personas estudiantes del grupo 001 antes de iniciar la clase magistral activa. Se reportan 26 respuestas debido al ausentismo estudiantil.

			

			De los resultados obtenidos, se observa que, en relación con las fuentes de información que conocen, el grupo 001 mencionó principalmente los libros, las redes sociales y las páginas web. También identificaron las revistas, Google Académico y en menor proporción el SIBDI (Sistema de Bibliotecas de la universidad), las bases de datos académicas y repositorios nacionales como Kimuk.

			Con respecto al tipo de información que utilizan con mayor frecuencia, muestra que, en primer lugar, utilizan las páginas web, seguidas de las redes sociales, y dejan en un tercer lugar a Google. Adicionalmente, el uso de libros, bases de datos, Kimuk, YouTube o SIBDI se registra en porcentajes bajos.

			Por otra parte, en cuanto a las herramientas que utilizan para buscar información, en este rubro Google es la más empleada, aunque también mencionan el uso de otros motores de búsqueda, repositorios como Kimuk, el catálogo SIBDI, herramientas de inteligencia artificial y ChatGPT. Estos hallazgos coinciden con los de Martínez-Estrella et al. (2023), quienes explican que las personas estudiantes con edades entre los 17 a 21 años muestran una preferencia hacia el uso de medios digitales y la consulta de información audiovisual, pues son nativos digitales, poseen acceso a internet y usan medios digitales activamente. Ahora bien, la Tabla 3 presenta los hallazgos obtenidos mediante la aplicación del pretest al grupo que experimentó la estrategia aula invertida:

			Tabla 3
Resultados del pretest, clase invertida

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Personas encuestadas

						
							
							8

						
					

					
							
							N

						
							
							%

						
					

					
							
							Fuentes de información que conocen

						
							
							
					

					
							
							Google Académico

						
							
							3

						
							
							37.5

						
					

					
							
							Libros

						
							
							3

						
							
							37.5

						
					

					
							
							Redes sociales

						
							
							2

						
							
							25

						
					

					
							
							Páginas web

						
							
							2

						
							
							25

						
					

					
							
							Bases de datos académicas

						
							
							2

						
							
							25

						
					

					
							
							YouTube

						
							
							1

						
							
							12.5

						
					

					
							
							Google

						
							
							1

						
							
							12.5

						
					

					
							
							Tipo de información que usan con frecuencia

						
							
							
					

					
							
							Páginas web

						
							
							5

						
							
							62.5

						
					

					
							
							Redes sociales

						
							
							2

						
							
							25

						
					

					
							
							Google

						
							
							1

						
							
							12.5

						
					

					
							
							Bases de datos

						
							
							1

						
							
							12.5

						
					

					
							
							YouTube

						
							
							1

						
							
							12.5

						
					

					
							
							Herramientas que usan para buscar información

						
							
							
					

					
							
							Google

						
							
							7

						
							
							87.5

						
					

					
							
							Motores de búsqueda

						
							
							1

						
							
							12.5

						
					

					
							
							Nivel de conocimiento previo sobre los temas de la clase

						
							
							
					

					
							
							Básico

						
							
							3

						
							
							37.5

						
					

					
							
							Intermedio

						
							
							1

						
							
							12.5

						
					

					
							
							Ninguno

						
							
							4

						
							
							50

						
					

				
			

			Nota. La tabla presenta los resultados del pretest aplicado a las personas estudiantes del grupo 003 antes de iniciar la clase invertida. Se reportan 8 respuestas debido al ausentismo estudiantil.

			

			Se puede observar que el estudiantado del grupo 003 también conoce los buscadores Google y Google Académico, además mencionan los libros como fuentes de información apropiadas para trabajos académicos, las páginas web, y, en menor medida, las bases de datos. Se destaca que mencionan como fuentes de información las redes sociales y YouTube, plataformas donde es posible acceder a contenido audiovisual. Destacaron, además, que previo a la clase invertida, su conocimiento sobre los temas que se analizarían era nulo o básico.

			Estos hallazgos resultan relevantes porque evidencian una diferencia entre el conocimiento que posee el estudiantado sobre las fuentes consideradas confiables y las prácticas reales de búsqueda de información. Aunque reconocen el valor de los libros, las bases de datos y Google Académico, en la práctica privilegian recursos de acceso inmediato y familiar. Esta situación sugiere que el desarrollo de competencias informacionales no depende únicamente del conocimiento de las fuentes disponibles, sino también de la capacidad para incorporarlas, de manera sistemática, en los procesos de búsqueda, selección y uso de la información.

			Asimismo, los datos recopilados en el pretest permitieron identificar cuáles dispositivos utiliza el estudiantado para realizar sus búsquedas de información académica. Seguidamente, en la Figura 1 se muestran los dispositivos que utiliza el grupo que vivenció la enseñanza magistral activa y en la Figura 2 se muestra la percepción que tienen sobre su conocimiento acerca de estrategias para evaluar la calidad de los recursos informativos que consultan:

			Figura 1
Dispositivos que utiliza el estudiantado del grupo 001 para hacer búsquedas de información académica

			[image: El gráfico circular muestra la distribución del uso de dispositivos electrónicos destacando el celular como el más utilizado, seguido por la computadora portátil y la tablet en menor proporción.

Descripción generada con IA]

			Figura 2
Percepción de conocimiento del estudiantado del grupo 001 sobre estrategias para evaluar la calidad de los recursos informativos

			[image: Un gráfico circular que muestra la proporción de personas que conocen y no conocen un tema, con una ligera mayoría que no lo conoce.

Descripción generada con IA]

			Se observa, entonces, que el celular es el dispositivo más utilizado para realizar las búsquedas de información académica; le sucede la computadora portátil, mientras que el uso de tabletas se presenta en menor proporción. En cuanto a la percepción de conocimiento se evidencia que, aunque existe una distribución casi equitativa, la mayoría de las personas estudiantes consideran que no conocen estrategias para evaluar la calidad de los recursos informativos que utilizan.

			Ahora bien, las Figuras 3 y 4 muestran que las personas participantes del grupo 003 (aula invertida) poseen dispositivos como el celular y la computadora principalmente, los cuáles utilizan como herramientas para hacer sus búsquedas de información, pero indicaron que, previo a las clases, no poseían ningún conocimiento o tenían conocimientos básicos sobre evaluación de fuentes de información de calidad.

			Figura 3
Dispositivos que utiliza el estudiantado del grupo 003 para hacer búsquedas de información académica

			[image: El gráfico circular muestra la distribución del uso de dispositivos electrónicos con celular como el más utilizado, seguido por computadora portátil y tablet.

Descripción generada con IA]

			Figura 4
Percepción de conocimiento del estudiantado del grupo 003 sobre estrategias para evaluar la calidad de recursos informativos

			[image: Un gráfico circular que muestra la proporción de personas que conocen y no conocen un tema, con la mayoría representando a quienes no conocen.

Descripción generada con IA]

			Entonces, los hallazgos encontrados en ambos grupos coinciden con los de Saez (2025), quien explica que el tener acceso a dispositivos no es suficiente para hacer búsquedas de información:

			Además de los conocimientos técnicos e informáticos, se presentan desafíos asociados que surgen al interactuar con los textos digitales, tales como: construir el significado multimodal, descifrar si lo que aparece en el buscador es pertinente y confiable, identificar la procedencia de la información y las fuentes que lo sustentan. (p. 4)

			Es decir, el hecho de que una persona estudiante acceda a dispositivos y tenga los conocimientos sobre recursos y herramientas de búsqueda, no implica necesariamente que disponga de las habilidades requeridas para discernir si la información es oportuna y de calidad para desarrollar sus trabajos de investigación. Asimismo, en ambos grupos (y aunque en menor medida) hubo estudiantes que reportaron experimentar brechas de acceso a tecnología y conectividad, lo cual implica que no todas las personas estudiantes partían de las mismas condiciones ni niveles de conocimiento. Por lo tanto, los hallazgos presentados, hasta el momento, fueron tomados en consideración para la planificación y diseño de las estrategias analizadas.

			La Tabla 4 presenta los resultados obtenidos a partir del desarrollo de la estrategia didáctica clase magistral activa. Los datos que se presentan provienen de la percepción estudiantil, los cuales se recopilaron a través de la aplicación del postest.

			Tabla 4
Resultados del postest, clase magistral activa

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Personas encuestadas

						
							
							22

						
					

					
							
							N

						
							
							%

						
					

				
				
					
							
							Nivel de comprensión del tema después de la clase

						
							
							
					

					
							
							Gran mejora

						
							
							3

						
							
							13.6

						
					

					
							
							Buena mejora

						
							
							15

						
							
							68.2

						
					

					
							
							Neutral

						
							
							4

						
							
							18.2

						
					

					
							
							Poca mejora

						
							
							0

						
							
							0

						
					

					
							
							Sin mejora

						
							
							0

						
							
							0

						
					

					
							
							¿Consideras que se cumplió el objetivo?

						
							
							
					

					
							
							Sí

						
							
							22

						
							
							100

						
					

					
							
							No

						
							
							0

						
							
							0

						
					

					
							
							

							Nivel de accesibilidad de los materiales de aprendizaje

						
							
							
					

					
							
							Muy accesible

						
							
							4

						
							
							18.2

						
					

					
							
							Bien accesible

						
							
							14

						
							
							63.6

						
					

					
							
							Neutral

						
							
							4

						
							
							18.2

						
					

					
							
							Poco accesible

						
							
							0

						
							
							0

						
					

					
							
							Muy poco accesible

						
							
							0

						
							
							0

						
					

					
							
							Nivel de motivación hacia las actividades y la clase

						
							
							
					

					
							
							Muy motivado

						
							
							4

						
							
							18.2

						
					

					
							
							Motivado

						
							
							13

						
							
							59.1

						
					

					
							
							Neutral

						
							
							4

						
							
							18.2

						
					

					
							
							Poco motivado

						
							
							1

						
							
							4.5

						
					

					
							
							Muy poco motivado

						
							
							0

						
							
							0

						
					

				
			

			Nota. La tabla presenta los resultados del postest aplicado a las personas estudiantes del grupo 001 después de desarrollar la clase magistral. Se reportan 22 respuestas debido al ausentismo estudiantil.

			En la Tabla 5, se presentan algunas frases representativas proporcionadas por las personas estudiantes participantes durante el grupo focal aplicado al grupo de clase magistral, emergieron opiniones acerca de aspectos positivos de la estrategia y aprendizajes obtenidos:

			Tabla 5
Aspectos positivos y aprendizajes obtenidos con la aplicación de la clase en modalidad clase magistral activa según opiniones del estudiantado del grupo 001

			
				
					
					
				
				
					
							
							Categoría

						
							
							Frases representativas

						
					

					
							
							Aspectos positivos de la estrategia

						
							
							“Ver el ejemplo y después hacerlo”.

						
					

					
							
							“El que la profe nos enseñe paso a paso que debíamos hacer, porque así es más fácil hacerlo yo”.

						
					

					
							
							“Que la profe esté preguntando si uno tiene dudas motiva a preguntar y a no quedarse atrás”.

						
					

					
							
							“Los constantes ejemplos que daba la profe me daban una gran guía para poder resolver mis ejercicios”.

						
					

					
							
							Aprendizajes obtenidos con la estrategia

						
							
							“El uso del SIBDI, aunque fue poco detallado, aprendí bastante, ya que no sabía nada”.

						
					

					
							
							“La realización de actividades y el trabajo individual, nos ayudó a ir encontrando fuentes y q datos eran realmente necesarios como el título o encontrar en dónde se pueden encontrar esos libros y también nos ayudó a encontrar nuestros temas de Tesina y del trabajo grupal”.

						
					

				
			

			Nota. Las frases presentadas fueron manifestadas por el estudiantado participante y se han transcrito de forma literal.

			Los resultados del grupo que vivenció la clase magistral activa muestran que, aunque el estudiantado percibió un buen nivel de aprendizaje, este se enfocó en la explicación guiada de los contenidos. La accesibilidad de los materiales y la motivación también fueron bien valoradas, y varios comentarios resaltaron que los ejemplos paso a paso y la cercanía e interacción con la persona docente facilitaron mucho su comprensión: “Yo tenía muchas preguntas, entonces siempre se las preguntaba a usted y siempre me las respondía, entonces ya podía continuar… pero sentía que si tenía una duda y no la respondía, no avanzaba hasta que se me respondiera” (participante M-001).

			Sin embargo, estos avances se desarrollan dentro de una dinámica donde la comprensión de los contenidos depende, en gran medida, del acompañamiento constante de la persona docente. El testimonio de la persona participante evidencia que la resolución de dudas constituía una condición necesaria para continuar con las actividades, lo que indica que el avance en el proceso de aprendizaje estuvo estrechamente ligado al acompañamiento inmediato de la persona docente. En el contexto de la formación en investigación bibliográfica, este aspecto resulta relevante, ya que las competencias informacionales requieren que el estudiantado tome decisiones de manera independiente sobre la búsqueda, evaluación y utilización de fuentes. Por ello, aunque la clase magistral favorece la comprensión inicial de procedimientos y conceptos, parece ofrecer oportunidades reducidas para desarrollar procesos de auto regulación y resolución autónoma de problemas.

			En la Tabla 6, se presentan los resultados obtenidos posterior al desarrollo de la estrategia didáctica aula invertida o flipped classroom. Los datos que se presentan provienen de la percepción estudiantil, los mismos se recopilaron a través de la aplicación del postest.

			Tabla 6
Resultados del postest, clase invertida

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Personas encuestadas

						
							
							8

						
					

					
							
							Nivel de comprensión del tema después de la clase

						
							
							N

						
							
							%

						
					

					
							
							Gran mejora

						
							
							4

						
							
							50

						
					

					
							
							Buena mejora

						
							
							4

						
							
							50

						
					

					
							
							Neutral

						
							
							0

						
							
							0

						
					

					
							
							Poca mejora

						
							
							0

						
							
							0

						
					

					
							
							Sin mejora

						
							
							0

						
							
							0

						
					

					
							
							¿Considera que se cumplió el objetivo de la clase?

						
							
							
					

					
							
							Si

						
							
							8

						
							
							100

						
					

					
							
							No

						
							
							0

						
							
							0

						
					

					
							
							Nivel de accesibilidad de los materiales de aprendizaje

						
							
							
					

					
							
							Muy accesibles

						
							
							6

						
							
							75

						
					

					
							
							Bien accesibles

						
							
							2

						
							
							25

						
					

					
							
							Neutral

						
							
							0

						
							
							0

						
					

					
							
							Poco accesibles

						
							
							0

						
							
							0

						
					

					
							
							Muy poco accesibles

						
							
							0

						
							
							0

						
					

					
							
							Nivel de motivación hacia las actividades y la clase

						
							
							
					

					
							
							Muy motivado

						
							
							3

						
							
							37.5

						
					

					
							
							Motivado

						
							
							3

						
							
							37.5

						
					

					
							
							Neutral

						
							
							2

						
							
							25

						
					

					
							
							Poco motivado

						
							
							0

						
							
							0

						
					

					
							
							Muy poco motivado

						
							
							0

						
							
							0

						
					

				
			

			Nota. La tabla presenta los resultados del postest aplicado a las personas estudiantes del grupo 003 después de desarrollar la clase invertida. Se reportan 8 respuestas debido al ausentismo estudiantil.

			

			A continuación, en la Tabla 7, también se presentan algunas frases representativas proporcionadas por las personas estudiantes participantes durante el grupo focal aplicado al grupo de aula invertida, en este espacio emergieron opiniones acerca de aspectos positivos de la estrategia y aprendizajes obtenidos:

			Tabla 7
Aspectos positivos y aprendizajes obtenidos con la aplicación de la clase en modalidad aula invertida según opiniones del estudiantado del grupo 003

			
				
					
					
				
				
					
							
							Categoría

						
							
							Frases representativas

						
					

					
							
							Aspectos positivos de la estrategia

						
							
							“El aspecto que considero que realmente funcionó mejor para mí es generar un punto de vista más observador, porque descubrí que debemos prestar atención a cada detalle de una página web en relación con su contenido y juzgar si realmente es confiable para usar”.

							“Realizar prácticas en clase, ya que así se pone a prueba lo aprendido”.

							“La práctica y las exploraciones guiadas”.

						
					

					
							
							Aprendizajes obtenidos con la estrategia

						
							
							“Cómo usar el SIBDI”.

							“Filtrar información”.

						
					

				
			

			Nota. Las frases presentadas fueron manifestadas por el estudiantado participante y se han transcrito de forma literal.

			En cuanto a la aplicación del aula invertida o flipped classroom, quienes participaron manifestaron que esta estrategia les permitió percibir una buena o gran mejora en el nivel de comprensión de los temas estudiados. Asimismo, indicaron que los materiales de aprendizaje fueron accesibles o muy accesibles. Este aspecto resulta relevante pues la disponibilidad de recursos adecuados constituye una condición importante para que el estudiantado pueda prepararse previamente y aprovechar, de mejor manera, el trabajo realizado en clase. Como señalan Araya-Moya et al. (2022), estos materiales pueden adoptar diversos formatos, como videos, lecturas o actividades preparatorias, en función de las características y necesidades del grupo. Al respecto, una planificación didáctica estructurada permite que el estudiantado llegue al aula con una base previa que facilite profundizar, aplicar y reflexionar sobre los contenidos durante la clase presencial.

			En el grupo focal desarrollado con el grupo 003, quienes participaron destacaron “yo creo que sí me preparó bastante bien” (participante AI-001), cuando se les preguntó por la utilidad de los materiales usados en la estrategia. Similarmente, otra persona estudiante respondió: “yo también siento que los materiales están muy completos y las actividades complementan mucho” (participante AI-002); esto refuerza que los materiales fueron provechosos ya que orientaron al alumnado y los preparó para la clase presencial, sin saturar el proceso de enseñanza. En este sentido, los materiales funcionaron como mediadores del aprendizaje activo, ya que no sustituyen la clase presencial, sino que permiten que en el tiempo de clase se profundice en el tema.

			Más allá de su utilidad individual, los recursos fueron percibidos como parte de un proceso articulado con las demás actividades del curso, tal como lo expresó una persona participante al indicar que “todo se sentía como un solo proceso” (participante AI-002). Esta percepción sugiere que la estrategia logró establecer una continuidad entre las actividades previas y las desarrolladas en clase, aspecto que podría asociarse a una participación más activa del estudiantado durante el proceso formativo.

			Se destaca, además, que la estrategia aula invertida se asoció con motivación entre quienes participaron. Por ejemplo, señalaron que esta metodología “es refrescante … en lugar de solo estar sentado y aprender, y copiar y practicar, el hecho de uno tener que hacer una investigación y buscar, me pareció más dinámico y más fácil para aprender” (participante AI-003). De manera similar, otra persona participante indicó que “a mí me pareció más dinámico y más fácil de memorizarlo” (participante AI-004), mientras que otra participante expresó que “aparte, yo diría que fue disfrutable … me pareció bastante interesante” (participante AI-005). Estas apreciaciones sugieren que el involucramiento activo en las actividades favoreció una experiencia de aprendizaje percibida como más dinámica e interesante que las modalidades de enseñanza centradas en la recepción de contenidos. Este hallazgo coincide con lo reportado por Wang et al. (2025), quienes señalan que la clase invertida favorece una actitud positiva hacia el aprendizaje.

			Las personas participantes señalaron que los aprendizajes adquiridos resultaron útiles más allá de las actividades propias del curso. Algunas indicaron que “eso me ayudó para otros cursos” (participante AI-006), que “apliqué todo el conocimiento para crear las referencias en otro curso” (participante AI-007) y que “ahora sé discernir mejor entre las fuentes que utilizo” (participante AI-008). Estas manifestaciones sugieren que los contenidos trabajados no fueron percibidos únicamente como conocimientos aplicables a una asignatura específica, sino como herramientas útiles para enfrentar otras tareas académicas. Particularmente, la afirmación relacionada con una mejor capacidad para discernir entre fuentes apunta al desarrollo de criterios para valorar la calidad y pertinencia de la información, una competencia importante en los procesos de investigación universitaria. Asimismo, las experiencias reportadas sugieren que los aprendizajes adquiridos trascendieron las actividades propias del curso y encontraron aplicación en otros contextos académicos. En este sentido, los hallazgos son consistentes con lo señalado por Liu et al. (2023), quienes destacan que el aula invertida favorece procesos de aprendizaje más profundos y una mayor responsabilidad del estudiantado sobre su propio aprendizaje.

			Conclusiones

			Este estudio permitió identificar que tanto la enseñanza magistral activa como el aula invertida son percibidas positivamente según la opinión estudiantil; la enseñanza magistral activa es oportuna para realizar explicaciones guiadas paso a paso y aclarar procedimientos directos. Además, en esta estrategia el estudiantado valora el acompañamiento cercano de la persona docente y la apertura a resolver sus inquietudes en el momento, lo cual evidencia que la clase magistral, aunque tradicional, continúa siendo una estrategia relevante cuando se promueve el intercambio de conocimientos y la interacción.

			Por su parte, el aula invertida también se valoró positivamente, donde el estudiantado resaltó que esta modalidad permite dedicar la clase a la aplicación de conocimientos teóricos y el desarrollo de trabajo práctico. El aula invertida fomenta una mayor autonomía y participación activa mediante el trabajo independiente, previo a la clase, al trasladar el estudio teórico fuera del aula, lo cual permite que el tiempo presencial se optimice para realizar prácticas aplicadas, discusiones y resolución de problemas, resultando positivo y motivador para el estudiantado.

			La lección magistral activa (aunque es pertinente) ofrece menor interacción y limita la personalización del aprendizaje. Bajo este modelo, el estudiantado tiende a asumir un rol receptor que depende de la instrucción directa de la persona docente, lo que no impulsa suficientemente el desarrollo de habilidades autónomas.

			Al ser nativos digitales, las personas estudiantes tienen facilidad para acceder a dispositivos tecnológicos, pero carecen de suficientes conocimientos previos, sólidos, para evaluar la calidad de la información. Esto hace necesario fortalecer las competencias digitales, especialmente en lo referente a la búsqueda, selección y evaluación crítica de la información disponible en entornos digitales. Por ello, las estrategias que integran tecnologías de información y comunicación (TIC) con una guía docente activa son más eficaces para cubrir estas carencias.

			Los hallazgos sugieren que la estrategia de aula invertida favoreció un mayor compromiso del estudiantado con su proceso formativo y una apropiación más activa de los contenidos. Al respecto, se identificaron indicios de que los aprendizajes construidos podrían ser aplicados en otros contextos académicos, lo que pone de manifiesto su utilidad percibida más allá del curso y su aporte al fortalecimiento de competencias vinculadas con la formación universitaria, lo cual fue bien valorado por el estudiantado.

			La presente investigación se desarrolló como un estudio descriptivo y en un contexto específico, por lo que sus resultados no pretenden ser generalizables a toda la población universitaria ni a otros contextos educativos. Una de sus principales limitaciones radica en el tamaño y distribución desigual de la muestra, ya que el grupo que trabajó con aula invertida estuvo conformado por una cantidad menor de participantes, en comparación con el grupo que experimentó la enseñanza magistral.

			Otra limitación corresponde al carácter perceptivo de los datos obtenidos, dado que los resultados se fundamentan principalmente en las opiniones y experiencias manifestadas por el estudiantado participante. Aunque estas percepciones permiten comprender cómo vivenciaron las estrategias didácticas y le dan voz al estudiantado, no se incorporaron mediciones objetivas de rendimiento académico que permitieran recolectar evidencias sobre el impacto de cada metodología en el desempeño estudiantil. Además, la investigación se desarrolló durante un periodo académico específico y únicamente en torno a ciertos contenidos del curso, relacionados con búsqueda, recuperación y evaluación de fuentes de información, lo cual no permite observar sus efectos sostenidos en el tiempo.

			

			A partir de los hallazgos obtenidos, se considera relevante desarrollar estudios de carácter longitudinal que permitan comparar no solo las percepciones del estudiantado, sino también el impacto de la enseñanza magistral activa y el aula invertida sobre el rendimiento académico y el aprendizaje a mediano y largo plazo. Esto permitiría obtener evidencia más sólida sobre la efectividad de ambas estrategias en la educación superior.

			Se podrían, también, explorar las condiciones que favorecen o dificultan la implementación del aula invertida en contextos universitarios latinoamericanos, particularmente en relación con factores como la brecha digital, la accesibilidad de los recursos educativos, la autorregulación del aprendizaje y la carga académica del estudiantado. Del mismo modo, sería pertinente analizar cómo estas metodologías responden a la diversidad de estilos y necesidades de aprendizaje presentes en las aulas universitarias.
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			Apéndices

			Apéndice A. Consentimiento informado

			Apéndice B. Cuestionario diagnóstico

			Apéndice C. Pretest

			Apéndice D. Postest

			Apéndice E. Guía de grupo focal

			Objetivo: Explorar las percepciones, experiencias y valoraciones del estudiantado sobre la modalidad de enseñanza empleada (tradicional o aula invertida) en el curso BI-1001 Técnicas de investigación bibliográfica, que permitan una descripción de la incidencia de cada estrategia.

			Fecha:

			Hora de aplicación:

			Duración: Cantidad de participantes:

			Bienvenida: Se les agradece a las personas estudiantes por la asistencia al grupo focal. La moderadora brinda una breve explicación sobre la dinámica de la actividad, las reglas de convivencia, su propósito y utilidad para el curso y el quehacer investigativo de la Universidad de Costa Rica.

			Preguntas iniciales:

			•	En el curso se aprendió a utilizar y evaluar fuentes de información, así como a manejar distintas bases de datos académicas. ¿Qué estrategias consideras que facilitaron tu aprendizaje de estos temas?

			•	¿Hubo algún aspecto que te generara dificultades o frustraciones?

			

			Preguntas específicas para el grupo con enseñanza tradicional:

			•	¿Qué opinas sobre la forma en que se impartieron los contenidos durante las clases?

			•	¿Consideras que tu rol como estudiante fue activo o más bien pasivo? ¿Por qué?

			•	¿Sentiste que dependías del docente para comprender los temas?

			•	¿Te hubiera gustado contar con más actividades prácticas o participativas? ¿Cuáles?

			Preguntas específicas para el grupo con aula invertida:

			•	¿Cómo fue tu experiencia al estudiar el material antes de las clases?

			•	¿Te resultó útil el tiempo en clase para resolver dudas o aplicar lo aprendido?

			•	¿Cómo te organizaste para preparar los contenidos antes de cada sesión?

			•	¿Sentiste que esta metodología te ayudó a ser más autónomo/a en tu aprendizaje?

			Pregunta de cierre:

			•	¿Qué cambios propondrías en la metodología utilizada para mejorar tu proceso de aprendizaje?

			Cierre y despedida

			Se agradece a todos los presentes por el tiempo y su participación. Se comparte un refrigerio como agradecimiento.

			

			
				
						1	Profesora de la Escuela de Bibliotecología y Ciencias de la Información de la Universidad de Costa Rica. Máster en Letras, Español. Universidad de Kansas. https://orcid.org/0009-0000-1791-0148


						2	Profesora de la Escuela de Bibliotecología y Ciencias de la Información de la Universidad de Costa Rica. Máster en Administración de empresas con énfasis en Mercadeo. Tecnológico de Costa Rica. 
https://orcid.org/0000-0003-3737-8851


				

			
		

		
		
	
	
		
		
	OEBPS/audio/art_15-abstract_21-1.mp3
null

93.608



OEBPS/image/una_rgb.png





OEBPS/image/arbol.jpg





OEBPS/toc.xhtml

		
		Contents


			
						Introducción


						Antecedentes


						Marco teórico


						Metodología


						Resultados y discusión


						Conclusiones


						Agradecimientos


						Referencias


						Apéndices


			


		
		
		Page List


			
						1


						2


						3


						4


						5


						6


						7


						8


						9


						10


						11


						12


						13


						14


						15


						16


						17


						18


						19


						20


						21


						22


						23


						24


						25


						26


						27


						28


						29


						30


						31


						32


						33


						34


						35


						36


						37


						38


						39


						40


						41


						42


			


		
		
		Landmarks


			
						Cover


			


		
	

OEBPS/image/2.png





OEBPS/image/Art-15-Fig-01.jpg





OEBPS/audio/art_15-resumen_21-1.mp3
null

88.848



OEBPS/image/euna.png





OEBPS/image/Art-15-Fig-03.jpg
= Celula






OEBPS/image/QR_Code1259-181617007.png





OEBPS/image/Art-15-Fig-02.jpg





OEBPS/image/1.png
e-ISSN: 2215-3330
ISSN: 1659-0104

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion (CIDE)
Division de Educologia

~Ensayos
edagogicos

Vol. XXI, N° 1
Enero-junio, 2026






OEBPS/image/EPisotipo.png





OEBPS/image/Publicaciones-logo-NEGRO.png
PUBLICACIONES

Pitrirsied i





OEBPS/image/3.png





OEBPS/image/QR_Code1259-137543192.png





OEBPS/image/Art-15-Fig-04.jpg





OEBPS/image/Creative_Commons_license.png
() OSC)





