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Resumen

El aprendizaje y la ensefianza del inglés han sido conside-
rados una prioridad en el curriculo nacional por décadas,
a partir de los cambios econdémicos, politicos y culturales
de la coyuntura global actual. No obstante, los métodos
pedagogicos tradicionales para la ensefianza de lenguas
extranjeras se imponen en las aulas y limitan el desarro-
llo de competencias comunicativas en los estudiantes,
lo cual se intensifica cuando los estudiantes con alglin
tipo de necesidad educativa especial ingresan al sistema
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educativo. Esto hace necesario la implementacion de
una educacion inclusiva para alcanzar el éxito de todos.
Una comunidad virtual de aprendizaje profesional para
docentes en lengua extranjera representa una alternativa
viable para implementar practicas inclusivas en el aula.

Palabras clave: ensefianza, formacion profesional, co-
munidades de aprendizaje, lengua extranjera, inclusion.

Abstract

In Costa Rica, English teaching and learning have been
considered a priority for decades, in order to help stu-
dents face life and work situations which require an ave-
rage command of English, with the desire that this pre-
paration will allow them to participate actively into the
challenges of the global economy. However, traditional
teaching methods for language learning are implemented
in the classrooms, limiting the acquisition of communica-
tive skills in the students, which is more noticeable when
those with Special Learning Needs walk into the regular
classrooms. Inclusive practices become a must to promo-
te every student’s success. A virtual learning community
for teachers becomes a feasible tool to offer teachers with
training to cater for the needs of those students.

Keywords: teaching and learning, professional develop-
ment, virtual learning communities, English as a Foreign
Language, inclusion

Introduccion

El sistema educativo costarricense se ha comprometido durante
afos a la universalizacion de la educacion. Los gobiernos y las autori-
dades educativas deben asegurarse de que cada ciudadano reciba igual-
dad de oportunidades para participar efectivamente en los procesos
educativos. Para atender las demandas de la educacion inclusiva, existe
una aceptacion general acerca de que los docentes deben ser entrenados
para ensefiar efectivamente en instituciones donde existen estudiantes
con cierta variedad de necesidades educativas especiales (NEE).
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Por otra parte, el aprendizaje y la ensefianza del inglés han sido
considerados una prioridad nacional por décadas. La lengua inglesa se
ha convertido en predominante a partir de los cambios econémicos,
politicos y culturales. “Se trata de la herramienta lingiiistica y comu-
nicativa utilizada en los procesos actuales de expansion econdmica,
tecnologica, cientifica y cultural” (Paz y Sudrez, 2010, p. 9). Los es-
tudiantes estan expuestos al inglés en diferentes actividades de su vida
diaria, por lo que el aprendizaje de este idioma, adquiere gran relevan-
cia como herramienta de comunicacion.

En muchos paises, incluido Costa Rica, el enfoque comunicativo
ha formado parte de las bases tedricas que sustentan los programas de
la ensefianza de inglés como lengua extranjera desde la década de 1970.
En 2005, bajo el lema “Relanzamiento de la educacion costarricense”,
el Ministerio de Educacion Publica (MEP) redisefio los programas de
estudio de la educacion secundaria, para el ciclo diversificado. Segiin
Domian, Fonseca, Lara y Rodriguez (2011), el Programa de Estudio
2005 Inglés Educacion Diversificada se elabord con el objetivo de de-
sarrollar la competencia comunicativa de los estudiantes y procura “el
fomento del aprendizaje de una lengua extranjera que permita aumen-
tar el intercambio con otras culturas y, a partir de alli, entender mejor
la propia” (p. 13). Ademas, considera las necesidades y los estilos de
aprendizaje para ofrecer a los estudiantes diversas oportunidades que
les permitan un uso significativo de la lengua.

Aunque gran parte de la poblacion costarricense admite la nece-
sidad de aprender inglés como medio para comunicarse en el mundo
globalizado, los métodos pedagogicos tradicionales para la ensefianza
de lenguas extranjeras se imponen en las aulas y limitan el desarrollo de
competencias comunicativas. Aun mas, cuando estudiantes con algliin
tipo de NEE ingresan al aula regular de inglés, los docentes enfrentan
una situacion para la cual no han sido entrenados, ni en la universidad
ni en la institucidn para la cual laboran.

Muy frecuentemente, se espera que los docentes implementen
una gran gama de practicas educativas para alcanzar estdndares comu-
nicativos en la adquisicion de una lengua extranjera. Sin embargo, la
mayoria de las veces los docentes de inglés no se sienten preparados
para enfrentar la amplia diversidad de NEE que encuentran en sus au-
las. También es cierto que, durante sus anos de formacion universita-
ria, no existe una verdadera practica acerca de como las metodologias
que se espera que implementen en sus aulas apoyen el aprendizaje
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comunicativo de estudiantes de todas las habilidades. La mayoria de
docentes de inglés desconocen estrategias efectivas o técnicas emplea-
das para ensenar inglés en forma significativa a estudiantes con NEE.

Justificacion

Es importante concebir la practica profesional docente como prac-
tica social, esto es, en su vinculacion con los procesos sociales mas signi-
ficativos. Para el docente reflexivo y analitico, las NEE de los estudiantes
son aspectos significativos a considerar al planear estrategias de aprendi-
zaje en el aula, considerando las individualidades de sus estudiantes, las
demandas del curriculo, y las de su entorno econdmico y social.

El curriculo se concibe como un proceso, mas que un orden de
acciones previamente establecidas. Debe ser el docente, en un analisis
critico de la realidad, quien permee dicho curriculo de humanismo y ca-
lidad por medio de un empoderamiento real y una practica pedagogica
participativa e integrada con las demandas de los estudiantes.

Un disefio curricular de lenguas extranjeras valido, util y eficaz
es un instrumento indefinidamente perfectible y en constante cambio,
cuyo uso por los docentes no se limita (o0 no deberia limitarse) a una
aplicacion automatica de acciones prescritas por otros. Un buen disefio
curricular no ofrece soluciones acabadas o definitivas para cada una de
las situaciones, sino que proporciona elementos utiles a los docentes
para que se puedan elaborar, en cada caso especifico, las soluciones mas
adecuadas en funcion de las circunstancias concretas en las que tiene
lugar la practica educativa. En inglés, estos elementos son flexibles,
incorporan elementos culturales y curriculares, tomando en cuenta las
NEE de los estudiantes en un contexto particular.

No basta contar con disefios curriculares cuidadosamente elabo-
rados, cientificamente fundamentados y profesionalmente contrastados.
Es necesario impulsar su desarrollo y convertirlos en instrumentos de
trabajo, indagacion y perfeccionamiento por parte de la comunidad do-
cente, la cual debe asumir un papel activo en la innovacion pedagogica.
Asi pues, la finalidad que debe perseguir todo disefio curricular es esti-
mular la contextualizacion, la creatividad y adecuarse a las particulari-
dades de las aulas.

Una comunidad virtual de aprendizaje profesional, disenada y
construida para el desarrollo profesional del docente de inglés, surge
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como una alternativa viable para incorporar, mejorar € innovar diver-
sos elementos del curriculo. Por ejemplo, que los sujetos sean activos
en el proceso, que se tome en cuenta tanto las necesidades econdmi-
cas del entorno particular, como los requerimientos particulares para
acceder a dichos aprendizajes e incorporarse al entorno laboral; asi
como la flexibilidad en las experiencias de aprendizaje y evaluacion
con el fin de que los aprendizajes esperados sean significativos, per-
manentes y contextualizados.

Una de las tareas de los docentes de cualquier nivel educativo es
la de planificar el curriculo en el &mbito de la instruccion. Esta es una
actividad compleja, que pasa por el analisis de una serie de variables
interrelacionadas (objetivos, contenidos, actividades de aprendizaje,
recursos y estrategias de evaluacion) que buscan alcanzar un fin espe-
cifico. Elaborar un disefio curricular de lenguas extranjeras supone un
proceso de toma de decisiones que el profesor debe asumir como parte
fundamental de su labor, para adecuar su intervencion docente a las
necesidades reales de aplicacion en el aula.

Si bien es cierto, se cuenta con un programa nacional de inglés
que debe ser aplicado, se tienen unos objetivos que se requiere que sean
alcanzados y el medio socioecondmico y cultural demanda de los es-
tudiantes y docentes ciertas habilidades en el proceso, las cuales no
podran ser alcanzadas si los docentes no cuentan con criticidad y desen-
volvimiento en el momento de poner el curriculo en préactica. Las NEE
son una realidad en nuestras aulas regulares de educacion, pero ellas no
deben ser una limitante para que todos los estudiantes logren alcanzar el
¢xito en el aprendizaje de una lengua extranjera. Este es un compromiso
que debe ser asumido por los docentes, los administradores educativos
y las instituciones de ensefianza en forma articulada.

Frente a la existencia de un curriculo nacional uniforme y pres-
criptivo, frecuentemente, ajeno a la participacion activa de los profe-
sores y en el que se muestra una descontextualizacion en relacion con
las necesidades de los entornos particulares, un segundo modelo, como
el que se promueve la creaciéon de comunidades virtuales, postularia
un tipo de curriculo diferente. Seria uno abierto y flexible, en el que
los docentes se convierten en auténticos protagonistas de su quehacer
educativo, asumiendo el reto de que supone la adecuacion de las activi-
dades de aprendizaje y estrategias de evaluacion a las NEE particulares
del estudiantado y a la realidad contextual en que se desarrolla su tarea.
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Muchos de los profesores de inglés en servicio en una institu-
cion educativa en Alajuela han procurado apoyar el aprendizaje de sus
estudiantes con NEE de distintas maneras, aunque carezcan de entre-
namiento o capacitacion para hacerlo. Prueba de ello, son algunas de
estas estrategias que han sido exitosas, y los estudiantes con NEE han
logrado avanzar en el aprendizaje de la lengua extranjera, aunque no en
el ritmo esperado por los docentes o por los mismos estudiantes.

Los profesores de inglés como segunda lengua de dicha institu-
cion han expresado la necesidad de contar con una herramienta a la cual
puedan recurrir, que sea accesible y Util para la demandante vida laboral
y profesional que enfrentan. Deberd ademas brindarles la oportunidad de
crecer profesionalmente, escoger entre varias estrategias de ensefianza,
las cuales se puedan adaptar para crear su propio marco de referencia, de
forma tal, que ellos puedan decidir cudles son las técnicas idoneas para
apoyar a los estudiantes segun sus caracteristicas individuales, y asi me-
jorar la inclusién y las habilidades comunicativas del alumnado.

El disefio y la construccion de una comunidad virtual de apren-
dizaje (CVA) se presenta como una herramienta para el crecimiento
profesional de los docentes de inglés, que laboran en la institucidn,
por diferentes razones. La literatura educativa estipula que una CVA
puede servir como medio para mejorar el rendimiento académico en
el sistema escolar, que contribuye a desarrollar y crear valores y vision
compartida; asi como la responsabilidad colectiva del profesorado por
el aprendizaje de los estudiantes. Ademas, estimula la colaboracion; el
aprendizaje profesional, individual y colectivo; la investigacion profe-
sional reflexiva; el sentimiento de pertenencia a una comunidad; genera
confianza, respeto y apoyo mutuos, entre otros (Bolivar Ruano, s. f.;
Lewin, 1999; Lloyd y Duncan, 2010; Saborio, s. f.).

Los factores tiempo y distancia podrian convertirse en limitacio-
nes para asistir a un taller de capacitacion. Por esta razon, una CVA se
convierte en un espacio muy util para que los profesores compartan y
aprendan de sus propias experiencias.

El crear una CVA es un proyecto complejo, ya que al estar basado
en la red, no puede estar limitado a cierto espacio geografico o pobla-
cion. Sin embargo, el sitio web estd dirigido a esta poblacion docente
en particular, sus necesidades de formacidn en esta area, su contexto, y
las NEE maés frecuentes diagnosticadas en su poblacion estudiantil, las
cuales han sido reportadas por el Comité de Apoyo Educativo.
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El sitio web actualmente se encuentra en etapa de construccion
y aplicacidn, con el objetivo de que se convierta en una verdadera CVA
para mejorar el desarrollo profesional de los docentes de inglés en NEE
y practicas inclusivas. Al finalizar el curso lectivo 2015, se espera eva-
luar, en conjunto con el profesorado meta, la efectividad de la partici-
pacidén y la informacion ofrecida, asi como su impacto en las practicas
de aula. La pagina puede ser accesada en la direccion electronica www.
teachersforinclusion.com

Diagnéstico

Los problemas econdmicos de Costa Rica en las ultimas décadas
han demorado los esfuerzos por proteger los derechos humanos de las
personas con NEE. De acuerdo con el sitio red del Instituto Middlebury,
la poblacion con discapacidad se encuentra entre los sectores mas ex-
cluidos de la sociedad costarricense. A pesar de que existen leyes para
proteger a las personas con capacidades diferentes, “el gobierno no ha
logrado crear las condiciones necesarias para la mayoria de las personas
con discapacidad en Costa Rica que les posibiliten ejercer completa-
mente sus derechos como ciudadanos” (IDRM, 2004).

Un reporte elaborado por el Departamento de Educacion Espe-
cial del Ministerio de Educacion Publica (s.f.), ofrecid una vision gene-
ral de la educacién para personas con discapacidad. Los estudiantes con
NEE abarcan alrededor del 10.13% del numero global de la poblacion
estudiantil del pais. Existen aproximadamente 95 000 estudiantes con
NEE. La mayoria acude a aulas convencionales, segtin este documento.

Los datos anteriores sugieren que la cantidad de poblacion con
NEE es importante dentro de nuestras aulas, e ignorar estas condiciones
no solucionaré los inconvenientes que se estan presentando con estos
estudiantes, en términos de las limitaciones que presentan en la adqui-
sicion de habilidades comunicativas. Ciertas acciones se pueden llevar
a cabo por los docentes, tales como: reflexionar sobre estudios de caso,
analizar su propia practica y compartir conocimientos. Estas se consi-
deran las mas adecuadas para preparar a los docentes para la educacion
inclusiva (Wade, 2000), lo cual les permite conocer las necesidades y
preocupaciones de sus estudiantes, asi como desarrollar una adecuada
comprension, actitud y experiencia al resolver problemas similares en
escenarios inclusivos. Wade (2000) afirma:
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Ensefiar Estudiantes Diversos en Aulas Inclusivas es un curso de-
sarrollado en la Universidad de Utah para abordar temas de di-
versidad y educacion inclusiva. Incluye no solamente discusiones
relacionadas con la educacion inclusiva, sino también posiciones,
planes de estudio, enfoques educativos y practicas de evaluacion
que promueven el aprendizaje para todos los estudiantes, que de
otra forma podrian fracasar ... Ademas, este curso investiga con-
venios colaborativos que puedan proveer el conocimiento y los re-
cursos necesarios para el éxito de los esfuerzos inclusivos (p. 25).

Las universidades o instituciones educativas costarricenses pueden
estudiar experiencias como la mencionada anteriormente, junto con sus
propios métodos reflexivos y practicas de desarrollo docente, para aten-
der las necesidades de su contexto y poblacion diversa. El curso de capa-
citaciéon mencionado por Wade (2000) se enfoca en diferentes aspectos:

. Profesionalismo y participacion.
. Escritura de un portafolio de estudio de casos.
. Desarrollo una comunidad de aprendizaje profesional.

Los debates, la discusion de videos y la construccion de conoci-
miento colectivo son aspectos importantes para tomar en consideracion
en esta propuesta. Aunque no se han localizado iniciativas similares
para docentes de inglés en Costa Rica, se espera que la reflexion en-
tre profesionales de la educacion pueda llevar a propuestas semejan-
tes, contextualizadas y adaptadas a las necesidades de los docentes
costarricenses.

Problema

Las experiencias previas de los docentes permean fuertemente
sus creencias y concepciones sobre el proceso de ensefianza. Por lo tan-
to, la capacitacion dirigida a educadores practicantes (también conocida
como desarrollo profesional) debe ser tomada en consideracion cuando
la formacién universitaria no ha provisto a los estudiantes de educacion
con el conocimiento necesario para implementar practicas inclusivas en
las aulas de idiomas.
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Los docentes de inglés como lengua extranjera que laboran para
instituciones del Ministerio de Educacion Publica (MEP) dependen de
las recomendaciones del Comité de Apoyo Educativo para atender a
los estudiantes con NEE. Estas se limitan a sugerencias en términos
de adecuaciones curriculares para el trabajo de aula y la evaluacion,
las cuales no resuelven realmente las necesidades de los estudiantes
de aprender a comunicarse en forma efectiva en la lengua extranjera ni
aseguran un ambiente inclusivo en las aulas de inglés. Esta situacion
se convierte en un vacio entre lo que los docentes conocen y lo que se
requiere que implementen en las aulas, mientras que estos estudiantes
enfrentan mayores dificultades en la adquisicion de la lengua extranjera
que los demas aprendientes de la clase

De acuerdo con la administradora del centro en el que se trabaja
esta propuesta, la gestion educativa ha detectado una necesidad de ca-
pacitacion entre los docentes de inglés para que sean capaces de identi-
ficar, atender y evaluar en forma inclusiva a estudiantes con NEE. Esto
de acuerdo con los datos aportados por el Comité de Apoyo Educativo,
en relacidon con el rendimiento académico en el area de inglés de los
estudiantes que presentan NEE durante los ultimos tres anos, el cual
ha sido de moderadamente bueno a regular (E. Sdnchez, comunicacion
personal, 15 de febrero de 2015).

De esta forma, el sitio web que se ha propuesto se ofrece como
una oportunidad en forma de esfuerzo colaborativo, que busca la dis-
cusion y la evaluacion formativa. Esta CVA sera elaborada por y para
docentes de inglés, con el fin de compartir conocimientos, experiencias
previas y estrategias metodoldgicas con el fin de ajustar las practicas
docentes para atender mejor la diversidad. De esta forma, tomara en
cuenta también el contexto y los problemas particulares que se presen-
tan a los docentes que pertenecen a esta comunidad.

Argumentacion Teorica

Desarrollo profesional docente

Muy frecuentemente, se espera que los docentes implementen
una creciente gama de estrategias metodologicas para alcanzar los es-

tandares comunicativos en la adquisicion de una lengua extranjera. Sin
embargo, durante su preparacidon universitaria, en Costa Rica, pareciera
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no existir una intencion clara de demostrar como dichas practicas y es-
trategias se relacionan o apoyan el aprendizaje significativo.

Richards y Farrell (2005) plantean que, mas que ver el desarrollo
de estrategias de ensefianza como el conocimiento de principios ge-
nerales que han sido determinados por otros, la adquisicion de pericia
docente se percibe como un proceso que involucra al educador en la
construccion activa de una teoria educativa personal aplicable en su
contexto. No hay capacitaciones o libros que “ensefien a ensefar”; sin
embargo, la experiencia profesional y el consejo entre colegas pueden
ser muy beneficiosos para compartir informacion, construir conoci-
miento colectivo y crear teoria pedagogica.

Por otra parte, lo que los docentes hacen esta determinado por
lo que piensan, y sus creencias actiian como un filtro a través del cual
realizan sus decisiones instruccionales. La CVA busca estimular el
aprendizaje entre sus participantes, no desde teorias predeterminadas
sino desde los mismos participantes y sus propias practicas educativas,
teorias compartidas, contexto, participacion de expertos y otras fuentes.

Una vez que los docentes son conscientes de la responsabilidad
que tienen al pensar y teorizar su propia practica, pueden enfocarse me-
jor en la accion e involucrarse en ajustar y evaluar su propio rendimien-
to. Existe también la necesidad de cerrar el vacio entre investigacion,
teoria y practica. Esto podria lograrse al observar hasta qué grado los
docentes consideran relevantes para su propia practica educativa las es-
trategias sugeridas por sus colegas.

Comunidades Virtuales de Aprendizaje (CVA)

La literatura educativa ha ayudado a promover un nuevo conjun-
to de practicas de desarrollo profesional, tales como la investigacion
docente, la investigacion-accion participativa, la colaboracion profe-
sional y las comunidades virtuales de aprendizaje (CVA) para brindar
a los educadores la oportunidad de alcanzar las exigentes expectativas
de la sociedad moderna. Estos términos muestran contrastes marcados
entre el enfoque de capacitacion tradicional y las préacticas novedosas.
La investigacion ha demostrado que cuanto mas activos e involucrados
se encuentren los docentes en su capacitacion profesional, mejores
resultados se observaran en los estudiantes.
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Las comunidades o grupos de personas se unen mediante cone-
xiones compartidas que transforman a los individuos en miembros acti-
vos de un grupo identificable (Lloyd y Duncan, 2010, p. 61). Las CVA
para docentes, por ejemplo, se definen como agrupaciones abiertas y
voluntarias de individuos con una preocupacion comun: la practica de
la docencia. De esta manera, las CVA se valen de diferentes medios
de comunicacion en linea, tanto sincrénicos como asincronicos; actiian
como una recopilacion de ideas y proveen el espacio para compartir
retos o situaciones de éxito.

Lloyd y Duncan (2010) afirman que los participantes de una CVA
tienen la potestad de decidir si intentan las estrategias en sus propias
practicas de aula o no, en contraste directo con la resistencia de los
docentes a usar la investigacion o implementar sugerencias de expertos
externos o autoridades administrativas, las cuales se incluyen por lo
general en las capacitaciones tradicionales. Este cambio se deriva de la
motivacion personal y las necesidades percibidas en forma individual
o colectiva.

Las CVA no difieren mucho de las comunidades fisicas (Saborio,
s. f.). Sin embargo, ofrecen ventajas como la eliminacién de limitacio-
nes de tiempo y distancia, y hacen mas accesibles los contactos entre
los participantes. También ofrecen una interesante combinacion de ano-
nimato e intimidad.

El aprendizaje y el desarrollo profesional pueden ocurrir en toda
clase de comunidades, sean estas formales o informales, fisicas o vir-
tuales. Sin embargo, las CVA estan ganando reconocimiento entre los
investigadores como vehiculos de creacion de conocimiento social y
transformacion, concluyen Lloyd y Duncan (2010).

En el contexto de una institucion educativa, una CVA seria una
iniciativa importante si ofrece a los participantes oportunidades de par-
ticipar en actividades de interés, colaborar para mejorar las practicas
educativas y resolver problemas de la vida cotidiana. Estas actividades
promueven la discusion de problemas y desafios de su propio entorno
laboral, el desarrollo profesional y, como resultado, mejoran la calidad
de las estrategias metodologicas que se ofrecen al estudiantado.

El proceso clave en las CVA es la colaboracion (Lloyd y Duncan,
2010). Las redes colaborativas son particularmente efectivas cuando se
mantienen por periodos estables, permitiendo a los educadores aprender
y reflejar estos aprendizajes en sus propias practicas, lo cual repercute
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también en el desempefio académico de aprendizaje de los estudiantes.
Al finalizar el tiempo propuesto para el desarrollo del proyecto, se eva-
luara en conjunto con los participantes, hasta qué punto se alcanzaron
estos objetivos.

Inclusion

La inclusidn se define como el proceso de identificar y responder
a la diversidad de las necesidades de todos los estudiantes a través de la
mayor participacion en el aprendizaje, las culturas y las comunidades,
y reduciendo la exclusion en educacion. Involucra cambios y modifica-
ciones en contenidos, estructuras y estrategias, con una vision comun
que incluye a todos y con la conviccidon de que es la responsabilidad del
sistema regular educar a todos. Contempla los objetivos de eliminar y
superar toda exclusion del derecho humano a la educacion, asi como
promover el acceso, la participacion y el €xito en un proceso educativo
de calidad.

Los procesos de capacitacion y el curriculo universitario para
docentes regulares rara vez proveen el conocimiento, las habilidades
o la practica necesaria para que los docentes apoyen efectivamente un
ambiente inclusivo en las aulas. Como resultado, los docentes de inglés
requieren apoyo con actividades de desarrollo profesional para mante-
ner sus practicas actualizadas y adecuadas a sus contextos particulares.

Los docentes costarricenses de inglés como lengua extranjera
tienen el reto de trabajar con estudiantes con y sin NEE en la misma
clase, sin contar con bases solidas en su formacidon docente para aten-
der efectivamente dichas necesidades. No conocer como trabajar en
la diversidad puede representar un obstaculo para el planeamiento de
oportunidades significativas para desarrollar habilidades adecuadas y
necesarias en el aprendizaje comunicativo de un idioma, lo que limitara
el ambito de accidn tanto de docentes como de estudiantes.

Constructos teoricos curriculares

La CVA se enmarca en la importancia de la contextualizacion
curricular, buscando la innovacién en diferentes grados: gestion insti-
tucional; concepciones sobre el rol docente; capacitacion y desarrollo
profesional; asi como necesidades particulares de los estudiantes en un
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contexto. “Cada vez que los docentes realizan un trabajo reflexivo y co-
laborativo sobre sus practicas avanzan en su profesionalidad, innovan
sus practicas y toma de decisiones sobre el curriculo” (Pinto, 2012, p.
141). Se considera un elemento decisivo empoderar y posicionar a los
docentes como profesionales reflexivos, capaces de tomar decisiones en
forma individual o colectiva sobre el curriculo que aplican.

Quesada, Cedefio y Zamora (2007) afirman:

El desarrollo de la docencia requiere que los participantes del
proceso educativo se apropien de la mision definida por la ins-
titucidon, conozcan y respeten las caracteristicas de la poblacion
meta y realicen una practica coherente... Ello supone espacios
para el desarrollo profesional... (p. 19)

De esta manera, los docentes deben asumir ¢l reto, no solamente
desde su papel como facilitadores del aprendizaje, sino comprometidos
con su propia actualizacion profesional. Asi responden a las necesida-
des de la poblacion estudiantil que atienden y del contexto en el cual se
desarrolla su labor.

Segtin Pinto (2012),

Los procesos de planificacion a nivel del centro escolar requie-
ren de espacios de autonomia profesional docente en la toma de
decisiones curriculares... de tipo colectivo o grupal de los profe-
sores... para el intercambio de experiencias y la reflexion inves-
tigativa y critica de sus practicas. (p. 141)

Desde esta perspectiva, la institucion educativa como unidad
principal de investigacion e innovacion en curriculo debe propiciar
espacios en torno a una serie de metas comunes, facilitar el didlogo
académico, y generar procesos de reflexion que posibiliten el disefio y
la implementacion de una propuesta académica oportuna, pertinente y
flexible (Quesada, Cedefio y Zamora, 2007). Sobre estos supuestos se
basa la justificacion y formulacion de una CVA como espacio de desa-
rrollo profesional para los docentes de inglés con retos comunes.

Por otra parte, segiin Stenhouse (1984), el conocimiento “no con-
siste meramente en hechos, sino en hechos de tal modo estructurados
que adquieran sentido” (p. 44). Desde el punto de vista de docentes
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reflexivos, esto nos lleva a preguntarnos, ;adquiere sentido para nues-
tros estudiantes el conocimiento de una lengua extranjera que preten-
demos que pongan en practica comunicativamente? ;Adquiere igual
sentido para todo el alumnado, bajo las estrategias metodoldgicas y
evaluativas que se estan empleando en la actualidad?

Los docentes y estudiantes son los agentes activos del desarrollo
curricular. Quesada, Cedefio y Zamora (2007) plantean el desarrollo cu-
rricular como un proceso de construccion de conocimiento, como una
construccion social a la que estudiantes y docentes imprimen diversos
significados y lo transforman con sus aportes.

El conocimiento, tal como lo plantea Stenhouse (1984), también
es provisional y cambiante. Esta afirmacion es vigente, sobre todo en
el area de las lenguas modernas, las cuales se mantienen en constante
transformacion y evolucion. Es preciso que se construyan significados
con materiales reales, usando la tecnologia que impregna la cotidiani-
dad siempre que el contexto lo permita, y considerando la individua-
lidad del aprendiente para dar sentido a lo que aprende. No se lograra
una verdadera habilidad comunicativa si los estudiantes con NEE no
logran interiorizar, comprender y dar sentido a lo que aprenden en las
aulas de inglés.

Continua Stenhouse (1984) afirmando que el desarrollo del cu-
rriculo “ha de basarse en el perfeccionamiento del profesor, que debe
promocionar y acentuar su profesionalismo” (p. 54). Se busca entonces
que los docentes fortalezcan su practica comprobando ideas, de for-
ma reflexiva y sistematica, y proponiendo en forma espontanea pero
comprometida estrategias de ensefianza innovadoras para fortalecer el
aprendizaje. Esta idea de curriculo flexible, adaptable, que involucra
al docente y sobre el que se reflexiona constantemente es la base para
la construccion de la CVA. “Si el conocimiento ha de ser considerado
COmo un recurso y un sistema abierto, y no como una imposicion por
parte de aquellos que lo poseen, es necesario desarrollar nuevos estilos
de ensenanza” (Stenhouse, 1984, p. 63).

No es tan importante el hecho de que terceras personas estudien
la labor de los docentes en las aulas para determinar si contribuye al
aprendizaje significativo de todos los aprendientes: necesitan estudiarla
ellos mismos, convertirse en investigadores de su propia situacion do-
cente. Stenhouse (1984) propone tres caracteristicas de un profesional en
educacion: “capacidad para un autodesarrollo profesional auténomo...,
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el estudio de la labor de otros profesores y la comprobacion de ideas
mediante procedimientos de investigacion” (p. 197).

Es asi como una CVA contribuye a la autorreflexion de cada uno
de los participantes, a la interaccion entre los educadores de la misma
institucion o campo de estudio, y a la deliberacion sobre las estrate-
gias o retos propuestos por los colegas en su practica cotidiana. Una
CVA asi planteada contribuye al crecimiento profesional a través de la
reflexion, la colaboracion y la investigacion activa de los docentes en
sus contextos particulares, haciendo valiosos cada uno de los aportes y
transformando los dilemas de la practica docente cotidiana en retos para
el docente y sus pares.

En cuanto a los componentes del disefio curricular propuestos
por Quesada, Cedefio y Zamora (2007), tanto la justificacion, la fun-
damentacion, el perfil de salida, los objetivos y la estructura curricu-
lar estan claramente definidos en el Programa de Estudio 2005 Inglés
Educacion Diversificada. Sin embargo, el hecho de que se defina teo-
ricamente el enfoque comunicativo y la aplicacion de las inteligencias
multiples segun Oxford en como sustentos teoricos para las estrategias
metodologicas no significa que ellos sean utilizados masivamente en
las aulas, al enfrentarse los docentes al final del proceso a una estrategia
evaluativa basada unicamente en la comprension lectora. Por otra par-
te, los objetivos propuestos como parte del programa y que finalmente
integran el perfil de salida del estudiante se evaliian en forma genera-
lizada. Es aqui donde los docentes deben intervenir, asumiendo su rol
activo e innovador, para lograr los cambios necesarios por medio de la
aplicacion de estrategias metodologicas coherentes con la poblacion de
aprendientes y las demandas del entorno.

El poder de un profesor aislado es limitado. Sin sus esfuerzos
jamas se puede lograr la mejora de las escuelas; pero los trabajos
individuales son ineficaces si no estan coordinados y apoyados.
La unidad primaria de coordinacion y apoyo es la escuela. (Sten-
house, 1984, p. 223)

Propuesta de Contextualizacion Curricular

El objetivo principal de la investigacion es disefiar, construir e
implementar un sitio web para formar una CVA basada en diferentes
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estrategias y técnicas para ensefar a los estudiantes de inglés que pre-
sentan NEE. El sitio web que se propone buscara funcionar como un
esfuerzo colaborativo de desarrollo profesional, por medio de la inves-
tigacion-accion participativa, construido por y para docentes de inglés,
con el fin de compartir estrategias para ajustar sus practicas educativas
a la atencion de estudiantes de todas las habilidades en sus aulas. Se
busca aprender colectivamente, para mejorar la propia practica educati-
va e incidir positivamente en los aprendizajes de todos los estudiantes.

Las barreras existentes en la actualidad para que el educador se
capacite y crezca profesionalmente también limitan la calidad de la en-
seflanza que ofrecen a sus estudiantes, lo que da gran auge a la creacion
de CVAs. En ellas, el aprendizaje de los estudiantes va unido y es po-
tenciado por el desarrollo profesional del docente.

Segun Saborio (s. f.), “en un principio dichas comunidades se
originaron con fines comerciales, recreativos o culturales, en las cuales
se aprovechaba el espacio para que los miembros interactiien a con-
veniencia.... Posteriormente, las comunidades virtuales empiezan a
adaptarse como una oportunidad a servicio del aprendizaje” (p. 3). Esta
es una alternativa que se dirige a los docentes con el fin de descubrir,
discutir y desarrollar destrezas en el area de las practicas inclusivas,
integradas con las habilidades especificas de la asignatura y los estan-
dares curriculares. Como consecuencia, se busca mejorar la calidad de
la educacion que se ofrece a los estudiantes.

Los docentes que laboran en la institucion son conscientes de la
necesidad de capacitacion en esta area, debido a la inexistencia de una
carrera universitaria o énfasis que los prepare, tanto en la ensefianza del
inglés como en la atencidn a la diversidad. Por esta razon, se prevé que
la CVA funcione como un foco de diagndéstico de necesidades docentes
con base en los retos que enfrentan en sus aulas; estimule el desarrollo
de propuestas surgidas de la investigacion, tanto externa como interna;
y finalmente logre articular una evaluacion formativa del impacto de
esta participacion colaborativa en la calidad de educacion que se im-
parte a los estudiantes. El proceso de evaluacion formativa al final del
proceso respondera dichas interrogantes.

La CVA contempla recursos sincronicos y asincronicos de comu-
nicacidn en linea, como blogs, podcasts, videos, informacién en forma
de archivos descargables, graficos y diapositivas, asi como un perfil de
Twitter con las ultimas novedades del sitio web.
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Conclusiones

(Por qué una CVA puede servir para contextualizar el curriculo?

En el caso particular de la ensefianza del inglés como lengua ex-
tranjera, es muy marcada la influencia ideoldgica y politica de su puesta
en marcha. Los gobiernos que han implementado la ensenanza del in-
glés en las aulas costarricenses desde la educacion primaria han promo-
vido la provision de experiencias culturales y conocimientos relevantes
en esta area bajo la firme creencia de que en el futuro estas facilitaran la
apertura de oportunidades de acceso laboral, que resuelvan problemas
de inequidad. MEP (2003) senala que, “la educacion debe contribuir a
reducir la brecha socioeconémica, proporcionandole a los individuos
las oportunidades adecuadas para integrarse en situaciones diarias de
resolucion de problemas” (p. 15).

Siendo el curriculo una construccién social, de Alba (1991) lo
define como una sintesis de elementos “culturales... conocimientos,
valores, creencias, costumbres y habitos, que conforman una deter-
minada propuesta politico-educativa” (p. 39). Un disefio curricular asi
planteado busca la generacion de respuestas originales y contextuali-
zadas a problemas especificos y con estudiantes diversos. Los agentes
encargados de disefiar estas propuestas deben tomar decisiones de tipo
“pedagogico y metodologico, rasgos del perfil del profesor y del alum-
no; habitos de ensefianza y de aprendizaje, factores espacio-temporales,
objetivos de ensefianza, motivacion” (Nufiez, 2008, p. 2), entre otros. El
programa de inglés del MEP (2003) fue escrito...

dentro de los principios establecidos por la Constitucion Politica
de Costa Rica, la Ley de Educacion y la Politica Educativa “Ha-
cia el Siglo XXI” para ayudar a los estudiantes a enfrentar la vida
y las situaciones laborales, las que requieren un dominio prome-
dio del inglés, con el deseo de que esta preparacion les permita
participar activamente en los retos de la economia global, para el
beneficio del pais (p. 14).

De la descripciéon anterior también podemos deducir, la impor-
tancia que se le da a la ensenanza y el aprendizaje del inglés en Costa
Rica, los fines para los cuales fueron disefiados estos programas y los
conocimientos que espera establecer esta propuesta politico-educativa.
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Estas son aspiraciones del sistema educativo costarricense, que deben
ser contextualizadas en cada institucioén educativa para que representen
aprendizajes significativos para sus estudiantes.

Por otra parte, de Alba (1991) también sefiala la importancia de
la funcion social de la educacion. Se ha superado la vision de que el
curriculo funge como reproductor del orden social imperante, para pri-
vilegiar la reflexion y elaboracion conceptual, aunque la autora sefiala
que la Optica tedrica reproduccionista es la que ha imperado en el dise-
o curricular.

Podemos aplicar estos conceptos al curriculo actual de la ense-
nanza del inglés, donde segin el MEP (2003): “El enfoque comunica-
tivo provee las bases para la metodologia usada en el aula de inglés”
(p. 23). Este enfoque se origin6 hacia 1960 a partir de un movimiento
de lingtiistas britdnicos como reaccion a los modelos que parten de la
gramatica. Tanto los proponentes de Gran Bretafia como de los Estados
Unidos sugieren que lo mas importante es desarrollar la competencia
comunicativa y abrir procesos de aprendizaje para la ensefianza de las
cuatro habilidades lingliisticas basicas. (Domian, Fonseca, Lara y Ro-
driguez, 2011). El programa también cita las definiciones de Rebeca
Oxford sobre estrategias de aprendizaje dentro de sus definiciones.

(Se adaptan verdaderamente el enfoque comunicativo y las
estrategias de aprendizaje en las clases de inglés dentro del contexto
costarricense? Si tomamos en cuenta la estrategia evaluativa final del
programa de inglés en la Educacion Diversificada, con una prueba de
bachillerato basada en la comprension de lectura, no podriamos rela-
cionar los conceptos del enfoque comunicativo ni aplicar las estrategias
de aprendizaje de Oxford para enfrentar una prueba de esta modalidad.
Por lo tanto, es entendible por qué las estrategias metodologicas de aula
busquen mas obtener respuestas en este sentido y no estimulen las ha-
bilidades comunicativas.

Sin embargo, unas habilidades no excluyen a las otras; se requie-
re criticidad y desarrollo profesional con conocimientos tedricos y prac-
ticos para estimular el aprendizaje del inglés en todas sus dimensiones,
incluyendo a todos los estudiantes, para alcanzar el éxito en la vida aca-
démica y la inclusion laboral posterior. Lo anterior también empodera
a los docentes para innovar el curriculo y ser protagonista, junto con el
alumnado, de las estrategias que aplique en el aula.
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No so6lo los aspectos estructurales-formales de un curriculo son la
prioridad. De Alba (1991), sefiala que “‘el desarrollo procesal-practico de
un curriculo es fundamental para comprender su constitucién determi-
nante como su devenir en las instituciones escolares concretas” (p. 43).
Es en este punto donde las particularidades de cada region educativa,
circuito escolar e incluso de cada institucion en su singularidad se expre-
san en la aplicacion del curriculo. Tener en cuenta los distintos contextos
en los que cada escuela se ha desarrollado, las condiciones en las que los
docentes ensefian, su formacion profesional, las particularidades de su
ensefanza y las caracteristicas de sus estudiantes (incluyendo las NEE
que presenta su poblacion) permitira que la toma de decisiones curricu-
lares y organizacionales promueva una escuela para todos.

Estas ideas de De Alba son apoyadas por el MEP (2003) cuando
afirma que, “la investigacion educativa a niveles nacional, provincial,
regional e institucional asegurard una implementacion mas sistematica
de la politica, desde la practica educativa diaria en las aulas hasta la
toma de decisiones administrativas. El disefio del programa promueve
la interaccidn participativa y su adaptacion” (p. 16). ;Qué tanto de este
discurso es parte del curriculo practico de las aulas de inglés? ;Es real-
mente participativo y adaptable el curriculo? ;Asumen los docentes de
inglés su responsabilidad al implementar variaciones en las politicas
educativas emanadas por el MEP, sobre todo cuando deben atender es-
tudiantes con NEE en sus aulas?

En este sentido practico, dinamico y reflexivo del curriculo se
enmarca la propuesta didactica de una CVA, ya que se desea aplicar una
personalizacion de las estrategias de aprendizaje para atender mejor las
NEE del estudiantado y la inclusion en general. Se puede afirmar que no
existe un curriculo nico, no solo porque los objetivos de aprendizaje
en su aplicacion varian de un sujeto a otro, sino porque “los resulta-
dos nunca son idénticos en los distintos sujetos, aun cuando éstos sean
sometidos al mismo proceso de ensefianza-aprendizaje y su nivel de
motivacion sea, supuestamente, el mismo” (Nufiez Paris, 2008, p. 23).

En la actualidad, se dan varias fuerzas que afectan al curriculo,
como los avances en el comercio global, los cuales abren espacio a las
empresas de caricter transnacional instaladas en los paises del Tercer
Mundo, que a su vez generan un cambio en las exigencias de capacita-
cion que se hacen desde el aparato productivo. Esto también se refle-
ja en el plan de estudios de inglés de Educacion Diversificada. MEP
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(2003) indica que “alcanzar la sostenibilidad en la produccion y la eco-
nomia en general representa un reto para la educacion. El pais necesita
personas mas calificadas para incrementar la productividad y mejorar el
espiritu de competitividad. Ademas, existe la necesidad de integrar el
pais mas eficientemente en la economia global” (p. 15).

Por otra parte, la comunicacion en el mundo contempordneo se
ha globalizado: medios masivos de comunicacion juegan un papel im-
portante en la transmision, produccidn y reproduccion cultural e ideo-
logica. Ya no lo es solamente la television, sino también a través de
Internet y el acceso a la telefonia celular, las exigencias de la educacion
constante y el aprender a aprender surgen con mas fuerza.

El sujeto social se caracteriza por tener conciencia historica por
ser parte de un grupo que suscribe un determinado proyecto social, y
sus acciones se inscriben en una determinada direccionalidad social. Es
entonces funcion del profesor reflexionar y analizar los diferentes tipos
de curriculo que subyacen en la ensenanza de las lenguas modernas,
teniendo como referencia “los elementos constitutivos que cada mode-
lo de disefo curricular recoge, a saber: el qué, el como y el cuando se
aprende, siendo estos tres factores los que diferencian los respectivos
tipos de curriculo” (Nufiez Paris, 2008, p. 26).

Un objetivo fundamental de la CVA es crear para los docentes de
inglés un espacio reflexivo, donde el curriculo se encuentra en transfor-
macion constante, al tomar en cuenta las habilidades de los estudiantes, el
contexto globalizado, la influencia de la tecnologia y la informacion en la
vida cotidiana, asi como las estrategias de aprendizaje y evaluacidon que,
al ser modificadas, generan aprendizajes mas significativos y duraderos.

Si bien es cierto, la politica educativa busca vincular la educacion
con el aparato productivo, existe la necesidad en las aulas de construir
alternativas colectivas que respondan a nuestra condicidn latinoameri-
cana, con las caracteristicas particulares que encontramos en cada insti-
tucion, en cada aula, en cada estudiante y en cada docente, con el fin de
articular, con sentido propio, las practicas educativas con las demandas
del sistema educativo. La CVA se suscribe a estas ideas en cuanto pre-
tende ser un aporte que permita a los docentes, junto con los otros y en
el contexto de un analisis publico y colectivo, asumirse como sujetos
innovadores de la determinacion curricular.
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El sujeto sera activo si es capaz de distinguir lo viable de lo de-
seable, y si su accidn se inscribe en una concepcion del futuro como
horizonte de acciones posibles.
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