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La historia costarricense tiene una larga
relacion con la produccién cafetalera. Esta
ha sido parte de la identidad nacional, y
por ello, su legado sigue aln presente. En
este caso se establece como un simbolo de
bienestar y ostentacion en la publicidad
del mercado inmobiliario. Por lo anterior,
se plantea analizar la transformacién y
el desarrollo del mercado inmobiliario
del area metropolitana de Heredia para
identificar el legado cafetalero como
atractivo publicitario durante 1980 vy
2019. Se realiza un analisis de contenido
de imégenes publicitarias del producto
cafetalero, y de dos residenciales de
lujo en la zona de Heredia, llamados
Tierras del Café y Vereda del Café, con
apoyo documental bibliogréfico. Se
construye una base tedrica que toma
en cuenta los imaginarios, para definir
el imaginario cafetalero y el imaginario
geografico; el  urbanismo,  para
entender que es morfologia urbana,
el arbolado urbano y la publicidad;

y, por Ultimo, el neoliberalismo, que
permite comprender la apertura del
mercado inmobiliario, y a la naturaleza
-cafetos- como mercancia. Con
todo lo anterior, se evidencia que el
imaginario cafetalero y la naturaleza

Abstract: @

Costa Rican history has a long relationship with
coffee production, this has been part of the
national identity, and for this reason its legacy
is still present, in this case it is established
as a symbol of well-being and ostentation in
real estate market advertising. Therefore, it
is proposed to analyze the transformation of
urban morphology and the development of
the real estate market in Heredia to identify
the use of the coffee issue as an advertising
attraction during 1980 and 2019. Content
analysis of advertising images of the coffee
product is carried out, and of two luxury
residences in the Heredia area, called Tierras
del Café and Vereda del Café, with bibliographic
documentary support. A theoretical base
is built that considers the imaginaries, to
define the specifically coffee imaginary and
the geographical imaginary; urbanism, to
understand what urban morphology is, urban
trees and advertising; and, finally, neoliberalism,
which allows us to understand the opening
of the real estate market, and nature -coffee
trees- as merchandise. With all the above, it is
evident that the coffee imaginary and nature are
strongly used in the real estate market, as a way
of attracting customers, through advertising.

Keywords: advertising; coffee; Costa Rica;
history; urban planification; urbanization.
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son fuertemente utilizados en
) L Resumo:
el mercado inmobiliario, como

forma de atraccion de clientes,

por medio de la publicidad. Ahistéria costarriquenha tem uma longa relacéo

com a producdo cafeeira, esta tem sido parte
Palabras claves: café; Costa da identidade nacional, e por isso seu legado
Rica; historia; planificacion ainda estd presente, neste caso se estabelece
urban?; DQPIiCidad; como um sfimbolo de bem-estar e ostentacio
urbanizacion. na publicidade do mercado imobiliario.

Assim, propde-se analisar a transformacdo da
morfologia urbana e o desenvolvimento do
mercado imobilidrio em Heredia para identificar
o uso da questdo cafeeira como atrativo
publicitario durante 1980 e 2019. A anélise de
contetdo de imagens publicitarias do produto
cafeeiro e de duas residéncias de luxo na érea
de Heredia, denominadas Tierras del Café e
Vereda del Café, com suporte documental
bibliografico. Constrdi-se uma base tedrica
que leva em considerag¢do os imaginarios, para
definir especificamente o imaginario cafeeiro
e o imagindrio geogréfico; o urbanismo, para
entender que se trata de morfologia urbana,
arborizagdo urbana e propaganda; e, finalmente,
o neoliberalismo, que nos permite entender a
abertura do mercado imobilidrio e a natureza
- coffee shops - como mercadoria. Com todo
0 exposto, fica evidente que a cafeicultura e a
natureza sdo fortemente utilizadas no mercado
imobiliario, como forma de atragdo de clientes,
por meio da propaganda.

Palavras-chave: café; Costa Rica; histéria;
planificacdo urbana; propaganda; urbanizagéo.

Introduccion

En Costa Rica el legado cafetalero es de larga data, y su historia inicia desde la
primera mitad del siglo XIX, lo cual dio un impulso econémico que permitio el desa-
rrollo econdmico social del pais. Aunque esto parezca lejano en el tiempo'y la produc-
cion cafetalera haido menguando ante otros productos o servicios, aun sigue siendo
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un aspecto cultural de importancia en cuanto al imaginario e identidad histérica
nacional, tanto que ha sido establecido como un simbolo nacional en julio de 2020.
El articulo 1 de la Ley 9815 dice que «Se declara el café de Costa Rica como simbolo
patrio en el desarrollo econdmico, social y cultural de nuestro pais».:

Ese aspecto cultural ha sido usado para promover al pais de distintas
maneras, entre ellas, se ha establecido un ideario de |a calidad del café costarri-
cense y existe una relacion entre el bienestar econémico y social con el legado
cafetalero, pues eran los productores cafetaleros la élite social y econémica del
pais en los siglos XIX y XX. Ahora, este aspecto es utilizado como simbolo de cali-
dad de vida y de un estatus alto en cuanto al consumo de algunos bienes, por
ejemplo, el mercado inmobiliario.?

Por lo anterior, es que surge el interés de interpretar y analizar cémo la
morfologia urbana y el desarrollo del mercado inmobiliario del area metropoli-
tana de Heredia se ha modificado, a través de la historia, para identificar el uso de
la cuestion cafetalera en las Ultimas décadas, como atractivo publicitario. Esto se
realiza mediante el andlisis de imagenes publicitarias en las que se identifica el
uso de la naturalezay la simbologia cafetalera, ademas del anélisis de documen-
tacion bibliogréfica.

Cabe mencionar la existencia de antecedentes que se deben tomar en
cuenta, algunos de los cuales es importante rescatar. En primer lugar, Vega,® rea-
liza un analisis de la publicidad del café en Costa Rica desde el afio 1900 hasta
1930, y argumenta que, este es uno de los factores que inciden en el aumento del
consumo del producto en el nivel interno. Para esto, revisa la prensa del periodo,
los discursos e imagenes publicitarias presentes en ella.

1 Asamblea Legislativa de Costa Rica. Ley 9815. 2020.

2 Sabrine Acosta, <<Estrategias de venta del mercado inmobiliario costarricense: la naturaleza como mercade-
ria», Trép. Recife. vol.41, n.° 1 (2017):67. http://www.kerwa.ucr.ac.cr/handle/10669/81336.

3 Vega, Patricia. «Café para el gusto exwgente Publlcwdad y consumo de café en Costa Rica 1900-1930». Revista
de Historia, n.° 55-56 (2007): 73-98. https w.revistas.una.ac.cr/index.php/historia/article/view/1761
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Con respecto al estudio de la publicidad del mercado inmobiliario se
encontré un articulo que aborda el tema desde el uso de los recursos naturales
como manera de atraer a los clientes. En este caso, Acosta* analiza las tenden-
cias legislativasy de construccion del mercado inmobiliario al evidenciar cémo la
localizacion influye, en gran medida, en la compray venta de los inmuebles. Por
otro lado, Acosta® realiza un razonamiento que tiene como objetivo la elaboracion
de una resefia historica acerca de las relaciones entre la poblacién y su entorno
natural en Costa Rica, para, posteriormente, analizar el uso de la naturaleza y el
legado cafetalero nacional, como un aspecto esencial en el mercado inmobilia-
rio. Acosta® también analiza, en su tesis de maestria, los condominios que uti-
lizan el legado cafetalero como atractivo en Costa Rica; sin embargo, difiere en
el enfoque espacial y analitico a este articulo, ya que examina los procesos que
orientaron la expansion urbana en el Valle Central de Costa Rica, considerando su
evolucion, desde la aparicion de la metrépoli hasta su posterior verticalizacion.
La autora propone una definicion del desarrollo de la verticalizacion en San José
y discute las méas nuevas tendencias de la urbanizacién horizontal y de los condo-
minios exclusivos en el Gran Area Metropolitana.

Asimismo, otros autores estudian el mercado inmobiliario y su publici-
dad desde una perspectiva mas global e ideoldgica, haciendo un acercamiento
al tema desde el neoliberalismo. Por su parte, Durdn y Montes,” realizan un

4 Acosta, Sabrine. «As recentes tendéncias no mercado imobilidrio costarriquenho». Geo UERJ, n.° 28 (2016):
1-25. http:// v.kerwa.ucr.ac.cr/handle/10669/81335?show=full

5 Acosta, Sabrine. «Estrategias de venta del mercado inmobiliario costarricense: la naturaleza como mercade-
ria». Trép. Recife. vol.41,n.° 1 (2017): 55-76. http://www .kerwa.ucr.ac.cr/handle/10669/81336.

6 Acosta, Sabrine. Expansdo urbana em San José, Costa Rica: da formagdo da metrépole a verticalizagdo. Te-

sis de Maestria en Geografia: Desarrollo Regional y Urbano, Universidade Federal de Santa Catarina, 2014.
https:/, demia.edu/27135931/EXPANS%C3%830_URBANA_EM_SAN_JOS%C3%89_COSTA_RICA_
DA_FORMN C3%87%C3%830_DA_METR%C3%93POLE_%C3%80_VERTICALIZA%C3%87%C3%8307au-
to=download.

7 Durén, Luis Amadory Ana Paula Montes. «imagenes publicitarias y mercados inmobiliarios: propuesta para el
estudio del urbanismo neoliberal». Revista de Estudios Urbanos y Ciencias Sociales, vol. 8, n.° 2 (2018): 27-38.
http://www.kerwa.ucr.ac.cr/handle/10669/81474
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estudio de las imagenes publicitarias con el planteamiento de que estas son
creadas, producidasy divulgadas por grupos especificos de poder. Aunque este
articulo no se enfoca en Costa Rica, las argumentaciones esbozadas por estos
autores brindan algunas clarificaciones para entender aspectos profundos del
mercado en cuestion, elementos que pueden ser relacionados con los grupos
de poder tradicionales del pais y con los imaginarios de opulencia que genera
el legado cafetalero.

Ademas, las constantes actividades socioecondémicas desarrolladas por el
humano tienen multiples repercusiones en el medio ambiente, y algunos orga-
nismos, como el Observatorio de Salud y Medio Ambiente de Andalucia® indaga,
de manera multifactorial, la forma en que el mercado inmobiliario afecta el equi-
librio de la naturaleza, al transformar el paisaje, debido a la construccion de los
complejos urbanisticos, tal y como lo muestra su informe de Urbanismo, medio
ambiente y salud, al sefialar los diferentes tipos de contaminacion y pérdida de la
biodiversidad debido a este proceso.

En cuanto a la imagen de Costa Rica, como un pais productor de café de
buena calidad, Montero® plantea los esfuerzos realizados por los comerciantes de
café durante el periodo 1890-1950, para mercadear el café costarricense durante
algunas crisis. Se toma en cuenta, la crisis finisecular (1897-1908), la Primera Gue-
rra Mundial, la Gran Depresion econémica de 1929y la Segunda Gran Guerra. El
autorevidencia que surgieron iniciativas privadas y pUblicas para visualizar, inter-
nacionalmente, las buenas cualidades del producto costarricense como forma
de atenuar los efectos de las crisis sobre la exportacién del café.

8  Observatorio de Saludy Medio Ambiente de Andalucia. Urbanismo, medro ambrenteysa/ud Andalucia, Espaf
fia: Observatorio de Salud y Medio Ambiente de Andalucia, 2010. http v.diba.cat/c/document_library/
get_file?uuid=dd822d99-1865-4645-9bbf-6cb420bb3cae&groupld= 824

9 Montero, Andrea. «<El mercadeo del café de Costa Rica ante las tendencias y coyunturas criticas del mercado
internacional (1890-1950)». Revista Electrénica de Historia, n.° Especial (2008): 1379-1405. https://revistas.ucr.
ac.cr/index.php/dialogos/article/download/31244/30965/
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Por Ultimo, Araya'® analiza, desde un entramado tedrico, la construccion sub-
jetiva del lugar, el imaginario patrimonial y el imaginario cafetalero y de montafia en
Heredia, Costa Rica. Aqui, se pone en evidencia al espacio geogréafico desde lo viven-
cial y la experiencia, planteando al espacio concebido como linea analitica, apun-
tando hacia los imaginarios geograficos, como base para entender el imaginario
patrimonial y el imaginario cafetalero. En cuanto a este Ultimo, la autora rescata las
vivencias de los jovenes que han tenido alguna experiencia en espacios cafetaleros,
e identifica practicas de trabajo, de juego y busqueda de alimento en sus arboles fru-
tales, a la vez, que deja patente aspectos de la produccion, la historia, cambios del
paisaje urbanoy el uso del suelo, ya que los cafetales mencionados en las narraciones
de los jovenes dieron paso a zonas comerciales y residenciales.™*

El presente articulo busca aportar a la discusion iniciada por los anterio-
res autores, desde el anélisis de la interrelacién entre el desarrollo inmobiliario,
la imagen publicitaria del café costarricense, y las imagenes publicitarias de los
condominios Tierras del Café y Vereda del Café en Heredia, y su uso del legado
cafetalero y la naturaleza como atractivo.

Metodologia

En este trabajo se siguen varias lineas metodolégicas, debido a que se hace
un analisis histérico-geografico del desarrollo de la morfologia urbana de la Gran
Area Metropolitana para dar un antecedente al analisis del legado cafetalero y del

10 Araya, lliana. «Construccion subjetiva del lugar: entre el imaginario patrimonial, el imaginario cafetaleroy de
montafia». En De azares decididores. Para una geografia criticamente humana. Homenaje a la obra de Ho-
racio Capel (38-55), editado por Martino Contu, Dante Cuadra y Juan Mansilla. Santiago, Chile: Cuadernos de
Soffa Editorial, 2022. https://www.researchgate.net/publication/357670566_Editorial_Cuadernos_de_Sofia

11 lliana Araya, «Construccion subjetiva del lugar: entre el imaginario patrimonial, el imaginario cafetaleroy de
montafia», en De azares decididores. Para una geografia criticamente humana. Homenaje a la obra de Hora-
cio Capel (38-55), ed. por Martino Contu, Dante Cuadra y Juan Mansilla (Santiago, Chile: Cuadernos de Sofia
Editorial, 2022), 48. https:, -researchgate.net/publication/357670566_Editorial_Cuadernos_de_Sofia
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mercado inmobiliario, que luego se enfoca en el espacio de Heredia (ver Mapa 1).
Por estas dos cuestiones es que se propone, por un lado, el analisis bibliografico
de fuentes secundarias, y, por otro, el estudio de la publicidad.

Mapal
Area metropolitana de Heredia y condominios bajo estudio
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Primero, se realiza un analisis bibliografico de fuentes secundarias, prin-
cipalmente en el apartado de antecedentes, que tiene un matiz que integra lo
historico-geografico enfocandose en lo cualitativo. Aqui el periodo se extiende
desde 1850, hasta la década de 1980, aunque este limite no es inflexible, obser-
vando los cambios en la morfologia urbana, el crecimiento poblacional y urbano,
interrelacionando estos aspectos con la produccion cafetalera.
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También, se propone el estudio de la publicidad en dos areas, primero, la
imagen del café nacional como un producto sostenible, que apela, a su vez, a la
identidad «verde» de Costa Rica. Aqui, se torna de interés observar el uso de la
identidad ambiental del pais para darle un valor agregado al café, producto que
posee un legado cultural que viene desde el siglo XIX. La segunda area analizada,
desde la publicidad, es el mercado inmobiliario, enfocando el estudio en dos
condominios, Vereda del Café y Tierras del Café. Sobre estos se hace una bus-
queda de instrumentos publicitarios, entre estos, afiches y videos, para identificar
como se usa el legado cafetalero y la naturaleza como forma de atractivo para
vender el producto como un bien que representa prestigio y bienestar.

Para esto se propone realizar un analisis de contenido de las distintas
imagenes y videos publicitarios localizados, asimismo, con esta metodologia se
busca identificary analizar el contenido de los mensajesy la expresion del conte-
nido de la publicidad. Todo ello, con la finalidad de efectuar deducciones logicas
y justificables concernientes a la fuente, que toma en cuenta su emisor y el con-
texto en que se produce, asi como los efectos del mensaje transmitido.*

Por Ultimo, se debe mencionar que el trabajo se enmarca en el proyecto
Reconfiguracion urbana y social en el drea metropolitana de Heredia y la impronta de
la juventud y la vinculacion de sus vecinos, durante 1985-2020, codigo 0217-19, que es
parte de la Escuela de Historia, y la Escuela de Administracion, con la coordinacién a
cargo de la Escuela de Ciencias Geogréficas de la Universidad Nacional.

12 Fernando Lopez, «El Anélisis de contenido como método de investigacion», Revista De Educacion, n.” 4
(2002): 175. http://rabida.uhu.es/dspace/bitstream/handle/10272/1912/b15150434.pdf
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Marco teoérico

Imaginario cafetalero

Para referirse al imaginario cafetalero se debe establecer jqué es el imagi-
nario social?, ya que este remite a lasideas sobre la culturay lo histérico que posee
un colectivo sobre alglin aspecto de la vida social en la que se desenvuelve. Ran-
dazzo argumenta que: «Los imaginarios sociales estructuran el edificio social en
base a (sic) esquemas mentales socialmente construidos, que funcionan como
sistema de interpretacion, donde las significaciones imaginarias institucionaliza-
das cristalizan una percepcion natural del mundo».*

En este caso, el imaginario cafetalero vendria a ser las significaciones ima-
ginarias institucionalizadas que se han construido y desarrollado, a lo largo de
la historia nacional, alrededor del café, como producto de exportacién de suma
importancia durante el siglo XIX, y principios del siglo XX, que permiti6 la apa-
ricion de una élite politica-econdmica, la edificacion del Estado, y la identidad
nacional. Siguiendo con la linea de Randazzo, los imaginarios son «configurado-
resy estructuradores de lo real, determinan y crean una percepcion de lo que es
aceptado como tal, asegurando la repeticion de las mismas formas que regulan
la vida en sociedad».*

Por otro lado, al ser usado este imaginario como elemento publicitario del
mercado inmobiliario, en particular, de dos residenciales urbanos, cabe mencio-
nar que este se relaciona con el imaginario geografico, que remite a la idea del
espacio concebido. Como bien argumenta Araya, «Los lugares conllevan a repre-
sentaciones del espacio concebido expresadas en los imaginarios geograficos;
13 Francesca Randazzo, «Los imaginarios sociales como herramienta», Imagonautas, vol. 2, n.° 2 (2012): 92.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4781735.

14 Ibid.

minar

Version prel

Mercado inmobiliario y legado cafetalero en Costa Rica: caso del area metropolitana de Heredia
Michael Badilla Loria, Meybeline Burton Padilla, Cristian Castro Rojas,
Felipe Nufiez Gomez y Paulina Ugalde Jiménez



https://doi.org/10.15359/rh.90.7
http://www.revistas.una.ac.cr/historia

https://www.revistas.una.ac.cr/index.php/historia
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4781735

N.°90

||

REVISTA DE Julio - Diciembre, 2024 « pp. 1-40
ISSN: 1012-9790 « e-ISSN: 2215-4744
DOI: https://doi.org/10.15359/rh.90.7

http://www.revistas.una.ac.cr/historia

los cuales aluden a las distintas formas de expresar los significados».** Como se
analizard mas en profundidad en el apartado correspondiente, los residenciales
resultan ser dos espacios geograficos con significados concebidos desde el ima-
ginario cafetalero, segiin, quienes publicitan y los consumidores, y esta teoriza-
cién se hace pertinente para el anélisis posterior.

Urbanismo

Las ciudades o los entornos urbanos poseen una dindmica y forma defi-
nida, y, por lo general, poseen elementos en comdn, pero, a su vez, cada una
posee aspectos que las diferencian unas de otras. Por ello, es importante definir
lo que se entiende por morfologia urbana, ya que esto determina la concepcion
del espacio urbano en este articulo.

Para empezar, la morfologia urbana se entiende siguiendo la linea de
Meda y Vigliocco, quienes plantean que esta es el conjunto de elementos que,
interconectados, forman una unidad, y la ciudad, o «lo urbano». Ademas, esta
se puede definir como un sistema espacial dindmico y de gran complejidad, en
el cual los factores que componen el sistema son las actividades humanas que
se desenvuelven en situaciones especificas o espacios adaptados, mientras que,
las interrelaciones entre estos aspectos son las comunicaciones humanas que se
instauran a través de canales.!®

Por otro lado, como el modelo residencial que se estd analizando es
urbano, cabe mencionar que el medio natural que explota la publicidad inmobi-
liaria no es la naturaleza exuberante que se puede encontrar en las zonas rurales

15 lliana Araya, «Construccién subjetiva del lugar: entre el imaginario patrimonial, el imaginario cafetaleroy de
montafia» ..., 38.

16 Raul Meda y Miguel Angel Vigliocco, Estructura urbana y uso del suelo: Aplicacién a ciudades Bonaeren-
ses (Buenos Aires, Argentina: Civilidad, 1991), 23. http:/ v.biblio.fau.unlp.edu.ar/meran/opac-detail.
pl?id1=3395
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0 zonas boscosas del pais. Esta es una naturaleza urbana, de acuerdo con Jimé-
nez, se representa como un arbolado urbano, el cual se refiere a «[...] cualquier
vegetal lefioso, plantado o no, que crece en asentamiento humano».'” Entonces,
con esta definicion se pueden incluir tanto, arboles nacidos naturalmente, como,
por medio de cultivos humanos, siendo el cafetal un medio que se compenetra
con esta definicién.

El &rbol urbano posee varias funciones, por ejemplo, las estéticas, ambien-
tales, ecoldgicas, sociales, historicas, simbdlicas, culturales y las de ocio,* y estas
funciones son aprovechadas por el sector inmobiliario. Por ejemplo, con el uso
del café, la estética puede relacionarse con el embellecimiento del paisaje, a la
vez que une, tanto las funciones histéricas, como las simbélicas y las culturales,
del arbusto cafetero.

Por otro lado, cabe mencionar que a este mercado inmobiliario y a la natu-
raleza se le da visibilidad por medio de la publicidad, esta Gltima siendo parte
intrinseca del paisaje urbano en forma de vallas publicitarias. Entonces, la publi-
cidad se entiende como un medio de comunicacién masivo, que se construye
para persuadir o informar,’ al considerar que no son formas pasivas de infor-
mar, sino, que tiene su intencionalidad. Es decir, se busca generar un deseo hacia
alglin producto o servicio, que tal vez antes era innecesario, a la vez que, pretende
crear imaginarios en cuanto a la forma de ver el mundo. Pero, como argumen-
tan Duran y Montes, «[...] las iméagenes publicitarias no solventan necesidades

17 Quirico Jiménez, «Arbolado urbano: beneficios, desaciertos vy realidad de la Gran Area Metropolita-
na», Ambientico, vol. 232-233, n.° 1 (2013): 4. https:/ ambientico.una.ac.cr/revista-ambientico/
arbolado-urbano-beneficios-desaciertos-y-realidad-en-la-gran-area-metropolitana/

18 Ibid.: 6.

19 William Wells, John Burnett, y Sandra Moriarty, Advertising: Principles and Practice (Englewood Cliffs, NJ:
Prentice Hall, 1992), citado en Belisario Cabrejos, «La Publicidad, el mercadeo directo, la promocion vy las
relaciones publicas en el mercadeo de bienes industriales en Antioquia», Revista Universidad EAFIT, n.° 126
(2002): 37. https: -redalyc.org/pdf/215/21512604.pdf
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preestablecidas o cuasi-naturales (residencia, trabajo, movilidad y recreacion,
etc.), son fabricantes de estas mismas necesidades».”

En el presente caso, esta necesidad esta relacionada a los beneficios
que brinda la naturaleza en el entorno residencial. Como ya se ha mencio-
nado, lo estético, ambiental, ecolégico, social, histérico, simbélico, cultural
y el ocio, se instauran como un imperativo a la hora de comprar una casa de
habitacién o un apartamento.

Ahora bien, es importante definir el marketing para comprender sus
funciones en el espacio publicitario en relacién con el ambientey el producto
del café. Seglin la American Marketing Association (AMA), el marketing es la
actividad, el conjunto de instituciones y los procesos para crear, comunicar,
entregar e intercambiar ofertas que tienen valor para los clientes, los socios
y la sociedad, en general.?* Es decir, que se encarga de crear un espacio en
el cual existe una interaccion entre las entidades, que ofrecen un servicio o
productoy las que lo consumen.

También se debe tomar en cuenta el marketing sensorial, que se encarga
de generar una comunicacién a través de los sentidos; por lo tanto, es necesaria
una excelente presentacion de los productos, por medio del packaging, esto es,
el empaque y etiqueta del producto, que puede creary mejorar la visibilidad de
este, atrayendo la atencién del consumidor. Ademas, por medio de la etiqueta, el
consumidor encuentra informacién sobre el producto y su valor agregado.?

20 Luis Amador Durdny Ana Paula Montes, «imagenes publicitarias y mercados inmobiliarios: propuesta para
el estudio del urbanismo neoﬁberal» Revista de Estudios Urbanos y Ciencias Sociales, vol. 8, n.° 2 (2018): 34.
http;, kerwa.ucr.ac.cr/handle/10669/81474

21 «Definitions of Marketing», Amemcan Marketing Association, acceso el 22 de enero de 2023. https:/

na.org/the-definition-of-marketing-what-is-marketing/

22 Julio Cesar Gomez y Alejandro Piedrahita, Influencia de las caracteristicas del empaque y la etiqueta en
la percepcion del consum/dor de café, (Tesis de maestria en Administracion de Empresas, Universidad Ja-
veriana, 2018), 24. https://1library.co/document/q7xeljny-influencia-caracteristicas-empaque-etiqueta-per-
cepcion- onmrmdor cafe-julio.html

minar

Version prel

Mercado inmobiliario y legado cafetalero en Costa Rica: caso del area metropolitana de Heredia
Michael Badilla Loria, Meybeline Burton Padilla, Cristian Castro Rojas,
Felipe Nufiez Gomez y Paulina Ugalde Jiménez



https://doi.org/10.15359/rh.90.7
http://www.revistas.una.ac.cr/historia

https://www.revistas.una.ac.cr/index.php/historia
http://www.kerwa.ucr.ac.cr/handle/10669/81474
http://www.kerwa.ucr.ac.cr/handle/10669/81474
https://www.ama.org/the-definition-of-marketing-what-is-marketing/
https://www.ama.org/the-definition-of-marketing-what-is-marketing/
https://www.ama.org/the-definition-of-marketing-what-is-marketing/
https://1library.co/document/q7xe1jny-influencia-caracteristicas-empaque-etiqueta-percepcion-consumidor-cafe-julio.html
https://1library.co/document/q7xe1jny-influencia-caracteristicas-empaque-etiqueta-percepcion-consumidor-cafe-julio.html

N.°90

||

REVISTA DE Julio - Diciembre, 2024 « pp. 1-40
ISSN: 1012-9790 « e-ISSN: 2215-4744
DOI: https://doi.org/10.15359/rh.90.7

http://www.revistas.una.ac.cr/historia

Neoliberalismo

En Costa Rica a partir de la década de 1980, se inicia un proceso de rees-
tructuracién politica-econémica bajo la ideologia neoliberal.

[...] tiene sus raices ideoldgicas en los siglos XVIIl y XIX en los pensadores liberales
tales como Adam Smith y John Locke. El neoliberalismo es una version nueva del
liberalismo econdmico el cual ademas tienen aplicacién en la economia internacio-
naly no solamente dentro de las fronteras nacionales.”

En este contexto el mercado inmobiliario se ve impulsado y la ciudad se
«neoliberaliza», al crear un mercado que reproduce los patrones segregacionis-
tas y excluyentes que el mismo neoliberalismo genera. Asi es como se encuentra
una ciudad construida en espacios cercanos, pero desvinculados, a manera de
encapsulamientos. Dentro de estos se encuentran los residenciales de lujo y su
simbologia de riqueza, frente a los barrios marginales, donde la desigualdad y la
pobreza se hace patente.

Dentro de este patron se utilizan varias formas de atraer clientes de clase media
o alta, y entre los atractivos se encuentra la naturaleza, en este caso la urbana, dentro
de la que se incluyen las plantaciones de café y su historia. Por eso, Harvey habla
sobre la valoracion monetaria de la naturaleza de la siguiente forma:

La economia politica burguesa -hija del pensamiento del siglo XVIlI- expresaba la vi-
sion de la naturaleza como un «recurso, y se atribufa a si misma la primordial tarea
tedrica de determinar la asignacion racional de unos recursos escasos. Con este fin
apelaba a la teoria de los mercados, a los objetivos de maximizar la utilidad y a la cen-
tralidad del dinero como el medio comin para medir las heterogeneidades de los de-
seos humanos, de los valores de usoy de los elementosy procesos «en la naturaleza» 2

23 José Vargas, «Liberalismo, NeoliberaﬁsmoyPosmeoﬁberalismo» Revista Mad. Revista del Magister en Andli-

sis Sistémico Aplicado a la Sociedad, n.° 17 (2007): 81. https;, redaly: /pdf/3112/311224745004.pdf
24 David Harvey, Justicia, naturaleza, y la geograf/a dela md/ferenma (Ecuador: Instituto de Altos Estudios Na-
cionales del Ecuador, 2018), 197. https://traficantes.net/sites/default/files/pdfs/PC18_Harvey web.pdf
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Se puede observar como la utilizacién del arbolado urbano como atractivo
publicitario se desprende de esta idea de ver la naturaleza como un recurso mer-
cantil, practica muy comun bajo la ideologia neoliberal. En este caso, lo verde de
los cafetales, jardines y bosques, se ve no como un producto en si, sino como un
beneficio extra, al comprar un bien inmueble rodeado de naturaleza, que vende
la idea de bienestary estatus relacionado con el legado cafetalero.

Resultados

Antecedentes del cambio en la morfologia urbana de la Gran
Area Metropolitana

La morfologia urbana es el conjunto de elementos que, interconectados,
forman una unidad, y la ciudad, o «lo urbano», se puede pensar como un sistema
espacial dindmico y de gran complejidad, en el cual los factores del sistema ciu-
dad los componen las actividades humanas, que se desenvuelven en situaciones
especificas o espacios adaptados y las interrelaciones entre estos aspectos son
las comunicaciones humanas que se instauran a través de canales.”

En Costa Rica, la llegada del ferrocarril, a finales del siglo XIX, que conec-
taba la regién central con los principales puertos, impulsé un significativo desa-
rrollo socioecondmico. Este avance estuvo estrechamente ligado al crecimiento
de las plantaciones bananeras en el Caribe, lo que permitié superar la falta de
un puerto en esa region vy facilité el transporte de productos de exportacion e
importacion, fortaleciendo la economia del pais e integrandolo con los mercados

25 Raul Meda y Miguel Angel Vigliocco, Estructura urbana y uso del suelo Aplicacién a Ciudades Bonaeren-
ses (Buenos Aires, Argentina: Civilidad, 1991), 23. http:// .biblio.fau.unlp.edu.ar/meran/opac-detail.

pl2id1=339¢
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internacionales. Este medio de transporte desencaden¢ grandes cambios en la
estructura urbana de la ciudad, siendo un factor clave en el desarrollo posterior,
con la aparicion de diversas compafiias y la formacién de nuevos grupos socia-
les. Para el afio 1857, el presidente Juan Rafael Mora Porras decreto el primer
contrato ferrocarrilero de Costa Rica, que fue dado en concesion a Richard Farrer,
quien, Unicamente, logré construir la linea férrea de Puntarenas a Barranca.?

La ordenacion de los nuevos espacios urbanos por la llegada del ferrocarril
en las ciudades incide en la transformacién de la morfologia urbanay la expan-
sién de las zonas limitrofes de los centros urbanos, incluso, mejora la comuni-
cacion, por medio de la creacion de nuevos territorios que fueron agregados, en
mayor o menor medida.

El ferrocarril al Atlantico de Costa Rica fue construido para resolver el problema de
lo pesadamente costoso que resultaba el enviar el café hacia los mercados europeo
y norteamericano a través del Puerto de Puntarenas en la Costa del Pacifico. Hacia
la costa del Atlantico, antes de 1871, no existia ninguna forma efectiva de comunica-
cion rapiday barata. El camino a Matina se pasaba la mayor parte del afio cerrado a
consecuencias de las inundaciones.?’

El autor aclara el contexto en el que se producia café en el Valle Central,
particularmente en relacién con el transporte y las limitaciones infraestructura-
les para la exportacion del producto. Es por ello por lo que, en 1843, los grandes
productores de café formaron lo que en la historia de Costa Rica se conoce como
la Sociedad Econdmica Itineraria. El principal objetivo de esta fue promover la
construccién de caminos que facilitaran el transporte del café desde la region
central hacia el Pacifico. Para financiar esas obras, se asignaron impuestos a la

26 Rodrigo Quesada, «Ferrocarriles y crecimiento econdmico: el caso de la Costa Rica Railway Com-
pany, 1871-1905», Anuario de Estudios Centroamericanos, vol. 9 (1983): 89. htips://
stable/256618637readnow=1&seq=1#page_scan_tab_c

27 Ibid.. 817.

vw.jstor.org/
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exportacion del café, gravando, tanto los bultos exportados, como el uso de las
carretas en los caminos.?®

El camino con ruta a Puntarenas es concluido en 1846. Sin embargo, los
caminos secundarios que facilitarian el traslado del café de las haciendas al
camino principal seguian siendo defectuosos o totalmente inexistentes.? Es bien
sabido que, en la historia de Costa Rica, el objetivo principal del Ferrocarril al
Atlantico iba a ser el transporte de mercancias, principalmente café y bananos;
sin embargo, esta ruta cae en manos de iniciativas privadas, y el Estadoy las élites
cafetaleras se enfocan por mantener en sus manos la salida al Pacifico.* Enton-
ces, se puede argumentar que durante las décadas finales del siglo XIX e inicia-
les del siglo XX existio una preocupacion estatal por invertir en infraestructura,
dando prioridad a aquella que facilitara la produccion y el comercio del café, por
lo que la relacién entre este producto y la morfologia urbana fue histéricamente
dialégica. Esto queda claro en la investigacion de Goebel, que, primeramente
argumenta que la inversion y el interés del Estado liberal, desde 1870, por fomen-
tary generar conocimiento cientifico del clima es para mejorar la producciony la
diversificacion de la agricultura.® Y, unido a eso, hay un esfuerzo por mantener
en buen estado las pocas vias de transporte importantes desde el punto de vista
comercial, como las vias férreas y puentes hacia el Pacifico.*

En palabras del propio autor se argumenta que: «Parece quedar claro
que, aquello considerado prioritario para el Estado era, sin mas, lo que afectara

28 Marco Antonio Reyes, «Valoracion de los caminos de carretas antes de la construccwon del ferrocarril de 1821
a 1871 en Costa Rica», Observatorio Geografico de América Latina, (2017): 4-7 ht atoriogeograficoa-
mericalatina.org.mx/egal16/Teoriaymetodo/Geografiahistoricaehistoriadelageogra

29 Rodrigo Quesada, «Ferrocarriles y crecimiento econémico: el caso de la Costa Rica Railway Company,
1871-1905» .. .: 89.

30 Anthony Goebel, «<Una lluvia de males: El régimen de precipitaciones en la Costa Rica del «progreso». Trayecto-
ria, representaciones sociales, e impacto socioecondémico (1860-1940)», Revista de Historia Universidad Nacio-
nal de Costa Rica, n.° 9-60 (2009): 69. https:// revistas.una.ac.cr/index.php/historia/article/view/3470

31 Ibid..61.

32 Ibid.: 68.
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directamente al comercio exterior costarricense, algo inherente al pensamiento
liberal de la época, amén de los intereses econdmicos mencionados».* Y, aunque
el autor se refiere a obras fuera del Valle Central, la idea es aplicable a esa zona del
pais, que, de hecho, es en la que mas se ha invertido en infraestructura historica-
mente, en este caso, para promover la produccion y el comercio del grano de oro.
Que no solo se fomenta la infraestructura necesaria, sino, por medio de publicidad,
como bien ha argumentado Vega, durante 1900 y 1930 se empieza a publicitar el
consumo de café en el pais para aumentar su consumo interno,* El fomento del
café no solo se llevd a cabo mediante la creacion de infraestructura necesaria, sino,
también, a través de campafias publicitarias, reforzando asi, la identidad costarri-
cense como productora, y, ademas, como consumidora de café.

Ahora, si bien durante esta época la mancha urbana y la poblaciéon del
Valle Central iba en aumento, no es hasta mediados del siglo XX que se empieza
a notar, en mayor medida. Segln la informacién brindada por von Breymann,
esto obedece al cambio socioeconémico vivido, cuando se pasa de un modelo
agroexportador dependiente de la produccién y exportacion del café, hacia otro
en el que se fomentan sectores industriales mas amplios, lo cual trae consigo un
aumento en la migracién campo-ciudad,® que genera un aumento demogréafico
y una presion sobre el territorio, que se va urbanizando de manera creciente.

En cuanto al crecimiento poblacional, San José es la ciudad que experi-
menta un mayor incremento, pasando de 19 326 habitantes en 1892 a 141 996 en
el afio 1950; por su parte, Alajuela en 1950 se tenia 13 903 habitantes, mientras que,
en Cartago, se localizan 12 944y en Heredia 11 967 habitantes.® Bajo este esquema

33 Ibid.: 69.

34 Patricia Vega, «Café para el gusto exigente. publicidad y consumo de café en Costa Rica 1900-1930», Revista
de Historia, n.° 55-56 (2007): 74-75.. https: revistas.una.ac.cr/index.php/historia/article/view/1761

35 Helga von Breymann, «Morfologia y regulacion urbana en la transformacion de la ciudad. El caso de la Gran
Area Metropolitana de Costa Rica», Revistarquis, vol. 6, n.° 2 (2017): 21. https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/
revistarquis/issue/view/2500

36 Ibid.
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de crecimiento poblacional y de redireccionamiento econdémico y productivo, el
aspecto del Valle Central va mutando, siendo desplazado el café, como eje central
definitorio de la morfologia de la zona. Seglin argumenta von Breyman:

Las fincas cafetaleras que rodeaban estas cuatro ciudades habian representado,
hasta aquel momento, la principal base econdmica, y, por ello, el territorio del Valle
Central mantenia claras delimitaciones de sus centros urbanos, asi como intencio-
nadas infraestructuras de transporte para asegurar la productividad del cultivo. Pero
la répida conversion del suelo agricola en nuevos suelos urbanos produjo una ex-
pansién de la mancha urbana, la cual fue envolviendo otros nucleos de poblacion
existentes y fue perdiendo claridad en su estructura y organizacion.®’

Segln esta descripcion, el crecimiento urbano se va dando como una
mancha que va creciendo y que va absorbiendo y uniendo localidades que antes,
estaban separadas por los cultivos cafetaleros, unidas, Unicamente, por la infraes-
tructura creada por el Estado para su comunicacion, en fomento del comercio del
grano de oro.

Esta dindmica de desplazamiento del café inicia un periodo, que es pro-
puesto por Carvajal y Vargas, que va desde 1957 hasta mediados de la década
de 1970, en la cual se va dando un desarrollo en dreas como la industrial, ade-
mas, que el crecimiento urbano genera un aumento en el sector construccion
y el mercado inmobiliario, con lo que se van mejorando las vias de transporte,
y se expanden los servicios de electricidad y de agua potable.®® Este proceso
estuvo estrechamente relacionado con el creciente papel del Estado como gene-
rador de servicios publicos, debido a su caracter interventor en lo econémico y
social. Instituciones como el Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU),

37 Ibid.

38 Guillermo Carvajal y Jorge Vargas, «El surgimiento de un espacio urbano-metropolitano en el Valle Cen-
tral de Costa Rica: 1950-1980», Anuario de Estudios Urbanos y Ciencias Sociales, vol. 13, n.° 1 (1987): 85.
https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/anuario/article/view/2866/2787
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encargadas de la planificacién urbana, ejemplifican este rol estatal, que promo-
vi6 el ordenamiento y desarrollo de las ciudades durante ese periodo.

Segln lo propuesto por estos autores, ainicio de esta periodizacion la man-
cha urbana crece desde San José, y va subordinando a las otras ciudades, como,
porejemplo, Heredia, que se ve como de caracter residencial de las personas que
trabajan en la aglomeracién central, que es la capital. Sin embargo, a finales de la
periodizacion se fueron consolidando desarrollos urbanos regionales, con cada
ciudad, estableciendo sus propias actividades econémicas y servicios, y ponen
como ejemplo de esto, la fundacién de los centros de educacion superior, como
la Universidad Nacional en Heredia, en 1973. Durante el resto de la década, esta
regionalizacion se fue afianzando.

Ahora bien, a partir de finales de la década de 1970, se presenta otro pro-
ceso histérico que afectd el desarrollo de la morfologia urbana de la Gran Area
Metropolitana. En este contexto se produjo en el pais una profunda crisis de la
estructura del capital y que fue desembocando en un inevitable colapso estatal.
Fallas planted que la estructura economica que se venia desarrollando en el pais,
en la cual el Estado era el principal participe de la economia, sufrié un importante
nivel de decadencia, producto de la crisis de acumulacion del capital. De esta
forma, el pais comienza, a partir de los ochenta y con el mandato de Luis Alberto
Monge, a tomar medidas de apertura comercial y una serie de privatizaciones,
con las que dio inicio el periodo del neoliberalismo.* Este periodo econémico
evidencié una dindmica de explotacion de los recursos naturales para la cons-
truccién de espacios urbanos, especificamente del mercado inmobiliario.

Es preciso sefialar que todo este contexto de neoliberalismo, desarrollado
en el transcurso de los afios ochenta, se prolongd por los siguientes afios, y no

39 VYessenia Fallas, «<Acumulacion de capital y “crisis del estado de bienestar”, elementos para la comprension de
su desarrollo durante el siglo XX», Revista de Ciencias Sociales, n. 166 (2019): 26-35. https://revistas.ucr.ac.cr/

index.php/sociales/article/view/41034/41596
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hizo un simple cambio al sistema econémico del pais, donde el Estado ya no
tenfa un rol tan marcado en la economia, sino que, también transformé, de una
manera significativa y particular, otros ambitos de las estructuras sociales tales
como la cultura, la politica, lo social, entre otros por lo que se debe tener claro
su papel en la constitucion del sujeto y la construccién de la identidad nacional.

Todos estos procesos y dindmicas econdémicas, que tienen auge a finales
del siglo XX modifican el paisaje agricola y urbano en la Gran Area Metropolitana,
generando focos habitacionales que evidencian las desigualdades socioeconé-
micas entre los diferentes grupos sociales. Se debe tener en cuenta que, en el
proceso de liberalizacion de la economia, la Inversion Extranjera Directa (IED) se
incrementa, debido a la apertura comercial de la década de 1980y esto repercute
en la liberalizacién del mercado inmobiliario en diferentes cantones de la Gran
Area Metropolitana. Relacionado con esto, Carvajal y Vargas, contemporaneos de
ese proceso, evidencian lo siguiente:

Elinicio de la construccién de dreas residenciales de la poblacion trabajadora en la
Aglomeracion Urbana Central (asi como el desplazamiento de sectores de altos in-
gresos fuera de la ciudad) y en las zonas intermedias entre esta y las distintas capita-
les de provincia. La construccion de estas areas residenciales implica un reacomodo
del asentamiento de la estructura social en el territorio y la urbanizacion del campo
anivel regional.*

Desde la década de los afios ochenta, la dindmica habitacional empieza
a variar, y esto se refleja en el peso del Estado como constructor de viviendas,
frente al sector privado, seglin Pujol (2009, citado en Durdn y Montes, «[...] la
relacién entre la cantidad de viviendas construidas por el sector privado versus
sector publico pasé de una relacion de 1:1, a finales de la década de 1980, a una

40 Guillermo Carvajaly Jorge Vargas, «El surgimiento de un espacio urbano-metropolitano en el Valle Central de
Costa Rica: 1950-1980» ...: 85.
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relacion de 8:1 durante la Ultima década».* Ademas, el cambio de la década de
1980 también «[...] supone discutir un re-escalamiento de la urbanizacién que
refuerza los patrones de segregacion».*

Sobre esto, cabe mencionar que, para principios del siglo XX| y la siguiente
década, empiezan a ser comunes las urbanizaciones cerradas, producto de la
liberalizacion del suelo, la aparicion de actores inmobiliarios, y la disminucion
del Estado como generador de vivienda social.” Esto genera patrones de pobla-
miento homogeneizador; es decir, estas comunidades cerradas son exclusivas
para las clases medias y altas.

En cuanto a la produccién del café, la economia nacional se diversificay la
produccién agricola, en especial la del café, deja de ser determinante en una eco-
nomia de servicios; de esa forma, el cambio en el uso del suelo cafetalero se va
sustituyendo por un uso urbano, de tipo habitacional y comercial, especialmente
en sectores de la provincia de Heredia. Esto evidencia el cambio econdémico que
toma el pais en esa coyuntura, que pasa del estatismo benefactor a una econo-
mia de mercado libre 0 mas desregulada.*

Esto provocd una transformacién econémica y social en el Gran Area Metro-
politana. El apogeo de la industria, la expansion de los servicios, el sector financiero y
comercial generaron la dominacién, transformacién y absorcién morfologica y funcio-
nal de las anteriores zonas urbanas y zonas agropecuarias. Los desarrollos economicos
urbanos generaron cambios en la produccién del café, como la base principal del orde-
namiento territorial, y se transformaron en las relaciones constitutivas de la regién.*

41 LuisAmador Duran.y Ana Paula Montes, «Tres apuntes sobre la ciudad neoliberal en Costa Rica (1980-2017)»,
Revistarquis, vol.8,n.* 1 (2019): 11.

42 Ibid.:6.

43 Ibid.:8.

44 Andrea Montero, «El mercadeo del café de Costa Rica ante las tendencias y coyunturas cr(ticas del mercado
internacional (1890-1950)», Revista Electrénica de Historia, n.° Especial (2008): 1405. https://revistas.ucr.ac.cr/
index.php/dial (\gas farticl A 30965

45 Guillermo Carvaja yJorgeVargas «El surgimiento de un espacio urbano-metropolitano en el Valle Central de
Costa Rica: 1950-1980». . .: 79.
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Imagen publicitaria del café costarricense

Costa Rica es reconocido mundialmente por ser un pais comprometido con la
proteccion del medio ambiente y el desarrollo sostenible; prueba de esto es la marca
pais denominada Esencial Costa Rica. Con esta marca se busca promover el turismo
y atraer inversién, ademas generar una imagen positiva en los productos de expor-
tacion, por lo que se describe al pais como «[...] una sociedad valiosa, que honra la
naturaleza en su territorio (protege, cuida y comparte) y que potencia el bienestar
humano de sus ciudadanos (gente amable, gente hospitalaria, gente feliz)».*

Entre los objetivos de Esencial Costa Rica destacan dos aspectos dignos de men-
cion: el primero, es impulsar la exportacién de productos con alto valor agregado y
atractivo en mercados internacionales; y, el otro, es aumentar la competitividad de las
empresas mediante el establecimiento de estandares bajo el sello Esencial Costa Rica,
siendo la sostenibilidad uno de los cinco valores fundamentales para obtener dicho sello.

Por otro lado, en cuanto a la produccién del café, en 2020 se celebraron 200
afios de la primera exportacion de café en Costa Rica; ocasién en la que, la marca
internacional de Nescafé lanzé un video publicitario que muestra los paisajes cafe-
taleros en el cual se presenta al grano de café como el arbol de la vida, se asocia
con la cultura e identidad nacional y su extensa tradicién cafetalera. El video refleja
que la publicidad del café en Costa Rica ya sea de empresas nacionales o inter-
nacionales, muestra una imagen verde acerca del manejo ambiental, de caracter
sostenible, de la produccién cafetalera.*” No obstante, es importante preguntarse
iqué aspectos influyen para mostrar esta imagen en otros paises?, pues, desde el

46 «Marca pais». Esencial Costa Rica PROCOMER, ICT, acceso el 15 de diciembre de 2022. https:,

ww.esencial-
costarica.com/marca-pais
47 NESCAFE Centroamérica, <200 afios de la primera exportacion de Café de Costa Rica» [video], YouTube, 12 de

octubre de 2020. https:/,

w.youtube.com/watch?v=ip9i94c5yTc
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imaginario publicitario, la persona consumidora es persuadida mediante distintos
métodos, dos de los cuales son el marketing sensorial y el packaging.

Este reconocimiento al pais esta asociado con sus politicas ambientales, que
seintentan reforzar con la meta de que Costa Rica sea un pais carbono neutral para
el affo 2021, lo cual no se logra. Pero vale la pena recordar lo que se planteaba,
desde el Ministerio de la Presidencia, en el siguiente pronunciamiento en 2016:

El Ministerio de Ambiente y Energfa, a través de la Direccion de Cambio Climatico,
reitera su compromiso con la meta de la Carbono Neutralidad para el afio 2021. Esta
decision se sustenta en la Estrategia Nacional de Cambio Climatico, su Plan de Ac-
ciony las Contribuciones Nacionales.*®

La obtencion de un pais carbono neutral para la conmemoracion del
bicentenario de la independencia ya era una meta muy ambiciosa. Con la pande-
mia de COVID-19, el escenario nacional se volvié aln mas complejo, por lo que no
fue posible alcanzar dicha meta. Para 2024, se informa que, en febrero ya se habia
cumplido el 75 % de las metas planteadas en el Plan Nacional de Descarboniza-
cion, presentado en 2019 con proyeccién hasta el 2050, y se pronostica que, para
finales de este afio, se alcanzard el 90 % de las metas.®

Ligado a estas iniciativas para alcanzar la carbono neutralidad, desde el afio
2014, el pais viene trabajando en el cultivo de café sostenible, uno de los productos
de exportacion mas importantes y que se relaciona con la identidad nacional, pero
que no escapa a la amenaza que representa el cambio climatico. Asi, desde afios
anteriores, en Costa Rica se han impulsado diferentes medidas y estrategias en mul-
tiples areas para promover una agricultura sostenible. La produccion cafetalera se ha

48 Ministerio de la Presidencia, «Meta de carbono neutralidad para el 2021 se mantiene y fortalece»., Comuni-
cado de prensa, 6 de septiembre de 2016, acceso el 25 de marzo de 2020. https: residencia.go.cr/
comunicados/2016/09/meta-de-carbono-neutralidad-para-el-2021-se-mantiene-y-fortalece/

49 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. “Costa Rica cumplird el 83% de las metas de la primera
etapa del Plan de Descarbonizacion para final de este afio.” Programa de las Naciones Unidas para el Desa-
rrollo, 2022. https:/ w.undp.org
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integrado a este modelo de conciencia ambiental con un trabajo en conjunto, que
involucra a los distintos sectores del Gobierno costarricense (MAG, MINAE, ICAFE) en
un proyecto denominado NAMA Café. La iniciativa cuenta con el soporte de organi-
zaciones no gubernamentales que han respaldado el impulso costarricense de pro-
ducir café con responsabilidad ambiental. De acuerdo con el diario La Nacion, se
compartieron parte de los logros alcanzados por el proyecto, entre los afios 2014 y
2019, referidos a la capacitacion de los productores en buenas practicas agricolas, el
acompafiamiento a mas de 60 compafiias beneficiadoras para que realicen anual-
mente sus inventarios de Gas de Efecto Invernadero (GEl) y la inversién de mas de $3.8
millones en fondos particulares para promover la compra de equipo y tecnologias.®

Con el proyecto se busca una mayor apertura en los mercados internaciona-
les para este tipo de caféy considerando que el 22 % de la produccién cafetalera del
pais es sostenible, se abren nuevos espacios en los mercados. Durante el periodo
de ejecucién de esta estrategia, 14 empresas han logrado posicionar su producto
en paises como Alemaniay Estados Unidos, como parte de los resultados positivos
que ha generado este proyecto, tanto en ambiente como en economia.>

Laimplementacion de este proyecto es un claro ejemplo del equilibrio que
pretende establecer Costa Rica entre suimagen en el nivel mundial, como un pais
con responsabilidad ambiental y protectora de sus recursos, asi como la toma de
acciones concretas. Asi, la agricultura se integra positivamente con el imaginario
de una Costa Rica verde y natural, de manera que sus productos pueden publi-
citarse y ser presentados en los mercados nacionales e internacionales con un
valor agregado que corresponde al sello de sostenibilidad ambiental.

En este punto cabe recordar que en el marco tedrico se define el marketing como
la actividad, el conjunto de instituciones y los procesos para crear, comunicar, entregar
50 Cristina Fallas, «Costa Rica produce el 22% de su café de forma sostenible», La Nacién, 2 de oc-

tubre de 2019, acceso el 23 de marzo de 2020. https://www.nacion.com/economia/agro/

costa-rica-produce-el-22-de-su-cafe-en-forma/XTMOMT 7VNRDJRKVRXUJUELHTNA4/story/
51 Ibid.
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e intercambiar ofertas que tienen valor para los clientes, los socios y la sociedad, en
general.”> Aunado a esto, el marketing se divide en diferentes ramas, pero la més impor-
tante en cuanto a crear una imagen o generar un criterio acerca del tema ambiental y
de consumo del café es el marketing sensorial. Este se encarga de crear una comunica-
cion a través de los sentidos, por lo tanto, es necesaria una excelente presentacién de
los productos. Ahora bien, la publicidad en el packaging consiste en dar una imagen
con la que se estimule el sentido de la vista; es decir, que no solamente tiene una fun-
cion de conservacion, en el caso del café, sino que influye en la decision de compra e
incluso en la presentacion de la produccion cafetaleray el lugar en el que se desarrolla.
Y, como resultado, el empaque del producto puede creary mejorar la visibilidad de este,
atrayendo la atencién del consumidor; ademas que, mediante la etiqueta, se obtiene
informacion sobre el productoy su valor agregado.

Una marca comercial, como Britt, que posee un Sello Esencial Costa Rica,
es reconocida dentro y fuera del pais, y sus productos, provenientes de Costa Rica,

siempre presentan empaques con Figura 1
una imagen verde, que evidencia la Coleccion “Habitat” de Café Britt
flora, la fauna y los paisajes costa- ERCTECIING T HEgs E QU O F

rricenses, desarrollando asi, un pro-
ducto llamativo y con un mensaje
ambiental explicito. Un claro ejem-
plo es la edicion especial de su café
«Habitat» (Figura 1), la cual presenta
un perezoso, Un jaguar y un mono
carablanca, los cuales evidencian la

Fuente:CaféBritt.«ShiningalightonHabitat» Acceso
el22deenerode2023.https://milled.com/cafe-britt/
shining-a-light-on-h-bitat-zZYEV2Xf1IWYWA02C

diversidad mamifera en el pafs.

52 «Definitions of Marketing», American Marketing Association. ..
53 Julio Cesar Gomez y Alejandro Piedrahita, Influencia de las caracteristicas del empaque y la etiqueta en la
percepcion del consumidor de café. .., 24.
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Figura 2 En la presentacion de los
Productos ECOCAFE productos de ECOCAFE (Figura
2) se pueden apreciar diferentes
elementos naturales tales como
la fauna, la flora y las montafias.
Los colores utilizados son llama-
tivos, algunos de aspecto natu-
ral. Ademas, se muestra el sello
de la certificacion Fairtrade, que

asegura que el producto es sos-

Fuente: ECOCAFE. «Quienes somos». Acceso el 22 de : )
enero de 2023. tenible y realizado en buenas

condiciones laborales. Cumple,
también, con los estandares de la responsabilidad ambiental empresarial, garan-
tizando un compromiso con el medio ambiente en cada etapa de produccién.

Mercado inmobiliario en el Area Metropolitana de Heredia e
imaginario cafetalero

La publicidad es un medio de comunicacion masivo para persuadir o
informar,* no es, pues, una forma pasiva de informar, sino que tiene su inten-
cionalidad, la cual es generar un deseo hacia algin producto o servicio, que tal
vez antes era innecesario; y que, por otro lado, pretende crear imaginarios en
cuanto a la forma de ver el mundo. Pero, como bien se argumenta «[...] las imé&-
genes publicitarias no solventan necesidades preestablecidas o cuasi-naturales

54 William Wells, John Burnett, y Sandra Moriarty, Advertising: Principles and Practice (Englewood Cliffs, NJ:
Prentice Hall, 1992), citado en Belisario Cabrejos, «La Publicidad, el mercadeo directo, la promocion v las
relaciones publicas en el mercadeo de bienes industriales en Antioquia. . . 37.
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(residencia, trabajo, movilidad y recreacion, etc.), son fabricantes de estas mis-
mas necesidades».®

Teniendo en cuenta lo anterior, en este apartado se realiza un acerca-
miento a la publicidad del mercado inmobiliario en Heredia con el fin de localizar
los patrones publicitarios relacionados al entorno natural, incluido el medio cafe-
talero circundante. Las fuentes consultadas fueron extraidas de medios digitales:
paginas web, revistas en linea, redes sociales, etc. En este caso, se estudiaron dos
localizaciones: primero, el condominio Tierras del Café, ubicado en Heredia, 400
metros al sur del Hospital San Vicente de Paul; y, segundo, el Condominio Las
Veredas del Café, que se localiza contiguo al primer condominio.

Es necesario considerar algunos datos basicos del entorno natural de Here-
dia para comprender el factor publicitario en el mercado inmobiliario. En gene-
ral, el entorno natural, entendido desde la biodiversidad, en el medio urbano se
encuentra en las riberas de los rios, los parques publicos, en los jardines privados,
en las aceras, en las instituciones publicas — como un campus universitario —. ®

En cuanto a lo urbanistico, hasta mediados del siglo pasado la arquitectura
tradicional de Costa Rica daba por sentada la naturaleza, en consecuencia, no la
tomaba como algo atractivo a la hora de construiry, por el contrario, las edificaciones
se hacian mirando hacia la calle. Como comenta Mora, estas estaban orientadas:

[...] de espaldas al paisaje, y a lo verde del entorno [...] Nuestras tradicionales
edificaciones son carentes de terrazas desde las cuales contemplar el paisaje, v
sus ventanas son muy pequefias y orientadas hacia la calle, para ver a los tran-
selntesy los carros.”’

55 LuisAmador Durdny Ana Paula Montes, <imégenes publicitarias y mercados inmobiliarios: propuesta para el
estudio del urbanismo neoliberal».. .: 34.

56 Eduardo Mora, «Biodiversidad en la ciudad costarricense», Ambientico, vol.232-233, n.° Editorial (2013): 3.
https://www.ambientico.una.ac.cr/wp-content/uploads/tainacan-items/31476/33349/232-233.pdf

57 Ibid.
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Lo anteriorha cambiado en las Ultimas décadas con la utilizacién del medio natu-
ral como atractivo habitacional y paisajistico. En Costa Rica, las ciudades de la Gran Area
Metropolitana se han conurbado y las zonas verdes se han transformado en concreto,
aunque es posible observar arboles donde haya espacio para que crezcan, por ejemplo,
en parques, en las riberas de los rios, en las zonas baldias, en las orillas de las calles, en
los campus universitarios, como el de la Universidad Nacional. Ademas, en el caso de
Heredia siguen existiendo vestigios de lo que antes eran cafetales, incluso en los centros
urbanos, lo cual genera una vista agradable que contrasta con el gris general, lo que se
refuerza con la practica de plantar arboles de pord y otras especies en los cafetales.

Ademas, cabe recordar que los condominios analizados estan ubicados en
un entorno urbano, por lo que el medio natural que explota la publicidad inmo-
biliaria, en este caso, no es la naturaleza exuberante que se puede encontrar en
las zonas rurales o zonas boscosas del pais. Al contrario, se usa la naturaleza o el
arbolado urbanos, que incluye a los arboles nacidos naturalmente, y a los culti-
vos humanos,® definicion que enmarca también al cafetal.

Este medio natural urbano aporta beneficios estéticos, ambientales, ecolo-
gicos, sociales, histéricos, simbélicos, culturales y de ocio,” los cuales son apro-
vechados por el sector inmobiliario a la hora de vender su producto, agregéandole
valor a los residenciales y condominios. El café, especificamente, tiene una funcion
estética al embellecer el paisaje, pero, por otro lado, también brinda un valor agre-
gado al poseer un peso historico, simbélico y cultural en la sociedad costarricense.

Se podria plantear, entonces, que un conjunto de arbustos de café cer-
canos al lugar residencial publicitado sirve y es aprovechado para plantear un
discurso de bienestar econémico y social, por lo simbodlico del café en la historia
nacional, siendo este producto el mas importante en el siglo XIX'y parte del XX, el

58 Quirico Jiménez, «Arbolado urbano: beneficios, desaciertos y realidad de la Gran Area Metropolitana»...: 4.
59 Ibid.:6

minar

Version prel

Mercado inmobiliario y legado cafetalero en Costa Rica: caso del area metropolitana de Heredia
Michael Badilla Loria, Meybeline Burton Padilla, Cristian Castro Rojas,
Felipe Nufiez Gomez y Paulina Ugalde Jiménez



https://doi.org/10.15359/rh.90.7
http://www.revistas.una.ac.cr/historia

https://www.revistas.una.ac.cr/index.php/historia
https://www.ambientico.una.ac.cr/revista-ambientico/arbolado-urbano-beneficios-desaciertos-y-realidad-en-la-gran-area-metropolitana/

_ N.° 90
l REVI STA DE Julio - Diciembre, 2024 « pp. 1-40

ISSN: 1012-9790 « e-ISSN: 2215-4744
DOI: https://doi.org/10.15359/rh.90.7
http://www.revistas.una.ac.cr/historia

cual gener6 riqueza y bienestar entre las clases acomodadas de la época, lo que,
culturalmente, ha quedado grabado en el imaginario costarricense.

Asu vez, cabe mencionar la contradiccién entre el aprovechamiento del entorno
natural y cafetalero por parte de las inmobiliarias en Heredia, al ser estas unas de las
principales razones en la transformacion del entorno que publicitan. El crecimiento de
la construccion inmobiliaria ha generado la disminucion de la huella verde en la ciudad
y ha trasladado los cultivos de café a regiones mas productivas y alejadas de la ciudad.

Es conocido el desarrollo histérico de Costa Rica y la importancia econé-
mica, social y cultural que el café ha tenido en este. En la actualidad el uso del caféy
la naturaleza, como atractivo para el mercado inmobiliario, responde a los cambios
en el uso del suelo para reproducir un imaginario cafetalero y las ideas de progreso
y ostentacion que este producto permitio en el pais, principalmente a finales del
siglo XIX. El uso de este imaginario crea una identificacién del producto dirigido a
una élitey brinda unaidea de la buenaviday lo hermoso de las haciendas cafetale-
ras de antafio, pero, con las ventajas que afiade estar en un entorno urbano.

Aunado a lo anterior, el complejo habitacional denominado Tierras de
Café, es un claro ejemplo; en su nombre se identifica el uso del café y la natu-
raleza como recurso publicitario. Asimismo, se utiliza un logotipo con caracte-
risticas cafetaleras, como se Figura3
observa en la Figura 3. En este Logotipo Condominio Tierras de Café
logotipo, se utilizan los granos
del café mas que del arbusto,
con un paisaje de fondo abs-
tracto que puede significar un
cultivo de la misma planta y

se emplea el color verde Para  ruente: Urbanizadora La Laguna Costa Rica. «Tie-

demostrar el atractivo natural. rras de Café Condominio, Heredia» [video]. YouTu-
be, 15 de agosto de 2019. https://www.youtube.com/
watch?v=00B_BV_SeNk
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Figura 4 El video publicitario, uti-
Cafetal en Condominio Tierras de Café, lizado por la inmobiliaria para
Heredia

presentar su proyecto residencial
ofrece las caracteristicas genera-
les del condominioy se observan
algunas iméagenes enfocadas en
las zonas verdes, entre las que
se localizan algunos cultivos de
café. Como evidencia la Figura 4,

en las inmediaciones del terreno

Fuente: Urbanizadora La Laguna Costa Rica. «Tie- que limita con el condominio se
rras de Café Condominio, Heredia» [videol. YouTube,  encuentran extensas areas ver-

15 de agosto de 2019. https://www.youtube.com/ des utilizadas como atractivo

watch?v=00B_BV_SeNk —
paisajistico. g

En el video también se muestran las ventajas que pueden disfrutar =

las personas al vivir en un Figura 5 ,E‘
condominio, por medio del Naturaleza Condominio Tierras de Café, ot
discurso publicitario que pro- Heredia o
pone captar la atencién de K4 ; \g
clientes. El primer discurso é
es el de la Costa Rica verde, g

como se observa en la Figura
5, por medio de la promocién
de la vegetacién circundante

) : [ T~
RA CMUTENES AMAN LA INATURALEAN |

e interior del condominio,

con el objetivo de despertar Fuente: Urbanizadora La Laguna Costa Rica. «Tie-
rras de Café Condominio, Heredia»|[video]. YouTu-
be, 15 de agosto de 2019. https:;//www.youtube.com/
tes de la naturaleza. En la  watch?v=00B_BV_SeNk

el interés de aquellos aman-
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Figura 6 Figura 6 se sigue este mismo
Arboledas Condominio Tierras de Café, discurso, por medio de la des-
Heredia

cripcion «rodeado de arbole-
P e : - ... das», recuperando asi la idea
= del arbol urbano y sus multiples

beneficios.
El uso de la naturaleza

como atractivo se relaciona con
otros discursos tradicionales de

Costa Rica, como es el caso de la
Fuente: Urbanizadora La Laguna Costa Rica. «Tie-
rras de Café Condominio, Heredia»[video]. YouTube,
15 de agosto de 2019. https:;//www.youtube.com/  temas democraticos. En este con-
watch?v=00B_BV_SeNk

libertad, que caracteriza a los sis-

dominio, la libertad se evidencia a

través del libre trénsito y la seguri- §

dad que se ofrece en el lugar, en esta linea, es un espacio libre de muros, verjas, o E

barreras en las zonas verdes. En . g

Figura7 —

la Figura 7 se puede observar la Libertad Condominio Tierras de Café, o
inexistencia de barreras fisicas Heredia o

que obstruyan la movilidad de = \g

las personas residentes. s é

En el caso de este condo- g

minio, el uso de un video como
medio publicitario, responde a
la repeticion de imagenes espec-

taculares del entorno natural, lo
cual en su repetitividad y facil

Fuente: Urbanizadora La lLaguna Costa Rica. «Tie-
acceso al medio publicitario  rras de Café Condominio, Heredia»[video]. YouTube,
15 de agosto de 2019. https://www.youtube.com/
watch?v=00B_BV_SeNk
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genera efectos de identificacion y reconocimiento del espacio natural, los vesti-
gios cafetaleros y de sus beneficios.

Porotro lado, el espectaculo de imagenes que son atrayentes para el publico
no es solamente un cimulo de imagenes sin sentido, sino, que existe una relacion
de caréacter social entre las personasy las imagenes mediatizan dicha relacion,* lo
que significa que las imagenes publicitarias se venden mediante formas de socia-
lizacién. Aqui se refleja en el vecindario, y la posible paz entre vecinos, que tienen
un modelo devida dominante, con interacciones mediadas o determinadas por las
imagenes observadas en la publicidad que define al condominio.

El otro condominio es Vereda del Café, que, a diferencia del anterior, con-
siste en un edificio de apartamentos, por lo que la idea domiciliaria es distinta.
Sin embargo, laimagen publicitaria es muy parecida, ya que utiliza un nombre en
el que se hace referencia al café como idea central. En la Figura 8 se puede obser-
var el logotipo publicitario que recurre a una imagen de un grano de café y un par
de hojas de la planta, y un fondo

Figura 8
abstracto de un edificio. Logotipo Condominio Vereda del Café,
Es interesante el hecho de Heredia

que se recurra, en ambos condo-
minios, a la imagen del grano y no
al de la planta, lo cual denota que
laimagen utilizada del café esla del

producto comercial que deviene
de lo econdmico, y no tanto el vereda del cafe
condominic

de la planta, desde el punto de
Fuente: Siliconraincr. «Vereda del café» [video]. You-

Tube, 15 de agosto de 2019. https://www.youtube.
grano en si,como producto,esuna  com/watch?v=6atkdL9bNUQ

vista estético o natural. El uso del

60 Guy Debord, La sociedad del espectdculo (Valencia: Pre-Textos, 1999), citado en Luis Amador Durén y Ana
Paula Montes, «imagenes publicitarias y mercados inmobiliarios: propuesta para el estudio del urbanismo
neoliberal»...: 32.
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referencia del simbolismo vy la presencia cultural que tiene el café en el desarro-
llo histérico costarricense. Como bien indica Acosta «[...] se “vende” la imagen del
legado cultural cafetalero, el cual, en la publicidad del mercado inmobiliario, es
asociado al progreso, al podery a la riqueza».®

En cuanto al uso de la naturaleza como forma de publicidad, la Unica refe-
rencia se hace con la mencién de la disposicion de libre acceso a un bosque con
arboles centenarios; tal y como se observa en la Figura 9, que se utiliza como una
ventaja de vivir en el condominio al acceder a un medio natural relajante y esté-
ticamente atractivo.

Figura 9
Publicidad del Condominio Vereda del Café, Heredia

vereda del café

WIOMTIrIO

SEGUNDA
TORRIE

de
26.500

APARTAMENTOS
e E ks )

exii, AOO F¥
> T —

Fuente: e-interactive media. «Condominio Vereda del Café». Acceso el 15 de marzo de 2021.
http://www.eimcontent.net/campaigns/cr/condominioveredadelcafe/20140802/index.php

61 Sabrine Acosta, «Estrategias de venta del mercado inmobiliario costarricense: la naturaleza como mercade-
ria», Trép. Recife. vol. 41,n.° 1 (2017): 57. http://www.kerwa.ucr.ac.cr/handle/10669/81336.
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Este uso de la naturaleza por parte del mercado inmobiliario responde no
solamente al atractivo de este y sus beneficios, sino que, de acuerdo con Acosta,
«[...] la naturaleza (mercancia como simple objeto) es considerada como un
“objeto de culto” en un momento de sed por la acumulacion econdmica en un
contexto de urbanismo neoliberal».®

Por Gltimo, cabe mencionar que el entorno natural vendido por las inmo-
biliarias es una naturaleza ya cambiada y manipulada.®® Es decir, es naturaleza
que se encuentra en los cafetales, los jardines de las zonas verdes, las arboledas
y el bosque centenario, que son espacios manipulados con el fin de embellecer
a los residenciales.

Conclusiones

El imaginario cafetalero y la naturaleza son fuertemente utilizados en el
mercado inmobiliario, como forma de atraccion de clientes, principalmente por
medio del uso de la publicidad. Esta Ultima se utilizd con el objetivo de presentar
al posible cliente, los beneficios y las ventajas de acceder a dichos bienes inmue-
bles, los cuales poseen caracteristicas especiales relacionadas a la naturaleza y al
entorno cafetalero, muy presente alin en el imaginario nacional.

Los cambios en el uso del suelo en la Gran Area Metropolitana (GAM) han
dado lugar a la creacién de residenciales de lujo, impulsados por las transforma-
ciones econémicas que experimentd Costa Rica a inicios de los afios ochenta.
Estos desarrollos urbanisticos han fomentado una dicotomia o segregacion den-
tro de la poblacion, donde los grupos con mayores ingresos residen en sectores
mas desarrollados, mientras que aquellos con menores ingresos se concentran

62 Ibid.. 64.
63 Ibid.. 67.
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en areas donde prevalece la precariedad. Esto ha generado una significativa des-
igualdad en la poblacion de la GAM.

En la provincia de Heredia se puede identificar el uso publicitario en dos
condominios, Vereda del Caféy Tierras de Café, que presentan una mercantiliza-
cién del legado cafetalero y su carga historica, simbdlica y cultural. Como se ha
demostrado los usos del grano de oro son muy evidentes en los nombresy en los
logotipos elaborados para cada proyecto, ademas, existe presencia de pequefios
cafetales en las cercanias de estas zonas residenciales.

El café se ha convertido en un elemento que forma parte esencial de la
identidad vy la cultura costarricense. La publicidad, asi como la comercializa-
cion del café se han desarrollado en relacion con la imagen de Costa Rica como
un pais biodiverso, que ha adquirido un compromiso con la sostenibilidad vy la
proteccién del medio ambiente. La produccion del grano de café costarricense
estd potenciada, gracias a la publicidad que llega a los mercados internaciona-
les mediante los mensajes explicitos e implicitos de este producto, todo esto,
desde una persuasion en los sentidos —fisicos y conscientes— del consumidor.
Los recursos naturales de Costa Rica son, continuamente, mostrados en las dife-
rentes presentaciones del café, de manera que el comprador, al momento de
adquirir el producto, toma también una pequefia representacion del imaginario
natural de Costa Rica que tiene relacién con las buenas préacticas agricolas.
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