LA CULTURA DE LA
NEGOCIACION.
EL CASO DE GUATEMALA

Carlos Roberto Montenegto
LOS ANTECEDENTES ¥ EL CONTEXTO DE LA RESO:
LUCION DEL CONFLICTO POR LA ViA NEGOCIADA

‘ i nos diéramos a ia tarea de estudiar estrictamente jos antecedes
tes dei didiogo y ia negociacién en Guatemaia, parece vﬂldo if
) mar que no hay antecedentes, excepci6n hecha por algunas neg
ciaciones entre partidos, por cuestiones electorales, y las negocia '.
nes de presidentes civiles que tuvieron que hacer pactos con el gj
to a fin de que la institucién armada les permita asumir la pri ' '
magistratura bajo ciertas y determinadas condiciones (¢! caso de Ji
lio César Méndez Montenegro, en 1966, por ejemplo). 3
|.
Asf también podemos hablar de negociaciones cuando algung n;
partidos politicos tuvieron que hacer pactos con el ejéreito parapo 0
funcionar (el caso de la Democracia Cristiana y el Partido Social
Demaocratico en la década pasada).

Pero ¢l antecedente mds inmediato y claro es cuando se impu
la necesidad de incorporar nuevas instituciones dentro del régim
guatemalleco resultantes del proceso global de pacificacion del d
centroamericana, concretizado en el plan de «Esquipulas».

.

Nace entonces en el pafs la Comisién Nacional de Reconciliach
(CNR), al igual que en otros paises centroamericanos, como resul
do de los acuerdos concertados en Esquipulas 11'. El acue
mencién demanda tres componentes que encaminardn a la recon
liacion de los diferentes paises del istmo: didlogo, amnistia y '
cimiento de Comisiones de Reconciliacion, a fin de que estas i

I Martha Elena Salguero, «Perspectivas de paz en Centroomérica a la luz de BN
pulas (1990), en Revista Debate, FLACSO-Guatemala, julio de 1990, pd.
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pliesen cl objetivo de verificacién de los acuerdos Yy que también
‘mediadoras y conductoras del proceso global de paz en 1odos

- Enelmarco de laexistencia de la Comisi6n Nacional de Reconci-
liaci6n Guatemalicca, se han venido dando dos tipos dec reuniones.
Por un lado, las que dirige la CNR y cualquiera de sus quince comi-
slones, con las fuerzas polfticas internas y desarmadas ¥, por ¢l otro,
S que cumple un papel de mediacién entre el gobierno y la Uni-
Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG)2.

Un éxito de la CNR es haber iniciado un di4logo entre la guerrilla

§ diversas representaciones politicas y sociales, principalmente con
¢l Gobiemo constitucional de la Repablica.

- Esde suponer, que aunque en el nivel global centroamericano se
~ hubiesen generalizado las comisiones de reconciliacién, debié haber
determinadas condiciones internas cn Guatemala para que dicha ini-
ciativa se hiciera realidad.

+ - 1o WD *iPsrus
Tomando sn cuenta adem4s que, aparte de 1a CNR, ¢ constituye-
L! Ty J

100 nuevas instituciones en el Estado guatcmalicco, implementéndo-
se la Corte de Constitucionalidad, la Procuradurfa de Derechos Hu-
Manos y otras, todas con funcionamiento auténomo; se conjugaron
varios factores sociales, econémicos, politicos y militares (que serd
iado mejor en el apartado siguiente), para dar paso a una serie
medidas de apertura politica y flexibilidad relativa al régimen.

Estos hechos lienen que ver en su mayorfa con cambios en las
principales instancias de poder en el Estado guatemalteco, imponien-
do aperturas politicas en ¢l marco de regimenes autoritarios. A nivel
internacional, infl uyen los cambios en ia politica externa norteameri-
cana, como el favorecimiento de la Comunidad Econémica Europea
4 los procesos de democratizacién en Centroamérica, a lo que habia
queagregar posibilidades que los acontecimientos de Europa del Este
. supusieron para los involucrados en e/ conflicto armado.

La guerrilla, por su parte, otrora muy reticente a cualquier tipo de
dlogo con «el enemigon, visualizé la negociacién como la mejor

a de salir del conflicto y, mostrando un viraje en sus posiciones
nales, no solo fue quien propuso el didlogo, sino ademds. ha in-
doen reabrirlo en algunas ocasiones, cuando éste ha perdido fuerza

{€n otras ocasiones ha sido el gobierno quien ha tenido la iniciativa
de reactivar el didlogo).

- Todos estos factores coadyuvaron para que cuando emanaran de
Esquipulas 11 disposiciones al didlogo y la negociacion para la paz,

2 Salguero, Op. Cit.. p.16.
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¢ste se realizara en un proceso en ¢l que no se ha dicho la Gltin
palabra, y que tiene, como todo proceso, alzas y bajas, aunque csge
advertir, dados los antecedentes autoritarios de este fenémeno,

* hecho de que el didlogo esté abierto parece, de por si, y por lo pronig

un avance sin precedentes en la historia politica de Guatemala.

Son de considerable importancia los logros que ha alcanzadoll
negociacion por buscarle una salida pacffica al conflicto; ésta hag y
sado por cuatro etapas bien definidas que a continuacién presentamos

ETAPA I: DEFINICION DE POSICIONES INICIALES DE
LAS PARTES ‘

Esta ctapa se inicia con la reunién de Madrid entre el 7 y c!a?i ;

octubre de 1987, hasta la reunién de Oslo del 24 al 30 de juliod
1990.

La principal caracteristica de esta etapa es precisamente la prime
ra confrontacion de posiciones entre las partes, de hecho incompalis
bles. No pretendi6 llegar a acuerdos, solo fue un sondeo.

Consta esta etapa de dos reuniones, una, ya mencionada, entred
gobierno del Presidente Cerezo y la insurgencia; @ esta reunién el
ejército acudié solamente como observador, y fue la primera expe
ricncia en este campo de la Comisién Nacional de Reconciliaciy
(CNR). La otra reuni6n fue en Washington ¢l 24 de julio de 198
entre la mencionada CNR y la insurgencia como una iniciativadel
instancia reconciliadora a fin de reanudar el proceso que se hal
iniciado.

También esta etapa se caracterizé por prevecar reacciones violes
tas de parte del ejército y de sectores civiles conservadores, que i
lagonizaron dos intentos de golpes de Estado y, por otro lado, evides
cié divergencias de opini6n en el seno del ejércilto.

ETAPA II: PIALOGO

Esta consta de ocho reuniones que se inician en Oslo en juliod
1990 y finalizan en México del 24 al 26 de abril de 1991,

Se caracteriza esta reuni6n por incorporar al didlogo a divers
sectores sociales y politicos de la sociedad guatemalteca; tal incorps
racién fue un intercambio de puntos de vista de la insurgencia
estos sectores sin llegar a tomar acuerdos.

Su principal logro fue acordar, en México, entre el gobierno.&
Ingenicro Serrano Elfas y la insurgencia, una agenda de once puni

que daria pie a una préxima ctapa ya directamente de negociacidn
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ETAPA 111: NEGOCIACION PENDULAR

|Esta consta de un nimero indeterminado de reuniones, muchas
llas en medio de un gran secreto que se llevaron a cabo desde
bre de 1991 y que finalizaron con la Propuesta de Paz que pre-
el Presidente Serrano Elfas en la Asamblea de Naciones Uni-
das ¢l 19 de encro de 1993.

Durante esta etapa se discuti6 el primer tema de la agenda de once
yuntos acordada en México en abril de 1991 «Democratizacion y
chos Humanos», tema que a su vez consta de once puntos analf-
licos para su discusion. ‘

~ Bsta etapa se caracteriza por dos aspectos importantes. Uno es el
cumplimiento de un acuerdo entre las partes secretas de los acuerdos
¢ incluso, en algunas ocasiones, de reserva respecto a cudndo y en
dénde se reunieron. El otro aspecto es el carécter «pendular» de las

negociaciones, lo que significa que las partes son visitadas por sepa-
‘rado por la CNR; luego, esta conjuga las propuestas y plantea pro-
' puestas alternativas a las partes hasta lograr la aceptacion; de esa for-
ma va avanzando punto por punto del tema «Democratizacion y De-
rechos Humanos», con la lentitud obvia de un proceso tan engorroso,
peroque al final dio resultados.

~ Alfinalizar la etapa, las partes habian evacuado lo concerniente a
la «democratizacién» y buena parte de los puntos referidos a proble-
mas de los «derechos humanoss; sin embargo, la negociacion «pen-
Jular» se empantand en tres puntos:

1) El momento de aplicacién de los acuerdos sobre derechos huma-
nos, el gobierno pianteaba que fueran vigentes hasla despucs de
finalizar todos los puntos de negociacién y la insurgencia decia
que fueran vigentes de inmediato para garantizar las condiciones
para la democratizacién efectiva del pafs y para su incorporacién
a la vida politica previa entrega de sus armas.

2) El problema de la verificaci6n internacional de los acuerdos, es
decir, si Naciones Unidas serfa solamente un observador o tendria
un papel oficial de mediador junto a la CNR.

3) El problema de la Comisién de Verdad y del cardcter que ella
tendria, o sea si se condenarfa a los culpables de los atentados a
los derechos humanos, o si éstos solo serfan sefialados pero no
condenados.

Los mencionados problemas pendientes fueron retomados en la
Propuesta del Gobierno presentada en Naciones Unidas en enero de
1993, fecha en que se pone fin a la elapa que estamos exponiendo y
da lugar a la siguiente.
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ETAPA IV: NEGOCIACION PIRECTA )

Esta etapa se desarrolla del 16 de encro de 1993 en adelante.

Se caracteriza por la negociacion directa

entre las partes, s ek
do el cardcier pendular de la etapa anterior.

M

temalteco a la guerrilla en la Asambiea de Naciones Unidas, en lag

acepta los puntos pendientes a Jos que habfa manifestado férre
sicién, a cambio de agotar ¢] resto de la agenda de una negocias
acclerada de noventa dfas que finalizarfan con el desarme de laing
gencia; en caso de no llegarse a acuerdo, ili
centrarfan en lugares previamente acorda i

te, bajo la supervisidn de Naciones Unid

La guerrilla aceptd la propuesta, Pero a cambio de Ia redigg
del cincuenta porci

ento de los efectivos del ejéreito y la instaw
de un «Grupo de Apoyo» para la pacificacién de Guatemala forg
por distintos pafses americanos y europeos. '

entre la sociedad y el régi
las y no consensuales

» COMO es comiin en los regimenes de
COs ¥y con ¢jercicio e

fectivo de sy institucionalidad®

—— e .

3 Edelberto Torres-Rivas explica
obstdculos desde arriba «(-..) porque Ia construccidn estatal
ria y si las instituciones desde

las cuales se instrumentaliza e poder n
dimensién de autoridad, lo que queda es violencin puraxs, es decir, solo vilen
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de Guatemala, la mencionada mediacién violenta lleva
n de crisis politica expresada en su forma mds extrema
armado, en el marco de una crisis global de la sociedad.
s¢ o disminuirse las posibilidades de que la resolucién de
haga por medio de formas violentas, se abren posibilida-
resolucion pacffica a la misma y a la posible instauracion
ven democrético. Se supone con esto que «los regimenes
1 paso a formas democréticas porque pucden establecer y
2s destinadas a enfrentar el conflicto social y a resol-
sacondicion ninguna estructura democratica es posible*...
liciones de dictadura, lo politico no se puede ejercitar en
amagnitud, «...la dictadura se instala siempre en el lIfmite
tica»®, monopolizando el discurso politico y a la larga lle-
asociedad al silencio y a la inhibicién en general.

dura, como forma especifica de hacer gobierno, impide
do cumpla con su papel de combinar adecuadamente dos
ones fundamentales: por un lado, reproducir las relacio-
ctorias y desiguales existentes en la sociedad, y por el
do, relativizar a los ojos del conjunto social las relaciones des-
jles, consiruyendo y promoviendo mecanismos de consenso.

relaciones desiguales que se manifiestan en el Estado capi-
devueltas a la sociedad ejercitando una mediacion que
fiencia o la sensacién de igualdad de todos los ciudada-
b que, en dltima instancia, tiene el objetivo primordial de
el sistema que objetivamente beneficia fundamentaimente
dominantes®,

i entonces, la dictadura militar guatemalteca ha recibido las
asimétricas de la sociedad, y ha devuelto desembozada-
contradicciones, eliminando los mecanismos pacificos
6n y desarrollando formas autoritarias al extremo, dejan-
brecha muy grande entre dominadores y dominados, entre el
' Ja sociedad, creando las condiciones para la gestacién de un
conflicto armado, y agudizdndolo posteriormente.

p el Estado y la sociedad, en Torres-Rivas, <«El Sistema Politico y la
j6n a la Democracia en Centroamérica». Cuadernos en Ciencias Socia-
£80, agosto de 1990, p.89.
Torres-Rivas. Op. cit., p.53.
Delich. «Teorfa y Prictica Politica en situaciones de Dictadura» en
fica hacer politica?, Lima, Peni, DESCO, 1982, p. 131. Tomado de
-: OP. Cﬂ., p.jﬁ.
o de esto ver: Guillermo, O'Donnell. «Apunies para una teorfa del
ponencia presentada al Congreso Latinoamericano de Sociologfa. Quito,
noviembre de 1977, p. 229 y adelante, asf como también ver: Norberto
Estado, Gobierno y Sociedad: Por una Teoria General de la Politica,
jeo, Fondo de Cultura Econémica (FCE), 1985, especialmente en la parte
s 5 sociedades «de iguales» y a sociedades «entre iguales», p.1517.
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El conflicto en el sentido que lo hemos venido tratando,lo enten-
demos al igual que Wallestein como «...la situacién social en el que
un minimo de dos partes pugnan al mismo tiempo por obtener el mis-
Mo conjunto de recursos escasos»’. Los requisitos para la existencia
del conflicto, segiin la mencionada definicién, son «los actores, Jag

incompatibilidades y las acciones o comportamientos de los acto-
g )
res»”,

Asf también, retomamos para nuestro trabajo otra definicién de
concepto conflictivo. La ofrece Rezza Dijalili, y ésta no es incompal
tible con la de Wallesttein, aunque se caracteriza por ponerle énfasis
alo organizativo y lo militar. La definicién dice lo siguiente: «..,

de un punto de vista m4s restringido, se pueden tomar en cons;
cién solo los conflict

Como se podrd observar, en Waliestein el clemento bdsico es el de
las incompatibilidades. Ellas son ¢l centro de la disputa y la modifi-
cacién de éstas disminuirfa, aumentaria o iminaria ¢l conflicto. En
la metodologfa Propuesta por este autor, un elemento fundamental g
definir cudl o cudles son las incompatibilidades b4sicas que definen

La definicién de Reza Djalili en tanto mds

centrada en el aspecto
milltar y organizativo de las

partes en lucha, no permite examinar el
enlrentamiento bélico en s, como parte importante del conflicto en’
Guatemala, aunque es evidente que el conflicto en Guatemala es

multicausal y se expresa y deriva en la totalidad de Jos dmbitos de la
vida social.

Asi, pues, ambas definiciones son muy atiles para el presente trg-
bajo. Enel caso de Walleste

in, se apunta mds a las causas del conflic-
o (las incompaljbilidadcs, los actores y las acciones de los actores),y
en el caso de Reza Djalili,

se tiende més a la descripcién de aspectos
mds bisicos y obvios, como Jos hechos de 1a guerra en si.
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a Wallestein, el autor Luis Padilla intenta ubicar los
entos para caracterizar teéricamente el conflicto en
¢ éste como «(...) la pugna en torno a la capacidad
polio de la violencia legftima...» (o sea la cuestion
ol del territorio de 1a poblacién y del Estado en gene-
ugar, entiende que «(...) se trata de una pugna por el
¢ un determinado orden socioeconémico y polftico»
gar (ve que) hayun problema relativo a la moderni-
aecondémico»y que por lo tanto se'trata «(...) de una
entre modernizaci6n y tradicionalismo» (...) y final-
s se trata de «(...) un problema de integracién nacio-
fs como Guatemala, esencialmente pluriétnico y bicultu-
B i ol oh o |

entender, los elementos puntualizados por Padilla son
ndamentales para la caracterizacién del conflicto en
efﬁbirﬁﬁ"’fﬁﬁfﬁndo En' cuen'ta 'que enla metodulng(a

ﬁb&ﬁﬁiﬁb‘hda‘d central 'que ~delermin in determi-

crnnwu'u! Ane a aricamanta ~
L VIV e \-3 pr\v\-oaa-ua\—» L l"ﬂ .ﬁt"ﬂ que 269!2-.“ “l

o Hﬁnﬁs {oable de Padilla, de iniciar un proceso de teoriza-
cto que se expresa desde hace més de treinta afios en la
matleca.

jo con lo que hemos venido presentando, la incompati-
que determina el conflicto en Guatemala es la conse-
régimen democratico que permita la institucionaliza-
S no violentas para enfrentar y resolver los problemas
y secigles y construir un consenso nacional.

acion del mencionado régimen democrético va en rela-
n abrirle las perspectivas a las posibilidades de desa-
mico, en el marco de un deterioro constante de la situa-
dmica y social de ese pais centroamericano.

de otra perspectiva conceptual, también podria decirse que el
construccién de la democracia en Guatemala implica la
n de la «hegemonia» en tanto que este concepto supone la
ftica mediada por mecanismos de consenso, con un de-
do de didlogo y negociacién entre dirigentes y dirigidos.

lo expresa asi:

cepto de hegemonia» (...) presupone «(...) que se tengan
los intereses y las tendencias de los grupos sobre los

no Padilla. «La Teoria de la Resolucién de Conflictos y su Aplicacién al
o politico de Guatemala» en Revista Estudios Internacionales, [R1-
ala, julio-diciembre de 1990, pp. 62-63.
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cuales se ejercerd la hegemonta, que se forme un cierto equi-
librio de compromisos, es decir, que el grupo dirigente haga
sacrificios de orden econdmico-corporativos (...)"2.

Es de entender entonces que el concepto hegemonfa supone de
hecho un grado importante de consenso ¥ aceptacién social de las
directrices emanadas del Estado. Entre éste y la sociedad median los
«aparatos de hegemonfa»'? que son los que modelan y canalizan las
voluntades en funcién de la aceptacién de la dominacisn.

Lo anterior plantea la medializacién y el desmontaje paulatino
del régimen autoritario. La cuestién militar en sl, aunque es muy
importante, puede ser la expresién de lo aParenle que nos provoque la
ocasi6n de la incompatibilidad esencial'.

Aunque, ciertamente, la consecucién de la paz es requisito indis-
pensable para lograr el consenso, es, podrfamos decir, la incompati-
bilidad lo que hay que resolver con més urgencia, mas no es la deter-
minante, pues obviamente los grandes problemas estructurales de la
sociedad guatemalteca quedarfan inc6lumes con la firma de ia naz v
saltaria a la vista ¢l problema de esencia. ia cuestion de la demaocracia
y 1o politico y, correlativamente, ia cuestion del desarrolio.

En todo caso, es menester preguntarse qué lipo de democracia se
estd instalando o se pude instalar en Guatemala en las condiciones
existentes. Obviamente se intenta en €s5los momentos instalar una
democracia politica «(...) es decir, en 12 esfera en quc el individuo es
tomado en consideracién como ciudadano (..»"3; 0 sea, en aquella
democracia en que el individuo adquiere los derechos propios que el
Estado moderno le otorga. Precisamente Ja validez como ciudadano
ha sido relativa en todo sentido en la sociedad guatemalteca, primero
por la discriminaci6én racial que coloca a la poblacién indigena en
subordinacién a la poblacién banca o mestiza, y después en general,
porque la dictadura del terror y todo el régimen de dominacién se ha
circunscrito a una «élite» dominante del consenso social, negando a

12 Antonio Gramsci. Introduccion a la Filosofia de la Praxis, Barcelona: Editorial
Peninsula, 1978, p. 104,

I3 Ver: Nelson Countinho. Introduccién a Gramsci, Editorial ERA. 1986, pp-120.
Gramsci también los llama «aparatos privados de hegemonia» y en la funcién
cohesionante de estos aparatos actdan las ideologias, las que naturalmente no son
algo indiferente al Estado, mas estas se vuelven algo «privado» en relacién con él:
«(...) Ia adhesi6n a las ideologias en disputa se convierte en un acto voluntario (o
relativamente voluntario) y ya no algo impuesto coercitivamentes.

14 Al respecto ver Antonio Gramsci. Politica ¥ Sociedad, Barcelona, Editorial Pe-
ninsula, 1977, pp. 49-50. En este sentido, Gramsci dice que la diferencia entre |2
lucha polftica y la guerra de posiciones es que la guerra de posiciones al final trata
con los aspectos féicticos de la lucha. Mas la esencia estd en la lucha politica en
donde el Estado y la sociedad civil estén mas relacionados. Es de recordar que
Gramsci en su intento de enriquecer el andlisis polftico con la incorporacién de
conceptos especificos del andlisis de la guerra, la divide en tres tipos fundamentg:
les: a)guerra de movimientos, b) guerra de posiciones y ¢) guerra subterrinea.

15 Bobbio, Op. cit. p.219
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Jamayorfa de la poblacién el ejercicio pleno de sus derechos civiles ¢
' incluso de sus derachos humanos, '

Si bien la categorfa democracia es importante para ¢l andlisis dc
la transicién que se verifica en Guatemala, es también determinante
la categorfa democracia social que es «(...) la esfera en donde el indi-
yiduo es tomado cn cuenta en su multiplicidad de estatus (...)'S, lo
\quesignifica una ampliacién de la democracia hacia la participacién
ciudadana a formas de poder que habfan sido ocupadas casi exclusi-
“vamente por la gran sociedad polftica. Se trata, en este caso,; de am-
pliar tal participacién al campo de la sociedad civil en sus diversas
articulaciones, desde la escuela hasta los centros de trabajo..
Es claro que tales conceptos deberfan de ser adaptados para un
 andlisis de Ia situacién concreta del caso guatemalteco, pero en todo
 caso son una importante gufa a fin de pensar cu4l es la democracia
posible»'” en Guatemala cuando la transicién hacia ella se hace lle-
 gando una herencia letal autoritaria en una democracia con miedo o
. uma «Democracia de baja intensidad» 'S, como dirfa Torres-Rivas, quien
- €5, @ nuestro juicio, quien mds ha avanzado hasta ¢l momento en la

- produccion puramente tedrica desde una perspectiva de Ia realidad
centroamericana,

Una categoria mds integral y globalizante podria ayudarnos a ex-
plicar mejor cn nuestro marco interpretativo las perspectivas del pro-
- ¢eso de transici6n en Guatemala. La categorfa «sistema politicon tal
y como lo entiende Tourane es, a nuestro juicio, muy idénea para
tales fines. Podrfamos afirmar que en Guatemala se hace necesario

- un cambio general del «sistema politico», que en palabras del autor
citado significa lo siguiente:

«(...) el conjuntc de relaciones de poderes del Estado y los
poderes sociales y de estos entre si, por la determinacion del
contenido de las decisiones imperativas (del gobierno) y de
los problemas de accion estatal»'?.

16 Ihid.

17 Edelberto Torres-Rivas. Op. eit., p.19. Por «Democracia Posible en Centroamé-
ricaentiende Torres-Rivas «(...) aquella que puede ser establecida como resultado
de la capacidad politica de las fuerzas sociales intemas para generar instituciones
palfticas (participatorias y representativas), establecer pactos, alianzas explicitas
0 de hecho. También, aunque con las dificultades de hoy dfa, estructuras econé-
micas menos injustas para los intereses de la mayorfa. Estas ltimas para que
~ sirvan de piso a una civdadania menos simbdlica y formalw.

Torres-Rivas, Op, cit., p. 17, Por «Democracias de Baja Intensidad entiende el
autor aquellas producto de la transicién democrdtica en América Central y que
adolecen de una «(...) debilidad intrinseca de las instituciones politicas democriti-
cas actualmente existentes, por la inexperiencia de las fuerzas sociales y politicas
y laausencia de tradiciones culturales, pero sobre todo, por el origen de esas fuer-
zas autoritarias que no han desaparecido del escenarios,

Alain Tourane. «Le Systéme politique ou Institutionnel, en Production de la
Société, ed, Du Seuil, Paris, 1973, Cap. IV, p.221. Tomado de Luis Alberto Padi-
lla», Op. cit., p.62,
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Es decir, en el caso de Guatemala lo importante serfa un cambio
de la I6gica de las relaciones-interestatales e intersociales y de éstas |
catre sf, a fin no solo de crear un régimen de democracia politica, |
sino un nuevo funcionamiento de las instituciones y de los ciudada-
nos, del gobierno, del Estado e incluso del mercado y de las relacio-|
nes econémicas.

La Iégica de tal sistema politico deberfa ser capaz de crear la co-
hesién y las solidaridades nacionales con base en la legitimidad y,
especialmente, en la «legitimidad en virtud de la legalidad»?, o ses
la que se crea «(..:) en virtud de la creencia en la validez de un estatu-
to lcgal y de la competencia objetiva fundada en reglas racionalmente
creadas, es decir: disposicién de obediencia en ¢l cumplimiento de
deberes conforme a estatuton (...); «estas representaciones de Ia lega-
lidad y su motivaci6n interna son para la estructura de la dominacié
de muy considerable importancia...»?'. e

Lo hasta ahora dicho significa que se impone un proceso (apenas
intentando abrirse paso) de reinstitucionalizacién de Guatemala, fun-
cional a las aspiraciones y a las necesidades contra-autoritarias y con-
tra-dictatoriales; sin embargo, muchas formas hay de concebir la ins-
titucionalizacion o reinstitucionalizacién de una sociedad, y conse-
cuentemente con eslo, también hay formas de concebir la democracia’
y su funcionamiento. |

Tres concepciones destacan modernamente en la conceptualiza-
cién del institucionalismo:? a) e! antiguo institucionalismo, de ca-
ricter descriptivo ¢ histdrico, interesado fundamentalmente en «el li-
bertarismo y el igualitarismo», y en ¢l mejor modo de realizarlo en el
Estado y por ¢l Estado, b) el desarrollismo, que se interesa en la for-
ma en que las redes e intercambios y las reciprocidades generan la
reproducion de la sociedad, en la posibilidad de que los cambios for-
males pudieran o no mejorar la manera en que las personas desempe-
nan el conjunto de sus actividades, y en los medios de extraer la esfe-
ra de competencia de los participantes en su calidad de ciudadanos;
¢) el nuevo institucionalismo, que se apoya de manera muy importan-
te en la economia politica y su relacién con el conjunto social, inten-
tando localizar las condiciones sociales que determinan la democra-
cia dentro de un enfoque que contempla la existencia de las clases
sociales, suponiendo que la democracia tiene un doble requerimien-
to: «proteger los derechos mediante instituciones, y proteger a los
ciudadanos contra las instituciones»®,

20 Max Weber. Economia y Sociedad (Tomo 11), México Fondo de Cultura Econés
mica (FCE), p. 1057. Weber comprende tres tipos de legitimidad: a) la tradiciond
(arraigada a las costumbres y al pasado), b) la carismidtica y c) la legitimidad « et
virtud de la legalidad» que es la que en este caso nos interesa destacar.

21 Weber, Op. cit., p.1057.

22 David Apter «Reconsideracién del institucionalismo», en Revista Internaci
de Ciencias Sociales, UNESCO, Barcclona, febrero de 1991, pp. 488-489.

23 Ibid,, p. 489.
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Estainvestigacion se ubica, para el andlisis de la institucionaliza-

nde Guatemala, bdsicamente en la perspectiva del «nuevo institu-
o» por ser ésta la corriente que encontramos mds ajustada a
terfsticas que estamos tratando: una sociedad polarizada en
tradicciones de clase, con el Derecho como tal y los derechos

s relativizados al extremo y, entre otras cosas, un aspecto que
parece crucial para el andlisis, que es la existencia dc un proceso
struccién de una democracia polftica en un marco de crisis
némica y deterioro social como los que existen en Guatemala®®,

socupacion de este enfoque por ligar los problemas de la demo-
«con los problemas de Ja economfa polftica creemos son muy
para intentar un andlisis desde esta perspectiva.

_ EGOCIACIDN PEL CON FLICTO

. Lanegociacién de conflictos tiene varios enfoques te6ricos para
wabordaje; sin embargo son tres los que, a decir de Groom, se desta-
més caracterfsticamente en la actualidad: a) el enfoque moral o
ativo, b) 1a negociacién o el regateo coercitivo y c) el enfoque de
menlicién de nroblemas®

l El enfoque de la negociacién o del regateo coercitivos se desarro-
lla g partir de los afios veintes, y es la aplicacién a la resolucién de
conflictos del «Realismo Polftico» que tiene sus origenes en Hobbes
'y Nicolds Magquiavelo. Es decir, que este enfoque parte del supuesto
ico del realismo de que la tendencia a dominar es propia del indi-
“viduo que vive en sociedad. De allf que este enfoque supone que el
[. ateo y la negociacion coercitivos son el «cauce habitual» por el
que discurre la dindmica de las relaciones sociales; por lo tanto, el

Esla preocupacién es cada vez més propia de varios autores recientemente, quizds
uno de los trabajos mds completos es el de Norberto Lechner. «A la Busqueda de
‘laComunidad Perdida. Los Retos de la Democracia en América Latina» en Revis-
ta Internacional de Ciencias Sociales, UNESCO, Barcelona, febrero de 1991,
Eneste articulo Lechner analiza las contradicciones que se dan entre la instalacion
de la democracia en una situacién de crisis en Latinoaménca, expone la necesidad
de desarrollar formas propiamente democrdticas que satisfagan las expectativas
‘de «comunidad» de los pueblos del drea, las que, a su entender. rebasan las preten-
siones integradoras de los tedricos neoliberales le aducen al mercado.
~ Asimismo, otro trabajo como el de Dinorah Azpuru de Cuestas, «El sistema poli-
tico Guatemalteco», Revista de ASIES, #5 (sin fecha de edicidn), ASIES, Guate-
mala. 1991. pp. 8-9, muestra preocupacién respecto de la vinculacion de la cons-
Iruceién de la democracia y sus relacién con el desarrollo econdmico. Torres-
Rivas cn el trabajo que hemos venido citando «Sistema Politico y la Transicién a
la Democracia en Centroamérica» utiliza un espacio de reflexidn al tratamiento de
¢este temma, lo mismo que Giovanni Sarton en su articulo «Una Nueva Reflexién
sobre la Democracia, las Malas formas de Gobierno y la mala politica», especial-
mente en las paginas 464-467 de la Revista de UNESCO de febrero de 1991. E
incluso, sectores no académicos como la Iglesia Catélica suponen que es imposi-
ble la democracia en el Tercer Mundo sin una solucién econémica estructural, tal
como lo dice la Enciclica «Centesimus Annus» emitida por ¢l Pontifice Juan
~ Pablodlen 1991,
5 AJ.R.Groom. Op. cit., pp. 82-83.
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conflicto de una u otra manera va a cstar omnipresente por la ya men-
cionada tendencia natural a dominar de los individuos en sociedad,
de tal mancra que ¢l conflicto puede arreglarse pero no necesaria-
mente resolverse?,

Basado en lo dicho arriba, Groom por «arreglo» del conflicto en-
tiende: «(...) una situacién en la que el vencedor o una tercera parte
logra imponer un arreglo al vencido o a las partes litigantes, ya sea
recurriendo a la coercién o a la amenaza de coercién. En la préctica
puede que la victoria no sea tajante, surgiendo un compromiso basa«
do en el equilibrio de las fuerzas coercitivas»?’. En la I6gica del rega
tco, el enemigo con quien se negocia es el portador de todos los ma-
les y no posee ninguna virtud; asf lo cree o al menos asf lo expresaa
la opini6n piblica. ' -~

Por su parte, el enfoque de la resolucién de problemas hace una
combinacién entre el realismo, retomando el sentido préctico here-
dado de los fundadores del realismo (Hobbes y Maquiavelo) con un
nuevo fundamento empirico.

Para comenzar, este enfoque, a diferencia del realista 5{ cree que
los conflictos pueden resolverse y no solo «arreglarse». La resolu-
cién de problemas entonces es una situacion en que los interesados,
independientemente de sus virtudes y sus electos o de los prejuicios
que de ellos tengan entre si 0 ante el conjunto social, establecen rela-
ciones en claro conocimiento de sus situaciones estructurales, y crean
Mmecanismos que garanticen que no retorne la violencia estructural,
De tal manera que. al final del proceso, los interesados encuentran
satisfaccion a sus cxpectativas de acuerdo con sus posibilidades rea-
les, lo que a la larga implica que cada uno de los actores involucrados:
haya tenido que ceder en sus demandas y objetivos a fin de ganar
otros 0 modificando algunos a pretensiones mds modestas (se trata de
un enfoque de no-suma-cero). De alguna manera, este enfoque in-
tenta ir modificando un sistema de incompatibilidad en un sistema
compatibilidades?.

26 Groem, Op. cit., p. B3. Se entiende entonces que en la l6gica de! realismo polfti-
co lo que un contendiente gana lo pierde el otro. que se ve obligado a llegar aun
acuerdo sobre la base de una correlacién de fuerzas inconveniente; se trata ento
ces de un conflicto concebido como «suma-ceroy.

27 Ver Groom, Op. cit., pp. §2-87.

28 Para este concepto ver Norberto Lechner, Op. cit., p. 571. Lechner indica que
existe una revalorizacion de la democracia en distintos sectores de las sociedades
latinoamericanas y que incluso «parte de la derecha abandona la defensa intransi
gente del status que y propugnan y la necesidad de cambios. Parece emerger um
nueva derecha, alejada del tradicionalismo y sensible a los procesos intemacions
les» indicando ademds que (...) esta es una condicién importante para los procesos
de transicién, pues facilita a todas las fuerzas asumir las reformas democriticas
como un marco estratégico comiin. Para una aplicacidn especifica para el cus
guatemalteco ver el trabajo de Carlos A. Sarti, «<La nueva Derecha en Guate
lan, publicado por el CSUCA en 1989.
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A nuestro juicio, el proceso de resolucién del conflicto cn Guate-

a ha sido enfocado por los actores, consciente o inconsciente-

"'j, snie, desde una perspectiva de regateo y negociacién. La l6gica

‘autoritaria de las relaciones politicas guatemaltecas y la extensién, la

‘ggudeza y el encono del conflicto en ese pafs pricticamente asf lo
imponen.

IAS incompatibilidades son muy profundas y la situaci6n de co-
relacion de fuerzas tiene un entretejido de fortalezas y vulnerabili-

ades'muy-particular que, a nuestro juicio, hace que se mantenga el
oceso de negociacion, pero que a la larga existe la sensacién en

jgunos involucrados de que el conflicto se puede arreglar, pero no
ne »-J iamente resolver.

-

‘Tratando de interpretar el enfoque realista que, asumimos, han
adoptado los actores en el proceso que estamos tratando, se puede
ervar que «de parte del Gobierno existe la disposici6n relativa de
trar una resolucion o al menos un arreglo del conflicto, amén
q‘ln:'eslﬂ bien comprometido en €l mismo que ya no puede echar
chaatrds: puede retardarlo. nero no aniquilario. sus mrnnrmﬁimq
‘eon la sociedad guatemalteca v con imporiantes actores internaciona-
es 500 tan fuertes que recibe presiones de todos elios, incluyendo de
_ _ lgunos sectores dominantes que algunos autores han denominado
«wnueva derecha» de las relaciones politicas guatemaltecas y la exten-
 sién, la agudeza y el encono del conflicto en ese pais practicamente
“asi lo imponen.

PUNTOS DE PARTIDA DE UNA CULTURA DE LA NE-
GOCIACION POLITICA

- Secularmente ha existido una ausencia de negociacién como par-
e de la cultura politica del gualemalteco.

Normalmente, lo que més se ha manifestado es la imposicion de
os puntos de vista del vencedor, no solamente en el caso del conflic-
ipamado, sino también en los casos de conflictos civiles, vecinales o
de cualquier otra fndole.

Esto, en parte, se debe a la escasa validez que tiene el sistema
judicial en la sociedad. Pero el punto central de la ausencia de una
cultura politica negociadora en Guatemala es basicamente la polari-
5n de la sociedad; no solamente en el plano militar o ideolégico;
también en lo religioso (recuérdese el gobierno de Rios Montt),
n lo cultural (la divisién ladino/indio); en lo educativo (el analfabe-
lismo); en la salud (muerte por enfermedades prevenibles).

- Esdecir que Guatemala es una sociedad histéricamente polariza-
2, y para el caso del conflicto armado, la cultura negociadora deriva
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del agotamiento de la via armada, la presin interna y tambiy
internacional, sin olvidar el «equilibrio catastréfico» que provie
del largo camino de guerra sin triunfo aparente para ninguno deg
bos bandos.

Asf, la negociacién se inicia cuando las partes llegan a compi
der que por medio del didlogo se pueden conseguir mejores divid
dos politicos, més convenientes para los intereses de los contendor
También debemos tener como elemento importante en la escenad
lucha armada el fin de la guerra frfa, que con sus calores alimentd
Centroamérica una polftica belicista, tanto de apoyo a gob:emos
a movimientos insurgentes,

Sin embargo, los pasos para hacer del didlogo el eje central det
nueva actitud cultural en Guatemala son muy recientes y todayiam
precarios.

Podria decirse que la Iglesia Catélica y otras iglesias cristia
dan los primeros pasos en ese sentido, con ¢l proyecto de la recupa
cién de 1a memoria histérica del puebio, en donde en diflogos ab
tos personas de diferentes estratos sociales y con posturas ideoldf
cas diametralmente opuestas narran cémo les afectS ia guerra. B
sinceros pasos permiten sentar al guatemalteco, revisar su hist
reciente y proponer pasos concretos para la pacificacion.

También existen grupos de refugiados, desplazados, viudas &
guerra, familiares de desaparecidos, comunidades campesinas, @
han contribuido al didlogo y sientan las bases de la futura cultursl
la negociacion.

Asf, esa comunicacion que se inicia durante el gobicrno deld
mocrata cristiano Vinicio Cerezo en 1986 y que permite timidameg
sentar por primera vez al gobierne e insurgencia, va creciendo -nos
contratiempos- y llega al actual gobierno de Alvaro Arzi y permi
aceptacion por ambas partes de una tregua que, como momens
histérico, debe ser aprovechado, no solamente para acallar las am
de una vez por todas, sino también para sentar las bases de un did
permanente sobre los problemas, que permita la emergencia de
nueva cultura de la negociacién politica. asi como también permi
que la sociedad civil se establezca en toda su dimensién y se inicie
desmilitarizacion y despolarizacion de la sociedad guatemalteca. |

Queda pues, al final de este largo camino de guerra, la propud
de trabajar en la linea del andlisis de las condiciones socioecondn
cas del pafs, no solamente para sefialar la miseria y el abandono cog
vectores principales del descontento popular, sino para asentar e
post-guerra las bases de la cultura de la negociacion politica,
pilar fundamental en la construccion de una Guatemala de lare
liacién y de la paz.
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4 kﬂ.WION!S

Bl proceso de didlogo y negociacién politica que se desarrolla en
iala dio inicio y se mantiene vigente principalmente por los
les factores nacionales e internacionales:

. NACIONALES

trinfo militar definitivo se torné inalcanzable para los actores
es de la guerra (el ejército y la guerrilla), y resulta més con-
® para sus intereses una salida negociada al conflicto,  Para
| ejército la resolucién negociada representa la probable pérdi-
cial de su cuota de poder deritro del Estado'y para la guerrilla
enta conceder sus planteamientos y ‘caracterfsticas marxista-

s de cambio revolucionario por una opcién en términos de

Las posibilidades de desarrollo estén virtualmente estancadas en
o del aumento de la pobreza y un deterioro general de las
ondiciones de vida de ia mayorfa de la pohlacisn, Aaf, 1a mayor
partede los sectores sociales y polfticos estén dispuestos a coadyu-
var activamente en la terminacién de la guerra desde sus particu-
perspectivas. Coinciden todas esas fuerzas en la necesidad
iscar formas funcionales de democracia politica para abrir
0 un consenso nacional, que a su vez abra las perspectivas

una salida al estancamiento econdmico y el desarrollo, Estos
seclores incluyen desde ia ciase dominante, hasta el movimiento
fgena recientemente constituido como tal, y desde organiza-
nes politicas tradicionalmente conocidas como conservadoras
#asta fa insurgencia de la izquierda revolucionaria,

istencia de sectores dentro del ejéreito con criterios diferen-
sobie la guerra y las necesidades de desarrollo de Guatem ala,
ilité Ja apertura a la instauracién de gobiernos civiles y el ini-
del didlogo y la negociaci6n. Los mencionados sectores mili-
2§:8¢ debaten entre los criterios b4sicos de la estrategia contra-
nte que orientd con éxito sus acciones de guerra, por un
0,y nuevos criterios sobre las demandas democraticas que exi-
las necesidades de desarrollo del pafs, por el otro.

ACIONALES

Gi atemala existe el dltimo conflicto armado de Centroaméri-
1 el marco de un proceso mundial de resolucién pacifica de
onflictos internos. Eso hace que la presién internacional so-
I resolucion pacifica sea muy fuerte, tanto més si se toma en
que el conflicto guatemalteco ha sido sefialado por la opi-
blica internacional como un escenario de violacién de los
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IL.

Guatemala.

Jo—
.

(1.

II. El papel de las organizaciones populares, religiosas y organismoy

tuy6 anteriormente la base de las relaciones de dominacién aut:
 ritarias:, . [y

[IL El derrumbe del blogue socialista hace que el gobierno norteame

. DE LA NEGOCIACION

derechos humanos, especialmente sangricnto y revestido de ung
impunidad ilimitada, lo que hace que distintos pafses y organis
mos internacionales demandan de las partes negociantcs avances
cfectivos hacia su resolucidn. \

La politica del gobicrno tiende ahora a impulsar la instauraciy
de formas democrdticas en el mundo, lo que hace que, en el cast
de Guatemala, la correlacién de fuerzas haya cambiado en favof
de la democratizacién y la pacificaci6n del pafs, fracturdndosel
alianza oligarqufa-ejército-embajada norteamericana que cons

ricano, sectores de la clase dominante e incluso sectores del ejé
cito mismo, dejen de ver la incorporacién politica de la insurgen
cia a la vida legal del pafs como una avanzada del comunis il
internacional, lo que viabiliza su disposicién al didlogo, aunqug
otros sectores del ejército y la clase dominante se resistan a talg

criterios y desarrollen acciones contrarias al proceso de didlogoy
negociacion.

No se puede hablar de una cultura de la negociacion politica ey

El término negociacidn en el léxico politico guatemaltoco s
reciente data.

Existen las condiciones politico-historicas para que en Guatemg
la se desarrolle un amplio movimiento que cree las bascs de unt
nueva cultura politica que incluya la negociacién como forma
pacifica de resolver los conflictos en la sociedad.

no gubernamentales ha sido determinante en el inicio de la negol
ciacion y también de un nuevo didlogo social el cual apunia ali
formacién de una cultura de la olerancia y la negociacion politica
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(RONOLOGIA DEL CONFLICTO ARMADO

bre de 1960; EI levantamiento de oficiales jévenes contra ¢l Presi-

Migucl Ydfgoras Puentes del 13 de noviembre de 1960, en el De-
nto de Zacapa, ¢l cual fue - aplastado de inmediato, marca el ini-
de'la lucha armada. : ;

arz0 de 1962: El Partido Guatemalteco del Trabajo funda cl Frente de
stibre en el norte del Dcpanamemo de Guatemala y en Baja Verapaz.
Bsta guerrilla fue derrotada en pocos dfas por el ejéreito.

e 1962: Con la integracién de varios frentes gucrrillcros se fundan
Fuerzas Armadas Rebeldes dirigidas por Luis Turcios Lima.

Tl ,IS Guernllems. supervivientes de las campaiias insurgentes anterio-
entran en el norqcstc de Guatcmala con la intencién de renovar la
a de guerrillas,

1572: Se Tunda i Ejéicito Guerrillero de 1os Pobres, en la zona de Quiché.
- *lhmblén inician operaciones los frentes que posteriormente darédn vida a
12 Organizacion Revolucionaria del Pueblo en Armas.

975, Sale a la luz publica el EGP, el cual extiende su radio de accidn a los
D:pmamenlos de Huehuetenango y Verapaz.

1978; Se inician las campaiias de exterminio del ejército contra los campesi-
-nos de Ixedn,

11979: Surge a Ja luz pablica la Organizacion Revolucionaria del Pueblo en

1980: Los alzados en armas aumentan su presencia en veinte de los veinlidos
Deparlamentos del pais y se preparan para declarar el Occidente como
zona liberada.

deenero de 1980: Treinta y nueve personas mueren quemadas en la emba-
jada de Espaiia en la capital, tras ser atacados por efectivos militares. en
‘un intento por desalojarlas.

Juliode 1981: Se registran las primeras masacres de campesinos y ¢l ejército
aplasta a la guerrilla urbana, al detectar y destruir varias casas de seguri-
dad de la insurgencia.

- Se incrementa la guerra y el ejército pone en practica la tictica de la
~ tierra arrasada. En ese afio fueron destruidas 440 aldeas y se inicia el
gxodo de miles de campesinos hacia México.

& febrem de 1982: Se crea la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemal-
teca, URNG, para combatir al ejército bajo un mando unificado.
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