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1 f!,11$ión se usa aqul ~C'gún la atepci6n de la Real J'lcadcnuo de la beogua !lsp,aí\qla. Uj.~. asi: -~ _,l'Jlc~fo, 
!mág"cn ,o rtj)rcsen~ojón ~in,vcrdÍ!dcra realidad. 'Sug\lridbs•por la imagmaeién q csu$i>dps P9f ci;JAAii<r<I"¡ lo$ 
$Clitid9$, 1*8P.Ónln.za é\l)'o cumplí.riócoto parece éspccfalmci11e atractivo!'. Con respecte • lo 'ilü®ri:o; "Eo~· 
nc)S¡'>, irrc!íll. filtfo_i,o. De·riing~n valor O'CÍCCIO nulo" (Dii:Gton/Jí'io d« /0,l,e11g1,a l{jpaiioJa. ) ~.n). 

2 Elité 11rtíe.ulo Totma Jiarte ¡!e una inv,¡¡;.tigaci6n·a®rc~ dél proceso de rnlbm1oci6n de la prensa escrita sobrp 
el 'frn\;l<l.o de Libre €Q.mcrciQ ~cn(rf!llmtticK. ~,opúblí<;~ ID<ltniníeana y l'.s.1adOS"l:lnid<!s. ~ ÍllV<l!illgncirui 
pre1codí6're¡ilizar un a1i'~lisi~ eilrausllvo· de.la rclac16n onu-c,disp1W'I periooí~tico y control ideológico, paro 
lo cual mv~ó la-producción acerca dl]I U.C. (!~ "nert{'lOOl,.~ufü¡do 'sc,inicillll lM ncgooiociones;·a mayo 
'2~. cuandc'sc Rnna ~1 ¡¡;at~do. en Wos~i~g~q. se io~~u.yq, ~_il~.lí!iqa~. CQ la ll'.a':it1n. La R~áblica, Al 
Ora, la Prensa Libre y el Sema,wrio Umvers(d1¡il,. ¡\qil1 so ha;., reíep:,nc1a exclus1yamen(c a la prensa c()- 
rrrcrcíal. PQr lo tanto. se-descarta aesto último. 

Este,artfoulo analiza el uso dé les réGurs'os l'ing~tic-OS._p"araipl- 
poner control füéológíco ei;i la peblacién eostaniee_nse, con 
el fip de que la.inclusión del tetoa de las 'telecomunicaciones, . . ' 

durante las n1;1g~raej.ones deJ Tratado de.L1brc Comercio Estados 
lJnida:s-Gentrolimeyica,.no levM,tM.a una resistencia social y política 
c"!!>mO la tlel afio 2'001. El análisis del J;iiseurs0 es la disciplina ·que 
peQI).ÍtiO analizar ·do.s- procesos mediante los cuales la prensa comer- 
da1 QCU1ta, tergive~a y manipula la t'in.fonnacién" para líacerlecret.r 
a la opinión pública que el, interes privado iepresenta el inlcréS de 
Ía mayoría. Los aetas· de habla y ti "desernentiaáción" 1,éxica li:On 
tnbu~en para sostener un modelo de cootexto en e;j que el errusor 
establece un mor ólog<ry espera la acep,tagión pa-siva <le su palab¡a. 
L:a autora plantea que et)~ macroactos de"habla: ta promesa y la ame- 
rtaza, impid~n a la ó,Rinió.n publi<i:a un acercamiento racional al terna 
en aras. de 'neutralizar su capacidad de resistencia, 

Isabel Duccá 
Aeadémiéa de la Escuela de Lu-eratl-1xa· y'€i'~rrcias':del L1mgµaj,e de la Unive¡s'idad 
Nacíónal 
1)e.scriptore;§, anáHS'is del 1!iscpúrs9-CemtlllÍ~aci$.n de .masareuitura-Íratado de 
1.;ibre·Coinefyio.entre Gesta Rica y E,St~dos Onid9s. 
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3 Aqui se bna¡ rtforc.ncia a IQs acto, (le habla de una fon • 1 El . 
control 1dc¡,Jógico. por lo que 119 ~ .• pretcnd , ,. ,,n11_ ge'.': r~ · "' Ol)Jet,vo os mostrar su rclactón con el 

e e e. e UII anausts lu,gfüSUCI) 111~$ detallado)' ITIJOUCl050, 

. _ ... L_os actos d~ ?~bla han sido objetó de numerosos estudios en el área de la 
lingüfstica Y d ;nahs1s del disc~rso. so atención permitió establecer el principio 
~e q~c hay. emis1o_n~s qu~ constituyen por sí mismas un acto y se le conoce como 
acto ilocutívo. As1 funciones comunicativas" comoañnnar I d . · . " ,,, , pregun ar, or cnar, 

Macroactos de habla' y telecomunlcacionas 

c,!úo10IOS 1J y 10 • 2!).Q_S • 2006 

J b· lDucca "PubJic Illuslons -Private.Measurcs" sa e . 

Thi rticle analy.zes the use of Hnguistic resource» f.Q irnpose ideologieal 
IS a " • · · f I control to the, (l'.osta R'.jc·an population wíth the objectíve that the topie o te ecom- 

nmnications, \~heo negotfating the US,C.i::ntnil Amenca Fre~ Trade Agr.eement, 
does net cr~~te a social and Rolítical resfa'tafii;é like tbe ene of2001. The diseourse 
analysis is fue diseipliue fhatallows to stu4y two _process used by_ the co.mm~rt:ial 
press to Iiide, distort áñd manipulate tbe "informatlon" .to ~e the pub be opimon 
to hcl'ieye that the prívate inrerest represcnts the majonty íntere.si. The spe'e<:h 
actíó1is and the lexical "descmantizatiori" ccntribute to kre~p, a context model m 
whicb tbe:issuer establishcs a monologue and wait for the passive acceptanec óJ 
his words. The authors ~tate.s lhat tw'o -spec,ch macro aetions; the promise and the 
rhreat prcvcntthe publie opinión tos.et a rational approaeh ofthe tapie in order to 
neutralize lts resistanee cap.acity: 

.Exi¡,'fc cierto consenso acerca de los mecanismos ideológicos con los que 
una determinada visión de la realidad domina y se perpetúa para lograr la hege- 
monla-con el fin de presentar.el inteiés-partícular corno general. El ocultamiento y 
la 'inversión de la réalídad, la tctgiversación y la manípnlación de la iaformación 
censtiiuyen los priucipales ejes sobre los que se confi~irá ~icb~ visión domi- 
nante, El análisis de cómo la prensa comercial informó acerca del 'TLC permirió 
establecer una relación.entre e$OS ejes estructurantes y el nivel del discurso. 

Se ha llamado "ilusiones públicas +medidas privadas" al proceso. de eeul- 
tamientc del principio rector del libre e9meroio, Los secralrzadores del libre mer- 
cado "informan" creando la ilusión de que se respetarán lo§ intereses generales 
y los valores patrios¡ sin embargo, mientras la población espera. que la ilusión se 
haga realidad, se, crean las condiciones para aprobar las medidas que benefician 
el lucro y el interés de unos pccos privílegiados. Este proceso de ocultamiento se 
expresa Y se realiza gracias a ciertas estructuras discursivas. Dos de esas .estruc- 
turas ~CUFsivas ser~ objeto de anáHsis para visualizarcómo se aj cree el control 
ideológico por medio de la interacción verbal y se difunde 'eón naturalidad la 
violencia contra la población. 
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4 0¡,rno ~rcmphi ilustraóvo;valg• la.rofcrenc1a al caso de la viol,;nc,a·doméstx:·;i. En el ciclo, donde se.da el 
perd9n y e) "lvtdo; la cr1:d1bíhdsd del victim:uios1>cortstruycoiSearticula sobro Is premesa.S! l:nlctima 
creo y apwsru por las pey¡mcsllS de cambio, el victiman~ hn l<1gttido recuperar terreno. Oc ahí In dificultad 
M,ra alguna.~ A<il'$On~s ·de gomprol\dÍlr las ~c1u:1eioaci: ile, la ~íélima, &(á. a.su vez, necesita recuperar la 
crcdibHlda:d co1,t1o'pÍIS'c para el 9lvidoy'cl ~Jívfo (sup.ucstoS'), 

pi:-0merer c.enstituyen ejcm,p,los ·de actos que se Hevan ~ c;il5ó en él momento de 
su emisién. Determinados actos de bal;,111 están estrecbament:e relacionados wn 
i0s dominios de poder 'f las jerarquías sociales. De este modo en las IClác.ioo'f.lS 

' ,· ' ' 

asimétricas qué conforman nuestra sociedad, solo algpnos actores podrán estar 
"capaoital:los" RIU:ª amenazar 'l Bar 0:fderres, El ejercicio del acto siempre estará 
marcado ·p0r las condióione$ ~pecí6™ del contexto 'comunicativo; por ejemplo, 
l!l\ª p,rot~~oca p.o.dfá enuneiar con mucha seguridaddetermi ad3$ óroenes tiara 
sus alumnos; sin embar,zy,,. si convive en una familia patriarcal, podría set victi- 
ma de agresión -doméstice y la deberá acatar ~a&ivamente <in su casa. Cuarfdo el 
análisis toma en cuenta un proceso global de interacción social, como es el caso 

.de las negociaclone:s acere-a del T.LC.; hay etapas de Ia infoID1aeión o conjuntos 
ct?mp.letos de-textoS'que cumplen la funcíón de un macroaéto 'é1e :JiáQJa..,.AI respec- 
to afirma 'íenn: van Djjk (20'01,) que: " ... ,el mactoacto'de ha~la puede deñnu:se por 
la función ilocnriva glob,al del discurso en su totalidad, .. " fil. 39). 

Maeroactos de habla permean tedo el .proeeso de comunicación acerca del 
rumbo de las negoo:iáciones y definen-de oierta:fom1a el control ideológicoejercí- 
do C'Ontra los eostárrrcenses; pues, la prensa comercíal más que satisfacer la neoe- 
si~d de la gente de sé-r iufonnaiia pata que tuviera un eonocimiento radioua1 ae 
las COKSC¡ICU<ínCias del n,c para Cpsta Rica y el tipé de aegooiación efectuac:111, 10 
que dtn.Jiídío. fye una inyección de'erno'tjvidatl para tj,lm~ner la pasiva aceptación 
\'lcl TLC. La,ictcu.rificación eniel;iva aba1có difet~ntes aspcotes, Aqpi se-.a1udfr4 al 
roljugado per la pr.omesca y lª amenaza: como dispositi:vos díscur.¡i·~os qu~ pesí- 
bilitaron el ocultamiento y la manipulacféa, 

Todo el manejo de la prensa comercial acerca del TI.:C se encuentra medía- 
tizado por una escisión entre le que se argumenta como éiiea pública y lo que se 
decideen aras de intereses particálares. Ues éáscséoncretos pcnnitrecon'írisualizar 
dicha forma de operar. El primero fue eL caso 'del financíami'ento recibtdb por el 
equipo·negoc·ia:d@r ele la:FtiÍ\dáción C:ost:a Rlca-Bstados Unidos{CRUSA) por 470 
millan'es de coléncs y el segundo fue el c~so:de las teteuomun\caci.ones, Por razo- 
nes de espacio, soló se.tte-sarroll~ e~te úlrimo en el presente· ar-tf'óulo. 

El tó1?ico de las teleeomunicáclones fue el aspecto más sensible para toda 
la población costarricense. Por esa razón, la promesa fue abiertamente enunciada 
desde un inicio. El acto de habla solo puede ses expresado par quien detenta las 
posibilidades de hacerlo, En este caso, para el modelo de 'c,ontexto en el que la 
promesa circule, se requiere qué eJ desfin'ataria o los desti11arari:os le otorguen 
credibilidad al emisor, También es una .de las fbrmas con las uales se busca 
recuperar la cretlibilidaí:l J;J!;rdida" o cuestionada Sj los integr8l\,te~ del equipo 

Num~ros ?. y I o • 2,óOS • 2006 
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flAlrtf[)ol~o~il: lo$ pr-·~·electoralesssc i1lJ.QIJeo téer desd . . ,, . . 
se h3 da&i·cn @osra 'Rica en los úlüm,js .Íeinie aifos E d i;,a~ui cómo Pipt~·c:ícl¡l(Qs, por lomcnos·e1;1Q 
y u~ o1cn.der • !atpromesas de •1Jmb·'10·0· de ~, 1 . nóeo d• el iclo Sl')>t"CSC'nla un pi:.oceso dcl)et'dón.y otvrdo 

• • • ·V e ,.,'<'l peraci n e Esfod01;ic "fi , d · · · de dcscncan10 y <lcsílus'ión del pueblo: ata . , nv aq¡9r; cspucs, viene un ecrigd<> 
·•Jiviar ~I d.olo{ social ocasionad/po '1 P . e:·~~t pos1cr1ormcn1J::en U!) aiei1dtr y escuclla:r prom,~ para 

• ·~• . , , • . . r a~ )iQt:1wo1oncs de vida. DOS<lc •• 1 . · · · 
g'?¡µ~1ls firneu1n&o·ei¡n10 vcrñacl~tós· s~d¡¡nics socia le " · I I d - . ""a perspecuva, les pron.1Q$as derna- 
"'1 pcrtcneé~n aJ.ámb·,10 poliltch "'! · · . . .s. ª ª o, l)()r~upUts~le, .de·o!l'os $~dant~ soéiálcs que 

. • • x- " Jµego no es nuevo y ;ta los ""•gos i·. 1 . · '· ¡¡os. i\i1s1ofüncs h1:ro·b11rla \lC'~••< nc1u· . . . . . .,.., suroan SS.fl~Om.esa.~.<!e los dcmago- 
~ RCll)l)CS. f)Or ~cmpto en LOS: Cawllero.,, 

Ei1 ,esta $~asión, I~ estra:tegia a se.gµir será más P,G)lttica, <,le allí: que no 
se ~escartan camb.1os en los,p.rocesós lle negociaoión con tespe.otó a. las 

Ea posible firma de un Ttal'ádo de Libre C9mercio (TLC') con Estados Uni- 
dos J\agen:erado preocupaoi0n an~ la posjbilidad de que el convenio obli- 
gue a la aperft:Jra del sector de teleeomu.nicaoiones; no obstante, el presi- 
&enteAoel Racáeeo se comprometió ayer a rechazar el acuerdo y salirse de 
las conversaclenes si los estadounidenRes ponen e) tema come condición 
(Payheco r~p¡oeba protestas"; 2211/03, p. 4). . 

~1,1 febrero del 2003, La Re¡liUJ!iaa afirma: "La carta del representante de 
C'.ornei:~l~ d~ Esta~0s Uni\i©s, Robert ZnelJ:ick, afirma claramente que en materia 
de serv1e1i}s su pais M~usc~ a9.ertura en Jas teleoomunicacíones y 'otros sectores 
que.sean neeesanos {Objetivos en CA,FCA difieren.,. 11/112003, ¡;¡. ·ó)_ 

. Asimismo, la Pre11s'q Libre. reproduce la~ pala!)rlfS de los ft.mcionarios: 
Toledo <zarranza afirmó: - 

Niülicroi o.11 1 o • 200.S"- 2000 

uégQc~ad9r 0 .L s p·ets011,.e,i:os hubieran. ~clarado los_ te~ln~s _de 10 q~e "e~~abau 
n~gcínndd', [a opinión riúbhoa se hu~1óra ?nardecuio, de ¡¡..hl 1~ cqnstruccmn de 
-su imagen sobre el cornproniíso de.no 111olwr1as. fel~omumcae1011es, ~ de llevar 
a cabo un prbcci;o .iie n~goclaci611 con comgrom1so,et1CQ y ttansparenc1a. 

Rn, el ca~o·d~, las tetecorrttlnl~ciones., 1¡1 .evolue.ió,n d~ la mfom1ac¡ón es 
muy iflterc~ante,, pues va de J~ pr9me~a de-no incl,uir el tema, a la ~bligac}ón de 
haeedo, pero pensando siempre en el bien del país y de las raeyenas. Mientras 
semant1:1v0 el ofrecimiento de excluir el tema en las negociaciones, este siempre 
se bizo acompáñar de .alguna 'é.tra promesa, taníbíén irrealizable; se trataba d~ 
un acto que funcionaba sorno ilusión para Ja opinión pública en general y como 
amenaza para un nivel j,yrárquico superior, EL p.resiüettte P:1checo "amenazaba" 
a! norte eon saliese: de las conversaciones y el entonces mínfstro 'fol.edó "ame- 
nazaba" al presidente -con irse, como d-i'putad~ a votar en contra dej traá:iifo. La 
¡fosibilidad real de •ajecución ne-contaba; IO·(aUe verdad(?ratnente se eontabiliz¡tba 
como válid0 era el efecto en la opinión públiea ''desinformada", pues táles "jura- 
mentof' permítfan mantener el'éstlrdo de postración emocional pc0r la esperanza 
que .despei;talban al apa)'(i)ntal' que défsndíanjos intereses del país. Veamo:s; 
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5 l;á lítote es una fig\lnl re101foa con la cual se dismmuyen tus cualidades de un.objero. un. estado o un fe~ . ' meno. <, 

La promesa se,eonvíerte en el "as estondido'' en la manga 'que guardan 
tanto los mlembros del equipo negocia'dQr como. las máximas autoridades del 
Gobierno. Se trata de mantetyet en todo mgmento una "fe" inoondicion~l en las 
palabras. El act0.de;; hab,la por sí mismo se eonvierre en garantfa de acción. No hay 
necesidadde estableeer una coherencia y un!!· linea congrueute entre el discurso 
y la pr!~_tica. Desde un inicio cualquier ser humano bien informado sabía que 
las telecemunicaciones se incluirían. A lo largo de todos, esos meses, se :altntó la 
esperanza de la opinión pública de que el ICE seria respetado, Cuando cambió el 
panorama, en octubre del 2003, con la vis-ita o~ Zoelliek y su plantearilitinto de 
iriclusró'n ~e Jastelecomunicacíones, el tema se trató,,con eufemismes, con fítotcs-S 
,y cóuju~gos.dc signifi~"ados. Únicamente, MatPo Vinicio R,uiz, coordinador del 
Consejo Consultivo Empresaria} de Costa Rica, se refirió, según La Prensa Libre 
y sin comillas, a la amenaza norteamericana. Además 'fue quien consideró que no 
era "viable" que Estados V nidos excluyera al país del TLC. ''si' no abre el merca- 
do de.las telecomunicaciones". · 

No hemos recibido presíones, de parte, de. lqs norteamericarre-s, al contrario 
-éstas son de iírdole ioc-al, "ae gente poderosa enJ¡;i,s medms á¡comunicació~ 
que- desea ábrir el mercado. Nosotros queremos un IeE fuerte, nacional, 
expedito y ordenado. No vamos a ceder -en la apertura. del mercado (Go. 
bierno defiende estrategia ... 26/.9/20031 p. '3). 

Aldía siguiente, •el mismt> pétiótlic~ p.11bltca las palabras ae Abél Pachec0 
aeérca tlel tema. '..Fextua'Irne.µte:,d.Jce: 

Si Estados UniC,Q& no quiere firmar con .Costa Rica por esta situa'ofün, eo- 
ronces q1.1~ .vamos a haeer, Es una .posjci~n de pueblo y no del Pre:,i'dcmti.'! 
de la República. El pueblo dijo que rro .abre telegomunicasípnes ese' se 
respetará (Gofüerno estudia estrategia ... 25/912003, p, ~- 

No hay apertura de· las telecom1.miooei0ne;s y eso.es IW he<;:bo. Si se.tuviera 
-que abrir telecornuniéaciones, le solicitaría permiso al presidente;p-ata irme 
como dip.ufaiio para vetar en contra del l'LC. 

Númer~ 9 y 1 (! • 2005 • '200ó, 

negpeiaeiones anteriores; pero siempre-se mantendrá lás posieíón een res- 
pecte a las felecomuniciciories, la cual en reiteradas ecasiones el Gobier- 
no ha 1)'la~ife~tacjq que, la apérturít'"Cn e'$1:C .sccfór no será aspecto ni punto 
de díscusién, 



ARTÍCULOS 36 

6 Se lrJtn ijc' otro iit•.o de ~abla q~o: denota poder ca acidad d , 
los recursos llsitos, afücÍJvos ecow•r1·,,·co~o ""lly , p: . 1 e maniobra, PU<>S•amcntl28 qui\ln cuenta con 

1 N • -; . ' ~ • ,:.- uc,o~ para racerlo. 
o se va a 80ntuªhw Cllda lcxto de ltls que $P c,im:·a a . 

durontn:I mes de octubre d. ·1 'ºº'' iod .• ~ ~. ron CSO$ scnms. Cubre la ·il)t'Qnnac.i6¡1 .aonrec,do 
' • ·~ '  ', peri n uurancc el cüat s, di • 1 · · ,, y-sus pcr1ion~rus qeerían disipar. El nrás llirvic111c . . . . . e agu. izo e conflto_cr,1 que tancii el 'dobien,;, 

A~ Pacheco, p¡:oq1otor de la imngcn de caos fue el mismo presidcme 

'Sérta "corno morirnos de hambre". 
E.s alarma para un psiquiatra. 
Labor deí diablo. 
"Adiós a Costa Rica". 
No .b.abría a quien venderle banano; café, piña. 
Se man Integrated Elcctronic·(h1tel) y otras empresas. 
Intel frenarla expansión. 
"Adver~encia de PROCOMER sin TLC: 146 mil empleos menos". 
Acto, SUIC1da. 

En cambio, pa¡:a los personesos del Gobierno_ y ~e·I, equip~ rt~goej~or'. la 
promesa segµíaRkmteáJ1dose alrededor del e3m,prorrusa pl1c.9 ;:}a,iluS:16n de.1 com- 
promiso siempre estaba acompañada cle La promesa de una aceren -cons~c~ente, El 
presidente Pacheco al inició asegui'Q salirse ?e las ~nv;.rsa.cfones. El mm1s1~ To- 
ledo, quince días antes de la llega di de. Zoell1c~,. ase&UIO .dejar su cargo de rrumstro 
para voh1er a.ser diputa.do y vetar el TLC. Como se puede ob~~ar, el acto de babla 
se acompi!fül, en ambos casos1 dela promesa de otro acto radical; ambos mantienen 
la esperanza en la ·gente que atiende pasi vameñte el compromiso ·6frec~dó. 

Después de la llegada de Zoellick, la' erensá uti I izó la amenaza" en di fe. 
rentes momentos. Aunque el tll~cw-so nunca hab!Q de,. ameoat¿¡r estadounidense, 
dentró del paii¡ émpczó a utilizarse dicho acte de habla pata incu loar temor }( 
est~blccer una escena de histe.úa colecñva. Un periodista lx pregunta a Ana\lCl 
yontlíle~ si el quedar fuera del TLC para el país sería una catástrofe (Ai Dia. 
(4/1072003),. La llegada de Zoelliok fue catalogada por otro periodista como "cau- 
sante dé u11 cataclismo", Pacheéo, por su paree.después de haberse reunido con et 
rcpfeseñtante e.c;taqouniderisé y po~terior a que el ex 11U11istr6 Ttejos eonñmiara 
públicamente la exigencia de incluir 't~leo'omunic;aciones, desvía la ate.ncmn al 
solicitar, vía carta, una aclarae.ión de lo gJ:1e pretendían. los est.ádtmnidense.s. Se da 
un proceso de indagación para saber con exactitud lo que deseaban 'los Estados 
Unidos, Este es un mecanismo-que niega y oculta la amenaza hecha por Zeellick. 
La decísión áfaiie a los, costarricenses: quedar fuera del TLC y provocar un caos 
soci~I o aceptar la "negooíáción" de la apertura y 0bt_~ner bene1icfos sin par. El 
;,1gu1ente esquema sintetíw,ambas imágenes: 
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.8" R:alal¡rns tcltluli~es 'del cmllajactorJ()h,r J .. Q&nilo~icli cp: No buseamos !]! 00111pra d.eJ rc;.13 (2003, J 9 deoc- 
lubrp). A/.Qíu.p, 6, . 

9 El uso tl~ la· pnm'ct:a plTS.(ma plural' no.es casual. Oá una 1magcl) de 1@lusi6n y pertenencia, Et, el miló·del 
libre mcrciiék>, vslemos, en el 1an10 :¡llmos capaces de,consu¡;,Íir. !lsi• cxattaeién del individuo con~íd<?_r 
C$ ·el -a rgum:en10 con que los; dip.utad.os del Mo'ilimien10 Líbertario aluden constilntcmeotc -¡,sla 'jusf,ificar- 

·cu.,lqu~ de sus prepuestas, Pero tanto estos.como lw·ncolilimllcs,en general.'$<: c,.1i\lan ® aclar;lr-a Iqs 
eensumidorcs que quienes vcrdadommonte'se favoreccn"•tón 13S ap,.,nuras,, las p_ñva:~.2nci(m~ o'éual¡(wCI)! 
de sus derivados son ui¡úolles qú'.c van a lucrru;c¡in la inv~isión y la yenla de los:si:rvil:',i<1$, 

F.n el cambio de la privatización a la apertura, en realidad ocurre una lítote, 
se suaviza el procese para que el público én general no vea nadá inconveniente, 
aparece de nueve el juego a las, escondidas que tienen las neoUberaies desde hace 
ya más de veinte años, El afán d~ luero, que desvela a eiertes sectores.nacionales 
y a las transnacionales, se camuña en la definieión que aparece en la cncues~ par 
los: lxméficíos- que "ríos'" fráe.ra poder eseoger entre diferentes effJpresas .. El indi- 
viduo oonsumldQ"r se ve exaltado e-inéluido en el nosotros, lo que da una imagen 

Privatizar el JCE es venderla a inv~1on.i$a!i extril.ajeros yta nacionales. 
Lli apertura a la e_om¡:,e:tenéi{I es que el JC:E ne se vendé, séle se abre la 
competencía, o sea, otres e¡npresas puede,n ~vertír en Costa Rica en di 
fetenfes- servicios telefénicos, Así cada unQ de no~.trQs ·ptiffeje escoger la 
empresa que mejor servicio y tarifas le brinde (Awy0 al TL9 y apertura ... 
161] 012().03, p. 2). 

. . Co~o se p-uéde 'b.bscrvar cada uno de los rasgos ~osjtj,yos constituy,e por 
~I U'.llsmo una pro¡nes'A, por 10 menas implícita, y alude más a WJá imag~n del 
TLC que al contenido del tratad.o. Si se comroofa ca'da uno de esos rasgos cen 
los áaálisís-planteados eor ecpnomis~ como lferuy Mora y Ñfa. Eugenia Trejos, 
fáéilmentc se eóncluye que esos. ras&os son hiptrboles y perteneoon a la retórica 
c~.ostroida á'.iterca· del Tl!.C. 

Asii:niSIJ;lo, se l'úaviza el proceso, ya no se habla de privatización i¡ino -~ 
apertura, ?41 Día reproduee la definición utilizada por Demoscopía en una enoues- 
ta realizada-en toqp el p!!,JS: 

Atelifü:r la.cordura. 
aoe¡ tar la mano que se nos tiende. 
SaJit del su bdesarrolló. 
Tener fus ,¡5J.l'~rti.ll; .. abier:tas'¡il·rneroad0 más gpande, 
"Combatir la pobreza, ,prom0ve'(el desartoJJo, inerementar las oportunida- 
des y apoyar a la democnicia''*: 
Camino al progreso. 

DE,NTRÓ DEL TLC 
Números 9 y 10: 2005  2~ 
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10 l':s.:.:•.quc don.l\bl}I Paehcco es ps1q111a1ra dé profesión Y, él lo recuerda a mcnurló ensus intervenciones' 
pwbhcas,~c, olvida en este caso dél mecanismo de deferrsa llámado pro;,,•cc''io'n "n ¡ ~ ·1· bras ~.a • id · •• , •• • • .... • <J'"· • i:, as 11a n ,a,:, rcP.:1vuuc;1 as 
en ~- noucra, éles _qu,en ve solo dos caminos, quizás por les. presiones dc'que era objeto reeurrea este 
mtc~n1snl<¡ .d" defensa Y to:proyccta <o el p¡,cbln ¡le C,0S1á Rica, Pero' este es un anóh~ts que compete mis 
a los prof1>s10113lcs de la ps,cologfa. 

Ese se l~s ~esmient~1· tajantemente. Varios de esos sectores ni siquiera 
los mencionaron. Mas detalles de.eso no le voy a revelar porque primero 

Nuevamente el afán de lucro de las compañías interesadas en el negocio de 
las telecomunicaciones· se disipa y su lugar ya no lo o'<;upa el coJ:ísumitlor, ·alíora 
se trata de escuchar y atender la decisión del pu~blo costarrí cense. La-atenei ón al 
pueblo costarricense es tan dadivosa que se le otre-een dos alternativas para res- 
petar su "soberana" decisión: ae·epta al TLC con aperluta -en telecpmunicaci1mes 
él se suicida. Cuando la promesa ya <foja de cumplir su rol, aparece Ia amenasa. 
La personjñcación de Costa Rica y. su aceptación de que el rechazo del Tratado es 
equivalente a) suicido es un argumento eficaz por su carga emotiva, Sin embargo, 
vale la pena detenerse en esa imagen del suicidio. Si estuviéramos en Japón esa 
no sería una imagen que amenazara, se trataría de. un pueblo suici~ que rechaza 
el TLC, porque se haría un "hara-kirl", es decir, un acto heroico. Sin embargo, 
en nuestro medio, seria un acto de desesperación y ceguera. Pero, vale la pena 
preguntarse: ¿quién.es el ci~gc;i,que solo ve dos caminos: TLC ó stiicidio1?10, 

Después de concluida la penúltima ronda, es muy interesante confrontar las 
opiniones vertidas por el ex ministro y la ex jefa González, En relación 'con las 
demandas de los Estados Unidos, apuntan uno y otra: 

NílmérO~ 9/ tO • :iOOS · 20{)6 

igµaritaria. El ocullamie)lti:l éfül afán lucrativo se realrza :¡,c~ltando la ~osibílidad 
de escoger, Qu.léi,es tienen 0l}paoidad para escoger es un tópico que no interesa en 
ta a bst:tacci&n del llb.te mercado. . . . . . 

Por su parte, el presidente Ab,el Paelrecq stempre;gana,gu~ en S\lS 'inter- 
venciones públicas -maneja muy claramente la categoría de si mismo ~on que 

·fi· •. la's. situa"ioncs. Frente. a fa amenaza estadoun1doose, negada re_1terada- en renoo. ,., . • ~ fl ibilid d meo Le, aparece como portavoz de una gran cualidád_: :ser f!e~~}e . .,.u_ exi 1 '. a 
iré aparece relacionada con ningún interés ·estad.ounicl~nse . .Su cambio de actitud 
su,gé,. según sus ,Palabras·¡ p'Orqué: 

Si el pueblo de Costa. Rica· e:stá viendo que· lo que conviene es algim tipo 
de.apénnra l--) pues y.o eseucbaría. Yo no soy"como·quien,d.ice cen:ado en 
banda). afirmo (. .. ). 
No.pa~e~ que los costarricenses qiüeran impedir el Trai:ado de LíbreCo- 
mercio. Es desir, no parece que Costa Rica quier:a suicidarse, p0orque e~ 
obvió y muy notorio qué e! pueblo quiere p,efileSar (Paeheeo anuente a 
hablar ... 22/10/200], p, 6). 
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11 ~rno dato·~mp.leml:n\íltio y para eomprender.cl interésde cictt.as uansnaeionaíes en ln. relefo.oia ~'CIUÍar. 
Co.s1¡1 Rica ocuplÍ el terccr puesto en el mundo en ceusumo de-relefonia celular; después de"Japón y Estados 
U.nido.!; y <,Qcn1&.~on las Jarifas más bo:j~ de '-<atinoami!'rica, s€gún jos datos eñciales del lns1i1uto·Costnrri- 
®'lS<::de(;Jee1rlcitl.lt.d. · 

El otro ptoeesp discursivo que interesa destacar se refiere a una operación 
semántica meo.iante la cual los términos se' quedan sin referente conceptual, sin 
,s.ígnifioac!o. :se. trata de. un fenómeno por medio del cual las palabras tlejM de· 
significar lo que significaban sin que se les adjudique un nnecvo.,signi:fieatlo, Bs .. 
decir, se, les despoja de su capacidad d.enotativa 'y, de esta foriri~ <Se contribuye a 
ge..ncrai un ª'sinsentido social'~ ... 

La desemaomación léxica 

Es necesario observar, cerno lo puede hacer; cu?.tqui~r lector, que Ja última 
cita no tiene las palabras :ríte.rnks de las funcionarias aludí das, _pero la declaración 
se, le otorga a 1as dos nc.go<:-iactoras. Como parte d:e la investigación global, de la 
que se extrae, este articulé, se vicfque una de J1is fürfcfünes imp1ícjtas'dél equipó 

.negociador era resguardar la im~gep de 'los, Estados Unidos, El ~ííot TtejO:s paté- 
c~ empeñado .. en desempeñar lo nrejt,r posible su labor hasta el final. Por so parte, 
la ex.jefa ,hahta ~ajád0 la guardja: desp~és de la estadía de Zoellicken quCStJ;O 
país, como se pudo comprobar anteriormente. Por supuesto, a'esta altura de la ne- 
goeiación, la tlus-íén pública junto con lapromesa había bajado su funcionalidad 

.Y empezaba: a reinar la amenaza. El cambio en los actos de habla se debe .a que 
el velo se babia ttánspárentaéo ónstante y empezaba a esa aJtuF:a a tráslúcir los 
verdaderos inreteses en juego. La promesa _par¡¡lwa J'>OI' la il1:1Sión y la esperanza 

·de,ubtcner el resultado híreeido. La1 amenaza par.atiza sobre. la base del mi.edo. 
Pero faírto .. una como otm, gene~an lasuffcieute, pasiyidatl y q,c:sespetanza e~ 

el p.ueblo,,que,no frene accese a-otras fuentes de info~ciqn7 c0.m~ para -asegprar 
un control ideo;lógico que pe¡;i:pita.aceptar el ne sin g~nerar cuestiouamierrtos 'j. 
.resisJencia cerne la qµe se produJo frente-a la Ley de Privatización del ICE en el 
añe 200111'. 

EE,.UU. r.eit'eró que eso incluye telecamunieaciones.además del interés de 
,ab¡¡it setvrcios como hidrocarburos, seguros y generación eléctrica (Esfa- 
dos.Unj(lo.s·aclara, .. 25/lOt,{)03,,,p. 5., · 

Las o,y'gQci.adoms Regina Vago, y Adabel Gonzítlez·asegµraron queen este 
TtC no habrá exclusiones totales de,,niniwo tipo. 

debemos informarle.al Presidente: Pero le garantizo que Estados Unidos.no 
planteó el tema de Mdrocatbutos 0 eleétricidaa. señaló Trejos, 

Numeres 9 y 1 () •'2005 2006. 



ARTÍCULOS 40 

En e:ste cas:o, é-J ·co1npromiso ético y la transparencia han quedado vacios 
de centenitio y se usan pa'ta .aplacar los rurimos y mantener en alto la promesa 

·como un fin ~JI sí mism¡i; pues no hay c.-0nterudoñuma-no que los sostenga. Así el 
signo lingtUstico se queda sin deno~e:Jón }', por lb. tanto, el usuário de la lengua 
no puede articuíar un sentido, y una qoJ1gi;uencia enttct los sígrtos "J el referente 
c:,,¡tralingpístiéo. El compromiso ético :y la transpareñeia fue 1_1110 ae los rasgos 
,caracterí§tÍCós de la imagen del equipo negp:e:i,ador. Ese ·atnbµtó se lo designa- 
con los rri~d10~. eJ presideñté, Pacheco y ellos- mismos. Si .existía realmente un 
con:ipromi1;9,ético y una ilisi6n ttanspar~rtte del proceso, ¿por qué la ex jefa del 
equipo, si era una ñnreionaria públitta pagada con el presnpncsto nacional, no 
in:fonnó.de·esa instsrencía de l<;is· Estadqs hlnidos? Al no existir tal.compromíso, 
como se puede écmprobar con el. tema .de li,i intlusiórí, de las telecomunicaciones; 
lo~ signos que,dau stn denotacién, se desarticulan dé su referente extralingüístico. 
Dicho p.roce$.q tiene .un.efecto secial muy peligroso, ya que.geú€rif-.confusión. Si 
l~s palabras )la llP significan 16' que significaban, gué comuni'can, hacia dónde se 
dirigen, Van hacia el vacío y eon~ttttiyen un "sinsenttdo", por to que ocasionan 

Ntmc,os 9, y I ó , ?,O~S • 2006 

· • · · h · que rastrear qí;(e· SU'Cedió.con e} E l tópico de las tclecbn1un1eacJQl1es, ay · . . . E 
n ~ ·. . . . ne Q(ader y, su promesa de' transparcn(:1á. · s. con- 

e:QtuprQµl~§O et.1c<Yd~I elq~1po d ~a -~fa del equipa al ib'ici.9 de las corrvcrsaciones 
veniente retomar las pa a · ra$ · e J . . • 
. , · d t bre tl1 ce asr: Y conft:ontru:las con sus peelalJ{~encs- . e oo u , 

En· el área de les servicios. se pide clai:an1en.t,e que el 'rtc no implique la 
apertura de las telec;omunieaci9nés. . . . 

·¡ l '*<':e de 1, mesa de ese campo Roberto Ecband1., explicaron Gonzé ez ye Js:,1• · .., " ., · · ': • d ¡· 
.. • • s:» ya fue expuesta claramente por el pt'éS1dente e a Re- que .es¡¡, pos1eJO)l> · .~<+ · . . . . ,.. ,1, • 

públícit, A!iel Paeheco, Tam_bié~ se preserva el dere~lio, u~- _que ca~a pars 
tenga su propie mareo regulatono en cada uno, tle los s;en,1ci;os (;Pa1s ll~va 
propuesta cautelosa ... 29/3/20@3, p,. 29). 

Sin embargo; uri'os meses desp,ué$ la ex jefa del ·equipo negociador decla- 
rába,,según el periótíico La Nqojfi1h lo siguiente: 

El fema de las telecomunicaciones será trata:<ia en un pr&xima reunión bi- 
lateral entre G'o.sta Rica y E-stadoS'1Jnid0s. ( ... J Artabel Gt:mzálet, jefa ne- 
gociadora costá:l;rieeI)se, í.nsisti'6 en que nó se trata de; una neg~iadón y 
tánlpQ~ se podrá ver Jo que diga Bstados U,túdqs co.p'io una propuesta en 
ese s-e.otidp. 
La füncionapa ac.eQt6 que desde el forcio dé la'§ negocJaciones E~tados 
Unid~s }nsistié en. la a,peJ;ttU;-a de ese sector (Anuncian ctta... 1 7/1 Ot.2003,, 
p. ,ZO ;,\.). 
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12 Esta es la,(mica vez en tQd<¡_el pr;oéL~ q~e'sc'cstabfcce,una líncil deeonrinuidad entro los-pro)iramasdc-ajus- 
!C" cslJ'\ti;lUrol y el TL.C. A11nquc se 'c$!,1blcco la _rx,i_a'ci.l;n, no se·nom~ra·a los- neqlíl)Qralcs como propulsores 
de cal~ mcdi\las. ' ' 

grandes niveles de frustraoíóA y apatla, pues uno de los requisitos de la cemuní- 
ca'cj.:é¡n es que '1 emisor puocfa c.oristruir signjftcadbs y participar activamente en 
Já camprénsíén, 

En respuesta ·~ ras críticas ,'[Ue desatan ras palabras de Zoellíck en su visita 
en octubre del 2003, exigiendo que Costa Rica abriera las t!.'-Jecomunioaciones, 
La Neeián (,Editorial, 1".3/1,0/2'0ó'3) descalifica-a quienes} como Leonardo Gamier 
y Miguel Sobrado; consideraren que-esta "imposición" hería la sebetanía del Es- 
tado eQs~censc. Achm¡ás ~l pttriódicñ Je ~esta cualquisr caráéter novedóso a las 
demanda~ de Zeellick, :pues haee una breve referqncia,al bet.bo 6e que la priva- 
tizaeión ·O la apcttUra del monopqLie estatal ha e~o en la agentiaprúb'líea desde 
hace 30·años, pues "ha fermedo parte de los programas de ajuste estructural, de 
distintos programa de gobierno e ínnumerables simposíos, seminarios y mesas 
redondas". Además, este diarío se considera pionera, desde su fundación hace 57 
años, en abogar por la ap1::ttu.ra y fa liberta-a. -Rec1f3741 tajantemente la acusación 
deque Li.t.Nae.i(J,, se lia áe.Qmo_da'd0 a los rntereses 'foráneo$. SüJrabajo y!SUcon· 
grue¡icia eon esa líne_a de pens¡nn'fén!o 10$ atestiguan-los hechos y la conñanza de 
los erudadanos?. 

Con la descalifíeación hecha a Garnier "t a Sobrado por la acusación de 
que Zoellick lesiona la soberanís, el emisor de La Nación. logra "arrebatarles" 
eJ término seberanía y asignársélo a sí mismo, De e-stá forma, se realiza un 
proceso \S'cr:n'átitico_ muy p.ár.ticular. Mientras qU'e pára l~s oposítores-.al TI,€, la 
imposición de .Z.o.e-Uiék es un afaqúe a, la: sóbetanía·nacional, para La NaQifm 
y los propvfsores de los..aj,ustes estruct'ilrrues la "palabra :s:obe.rani'¡¡. deja de sig- 
nificar lo qµe significab'il y. aparee~- ligada a los p¡,opul'sores del libre. m~do. 
La apertura' tlefl_os _mo~ap.otios estatales- es una decisión natti9tica y realisra: 
''oonve~l!nte para el desmoll~econópii,co y 0:rientpda a Rrote.ger las intereses 
de las mayorías", El pensar en el beneficio de la gente es la función del Estado 
y de la soberanía, anota, dícho editerial. La inversión de la realidád Y. lá'tergi- 
versación del·s.entido se cenvierten en <loperadores semánticos'' que despqjana 
I~s pálabr.as y-a los conceptos de su cargá sein.á:ntlea R;l\;a asignarles una ·n11ev.a 
o- ninguna. Si se plantea que la'r;ílZé.n de ser del Estado y de la sobe¡3Jl'ía es el 
benefiéio de las mayoríá's, ambos _conc<¡pto~ s,9n al ¡;µ¡smo. tiemP,o "deseman- 
rizados" .p_ar.a poder articularse con .los Rropul~ef.CS del libre mercado y con 
su propuesta de eliminación de les monopolios estatales. Son, precisamente, 
estos últimos los que han velado por el bienestar a·e Jas.mayotías y los qué han 
preservado algún grado ac so'ber.a'ni:a en el país. El ocúlt:álnieuto fundamental 
de tlioha '·'déscmanfizaeitin" léxica es. el objetivo principal de la apertura y la 
pri vatisaoión: e:1 afán de lucro. 

Números 9 y I O ·'2005 -eoos 
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1.1 El lnsrhuro Costarricense do Elccrmcídad ha hecho cs1udió· , 
(.)nii..,,-sh/dd de octubre-del 2003:· l>IHladc> .. Pese a 1 e Ó; s·~?mp_;u:a11vQs. Un reportaje del Semanaria 
ulu~16n a un c~uflio acerca dcl tem .... ·' as amarras. tarifas son cornpeuuvn ... s", págs. 6-7. hace 

•" "' cma )' l,píOOUCC yanns C • J • ' rentes p~ís.cs. Por razones ,d!l es ne ,. ~ ~ -.¡~ • u,u. ros que permucn ver los costos en los di fe- 
11 colación o GerardÓ Fum~rél (Ft~mc~ó; 02vt00d5etl,ttmei:tc •:0 ~e(~ucden "'11°' aquí. Stn embargo. es posible traer 

1 
. . . , . cuarruo <:llll o ,omc.e acerca d 'i lª . ''1) . . 1 • 

pr vatización, anLU1~,tal\Jn abaratar J•s tun', • 1 . e q113 urantc a campana de , , • ' , " ,:¡¡; Y as aumentaron 1300º!. ( ) 1 • .., L" · · Co;L1 llitt, es de 1650 OQ cAtoó'cs ( x; 1-0 . • ,., a tan, ... vas,cn rc,;1<1mc1al que en . . " mns ) n1111111¡¡s gra11s) en El' S I d . . 
mllluto~ gr.111s), Jo chal sigmficu un 174% ,¡\á.s caro" '('ó . · ,no,· ~ va t cuesta 3847.45 colones (Y c'cl'Q 

• ' ' ' mez, "'' ·'· P~~ ·2~0), (F1,méro. o .. 100:S, p. 279) 

El discurso, como se pudo observar, no es un fenómeno neutro. Cuando 
el cmis~r entra en una interacción verbal, sea esta oral o escrita, construye una 
GstraFcg.ia para poder· éorturuicar sus ideas y sus valores. Estos se estructuran 
a partir de nrodelos mentales que se orientan de acuerdo con los intereses del 
grupo al cual pertenece o con el cual se identifica .enrocional y racionalmente. 
No es casual que la información aceren del terna de las teleeetrrunicéciones se 
organizara de acuerdo con la presencia.de dos macroactos de. háblatan signiñca- 
tivos _coro._~, l~ promesa Y la a~enaz~. Estos, como se vio' anteriormente, apelan 
a la cm~lnndad de la población y bloquean un acercamiento racional al tema, lo 
cual facilita e~ OCúltamiento ?el afán de lucro que-Os el verdadero eje global del 
proceso Y apuesta a la pasividad de la población. La "dcsernantización" léxica 

Conelusíé» 

Numcrp~.9 l' 1 O· 2005 - 2006 

Franz ijinl\'.elammert (1992) se reñere a este proc.esa come: "la guerra de 
las palabt;a)lt' y lo define como un proG,eso·de· apro.pi?cibn de parte de ll)s ne~li- 
berales de todo el lenguaje rofortuista de los mov101rentas. papular.e.s. Da vanos 
ejemplos, quizás· el más 11dctuado_ para el caso _que nos oc~P;ª es eí de !ª palabra 
privilegio .. Esta se refería al uso <le p·0aer e.cbn?m1cQ y QO~t~co ~n detrimento de 
Ta p~blación. El neoliberalismo inwerte·e( sentido y .lo.s pn;1l~g1ados pasan a ser 

·a partir de íos ochenta los ptte.blos qne gozan de servicios públicos, aunque no los 
puedan pagar, como la salud 'f la educación. El otorgar esos beneñcios se debía 
a una refdima de carácter solidario y_ ,pensandl:l en el bienestar sol::jal. El ataque 
'de los P.ri).grama:s de Ajuste Estrucrural al Estado. benefactor iba dirigido a arte- 
batarle los privilegios a los pebres. La guerra de las palabras forma parte de la 
estrategia general de.guerra económica. 

En este casó particular, en la prepuesta periodística se percibe muy clara- 
mente el juego del ocultamientt; pues no será con la ruptura de los monopolios 
-estátillcs corno 'se proteja a: las mayorías, Aunque los ideólogos del libre. morcado 

' l,0 afirmen como tal, los hechos en aquellos países donde se dio la ·apertura o la 
privatización así lo demuestran: tas tarifas subieron y el servicio bajó de calidad, 
en términos de que no se trabaja con un sentido de sbllrlaria~d·y, por l'O tanto.no 
se s\ibsídia cl aecése de los sectores más vulnerables. Se invierte para aquellos 
servidos que son rentables". 
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centribuye l'ógitarne1íte al oéoltamiento.; sin emb.¡u'go, su función apunta más a. 
la de'Sinfoona~i'óll y a tergiversar la relirclón.dci té~tor-, en este easo la poola- 
ción costarrieétrse, con la realidad, pues al anuler Ja d<::n¡;¡,tación, construye un 
sjgoq que señ~la hac.i.a sí mismo. 

Es tarea· diiicil deo llevar a cabo.el plasmar en un adículo lo <¡ue eonstitu- 
Y'.Ó un trabajo eochaustivo de cómo se construye la intcrilccfón verbal y mostráí 
coma el ,emiS@r~ .en este caso la pre:nsa é"rimercThl, p.rete.irle. imponer 1:1D control 
ideológiet) en la opinión púb'li<;'á para que esta netcibiera el J'LC como la espe· 
ranza de ·las,ñ:leyoríás, a peser de ser el prayeeto. de I~ grandes •co@ra<:1iqnes y 
la c:ulminaci<3n de lª es,tra,tegi;a de peder neoliberal. Estrategia que .arrancó en la 
década i'Jll;,IO.s,años,oohenta con los Programas de Ajuste E~tructural. Para Gen:ar, 
vale. la pena aclaras que dieho emiser conñá la c.~dad ele: su argutn~bf,;iei'6h a 
una categoría de st mismo, según fa .cual concib0 su p,a.Ja\tlra éomo la verdad g~- 
ncral y.JJu atgumehtaeión es válida porque él la emite y Qa pq,rqú~ se.b¡¡;¡¡,ll en 1a , . 

jdemos~c.loñ etentjfica. Des de. sus p;¡:oposicj~n~ id~lógicas ~nd;nn~ntales se 
.pueden s.intetiiar en~ ''Bs vesdád porque yo· lo ·digo:'y ,iMi"palabra,,por sí misma; 
¡~presenta el interés general!''. D~~(ife,estas proposiciones se construye UD discursó 
pe¡iodjstic.o que n.o apela a la racionalidad del lector sino a su emotividad, Los 
m.acro,a9tos de habla, la promesa y la.amenaza, giran en ese sentid!i> y la íieseman- 
tizaoión léxica es una de las formas de btd.~~at la polémica y el 'enfrentamiento 
racional Con esta é'.<.trategja. no selo se o·oli'tt:ibu;ye~a g~nerar el"sinsentido" so- 
cial, sino tárrfüién .a que el lectot ":f el desHna:tar:io.tongru:vc;om.,o único r~<i;~so el 
'involucrarse emocionalmente ,r.;,on el thsc\1rso peri~dístico Y,, con este; al l)'atado 
de•·fuibie <2:otner<iio. 
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