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El lenguaje es un sistema de signos que utiliza el ser humano, bd-
sicamente, para comunicarse con los demas o para reflexionar consi-
go mismo. Este sistema de signos puede ser expresado por medio del
sonido (signos articulados) o por medios grificos (escritura). Estas
dos posibilidades de los signos lingiirsticos corresponden a los dos
usos del lenguaje que llamaremos cédigo oral y codigo escrito.

El cédigo oral antecede, histéricamente, al escrito. El codigo es-
crito debe su origen a Ja evolucidn social y polftica; el oral, a condi-
ciones naturales y de €l sc establece posteriormente, ¢l cédigo escrito.
Este orden cronoldgico de aparicién de estas formas se repite en la
adquisicion del lenguaje. El nifio primero aprende la forma oral del
lenguaje y sélo mds tarde (si tiene la posibilidad) aprende el cddigo
escrito.

Con la adquisiciéon del lenguaje el nino se sociabiliza, lo adquicre
en el contacto con los demas y, a la vez, se pone en contacto con los
otros por medio del lenguaje (1).

A medida que adquiere el lenguaje, adquiere también la vision
de mundo, la escala de valores de los otros miembros de su grupo

social.

Como mecanismo socializador, el lenguaje contribuye a que el
hombre sea en sociedad y no sélo individualmente, Por lo tanto, este

(1) Me refiero a la teoria de la sociogénesis propuesta por Vygotsky.
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proceso de socializacién se inicia no sélo con el convivir, sino espe-
cialmente con el aprendizaje y uso del lenguaje del grupo, que actda,
muchisimas veces, como vehiculo de cohesién e identidad grupal.

Hymes (1971) sefiala que “el nino normal adquiere un conocr-
micnto de las oraciones no s6lo como gramaticales, sino también
como adecuadas. EIl o ella adquiere la competencia de cuindo ha-
blar, cudndo no, y de qué‘ hablar con quién, cudndo, dénde, de qué
forma. En pocas palabras, el nino llega a ser capaz de llevar a cabo
un repertorio de actos de habla, de tomar parte en eventos de habla,
y de evaluar la actuacidn de los demds. Ademds, esta competencia €s
integral con las actitudes, valores y motivaciones referentes al lengua-
je, a sus caracteristicas y usos, ¢ integral con la competencia de, y las
actitudes hacia la interrelacion del lenguaje con el otro codigo de la
conducta comunicativa’. (2)

El cédigo oral se adquiere en el seno familiar. Es una forma muy
flexible, espontdnea y altamente significativa que se aprende en poco
tiempo (al afno el nifo dice dos o cuatro palabras y normalmente a
los 3 aflos ya no tiene ningin problema para comunicarse (3) ), sin que
medie, necesariamente, un esfuerzo consciente y organizado de parte
del nino, ni del grupo familiar. Sobre este punto se ha discutido en
varias oportunidades. Chomsky, por ejemplo, considera que los ni-
nos aprenden a hablar a una edad muy temprana a pesar de que los
adultos le hablan de maneéra incompleta, es decir, emitiendo oracio-
nes a medias.  Podriamos estar de acuerdo con Chomsky si nos
apoyamos en los argumentos expuestos por Vygotsky en cuanto a las
caracterfsticas del didlogo. El considera que, en el didlogo, ¢l lengua-
je es siempre abreviado y no es necesario emitir proposiciones com-
pletas por cuanto ambos interlocutores saben de qué estin hablan-
do (4). Ahora bien, siendo ¢l didlogo la forma que mas se usa en el
hogar, es también la forma que mas oye el nifo y a través de la cual

(2) Citado por Hudson en La Sociolingusstica. Lditorial Anagrama. LEspaia. 1981,
p. 231.

(3) Son muchos los autores que han escrito sobre el desarrollo del lenguaje. Podemos
mencionar, entre otros, a Maria Melgar de Gonzilez. Wendell Johnson, Samuel Gili
Gaya, Jean Piaget, etc.

(4) Para ampliar sobre este punto, léase ‘“‘Pensamiento y palabra de L.S. Vygotsky, en
La adquisicion del lenguaje, monograffas. P. 29.
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va adquiriendo el lenguaje. Pero el nino no se afecta por haber
aprendido por medio de formas incompletas. Parcciera que en el
contacto con el grupo familiar, también €l participa de esa conexidn
mental que le permite adivinar y entender las partes de oraciones que
en una conversacion no se dicen, de manera que logra siempre formar
la totalidad y expresar, posteriormente, proposiciones completas o
incompletas segun el grado de intimidad con su interlocutor.

Por otra parte algunos investigadores consideran que se da una
cierta planificacién en la ensefianza del lenguaje, especialmente por
parte de la madre cuando sc propone, voluntariamente, ensenarle a
hablar a su hijo. Algunos senalan que las madres, y las personas mds
cercanas al nino, le hablan de una mancra mas ficil y poco a poco,
van aumentando la complejidad. (5)

En este punto tenemos gue reconocer que, efectivamente, existe
una forma especial para hablar a los ninos, (6) pero, curiosamente,
esta forma no cotresponde a la usada propiamente por el nifio, de
manera que la planificacién que se pueda dar no surte ningun cfecto
puesto que cl nino no hablard como le hablan a ¢l, sino como hablan
los adultos entre si. Puede suceder que en un principio ¢l nino se
sicnta confundido por estas dos formas de lenguaje y puede que imite
la que usan con ¢él, pero pronto se da cuenta de esta “discriminacion
afectiva’ y usa la forma corriente. Ellos diferencian muy bien estas
dos formas esto lo podemos notar cuando la nifia juega de mamd y lc
habla a sus mufecas. En este momento ella imita ¢l comportamiento
lingtfstico de su madre, o cl dc la maestra, cuando juega de “escueli-

PR

ta

Fuera de estas situaciones el lenguaje del nifio es bastante distin-
to, inicia su produccion linglirstica poniendo en juego toda su creati-
vidad (Cf. Chomsky. 1978). A partir de unas cuantas reglas quc ya

(5) Delval, Juan. La evolucion de los estudios sobre la adquisicién del lenguaje en la
Adquisicién del Lenguaje. pp. 5-6.

(6) Lsta forma peculiar en que le habla el adulto al nifio resulta muy evidente no sélo en
las madres, sino especialmentc en las maestras de los primeros grados y sobre todo en
las de Kindergarten. También algunas obras de la llamada “Literatura infantil” (Es
crito por adultos y dirigida a los nifios) recoge esta forma o estilo de hablarle al nifo.
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tienc Iinteriorizadas produce oraciones y crca nuevas palabras respe-
tando las reglas de base y el cardcter regular a que tiende cl lenguaje.
En los primeros anos aflora superficialmente la estructura profunda.
Todavia a cierta edad (3 6 4 afios), el nifo no aplica las transforma-
ciones que establecen la diferencia entre el nivel profundo y el nivel
superficial (7). Por ejemplo, a esta edad los nifos dicen:

—Yovoy air con td. (envez de: contigo).

El codigo oral que adquiere cl nifio, como lo aprehende del gru-
po, lo adquiere también con todas las caracteristicas que este grupo
le ha dado. De manera que puede diferir en el plano fonoldgico, 1éxi-
coy gramatical de otras formas orales de otros grupos.

Ahora bien, ¢l cédigo oral ticne caracterfsticas muy precisas. Es
mucho mds libre y permite correcciones y cambios sobre la marcha.
No hay tanta preocupacién por la correccién en términos normativos,
importa mas la expresividad, la persuasién o la simple transmisién de
informacién. La pronunciacién, por ejemplo y posiblemente a causa
de la rapidez, es bastante descuidada y de todos modos no se ha podi-
do estandarizar. El nifio que oye ‘lidon’ en vez de ‘leon’, ‘mercao’ en
vez de ‘mercado’ repetird estas formas y dificilmente las abandonard
aunque sepa que esta pronuncidndolas mal.

En ¢l cédigo oral, los errores de concordancia no son tan noto-
rios porque siempre existe la posibilidad de hacer concordar los ele-
mentos del sintagma en algin momento de la cadena discursiva.

Ademais el codigo oral requiere siempre de un receptor que actia
como interlocutor en la medida en que oye y habla segun el giro de la
conversacidn, segun sus habilidades y segin las oportunidades y espa-
cios que le brinde el emisor.

Normalmente los que participan en una conversacion, tal como
explicamos anteriormente, conocen el tema y la situacion, lo que les

(7) *La estructura profunda es la que conlleva la esencialidad de la significacion, la exter
na posee la forma sinticticamente aceptable, la primera nos proporciona toda la i
formacion bdsica, la segunda nos dice cdmo ex presar esa informacién en la actuacion
lingiilstica” en Introduccion a la Lingiirstica Generativa de Humberto Lopez Morales.
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permite eliminar aquellas proposiciones o partes de la proposicion
(normalmente el sujeto) que ambos conocen o pueden adivinar facil-
mente. De manera que si transcribimos una conversacion nos damos
cuenta que casi no hay oraciones completas. Que el discurso se
compone normalmente, de predicados. Que ésta es la parte que se
materializa por medio de las palabras articuladas, porque las partes
que faltan quedan en la mente de cada hablante.

Este cardcter “incompleto’ del discurso (al que Bernstein califi-
ca como codigo restringido) podria provocar malas interpretaciones
o confusiones, pero el hablante recurre a una serie de apoyos extra-
lingtisticos y supralingiir'sticos (8) que le permiten aclarar su discurso

limitar las interpretaciones, especialmente las que ticnen que ver
con la informacién connotada. Los apoyos extralingiifsticos o extra-
verbales son conocidos, aceptados vy reproducidos por la comunidad
lingiirstica del hablante (algunos son incluso universales). Podriamos
decir que cstos gestos y expresiones son formas codificadas que se
usan paralelamente con el lenguaje articulado. Los apoyos supralin-
giir'sticos, el tono de la voz y la entonacién, cumplen su funcidn, es
pecificamente, en ¢l plano de la semintica. Su funcién consiste ¢n
determinar un dnico significado para cada discurso, que debe secr el
que capte ¢l receptor.

Es decir, los apoyos extralingi'sticos v, especialmente, los su-
pralinglifsticos cumplen un papel de controladores de la significacién
(la amplian y la definen a la vez) v especialmente de la significacion
connotada. Una expresion determinada puede tener un significado
cn ¢l campo denotativo y otro totalmente distinto, y hasta opuesto,
¢n el campo connotativo (que es el que en verdad importa) por la
accion del tono v la entonacion.

El emisor, en su actuacion, maneja una serie de recursos para
poder “dominar” las palabras y obligarlas a que digan lo que ¢l estd
pensando. Por otro lado el receptor, en este jucgo comunicativo,
atiende ¢l discurso, ¢s decir, extrac informacién del nivel sintagma-

(8) Como apoyos ex tralingiifsticos sefialaremos los gestos, los movimientos, la expresion
de la cara, la mirada, etc. como apoyos supralingiiisticos tendremos el tono y la ento-
nacién. Estos dos grupos de recursos ejercen su funcion en el plano semdntico, pues
complementan, afiaden y hasta cambian la significacion verbal.



22 Maria del Carmen Ugalde

tico. Esta informacién crece y se transforma en la medida en que in-
terprete los gestos, la expresion facial y corporal y la afiada a la ante-
riot. Finalmente agregara la informacion extraida del tono y la ento-
nacion que podria reafirmar la informacién de base, o cambiarla sus-
tancialmente. So6lo en este momento tenemos la totalidad de la
expresion significativa del discurso oral.

La forma en que el hablante construye su conversacion y los
clementos que selecciona, contribuyen a denunciarlo en cuanto a
su condicion social, su grado de escolaridad, su edad, su sexo, su vi-
sion de mundo, su escala de valores, etc. Por medio de los apoyos
extralinglisticos y supralingiifsticos podemos penetrar todavia mds
al interior del emisor. Conocer sus sentimicntos y, sobre todo, su
posicidén emotiva ante el receptor, ante ¢l contenido de su discurso y,
especialmente, ante los referentes del mismo.

Este cardcter denunciante del lenguaje, lo define muy bien Bally
¢n su libro El lenguaje y la vida ( (1) Bibl. P. 33).

“Ast, al bablar con alguien, o al bablar de ¢l, no podemos menos
de representarme las relaciones particulares (familuares, corteses,
obligatoruas, oficiales) que existen entre esta persona y yo; 1nvo-
luntariamente pienso, no solamente en la accion que puedo e]er-
cer sobre él, sino también en la que €l puede ejercer sobre mit, y
me represento su edad, su sexo, su posicion, el medio socual a
que pertenece. Todas estas consideraciones pueden modificar la
eleccion de mis expresiones y bacerme evitar todo lo que po-
dria desentonar, berir, molestar. Sies necesario, el lenguaje se
bace reservado, prudente, pmctzca la atenuacion y el eufemis-
mo se desliza en vez de apoyar’.

En cuanto a la libertad que caracteriza el codigo oral, conviene
aclarar que no significa, de ninguna manera, anarqufa. El hablante
respeta las reglas bisicas del sistema lingiir'stico. No produce, por
qemplo oraciones agramatlcales ni confunde el género de los sustan-
tivos, ni conjuga los verbos scgin su imaginacion (9), v atn cuando

(9) L. Bloomfield sefiala en su articulo “"Habla culta ¢ inculta’ que las formas que se con-
sideran incultas son formas establecidas. En Costa Rica, por ejemplo se dice “*haya o
haiga'. La primera se considera culta y la otra inculta, pero las dos son formas esta-
bles; para la segunda no existe tampoco otra posibilidad.
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asigna una nueva acepcion a un término, siempre se mantiene alguna
relacién con el significado de base.

Ahora bien, el lenguaje interior (Cf. Piaget 1923, Vygotsky
1934) que se forma a partir del codigo oral adquirido en el hogar, sir-
ve de instrumento, durante mucho tiempo, para materializar nuestro
pensamiento y es posible que ésta sea la razon por la que nos resulta
bastante facil expresar nuestras ideas en forma oral; y es posible, tam-
bién, que ésta sea la causa de que nos cueste tanto poner por escrito
esas mismas ideas, pues veremos mds adelante lo distinto que es el
codigo escrito con respecto al oral. Aparentemente nuestro pensa-
miento (como proceso independiente que es) tiene que seguir un
“tortuoso” camino antes de quedar impreso en una hoja de papel.
En este proceso de materializacién sufre una primera traduccién al
cédigo oral (este primer paso, si las palabras acuden en su ayuda no
resulta tan dificil) y, posteriormente, una segunda traduccién al cé-
digo escrito (al hablar de traduccién no me refiero a la simple trans-
cripcion, sino a toda la transformacién que sufren las ideas desde su
génesis hasta llegar a la impresion grafica).

Habiendo analizado las caracteristicas mds importantes del co-
digo oral, conviene ahora revisar las que corresponden al codigo escrr-
to. No nos detendremos en las cuestiones técnicas que tienen que ver
con la impresion del discurso (tipo de letra, distribucién en la pdgina,
etc,), sino en aquellas caracteristicas lingisticas y paralingifsti-
cas (10) que debemos respetar a la hora de poner por escrito nuestro
pensamiento.

En primer lugar conviene aclarar cémo se codifica una lengua
(puesto que la nuestra fue codificada hace mucho tiempo y nos lle-
g6 ya establecida, pensemos en las naciones recién independizadas
que quieran desechar la lengua de los dominadoresy en su lugar em-
plear una criolla overndcula, o bien, en los esfuerzos que se realizan
en América Latina para alfabetizar grupos indigenas en su propia
lengua materna (11) ). Normalmente en una determinada region

(10) Vamos a considerar apoyos paralingii{sticos a todos los signos de puntuacién (puntos,
comas, puntos suspensivos, signos de pregunta, admiracion, paréntesis, etc.) que con-
tribuyen a ordenar la expresidn verbal o a ampliar la significacion.

(11) Costa Rica se ha unido a los intentos realizados en otros paises latinoamericanos por
alfabetizar (por ahora a modo experimental) a los Bribris, ensefiando la lectoescritura
en su propia lengua.



24 Maria del Carmen Ugalde

(lldmase nacion) coexisten distintos dialectos de una misma lengua
(a veces coexisten distintas lenguas (12) ). EI primer paso consiste
en scleccionar una de las lenguas (en caso de que hayan varias), y de
clla sc elige uno de los dialectos (hemos hablado de eleccién, pero no
siempre se da). A veces lo que sucede es que un grupo social, no ne-
cesarlamente mayoritario, impone su dialecto. (Pensemos en lo que
sucedi6 en Espana, con el castellano). Por lo tanto, los criterios que
se siguen para su seleccion pueden ser muy variados v depende, mu-
chas veces de intereses politico-economicos. En algunas oportunida-
des se selecciona el dialecto que tenga mayor cantidad de hablantes,
otras, ¢l que goza de mds prestigio (el prestigio se cstablece a partir
de sus usuarios. Si éstos ocupan la parte alta de la jerarqura social
gozardn de mayor prestigio y su forma dc¢ hablar también, v tende-
rd a ser imitada por los demds).

Una vez quc se le ha seleccionado una de las formas dialectales,
se procede a realizar el anilisis linglistico para poder descubrir y
elaborar ¢l paradigma de la lengua. Se hacen los estudios: fonolo-
gico, morfosintdctico y semdntico que corresponden a los tres com-
ponentes de toda lengua. El estudio fonolégico permitird conocer ¢l
sistema de tfonemas (al6fonos y archifonemas) que configuran el sis-
tema. Este estudio es importante también para decidir la “ortogra-
fla” que se establecerd para su impresion grafica. Aqui importa no
solo la seleccion de un alfabeto, sino la determinacion de un grafema
para cada fonema y la resolucidén de los problemas que esto acarrea
(Cfr. Saussure p. 74 v sig.).

El cstudio morfosintictico se hara mediante un corpus de ora-
ciones para descubrir las reglas de relacion y funcionamicnto de las
palabras“ en la cadena sintagmdtica. Se estudiard, también, ¢l Iéxico
y sus implicaciones en ¢l plano de la semdntica.

Este estudio lingtistico llevara a la configuracion de una gra-
matica y de un diccionario. Los usos que se establezcan aqui scran
considerados como la norma, la forma “correcta’ o forma “‘culta”
(tal como lo explica Bloomfield). Esta forma se asociard, fuertemente,

(12) Si se desea conocer mds sobre diferentes situaciones de multilingiiismo en el mundo,
cons(ltese a Oscar Uribe (20, Bibl.).
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el sistcma cducativo y se considerard, su dominio y uso excelentc,
una exigencia para cualquier profesional o persona que sc considere
“culta”. Se considerardin formas “incultas”, ¢ “‘incultos’ sus usua-
rios, todas las formas que se alejen de la norma.

Finalmente, una lengua puede considerarse estandarizada st una
vez codificada c¢s aceptada y usada por una comunidad o grupo so-
cial (13) v, cspecialmente, si se usa en documentos oficiales, actos
religiosos, como cédigo de la comunicacion educativa y, sobre todo,
st se crea, a partir de ella, una literatura,

El lenguaje. como ya habran senalado Bally v Sapir, al ser usado
por ¢l hombre, cvoluciona y muda con alguna trecuencia (14) y su
transformacion podria ser todavia mds rdpida y notable si la sociedad
no lo protegicra. Para ello se han establecido una seric de mecanis
mos que conscrvan la lengua. Estas restricciones son mas evidentes
en ¢l codigo escrito que estd Intimamente asociado a la lengua estan-
darizada. Sobre el codigo oral también se ejerce algin control, pero
no es tan estricto. De manera que en este sentido difiere bastante del
codigo escrito v encontramos una gran varicdad linglistica en este
campo, pucs cste ¢ddigo cambia con mas frecuencia v se.aceptan cs-
tos cambios.

Esta torma cstandarizada, preservada especialmente por ¢l cédi-
go cscrito, recibe la proteccion y vigilancia de profesores, escritores y
gramdticos, por un lado. Por otro, ¢std fijada en las gramdrticas, los
diccionarios y las ortografias. Ademds la sostienen y vitalizan las
distintas instituciones que la usan: ¢l gobierno, el sistema educati-
o, los medios de comunicacién, las instituciones religiosas y todo ¢l
sistema cultural.  Finalmente, se convierte en un simbolo nacional
que identifica al pai’s que la usa y contribuye a la union de su pueblo
(Ct. Fishman en “Introduccion a la Sociolingtrstica”, 6 Bibl.).

(13) Por comunidad vamos a entender no s0lo aquells que se pucde delimitar geogréﬁua—
mente, sino a la que comparte una misma lengua, sus hablantes se relacionan entre si
por medio de ella.

(14) Lntre las causas de estos cambios, en una misma comunidad, se sefiala la bisqueda de
la expresividad. Las palabras muy usadas pierden valor expresivo, entonces ¢t hablun-
te crea nuevas palabras o le da una acepeidn nueva a palabras conocidas. Los cambios
también se manifiestan en ¢l plano tonologico v hasta en ¢l sintictico.
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Cabe senalar, ademds, que el uso de la lengua estindar en su
forma oral, puede garantizar ¢l éxito de un acto comunicativo ante
un publico variado y desconocido, éxito que no siempre nos pode-
mos asegurar con el empleo del cédigo oral (15).

Una vez que se tiene codificada y estandarizada la forma que se
usard en la escritura, se le anaden mds normas y procedimientos toda-
via en el establecimiento, propiamente, del discurso escrito. Por
ejemplo hay una serie de expresiones y términos que s6lo se usan en
la cscritura, nunca para hablar entre nosotros. Tenemos que recono-
cer que existen formas ‘“‘gemelas’ especializadas: unas son de uso
exclusivo del codigo oral y otras, del codigo escrito. La injerencia de
los clementos del codigo oral en ¢l escrito y sobre todo de la estruc-
turacion de sus oraciones y del discurso mismo, se considera de mal
gusto y significa que el usuario no sabe redactar, no sabe escribir.

Y es que la organizacién del discurso escrito es muy precisa
y obedece a una seric de normas preestablecidas que el usuario debe
aprender conforme aprende a leer y a escribir.

El codigo escrito, a diferencia del oral, no permite correcciones
sobre la marcha. Cada oracioén debe construirse mentalmente antes
de ponerla en el papel. Por eso la planeacion, la graduacion y el esta-
blecimiento de una secuencia son fundamentales en el discurso escri-
to. Cabc senalar, ademds, que no podemos usar los apoyos extraver-
bales porque de nada nos sirven. E! receptor no estd frente a noso-
tros y, aunque al escribir se tiene en mente un posible lector, en reali-

dad no se puede saber con exactitud quién serd. Estos apoyos extra-
lingiiisticos son sustituidos, en parte, por algunos signos de puntua-
ciéon (signos de admiracién, de pregunta, puntos-suspensivos, etc.),
pero no alcanzan a sustituir del todo el valor significativo de los apo-
yos extraverbales. La estructuracion de la significacion es asumida,
casi completamente, por los recursos verbales exclusivamente. Sien
el discurso oral el tono y la entonacién sirven como controladores

(15) Claro que esto no se puedc generalizar y un buen comunicador sabe cudndo usar la
forma estandarizada y cuando una forma dialectal del cédigo oral. El malempleo de
los cddigos se convierte en una barrera en el proceso de comunicacién y se puede
echar a perder cualquier intento de comunicacidn efectiva.
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semanticos que determinan la interpretacidén porque actian directa-
mente sobre el receptor “obligdindolo” a seleccionar la significacién
que al emisor le interesa, en el discurso escrito se dispone tinicamen-
te (pero como mecanismos son autosuficientes) del valor polisémi-
co de la palabra en conjuncién con otras y de la creacion artificial de
mundos contrapuestos al mundo real (16), para que el lector perciba
la intencidn del emisor.

Por esta scparacién que existe entre emisor y receptor, y porque
no sc puede conocer de antemano los conocimientos previos del re-
ceptor con respecto al tema que se desarrolla, en el codigo escrito se
usarin mas palabras que en el oral para trasmitir J]a misma informa-
cién. Ya nos habfamos referido a la economia de la forma oral por
cuanto ambos —emisor y receptor— conocen de qué se esta hablando
y eso permite eliminar aquellas partes del discurso que se sobreen-
tienden (normalmente los sujetos, como sefialé Vygotsky). Esto no
sucede en la forma escrita, o mds bien sucede de un modo muy dis-
tinto. Las oraciones se deben escribir completas, pero el escritor pue-
de eliminar todas aquellas proposiciones que contengan una informa-
cidon ficilmente predecible o conocida casi por cualquier persona.
Claro que la ausencia de estas proposiciones no debe alterar el signi-
ficado. Pues sucede también que al carecer de contacto personal en-
tre escritor y lector, no se puede evaluar sobre la marcha la acepta-
cién o interpretacion que el lector le va dando al texto, por eso sc
requiere de un mayor esfuerzo por lograr la claridad del mensaje y
evitar las confusiones. En el codigo escrito este esfuerzo se traduce
en explicar, varias veces incluso, cada idea que se expone.

Todos estos esfuerzos, que no son mds que exigencias del codigo
escrito hacen que cada discurso se estructure siguiendo ciertos patro-
nes y empleando los mismos elementos para las mismas funciones.
La organizacion del texto se debe a un deseo del emisor por esclare-
cer la estructura del mismo que es la que el lector guardard en su me-
moria. Sobre esto Van Dijk senala que “la ordenacion del discurso
respeta los principios cognoscitivos generales, por ejemplo, de percep-

(16) Mediante estas confrontaciones se crean las ironfas en los textos. Y mediante la hi
pérbole o exageracidn de acontecimientos o rasgos se crea el sarcasmo. Tanto la iro-
nfa como el sarcasmo se crean, en el cédigo oral, bdsicamente por el tono y la entona-
cion.
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cion v atencién” (21) (Bibl. pdg. 167). Lo que nos indica que debe
existir una coherencia entre la organizacién del discurso y los proce-
sos mentales involucrados en su aprehension. Esta coherencia no ne-
cesariamente debe darse entre el lenguaje y el mundo, como muy
bien apunta ¢l mismo Van Dijk:

“La relacion entre “‘palabras y el mundo” es menos sencilla.
Un discurso menciona cominmente s6lo una parte pequeria de
hechos de alguna situacion. En segundo lugar, la ordenacion
de los bechos puede, debido a constricciones pragmaticas y cog-
noscitivas, corresponder a un orden diferente en el discurso. En
tercer lugar, los bechos no estan a menudo linealmente ordena-
dos, sino por ejemplo espaczal 0 ]erarquzcamente lo que suscita
la cuestion de su representacion canonica en un discurso’

(Van Dijk, (21), Bibl. p. 167).

Tal vez conviene detenernos aqui para revisar, aunque sea bre-
vemente, el proceso de cada discurso desde su génesis; en ¢l emisor,
hasta su almacenamiento en la memoria del receptor. En este punto
nos vamos a apovar cn la teoria de Van Dyjk sobre la existencia dc
una cstructura profunda del texto (17). El propone la existencia de
una macrocstructura profunda del texto ¢n que se basan las estruc-
turas dc las frascs y las relaciones entre ellas. Como también apunta
¢l lingliista W. Dressler (citado por Schmodt, ( (17) Bibl) sélo la
existencia de una estructura profunda del texto permite que el mis-
mo pueda ser representado en una obra de teatro, una pelicula, una
pintura, cte. y ser reconocible, sin embargo. (18) Los estuerzos del
cmisor deben orientarse a la creacidn y mantenimiento de csta

(17) Para profundizar sobre este tema, léase Texto y Contexto de Van Dijk, o Introduc-
cidn a la lingustica del Texto de S. Schmidt.

(18) Apoyo esta tesis de la estructura protunda del texto porque en mi trabajo con nifios
(nifios del Taller Literario del Conservatorio de Castella) dedicados a escribir poesia,
cuento y obras de teatro, pude observar, en muchas ocasiones, como escribian partes
de un texto, en momentos distintos y sin que tuviera la coherencia que tendria al
final. Cuando ya habran terminado sabfan qu€ parte correspondia al principio, cudl
al final y lo reorganizaban facilinente. Pienso que, en realidad, esto es normal, que se
pueden escribir partes de un articulo y a veces uno. se adelanta para no perder una
idea vy desarrolla una parte, aunque sepa que eso ird mds adelante. Esto se puede
hacer sélo porque existe la estructura textual profunda y no hay problema si va
aflorando al nivel superficial en forma desorganizada. La ordenacidn se hard despu€s.
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estructura, a pesar de las caracteristicas del lenguaje usado y en el
caso de la escritura, las condiciones del codigo escrito.

Esta estructura profunda que se genera en el emisor es reelabo-
rada (con la misma economia de elementos, pero con la potencia
significativa que la caracteriza) por el receptor quicn la almacena en
su memoria. Del paso del emisor al receptor el texto sufre una serie
de transformaciones y traducciones. (19) La primera version, cn ¢l
momento de su génesis, mucho antes de que se materialice con el
lenguaje nos es desconocida, lamentablemente. Podemos conocer sus
cambios a partir del momento en que sc¢ une con el lenguaje interior
que es todavia una forma bastante sintética. De aqui, posiblemente,
sea traducido v adaprado a la forma del cédigo oral, con lo que ya el
texto se habrd agrandado y ocultado en gran parte la estructura origr-
nal. Siva a ser trasmitido, a través de una conversacidn, podria que-
dar hasta aqui, en lo que sc refiere al emisor, porque después entraria
la accion del receptor por captarlo y almacenarlo. Pcro sise va a es
cribir, debe sufrir todavia mds cambios. La cuarta version del texto
la tendremos cuando haya sido traducido y adaptado al codigo escri-
to. En este momento cl texto se ha expandido y complicado bastan-
te, precisamente por llenar los requisitos del codigo empleado. Una
expansién mavor la sufrird cuando el receptor interprete y confronte
esta informacién con su mundo, con su experiencia. Liste ¢s ¢l mo-
mento mas delicado y por el que habrd trabajado el emisor: para tra-
tar de controlar esta interpretacion v lograr que la estructura de base
no sc pierda. A partr de este momento el texto ya se ha escapado de
los dominios del emisor y pasa a poder del receptor, quien comienza
a eliminar, clasificar, ordenar, seleccionar informacion hasta crear
nuevamente un esquema o estructura muy simple que guardard en su
memoria y que, aunque difiera de la original del emisor (por la subje-
tividad del receptor), en algo se parecerd.

Es posible que el siguiente esquema aclare meJor los procesos de
traduccion y transformacion antes sefalados, conviene recalcar que
en el proceso se da paulatinamente una expansion del texto hasta lle-
gar al punto culminante en que se encuentran el emisor v ¢l receptor.

(19)  Si pudiéramos comunicarnos mentalmente estarfamos transmitiendo s6lo macro-
estructuras. Toda la complicacion del discurso se debe al instrumento que se usa
para materializarlo. In este caso el lenguaje, ya sea en su forma oral o escrita.
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En este momento el emisor entrega y abandona el texto, y el recep-
tor lo recibe y lo modifica. De aqui en adelante se inician los proce-
sos de reduccion por parte del receptor hasta lograr, de nuevo, una
estructura parecida a la inicial que parti6 del emisor. Es importante
destacar que en el momento de mayor expansién del texto participan
tanto el emisor como el receptor. Cada uno hace su aporte en esta
ampliacién del texto. Al emisor le corresponde tanto la amphac1on
f{sica, material del texto como la significativa. El receptor contri-

buird —con su recreacién textual— todavia mds a la expansion semdn-
tica.

En la reconstrucciéon y mantenimiento constante de esta estruc-
tura —que no es otra que la original y a la que debe quedar reducido
el texto al final del proceso comunicativo— trabajardn una serie de
elementos, en el nivel superficial, que no cumplen una funcién sintdc-
tica, sino que seran controladores semdnticos que establecen el cami-
no para llegar siempre a la estructura profunda. Estos elementosvan
enlazando las informaciones, van indicando cudl es causa, cudl efecto,
cudl es equivalente a otras, cudl es sintesis, cudl es primordial y cudl
es secundaria.

Es decir el codigo escrito dispone de una serie de elementos que
contribuyen a formar la gran estructura textual. Siel receptor nece-
sita organizar, seleccionar, reducir la informacién del discurso antes
de almacenarlo, el texto mismo le debe facilitar el trabajo ofreciéndo-
le ciertas pistas que, aunque no tengan valor semdntico o sintictico
local, son fundamentales para mantener viva la estructura original del
texto.

Son muchos los recursos que se usan para clarificar y ayudar al
lector a reconstruir la macroestructura. Tenemos, por ejemplo, el
uso de conjunciones sentenciales (porque, pues, por consiguiente),
adverbios sentenciales (sin embargo, no obstante, etc.) que van
organizando la informacién y clarificando las rclaciones entre las
frases, lo que permite evidentemente eliminar informacién.

La organizacion y distribucion de la informacién también juega
un papel importante en la construccién de la estructura del texto y
en la ayuda que se le brinda al lector, puesto que esta informacion se
puede organizar respondiendo al razonamiento inductivo o deducti-
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vo (20). También se pueden ubicar, ficilmente, las posiciones que
ocupa la informacion central. Algunasveces se inicia con la idea mds
importante y se continia con explicaciones sobre J]a misma. En otras
oportunidades se dan primero las ideas secundarias o preliminares y
al final se concentra la idea central que queda muy bien destacada en
el parrafo. (21)

Otro recurso del cédigo escrito que contribuye tanto a la econo-
mia expresiva, como a la construccion de la coherencia y confirma la
existencia de la estructura profunda, lo constituyen los pronombres y
cualquicr expresién sustitutiva, pucs remiten —como espejos— a ele-
mentos claves de la significacion textual.

Todos estos aspectos, que hemos comentado, nos llevan a la
conclusién de que escribir es verdaderamente un arte, que. debe ser
aprendido, por lo menos en lo que al cddigo se reficre, y practicado
constantemente. Su dominio y perfeccidon sblo se logran con la
prictica. La sociedad ofrece muchisimas posibilidades para progre-
sar en el uso del codigo y subcodigos orales, pero muy pocas para el
codigo escrito. Este se aprende en la escuela muchos afios después
de que se habla. El nifio nunca percibe con claridad su utilidad. Los
métodos, por medio de los cuales lo adquiere, difieren muchisimo de
los de la adqmsmon del cédigo oral. El codlgo escrito sc¢. adqulcrc
por rcglas y normas impuestas y por lo tanto sxcmpre se sentird “pres-
tado” y su uso siempre se considerard “temporal” y de interés de
unos pocos que a fuerza de trabajo v constancia van logrando domi-
narlo y reducir, con la prdctica, algunas de las traducciones mentales
que hay que realizar para lograr que las ideas pasen del cerebro al pa-
pel, sin que resulte tan tortuosa esta practica.

(20) Lste tipo de organizacion del texto podria ser un criterio a considerar enla seleccion
de textos para nifios. Convendria entonces, averiguar queé tipo de razonamiento utili
zan ellos con mds frecuencia y si concuerda esto con la comprension de textos. Si
hay éxito cuando el texto estd organizado segiin la forma de razonar el nifio.

(21) Sobre las diferentes estructuras y organizacion de la informacion de cada tex to puede
consultarse a Francisco Marcos Marin, en su libro “El comentario lingiis'stico”.



Lenguaje: formas fundamentales 33

BIBLIOGRAFIA

1. Bally, Charles. El lenguaje y la vida. Editorial Losada, Buenos Aires.
1977.

2. Blockde Behar, Lisa. Una retérica del silencio. Siglo XXI. Editores. Mé-
xico. 1984.

3. Bruner, Jerome. Accibn, pensamiento y lenguaje. Alianza Editorial Espa-
fia. 1984.

4. De Quirds, Julio Bernardo. El lenguaje lectoescrito y sus problemas.
Editorial Médica Panamericana. Buenos Aires. 1975.

5. De Saussure, Ferdinand. Curso de Lingiiistica General. Editorial Losa-
da, S.A. Buenos Aires. 1959.

6. Fishman, Joshua. Sociologia del lenguaje. Ediciones Cédtedra, S.A., Ma-
drid. 1982,

7. Garvin, Paul y Lastra, Yolanda. Antologia de estudios de etnolingiistica.
Universidad Auténoma de México. México.

8. Hudson, R.A. La sociolingiiistica. Editorial Anagrama. Barcelona. 1981.

9. Kovshovaia, A A. y Orlova, N.D. Lenguaje y Pensamiento. Ediciones Pue-
blos Unidos, S.A. Montevideo. 1975.

10. Labov, William. Modelos Lingiiisticos. Ediciones Cétedra, S.A. Madrid.
1983.

11. Luria A.R. Los procesos cognitivos. Editorial Fontanella. Barcelona.
1980.

12. Marcos Marin, Francisco. El comentario lingii(stico. Ediciones Catedra
S.A. Madrid. 1978.

13. Piaget, Jean. Comentario sobre las observaciones criticas de Vygotsky.
(De Pensamiento y Lenguaje, Buenos Aires Pléyade, 1973). En Pa-
blo del Rio (editor). Infancia y aprendizaje: la adquisicién del len-
guaje. Espafia: Coleccidbn monografias, N°1. 1981,

14. Rossi Landi, Ferruccio. El lenguaje como trabajo y como mercado. Mon-
te Avila Editores C.A. Caracas. 1970.

15. Sapir, Edward. El lenguaje. Fondo de cultura econémica. México (Nove-

na reimpresién). 1984.



34

16.

18.

19.

20.

21.

23.

Maria del Carmen Ugalde

Schaff, Adam. Lenguaje y conocimiento. Editorial Grijalbo. México.
1967.

Schmidt, Siegfried J. Teoria del texto. Ediciones Citedra S.A. Madrid.
1978.

Slobin, D.I. Introduccién a la psicolingiifstica. Editorial Paidés. Buenos
Aires. 1974.

Titone, Renzo. Psicolingiifstica Aplicada. Editorial Kapelusz. Buenos
Aires. 1976.

Uribe Villegas, Oscar. Situaciones de multilingiiismo en el mundo. Univer-
sidad Autonoma de México. México 1972,

Van Dijk, Teun A. Texto y Contexto. Ediciones Catedra S.A. Madrid.
Espania. 1984.

Estructuras y funciones del discurso. Siglo XXI. Editores. Méxi-
co. 1987,

Vygotsky, Lev. “Pensamiento y Palabra” (De pensamiento y lenguaje.
Buenos Aires: Pléyade, 1973). En Pablo del Rio (editor). Infancia
y aprendizaje: la adquisicién del lenguaje. Espaia: Coleccidon Mo-
nografica, N°1. 1981. .





