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RESUMEN

La actividad de sistematizacién efectuada con los proyectos de la Escuela de
Literatura y Ciencias del Lenguaje permitié trazar grandes lineas para el
mejoramiento de la ensefianza del francés en Costa Rica. Ademads de un
panorama histérico del nacimiento, desarrollo y evolucién del proyecto, se
ofrece un resumen de los logros mas relevantes y de las proyecciones hacia
el futuro, que ya se marcan con claridad, asi como un estado actual de la
situacién de los docentes de francés en nuestro pais.

RESUME

L’activité de systématisation mise en marche par projets de I’Ecole de
Littérature et Sciences du Langage a permis au projet Francgais et Education
de dresser les grandes lignes dans I’amélioration de I’enseignement du
francais langue étrangére au Costa Rica. En plus d’un panorama historique
de la naissance, développement et évolution du projet, on vous présente un

1 Correo electrénico: gabynunez @latinmail.com.
2 Correo electrénico: literat@una.ac.cr.
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résumé des buts atteints, des projections vers le futur, marquées clairement
des maintenant, et un état actuel de la situation des enseignants de frangais
dans notre pays.

Palabras clave: Francés, ensefianza.
Mots-clés : Francais, enseignement.

Los origenes

En 1984 y los profesores de la seccion de Francés de la Escuela
de Literatura y Ciencias del Lenguaje (ELCL) de la Universidad
Nacional (UNA) emprendié una reflexién sobre la situacién de la
ensefianza del francés en Costa Ricaque desembocé en la creacién de
un proyecto para su mejoramiento. A falta de contacto de los profeso-
res graduados con posibilidades de formacién continua, aunada a la
cantidad de profesores no titulados que laboraban en zonas alejadas se
sumaron las muestras de deficiencia en la ensefianza del francés en
diversos niveles de la educacion formal del pais y la necesidad de
modificar positivamente este proceso por medio de la proyeccién del
quehacer de la Escuela y la retroalimentacién con la realidad educa-
tiva. Entonces, el francés se impartia tinicamente en la ensefianza
secundaria. Ante ese panorama, en 1985 se fund6 el Proyecto de
Interaccién con Profesores de Francés (PIPF). El equipo inicial quedé
conformado por Julia Maria Gamboa, Alma Rosa Aguilar, Maria
Gabriela Niifiez Quesada y Virginia Vega. El apoyo de la Embajada de
Francia y del personal de la ELCL en materia de extensién universi-
taria fueron claves para la puesta en marcha del proyecto. Hasta el
presente, el acompafamiento continuo por parte de la cooperacion
francesa y las autoridades costarricenses relacionadas con la ensefian-
za en Costa Rica han permitido cristalizar las diferentes etapas que el
proyecto ha atravesado durante su consolidacion.

El proyecto se formulé con los siguientes objetivos:
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. Contribuir al mejoramiento de la ensefianza del francés en el
pais.
. Colaborar con una reestructuracion de los programas vigentes

—en la Universidad y en la educacién secundaria— para adap-
tarlos alarealidad del estudiante costarricense y de sus intereses.

. Proponer una alternativa de desarrollo para la Unidad Académi-
ca que, centrada en la extension, generase actividades novedo-
sas en docencia e investigacion, ligadas a las necesidades mas
urgentes de la realidad del pais.

. Establecer contactos con el Ministerio de Educacion Publica
(MEP), la Universidad Estatal a Distancia (UNED), la Univer-
sidad de Costa Rica (UCR), la Oficina de Accién Lingiiistica de
la Embajada de Francia y otras entidades interesadas en el
quehacer para el mejoramiento del francés en nuestro pais.

Los mismos objetivos que dieron origen al PIPF en 1984
conservan su vigencia a pesar de las variaciones histéricas y los
cambios en las corrientes educativas, ya que la problematica sobre la
ensefianzadel francés lahan acentuado la formacién y la actualizacion
de los docentes, y las dificultades de comunicacién e intercambio con
un medio francohablante que les permita contextualizar sus labores
docentes y favorecer el aprendizaje de sus estudiantes. Lo que empez6
como una modesta iniciativa de actualizacion, ha abarcado otros
campos de apoyo docente y de proyeccion universitaria, y para cada
actividad tradicional se ha abierto paso una nueva oportunidad de
crecimiento y proyeccion.

Sector meta del proyecto

Por su naturaleza, el proyecto actualmente cuenta con dos
sectores meta: los maestros de primaria y los profesores de secundaria
de francés de todo el pais; pero estos sectores no son los unicos;
también se benefician indirectamente otro sector: los estudiantes
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universitarios. El profesorado de francés son el sector meta principal,
pero su efecto multiplicador en sus propios estudiantes es la principal
fortaleza del proyecto. Por cada profesor que se actualiza o que recibe
alguna capacitacion, se beneficia un promedio de 400 estudiantes que
estan a su cargo en la institucién de primaria o de secundaria donde
labora. Asi, sélo en el taller realizado en junio de 2006 en Heredia, al
que asistieron 46 profesores, se favoreceria al estudiantado; es decir,
unas 18.400 personas.

Los destinatarios han intervenido siempre utilizando los medios
mads diversos: algunos han externado sus expectativas durante: las
visitas o en los talleres, porque prefieren un contacto con los extensio-
nistas; otros se han comunicado por via telefénica; algunos han
enviado cartas o mensajes en las encuestas solicitando alguna ayuda
en especial para su caso e incluso se ha incrementado el nimero de
consultas por internet para recabar informacién (por ejemplo, la
trascripcion de articulos de la ley 7600 en sus dimensiones educativas
e incluso dudas sobre aspectos técnicos de evaluacion o practicas de
clase). Ha sido esa diversidad de necesidades la que ha impulsado la
multiplicidad de opciones y respuestas.

En la actualidad, el sector meta original se ha cuadruplicado;
entre algunos cambios acaecidos se encuentran algunos que han
agravado el problema de la formacién profesional de los docentes. A
la vez, la inclusién del francés en la primaria ha planteado el problema
de la articulacion entre los niveles educativos, que no ha sido posible
cristalizar. Por otra parte, otra inclusién del francés, esta vez en los
primeros tres afios lectivos de la ensefianza técnica, ha aumentado la
necesidad de profesores de francés en zonas rurales y a la vez ha
mostrado que los que se encuentran nombrados no cumplen en la
mayoria de los casos con los requisitos necesarios para el puesto que
desempefan. A esta situacién se une la dificultad de formacién
planteada por la disposicién gubernamental de impartir doscientos
dias de clase, lo que ha bloqueado la formacién continua y la capaci-
tacion para los profesores, ya que ni los directores de las instituciones
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ni los directores regionales conceden permisos para estos fines, ante
el riesgo de una sancion. Esta contradiccion entre la obligacion del
MEP de capacitar a sus docentes y su directriz de cumplir un nimero
determinado de dias lectivos, ha perjudicado no sélo a los profesores
de francés, sino a los miles de estudiantes que dependen de ellos, ya
que temas que necesitan ser tratados con urgencia, como las adecua-
ciones curriculares, no son objeto de interés real por parte del MEP.

La conceptualizacion universitaria de la extension y el proyecto
Francés y Educacion

Al surgir como universidad necesaria, la Universidad Nacional
ha concebido la extensién como factor de union entre la docencia, la
investigacion y la accién social, como

una actividad bésica del quehacer universitario. Constituye la
tarea por medio de la cual la universidad se interrelaciona —
critica y creadoramente— con la comunidad nacional. Proyecta
a la sociedad, de la que la universidad forma parte, el producto
del quehacer académico, ala vez que lo redimensiona y enrique-
ce al percibir las auténticas y dindmicas necesidades de la
sociedad. Con ello se persigue una formacién integral tanto en
la labor docente como estudiantil, una investigacion compren-
dida con los cambios que reclama el desarrollo nacional®.

En la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje la extension
ha sido un medio para acercarse a las actividades pedagégicas de las
instituciones escolares v para realimentar sus propias actividades
docentes y de investigacion. En la Memoria del XX aniversario se
afirma: “Por un lado (la extensién) es el resultado natural de los

proyectos de investigacion y de las necesidades docentes...y por el

3 Estatuto Organico de la Universidad Nacional, articulo 219.
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otro, un instrumento detector de necesidades que otras dreas deben
tomar en cuenta para su resolucién”.

El profesor Ronald Miranda enuncia las cinco modalidades de
la extensién en la Universidad Nacional®, presentes desde los inicios

en el proyecto Francés y Educacién:

. Comunitaria: porque a lo largo de los afios el proyecto ha
colaborado en todos los cambios educativos relacionados con la
ensefianza del francés, respondiendo a las necesidades de la
comunidad costarricense: las visitas a multiples instituciones
educativas de las mas diversas regiones y modalidades han
beneficiado a toda la comunidad nacional. Ejemplos son los
talleres y asesoria en zonas alejadas del pais, asi como los
diagnoésticos realizados en diferentes oportunidades por medio
de encuestas, que han identificado las necesidades de formacién
en las diversas realidades educativas de cada comunidad.

. Académica: por la gran cantidad de productos pedagogicos y
lingiiisticos que a lo largo de veinte anos el proyecto ha desarro-
llado, algunosde ellos incluso publicados con sello editorial y otros
divulgados en revistas o encuentros nacionales e internacionales.

. Cultural: por su vocacién intrinseca y su naturaleza multicultu-
ral, el proyecto ha facilitado la integracion y la armonia de la
cultura francohablante y la identidad costarricense, potenciando
asi la identidad cultural y el respeto a la diferencia como lo
prevén las orientaciones estratégicas de la extension emanadas
en 2003.

. De difusion y divulgacion: por el esfuerzo de comunicacién con
los docentes de todas las modalidades y regiones del pais, para
entablar con ellos un didlogo académico que les haga llegar las
propuestas pedagdgicas elaboradas: emisiones de radio en Radio
Nacional, boletines de informacién y pagina web en elaboracién.

£

Memoria del XX aniversario (1994), Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje.
5 Ronald Miranda. Acras del Encuentro de Extension Universitaria (UNA, 2001).
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. De capacitacion docente: la mayor inquietud del proyecto,
cristalizada a través de un sinnimero de talleres en 20 afios,
sobre los mds variados temas: lingiiistica, expresion oral y
escrita, evaluacion, motivacion, nuevos enfoques en la ensefian-
za del francés, explotacion de textos auténticos, comprension
global de documentos, estrategias de aprendizaje, inteligencias
multiples, nuevas tecnologias en la clase de lengua extranjera,
elaboracion de material didactico, literatura, galicismos, cultu-
ra, derechos humanos, ecologia, la familia.

En octubre de 1996 en una mesa redonda en la Universidad
Nacional, Gil Ramén Gonzélez, del Ministerio de Educacién Supe-
rior de Cuba, manifiestd: “La extensién tenemos que verla como una
funcién, como un proceso inmerso en los demds procesos de la uni-
versidad”®. Durante esa actividad, el entonces rector Jorge Mora Al-
faro, expreso que ‘“‘el conocimiento no se crea de manera exclusiva en
la universidad sino que se genera mediante el cambio permanente, el
contacto, la relacion directa con los diferentes procesos de desarrollo
y los distintos actores sociales”’. En este marco, la seccién de Fran-
cés ha sido pionera de los proyectos de extension universitaria: PRO-
FE es el proyecto més antiguo y constante de la ELCL. En el dmbito
nacional, ninguna otra universidad, publica o privada, ha incursiona-
do en esta modalidad de extensidn, tan diversificada e ininterrumpi-
damente. Cabe destacar que casi la totalidad de los miembros en pro-
piedad y de los profesores pensionados de la seccién han formado
parte del equipo de extensionistas en algiin momento, de manera que
la proyeccion hacia la comunidad nacional ha sido continua.

El quehacer de dos décadas de extension

El equipo ha mantenido colaboracién con entidades relaciona-
das con la Ensenanza del Francés, como la Asociacion Costarricense

6 Transcripcion de las intervenciones de la Mesa Redonda: “Papel de la extension en los procesos
de cambio de nuestras sociedades”™ (UNA, 1996).
7 Idem.
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de Profesores de Francés (ACOPROF), el Ministerio de Educacion
Puiblica (MEP), la Universidad de CostaRica, la Embajada de Canada
y la Oficina Pedagégica de la Embajada de Francia.

El proyecto empezé en 1985, al conformarse el primerequipo de
extensionistas, desde ese momento se logré contacto con el MEP. Se
planearon giras a zonas rurales como Guanacaste, Limén, Puntarenas
y la zona sur, para aplicar un cuestionario que permitiera luego un
andlisis de datos sobre los profesores de francés de secundaria y sobre
sus experiencias, necesidades y expectativas, para detectar las futuras
areas de accion del proyecto. Se corrobord lainquietud de los docentes
conrespecto a su asesoramiento de parte de los organismos correspon-
dientes, asi como sus expectativas por un mejoramiento profesional.
Al preguntar cudles 4reas consideraban m4s necesarias para un semi-
nario de actualizacién, un 29% deseaba expresion escrita y oral, un
21% estaba interesado en metodologia, 17% en civilizacién (i.e.
cultura francesa), 14% en fonética, 12% en gramatica, 5% literatura y
3% lingiiistica. En ese tiempo se establecieron como zonas prioritarias
Limén y la regidén Sur del pais. Directores, asesores y autoridades
externaron ademds que dificultades de tipo administrativo impedian
muchas veces una labor eficiente, por lo cual se establecié un contacto
con ellos gracias a un archivo de nombres y direcciones preparado con
material de los archivos del departamento de personal y que facilitaria
el acercamiento hacia los profesores. Ese primer afio de trabajo cont6
con la incorporaciéon de Wolf Hollerbach, profesor invitado de la
Universidad de Alaska.

En el afio siguiente se publicé el primer boletin bimensual y se
realizé un curso de capacitacion en la zona de Lim6n que comprendio
cinco giras con diferentes temas de interés, con una duracion de seis
meses®. En 1987 se completé la actualizacién del diagnéstico, por
8 Para ver mas detalles sobre la serie de talleres de capacitacién impartidos en Limén, puede revi-

sarse el documento correspondiente a la recopilacién hecha por las extensionistas responsables.
Se escoge Limén debido a que presenta caracteristicas especiales: un alto empefio de los docen-

tes de la regién en participar y la posibilidad de un local fijo para impartir las capacitaciones (sala
de profesores del Liceo Diurno).
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medio de la aplicacién de un cuestionario. Se realiz6 también la
tabulacién y el analisis de los cuestionarios’. Para el mes de mayo se
tuvo una primera sesion de trabajo con docentes de Alajuela. Poste-
riormente, se realizd un taller en la Sede Central donde asistieron
profesores dediversas zonas del pais, se promovieron la expresion oral
y el mejoramiento metodolégico. Durante el resto del afio, se facilité
material didactico a aquellos profesores que se desplazaron a la sede
de Heredia y a Alajuela.

En 1988 se firm6 una Carta de Entendimiento entre la UNA y la
Embajada de Francia para consolidar los esfuerzos realizados en aras
del mejoramiento de la ensefianza del francés; un granlogro ya que con
esto se oficializ6 el apoyo que la Oficina Pedagégica habia brindado
en cuanto a materiales, comunicacion con los profesores, bibliografia,
preparacion del profesional del equipo de extensionistas, entre otros.

Lareimplantacion de los exdmenes de Bachillerato en el sistema
educativo conllevé cambios en cuanto a la ensefianza de las lenguas,
conlo que se hizoevidente ciertaanarquia en la escogencia del método
empleado en su aprendizaje. En el caso del francés, se detecté una
coexistencia de diversos métodos de diferente naturaleza, algunos
estructuralistas y con principios comunicativos, los cuales multiplica-
ban los objetivos en forma poco armoniosa. En ese momento, se
empleaban cuatro manuales: Mise au point, Orange, La France en
Direct (1987)y Sans F. rontiéres'?. Este contexto permitié la realiza-
ciénde varios talleres (en Limén y en San Ramén se of recieron talleres
de lectura global; también se organizé un taller de evaluacion y otro de
comprensionde lectura para la region de Alajuela) y seminarios (sobre
lectura global) que lograron reunir a muchos de profesores.

En el Seminario regional de COPALC-FIPF se constatd la
importancia de unificar los objetivos de ensefianza-aprendizaje del
Wimportume hacer notar que el procesamiento de datos en aquellos momentos era lento y difi-

cultoso. por lo que las extensionistas solicitaron colaboracién de especialistas en estadistica para
realizar este trabajo.

10 Guy Capelle y otros, La France en Direct (Alcobendas: Sociedad General Espafiola de Libreria,
1987).
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francés y se lanzé entonces la propuesta de reforma al plan de
Bachillerato en la Ensefianza del Francés de la UNA para actualizar la
oferta académica.

El proyecto empezé sus labores de indagacion bibliografica
sobre técnicas de comprension de lectura y evaluacion y participd en
otros seminarios,comoel de FIPF-COPALC (Comision para América
Latina y Centroamérica de la Federacién Internacional de Profesores
de Francés) y un seminario de lectura con Sophie Moirand.

Se elabor6, ademas, una propuesta para la creacion de cursos
libres con profesores de francés en servicio en la ELCL. Durante 1989
se ratifico el primer acuerdo con una reformulacion de la Carta de
Entendimiento y se firmé un Convenio de Cooperacién entre la UNA
y la Embajada de Francia que formalizé la colaboracién entre la
Oficina de Accion Lingiiistica y el equipo de extensionistas del
Proyecto de Interacciéon con Profesores de Francés (PIPF). Esta
ratificacién pretendia unir los esfuerzos de ambas instituciones y
ofrecer al profesorado los materiales y apoyo pedagdgico necesarios.
Asimismo, esta colaboracién garantizaria una comunicacion perma-
nente y efectiva con los profesores de regiones alejadas. Se formul6 un
curso de traductologia y un taller de motivacidn para profesores. Los
cuatro extensionistas también participaron en formaciones y semina-
rios, como el seminario de Evaluacién impartido por el especialista
francés J. C. Mothe,

Se realiz6 la presentacion de una ponencia en el seminario
Regional de la COPALC-FIPF, asi como la preparacién de una
ponencia para SEDIFRALE en Brasil. El proyecto colaboré con la
puestaen practica del proyecto experimental costarricense La Fenétre
como método para la ensefianza secundaria!!. Ese mismo afio, a raiz
de la implantacién del Bachillerato en Secundaria, el equipo se abocé
aredaccién de ejercicios de comprension de lectura (un cuaderno de
ejercicios, folletos y documentos sobre metodologia y evaluacion) y

11 Ligia Salas. La Fenétre (San José: Libreria Francesa, 1992).
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la visita a diversas regiones. Ademads, se colaboré activamente con la
Asesoria Nacional de Francés en la preparacién de los profesores de
secundaria para este examen, que habia sido eliminado desde 1974.

Para formacién del profesorado en servicio se ofrecieron en San
José dos talleres, uno de evaluacién y otro sobre la motivacién para la
clase de francés. Para la proyeccion a las regiones rurales, se impartie-
ron cursos taller sobre evaluacién y metodologia en Limén y en
Alajuela. Los extensionistas se abocaron también a su autoformacion
y participaron en programas de especializacién en el extranjero. El
equipo se dedicé a la tarea de la formacién de profesores en servicio
mediante cinco cursos cortos. Se elaboraron tres tipos de materiales,
uno paracadanivel de sétimo a noveno, con objetivos, fichas pedagé-
gicas, seleccion de textos y ejecucion pedagdgica. Los extensionistas
iniciaron una nueva modalidad de consultoria, enla cual los profesores
interesados se apersonaban a la Escuela de Literatura a plantear sus
dudas y recibir atencién personalizada por parte de los extensionistas.

Lalabor de estos afios estuvo marcada por mucha producciénde
materiales. Se elaboraron articulos en revistas internacionales espe-
cializadas sobre la gramatica y el aprendizaje del francés. Se asistié
con unaponenciasobre la gramdticaa SEDIFRALE VIII, en Santiago
de Chile. Sale a la luz Gool, lecturas en francés de textos deportivos
y se concretod la publicacidn de la guia pedagdgica y del cuaderno de
lectura Le frangais au fond des yeux. Y se concibe la primera version
del cuaderno de lectura sobre ecologia Echo logique.

A partir de 1994 se organizé en el Ministerio de Educacion
Publica un programa para la ensefianza de lenguas extranjeras en
primaria (PROLED), actualmente Oficina de Lenguas Extranjeras
(OLE) que ha permitido una apertura al francés para nifios en las
escuelas publicas; hoy dia se ensefia en treinta y dos escuelas de San
José, Heredia, Guanacaste y Cartago. A partir de ese momento el
proyecto se amplid; su sector beneficiario se extendié a todos los
docentes de primaria que imparten francés, actualmente son unos
cien maestros.
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Durante este periodo se trabajé también en secundaria, que
habia renovado sus programas de estudio, con ayuda de una comisién
en la que el PIPF participd; y se concreté el Plan Regional de
Actualizacién para Profesores de Alajuela, con diez sesiones de
cuarenta horas con diversos talleres sobre planeamiento, evalua-
cién, gramdtica y literatura. Durante tres jornadas pedagdgicas se
realizé la presentacion de material de Le Frangais au fonddesyeux.
Ademads, hubouna jornada pedagégicaenel Liceode Esparza, para
el andlisis de los procedimientos pedagdgicos en el trabajo con los
métodos oficiales de secundaria: Le frangais chez nous 'y Bonne
route. En coordinacién con la Asesoria Nacional de Francés, dio
asesoramiento a la subregion de San José con el tema de evaluacién
de lenguas extranjeras, especificamente en las cuatro habilidades.
Conelfinde cubrir mas regiones, se visit6 un total de ocho colegios
(Nicoya, Leén Cortés, San Carlos, Quepos, Cariari, Juan Vifias,
Naranjo) que gestionaron asesoramientos particulares para sus
necesidades.

~ Durante este tiempo, el equipo coordiné con la Direccién
Regional de Cartago la puesta en marcha del Plan Regional de
Actualizacién de Profesores con una duracién de cuarenta horas y un
asesoramientoconlaDirecciéon Regional de San José, contemas como
la gramdtica textual, la evaluacién, la elaboracién de pruebas, la
narracién y la expresion oral y escrita.

Se plante6 una ampliacién y revision del cuaderno de lectura
sobre ecologia y digitaciéon de fichas. Dentro de la produccién de
material, se revisa La grammaire autrement, folleto parala ensefianza
de la gramadtica a nivel avanzado. En cuanto a la labor con los maestros
de primaria, se realizé del 13 al 23 de febrero un asesoramiento de
cuarenta horas con disefio de materiales, evaluacién de competencias,
estrategias metodoldgicas para la comprensién y produccion, activi-
dades lidicas y creatividad.

Se culminé con el libro Echo Logique, con una dltima revision
de diagramacion, ilustraciones y la edicion, asi como la organizacién
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de actividades de difusién del mismo'?. También se completé una
ultimarevisién de La grammaire autrement. Se elaboraron dos unida-
des did4cticas para Educacién Diversificada: “La famille” y “Les
droits de I’homme”, y se imparti6 un seminario de actualizacién en
Heredia para la puesta en marcha de los nuevos programas del MEP
y del nuevo método Fréquence Jeunes para secundaria'?.

Se continu6 con actividades de actualizacién en diversas regio-
nes: San José, Puntarenas, Guanacaste, Heredia y Limén, con la
colaboracién de las Direcciones Regionales del MEP. Asimismo, el
equipo participd con otras instituciones (el MEP, la UCR, el IIMEC,
la Embajada de Francia y la ACOPROF), en la elaboracién de una
edicion especial para Costa Rica del método Fréquence Jeune 2 'y de
su guia pedagdgica. Este fue el método oficial de francés para décimo
y undécimo afios.

El proyecto present6 una ponencia en el Congreso Iberoameri-
cano de Extension y el coordinador realizé una pasantia en el CAVI-
LAM (Centro Audiovisual de Lenguas Modernas), con el auspiciodel
Bureau d’ Action Linguistique (BAL), de la Embajada de Francia. A
raiz de esta participacion en el Cavilam, Réger Retana inicié las
producciones de las emisiones de radio. Conayudade los cooperantes
francohablantes de Shawinigan Internacional (Canada) se grabaron
cuarenta emisiones (cada una de quince minutos, para un total de més
de diez horas continuas) de Fréquence ADO. Cada emision contd con
un guién y con la respectiva ficha pedagégica que permitird compilar-
los y ponerlos a disposicién de los profesores.

El equipo continu6 colaborando en la elaboracion de la guia
pedagodgica para Fréquence Jeunes 2; se prosiguio la recopilacion de
material auténtico, la elaboracién de fichas, el tratamiento pedagégico
de los materiales, la correccién de estilo'y revisién de maquetas.

12 Actualmente, este libro es el texto del curso Andlisis de Textos, de las carreras que ofrece la
seccién de Francés.
13 Guy Capelle y otros. Fréquence Jeunes (Paris: Hachette Education, 1994).
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La década de 2000 se inicia con un nuevo nombre para el
proyecto, dada la diversificacion de acciones y del sector destinatario:
el Proyecto Francés y Educacién, (PROFE); su equipo participé con
tres ponencias en el Congreso Regional Centroamericano en Granada,
Nicaragua sobre la utilizacién de la radio en la clase de francés (Réger
Retana), la ensefianza del francés para nifios (Maria Gabriela Nufiez)
y la elaboracién y puesta en marcha en Costa Rica de Fréquence
Jeunes 2. Se completan cincuenta emisiones mas del programa Fré-
quence ADO, con un total de 12,5 horas de grabacién, siempre
contando con la colaboracién de los cooperantes extranjeros. Cada
emisionde 15 minutos supuso diez horas de trabajo, entre la busqueda
del material y los contactos, realizacién, montaje, edicién y elabora-
cién de la ficha pedagédgica. Las grabaciones se realizaron en diversos
lugares, incluso fuera de Costa Rica (Francia, Canad4, Estados Uni-
dos, Guatemala, Nicaragua, Alemania), con el acompafiamiento de
fichas pedagégicas y guiones para cada una.

El equipo de extensionistas participé en varias actividades
internacionales: el Congreso Nacional de Profesores de Francés, el
Encuentro Centroamericano de Profesores de universidades centro-
americanas, un taller en Guatemala sobre actividades orales en clase,
animacion de talleres en la region centroamericana en Panama (de 40
horas), Costa Rica (8 horas) y Honduras sobre la ensefianza del
Francés Lengua Extranjera a nifios y el Seminario Regional de
Profesores de Francés, en Tela, Honduras.

En 2001 PROFE realiz6 una importante actividad especial: una
reunién en 2001, con cien profesores de francés procedentes de todas
las provincias del pais, para hacerles entrega de una seleccién con las
doce mejores emisiones producidas por Fréquence ADO, gracias a un
esfuerzo conjunto de la UNA, el CCCACy el Colegio de Licenciados
y Profesores. A este encuentro asistieron las mas altas autoridades de
las instituciones involucradas.

Los extensionistas se autoformaron en el campo de las nuevas
tecnologias y recibieron capacitacién en el uso de la computadora y la
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creacion de sitios web, ademads de su participacion en tres congresos
durante el afo: el Congreso Turismo y Cultura, en Granada, Nicara-
gua, de donde surge la iniciativade crear una red centroamericana para
unir esfuerzos para el desarrollo en la region del francés con objetivos
especificos (RECAFTUR), en el caso concreto de la formacién de los
profesionales de turismo.

Se consiguid la difusién regular de las emisiones de Fréquence
Ado en Radio Nacional. Siempre en estrecha colaboracién con los
entes involucrados en la ensefianza del Francés en Costa Rica, en
unién de cuales se complet6 una serie de reuniones de coordinacién,
PROFE realiz6 un total de doce talleres a lo largo del afio, sobre temas
diversos: el video y la radio en clase, cultura, gestos y estereotipos, el
método “Extra”, actividades orales en clase de creatividad, la B.D.,
etc. Ese mismo afio tuvo ocasién la puesta en marcha del proyecto
RECAFTUR, que permiti6 a la UNA representar de manera exclusiva
al pais en un grupo selecto de profesionales centroamericanos, selec-
cionados por el Agregado de Cooperacion Educativa de ese entonces,
Patrick Dabhlet, para realizar la adaptacién del método *“Vacances
cubaines” para el aprendizaje del francés de turismo.

Con respecto a la formacién continua con los profesores, se
ofrecieron nueve talleres en coordinacién con el CCCAC de la
Embajada de Francia, y con el apoyo del Colegio de Licenciados y
Profesores. Los temas fueron: las actividades lidicas, los aspectos
culturales en clase, la expresion oral, el video, la cancién y la radio.

Los extensionistas fortalecieron su autoformacién y participa-
ron en el XII Congreso Internacional de SEDIFRALES, celebrado en
Lima, Peru, con cuatro ponencias acerca de la radio, la adaptacion de
“Vacances cubaines” realizada por el equipo de la UNA, la ensefianza
precoz en la oferta universitaria y la vida asociativa (de los profesores)
en Costa Rica.

En 2004 se realizé una primera actualizacién de los datos de los
profesores en el &mbito nacional. En coordinacién con la Divisién de
Control de Calidad de MEP, se recabé informacion de todas las
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regiones a nivel nacional para actualizar las coordenadas de la gran
mayoria de los colegas. Gracias a esto se inician los contactos
mediante correo electrénico, lo que facilité el envio de los dos
primeros boletines bimensuales que se retomaron después de varios
afios de inactividad. Para diciembre de 2005 se contaba con 125
contactos (<proyectoprofe @hotmail.com>) y se habian atendido va-
rias consultas, dando inicio asi a la preparacion de la pagina web del
proyecto. Se realizaron siete talleres en Heredia, San José, Alajuela,
San Carlos y se conté con la colaboracion de especialistas canadien-
ses, cubanos, franceses y costarricenses. Con la coordinacién con la
Asesoria Nacional de Francés, se aplicé una encuesta a los profesores
de primaria para procesarla y ver las necesidades de formacién de
dicho publico. Tres extensionistas participaron en el II Congreso
Centroamericano de Profesores de Francés, con ponencias acerca de
laradio en la clase, la ensefianza de la literatura a nifios y adolescentes
y la presentacion del plan de estudios de la UNA de formacidn para
docentes de francés para primaria, el cual fue planteado en el seno del
proyecto y que se cristalizaria para 2005.

La actualizacion de los datos del diagndstico nacional se ha
fortalecido en los ultimos afios. A partir de una muestra de los
profesores de secundaria del pais se realiz6 un estudio acerca de la
situaciéon de los docentes de francés en Costa Rica. El informe
correspondiente al diagndstico nacional comprendid todas las encues-
tas aplicadas a los 177 profesores que conformaron la muestra, los
resimenes por regidn y sus respectivos graficos, asi como un andlisis
descriptivo de los resultados. En el informe se consignan las caracte-
risticas de la muestra y su distribucion en las regiones educativas del
pais, para analizar los datos obtenidos en dos niveles: por una parte se
revisaron los resultados relacionados con aspectos académicos y
laborales; por otra, se identifican las preferencias de formacién con-
tinua que los docentes expresaron. Con respecto al nivel de formacién
universitaria de los profesores de francés, su condicién laboral actual
como interinos o propietarios, un cuadro acercade los resultados en las
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pruebas nacionales de acreditacién de francés, categoria dada por el
MEP enrelacién con la condicién de trabajo, el interés mostrado por
la formacién continua y las opciones de escogencia, temas de prefe-
rencia para recibir talleres o seminarios.

Resumir estos cuatro lustros de trabajo en etapas requiere cierta
flexibilidad ya que a lo interno del proyecto, las nuevas épocas han
estado enraizadas en experiencias y resultados anteriores, que han
lanzado hacia nuevos derroteros las orientaciones de la labor de
extension. La primera etapa permiti6 al PIPF sumergirse en la realidad
nacional y educativa de ese momento historico. Durante los primeros
dos afios del proyecto (1985-1986) se intensificé la labor de diagnds-
tico para establecer, primordialmente, estrategias de auxilio inmedia-
to para los profesores en servicio y, a la vez, estrategias para el trabajo
de formacién continua que se emprendié de manera regular y que
continda al presente: jornadas pedagdgicas, talleres, cursos periddi-
cos, encuentros con profesores, pasantias coordinadas con la Oficina
pedagdgica de la Embajada de Francia, eventos en coordinacién con
el Colegio de Licenciados y Profesores, formaciones continuas e
iniciales en cooperacién el Ministerio de Educacién, colaboracién con
ACOPROF en actividades pedagdgicas.

Al establecimiento de las prioridades por atender, continda una
etapa de consolidacion con entes colaboradores del proyecto: por una
parte, se concretan planes de actualizacion en coordinacién con el
MEPy con otras instancias, a la vez que se acompafia a los profesores
de francés en la transicion hacia los examenes de bachillerato, ela-
borando material pedagégico y realizando talleres de apoyo en
comprension escrita; por otra, se establecen acuerdos diplomaéticos
con la oficina pedagdgica, que en ese momento era la Oficina de
Accién Lingiiistica (BAL) para permitir mayor efectividad en las
acciones conjuntas .

Hay una tercera etapa (1990-1998), de gran produccién de
material did4ctico, marcada por los cambios en los programas de
estudio y en las teorias del aprendizaje de lenguas extranjeras en
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ese momento. Este es el periodo donde se concretan varios produc-
tos, algunos publicados incluso bajo sello editorial y en revistas
internacionales'?.

Una etapa con las “tecnologias de la comunicacién” se gesta a
partirde 1999 con la difusién de las emisiones radiofénicas. Se alcanza
una mayor cobertura, porque los beneficiarios antes indirectos se
convierten en directos: los estudiantes pueden disfrutar personalmen-
te de la labor del proyecto en su colegio o en su casa al sintonizar la
programacién de Fréquence ADO en Radio Nacional. Esta etapa lleva
al empleo de recursos de comunicacién actuales (el fax, por ejemplo)
para establecer una efectiva comunicacion con los profesores e infor-
marlos de las actividades de capacitacion.

Ladltima etapa del proyecto podria fijarse en 2004, con el inicio
delas proyecciones paralalabor en Internet y el enfoque “cibernético”
dela formacién continuay de la consultoria pedagégica, por medio del
correo electrénico, asi como la produccién de material informatizado
y digitalizado que estara a disposicion de gran numero de publico en
un futuro cercano'>.

En el paso por las diferentes etapas no se abandon¢ la labor de
las anteriores, sino que se ha expandido el campo de accién, integran-
do al volumen de trabajo normal una mayor cantidad de tareas, lo que
ha desembocado en la imperiosa necesidad de diversificar el proyecto
y plantearlo como un conjunto de proyectos interrelacionados, pero
con autonomia. Para 2006, ademds de PROFE, el programa Fréquen-
ce ADO se ha constituido en proyecto independiente, bajo la direccion
de Virginia Boza Arayay para 2007 se emprenderd un nuevo proyecto
que disefiard un modelo pedagédgico para la ensefianza del francés
especificamente a nifios desde preescolar hasta sexto grado de ense-
flanza primaria.

14 Resumidoa partir de informes parciales de labores del PIPF de 1985 al 2000.

15 Resumido a partir de informes parciales de PROFE (2000-2004). Se podri consultar este mate-
rial en <www.una.ac.cr/litertura>: incluye entre otras secciones. la historia del proyecto desde
sus inicios y la seccién dedicada a las emisiones de radio de Fréquence ADO de 1999 y 2000. El

sitio fue desarrollado gracias al apoyo de la ELCL. en la persona de la asistente en informatica de
los laboratorios. Joseth Trigueros. quien puso en marcha el disefio realizado por las extensionistas.
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El diagnéstico de la situacion del profesorado de francés en Costa
Rica

El proyecto Francés y Educacién ha sido el gestor de iniciativas
de diversa naturaleza a lo largo de sus veinte anos de vigencia. El
diagnéstico de necesidades de los profesores en servicio en el pais,
realizado hace dos décadas, fue iniciada en 2004 y actualizada en
2005, para poner al dia los resultados y elaborar proyecciones concre-
tas y efectivas para las préximas temporadas. '

Laactualizaciéndel diagndstico se realizé conla cooperacion de
la Asesoria Nacional de Francés, la Asesoria de Macroevaluacion de
la Divisién de Control de Calidad del MEP y la ACOPROF. En 2004
arranc6é un proceso de coordinacién con la Asesora Nacional de
Francés, que permitié el establecer el instrumento con el cual serecab6
la informacién. Se utilizé una muestra representativa de todos los
profesores del paisque pudo ser analizada por las Asesoras Nacionales
de Macroevaluacién en sus giras de 2005. La muestra estuvo confor-
mada por los 177 profesores asistentes a las sesiones de capacitacion,
los cuales tenian a cargo sus diferentes niveles en la educacién
secundaria. Entre los aspectos que se estudiaron se encuentran: nivel
académico y actual condicién laboral, estabilidad y categoria laboral,
modalidad de estudio o de formacién de preferencia, nivel de conoci-
miento acerca de la existencia del proyecto Francés y Educacién y
preferencias en los temas de capacitacion.

La situacion en la ensefianza primaria

En 1994 se puso en marcha ensefiar lenguas extranjeras a los
nifios escolares del pais, gracias a la Oficina de Lenguas Extranjeras
(OLE), del MEP. Este proyecto contempla la ensefianza de una lengua
extranjera a los nifios de la ensefianza primaria. De esta forma, las
escuelas pueden impartir francés o inglés como lengua extranjera.
Hoy, este proyecto abarca una mayoria de escuelas que ofrecen el
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inglés y 55 escuelas en las regiones de San José, Heredia, Cartago y
una escuela en Guanacaste que ofrecen el francés. Existen dos escue-
las bilingiies donde el francés se ensefia no sélo como lengua extran-
jera, sino que es la lengua en la que se ensefian las materias bésicas.

La encuesta realizada a finales de 2004 incluyé 22 docentes de
primaria de diversas escuelas, convocados por la Asesora Nacional de
Francés a un asesoramiento en noviembre. Segun los datos recabados,
estos docentes imparten diversos grados, de manera que todos los
niveles estaban bien representados. El panorama de este sector es mas
reducido, ya que a pesar de las diversas regiones de procedencia, la
escasa cobertura con que se cuenta actualmente OLE para francés
no permite una proyeccion completa de las regiones urbanas y
rurales del pais, sino s6lo de aquellas que cuentan con escuelas que
ofrecen francés.

Los grupos profesionales son variados. Algunos delos docentes
tienen una calificacién como profesores de secundaria (once de ellos),
conincluso graduados universitarios (seis bachilleres y dos licencia-
dos) y el resto ya ha obtenido calificaciones como docente de primaria.
Sin embargo, solo uno de ellos afirma tener propiedad. Vale destacar
que entonces un 95% de los entrevistados no tiene estabilidad laboral,
a pesar de que el 36% posee un titulo universitario.

El conocimiento de la lengua lo han obtenido por diversos
medios, en ocasiones combinados, pero predomina el estudio, sea en
Costa Rica o del exterior, con un 90%. Los encuestados realizan o
realizaron sus estudios principalmente en la Universidad de Costa
Rica y en el convenio UCR-UNED.

La mitad de los entrevistados prefiere estudiar mediante la
modalidad presencial y un 45% segun la modalidad a distancia, con
preferencia marcada (un 59%) por los horarios de viernes porla noche
y todo el dia sabado. Segin expresaron los encuestados, si la UNA
ofreciera este horario para la formacién universitaria, se matricularia
un 40% de ellos. A todos les intereso recibir los boletines pedagégicos
ofrecidos por PROFE, pero un 72% desconocia la existencia del
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proyecto. Pese al escaso interés en la educacion virtual, un 63% desea
recibir informacién principalmente a través del correo electrénico.
Esta paraddjica realidad debe estimular esfuerzos por hacer llegar la
tecnologia a los profesores y por estimularlos en el uso de ésta, tanto
para mejorar su desempefio profesional como para motivar a sus
estudiantes y ligarse al mundo francéfono.

La situacion en la educacion secundaria

Hoy, se calcula en unos 700 el nimero de profesores que en el
pais ensefian el francés en la secundaria. La muestra de este estudio
abarca 177 docentes de las regiones educativas del pais, lo cual
representa aproximadamente un 25%. La distribucién de los encues-
tados se desglosa de la siguiente manera segun region de procedencia:
San José (sector central), 25; Desamparados,19 ; Puriscal, 2; San
Isidro de Pérez Zeledon, 12; Heredia centro, 12; Heredia (alrededo-
res), 7; Alajuela,9; San Carlos, 22; Cartago, 3; Turrialba, 2; Puntare-
nas, 9; Aguirre, 2; Limén, 15; Guépiles, 5; Guanacaste, 27 y Canas, 6.

Las personas consultadas laboran en instituciones publicas y
privadas y tienen a su cargo todos los niveles de la secundaria. La
muestra se escogié por conveniencia y abarcé la totalidad de los
docentes asistentes a las reuniones de informacién y capacitacion
sobre las Pruebas Nacionales que se realizaron entre abril y mayo de
2005, acargode las Asesoras Nacionales de Macroevaluacién. Duran-
te esas sesiones, los profesores recibieron la ponderaciéon de los
objetivos del temario que regira las pruebas en el afio, asi como los
resultados y estadisticas del afio anterior, ademads, consejos, informa-
ciones y guia para el mejor desempefio de sus estudiantes en el aula y
en el rendimiento de las Pruebas. Los profesores convocados tenian a
su cargo los niveles de 9° y de 11° afios, pero, en razén de la cantidad
de lecciones de francés por grupo, todos tienen, ademads, a su cargo al
menos otro nivel y en ocasiones se encargan de los cinco niveles en
instituciones muy pequeiias; el grado de representatividad es palpable.
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El primer aspecto por considerar es el nivel académico y la
actual condicion laboral de los docentes encuestados. De los 177
docentes entrevistados, un 97% afirma haber realizado algiin tipo de
estudio universitario o bajo 1a modalidad de la Alianza Francesa, pero
no todos ellos completaron su formacién hasta obtener un titulo. Una
cantidad importante, 87 de ellos, continua estudiando, principalmente
con la opcién ofrecida por el convenio de la UCR-UNED, que tiene
tutorias unicamente los sabados y les permite combinar su trabajo con
el estudio. De esta manera, el 49% recibe algiin tipo de formacidn, sea
porque busca un titulo o al menos superar la categoria de aspirante.

Las cabeceras de las provincias del Area Metropolitana y de los
sectores predominantemente urbanos evidencian unalto porcentaje de
graduados universitarios que ejercen la docencia. Los profesores con
MT-40MT-5eincluso MT-61llegan al 76% en el sector central de San
José; 84% en Desamparados, 67% en el centro de Cartago, 75% en el
centro de Heredia y 71% en los alrededores; baja en los centros de
provincias del drea rural como Alajuela, con 33% y Puntarenas, con un
44%:; en ocasiones contrastan dramaticamente, como en el caso de
Guanacaste, con un porcentaje de graduados de apenas un 14%, y con
un panorama desolador en Aguirre y en Turrialba entre cuyos entre-
vistados no hay graduados; en Limén tampoco hay graduados, con un
33% de aspirantes; en Caifias, de seis profesores asistentes, no hay un
solo graduado y por el contrario la categoria aspirante ocupa un
67% de la clasificacién; finalmente en San Carlos, donde el 0,9%
es personal graduado y los aspirantes conforman un 68% del total
de docentes.

Junto a esta situacién en cuanto a la formacién universitaria
completa estd el panorama de esrabilidad y categoria laboral en las
diferentes regiones. Aqui la relacién se modifica de manera preocu-
pante, porque si la obtencién de la propiedad podria ser considerada
como incentivo para terminar los estudios, no necesariamente se da en
la realidad. En algunos sectores urbanos se da estabilidad laboral,
como en el caso del centro de Heredia, donde el 83% posee un puesto
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en propiedad y tiene titulo universitario; en otros sectores, esta
estabilidad también se presenta, aunque la categoria asignada no sea
alta,comoel casode Desamparadosdondeun 89% de los docentes esta
en propiedad, aunque de ellos hay un 17% con categoria MT-1 o MT-
2. En Puntarenas hay un 55% en propiedad, del cual un 11% no es
titulado. Como casos especiales, la capital of rece un 40% de interinaz-
go, incluidos en este porcentaje varios graduados universitarios. El
sector de Puriscal presenta un 50% de interinazgo, a pesar de que el
100% es personal graduado.

Hay otros sectores donde, por el contrario, la falta de graduados
no impide que los docentes hayan obtenido propiedad con categorias
muy bajas, como los casos de Turrialba, Cafias, Guanacaste, Aguirre
y enespecial Pérez Zeledon, donde hay un 41% de propietarios, a pesar
de que sélo el 16% tiene titulo universitario y el 25% restante apenas
MT-1. En Gudpiles hay un 40% de propietarios, pero sin titulacion,
con MT-2. Limén y San Carlos presentan un panorama inverso, con
una gran mayoria interina (77% en el caso de San Carlos y 86% en el
casode Limén), aunque todos ellos con categoriade MT-1 o ASP, que
muestra que el 75% de los docentes tiene escasa formacién universi-
taria apropiada para el trabajo que desempeiian. El casode Alajuela es
interesante: hay un 67% de docentes en propiedad, aun cuando hay
aspirantes en ese grupo, lo cual pone en evidencia la disparidad al
contrastarse con sectores como Cartago, Heredia o Puriscal, donde se
da el caso de graduados con MT-4 pero interinos. No hay una relacién
equilibrada entre la obtencién de propiedad y el grado universitario
que se posea. Se sabe que todos aquellos profesores con baja categoria,
que poseen propiedad, generalmente tienen varios afios laborando y
no hay en sus sectores graduados que cumplan los requisitos de los
concursos, de manera que les han sido otorgados por inopia. Por una
parte, esta posibilidad de un trabajo fijo les ha permitido una tranqui-
lidad econémica siempre deseable desde el punto de vista emocional
del docente, pero se pone en evidencia que estas mismas personas, ya
con su propiedad, no expresan interés real por la formacion continua
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y menos aun por finalizar sus estudios en alguna de las opcio-
nes existentes.

Por otra parte, se consultd sobre la modalidad de estudio o de
Sformacion preferida en caso de recibir algun tipo de capacitacion. Los
resultados contradictorios en relacion con la experiencia del proyecto
en los ultimos afios plantean un complejo problema; por una parte, la
preferencia por la formacién presencial es marcada: 125 (el 70%);
pero el proyecto constata que es dificil lograr una convocatoria
efectiva de profesores a formacién continua, a pesar de numerosos
intentos de comunicacién y del caracter gratuito de los talleres. Se
preguntd a algunos de los encuestados lo que para ellos significa
presencial; aquellos que viven en zonarural esperarian que la Univer-
sidad oel MEP lleguen hasta ellos y noen desplazarse por capacitacion
a la capital, como han tenido que hacerlo quienes siguen formacién a
distancia. Esta opcion esté ciertamente contemplada en las actividades
del proyecto, pero no con la frecuencia deseada por los encuestados,
quienes manifiestan interés porque fueran abiertos grupos de carrera
en las sedes universitarias de zona rural. Segtin se ha comprobado a lo
largo de veinte afos, los docentes esperan una capacitacion dentro de
su horario laboral y no es de su principal interés el presentarse en sus
horas libres para recibir talleres. De esta manera, cuando los talleres
han sido convocados por el MEP, con permiso para ausentarse un dia
del colegio, la mayoria de los docentes se presenta sin que medie una
convocatoria por parte del proyecto. Por el contrario, cuando la
actividad ha sido organizada por PROFE, con asistencia fuera de horas
laborales, ésta ha resultado inferior, a pesar de comunicaciones,
correos, fax o llamadas telefénicas de invitacion.

Ensegundo lugar de preferencia vienela forrmacién a distancia,
que muchos de ellos siguen actualmente y les permite trabajar al
mismo tiempo. Esta opcidn seria aceptada por un total de 45 personas,
un 25%. Por ultimo, con poquisimo eco, la formacion virtual, con
apenas 15 interesados, para un 0,8%. Por otra parte, al consultar si se
matricularian en talleres virtuales ofrecidos por la UNA, se obtiene un
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total de 116 interesados, es decir un 65%. Muchos que descartan la
opciodn virtual afirman “no tener internet o no tener computadora”, lo
cual pone en evidencia un asuntomds profundo: luce contradictorio el
rechazo a la formacién virtual y al mismo tiempo el interés en ella. Al
contrastar las informaciones, se verificé que la mayoria de los profe-
sores con muchos afios de servicios sostienen su preferencia por
talleres virtuales, por el contacto con otras personas y desconfian de la
internet “por su despersonalizacién’; sin embargo, hemos confirmado
que estos mismos profesores son los que no asisten a las convocatorias
que se formulan para capacitacién. Los profesores no estan modifican-
do sus hibitos para incluir las nuevas tecnologias en su vida cotidiana
y laboral de manera efectiva, por cual se verdn afectados por la
globalizacién y no se estin preparando adecuadamente para el tipode
estudiantes que reciben y recibirdn. La cobertura de la internet no es
completa en el pais y no todo hogar la posee, pero no hay tampoco la
disposicién de buscar alternativas para recibir la capacitacion.

El reto del proyecto serd ofrecer formacién por internet y a
distancia, de manera que los docentes vayan familiarizdndose con
nuevas tecnologias. Aligual que se analizé la situacion de los docentes
de primaria, esta actitud semejante en los profesores debe enfrentarse
como un gran desafio, que lejos de disminuir el estimulo para el uso de la
tecnologia debe fortalecer la decision y la intervencion de la UNA como
motor de renovacién y de actualizacién de la educacién nacional.

Otra de las preguntas buscé medir el nivel de conocimiento que
el publico docente posee del proyecto Francés y Educacion. Se
constaté que el proyecto era conocido tnicamente por 35 docentes
(19% de los encuestados), pero practicamente todos, 169 (un 95%)
manifestaron su deseo de recibir nuestros boletines y las informacio-
nes pedagdogicas que pudiéramos suministrarles, asi como las comu-
nicaciones respecto de los talleres que eventualmente se ofrecieran.
PROFE considera que el primer paso para estimular el deseo de
formacion continua'y el contacto con la UNA serd iniciar un proceso
de sistematizacion del envio de boletines e incrementar la interaccién
con los docentes.
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Los encuestados indicaron cudles temas escogerian para even-
tuales ralleres de capacitacion. Al haber posibilidad de una respuesta
multiple, interpretamos, con base en el comportamiento de cada
region y el interés mostrado por los docentes en los diversos temas,
como elementos de prediccidn su interés en seguir realmente uno de
los talleres. En todas las zonas urbanas (especialmente San José,
Desamparados y Heredia), los docentes escogieron varios temas
simultineamente, lo cual podria interpretarse como un mayor y
diversificado interés por las actividades de formacién. En cambio, en
zonas rurales hubo incluso temas que ni siquiera fueron seleccionados
como opciones deseables. Dentro de este grupo los docentes muestran
poco interés por la actividad literaria o por temas sobre nuevas
tecnologias, ya que tanto las creacién de cuentos y poemas, asi como
las aplicaciones de la computadora en el aula y la radio en clase,
ocuparon los ultimos lugares de preferencia en varios sectores, como
Alajuela, San Carlos, Cartago y Puntarenas.

Todos los sectores expresan la necesidad de contar con técnicas
y entrenamiento en la expresion oral, tanto para profesores como para
estudiantes, ya que ambas opciones “arrasaron” con las preferencias
de los encuestados. En este punto, vale aclarar que un solo taller no
seria suficiente para carencias de tipo oral, sino que habria que
emprenderse unaaccién mucho mas sistematicay efectiva. La pregun-
ta serfa si los docentes realmente estarian dispuestos a perseverar en
unaseriede talleres de expresion oral. Extrafiamente, los profesores no
utilizan, tanto como podrian, la opcién de la radio, que provee
justamente un periodo apropiado para entrenamiento de la compren-
sién oral.

Este informe concreta los puntos en que la encuesta nacional les
puede servir como referencia a las entidades relacionadas con la
ensefianza del francés. De estas encuestas, PROFE ha obtenido
también una lista de 125 contactos aproximadamente, que se sumaron
alos 75 con que se contaba, de manera que se ha completado ala fecha
un total de casi 200 personas que alo largo no sélo de nuestro pais, sino
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incluso de Centroaméricamérica, han tenido noticia de la labor de
PROFE y se han interesado por recibir informacion. Asi, un valioso
bancodedatosestd en procesamiento y que servird para lalocalizacién
e identificacion de los compaieros docentes de francés. PROFE esté
estableciendo las preferencias de formacién y de recepcién de infor-
macion, de manera que se contard con una base de datos que registra
los contactos por via electrénica, por via postal, por medio de fax, por
llamada telefénica. Como mencionamos anteriormente, la division
realizada por regiones nos permite escoger los talleres de mayor
demanda cuando se planea alguna visita regional, de manera que
puedan atenderse con mayor precision las necesidades y expectativas
de los colegas.

El comentario, discusién y las futuras acciones que resul-
ten de la labor interinstitucional permitirdn una mejor direc-
cién en los esfuerzos de formacién continua y de apoyo peda-
goégico que las diferentes instancias nacionales han emprendido
desde sus perspectivas.

Entre los aspectos destacados, se confirma que ladistribuciénde
los profesores con mayor grado académico se da en la capital (76%
de graduados universitarios) y las zonas predominantemente urbanas
—como Desamparados (84%), Cartago (67%) y Heredia (75%)—
para disminuir drasticamente en otros sectores como San Carlos (0,9%
tienen grado universitario contra 68% de aspirantes nombrados como
docentes), Cafias, Limén, Aguirre y Turrialba (ninguna persona con
grado universitario fue entrevistada en estas regiones). En los sectores
urbanos con mayor concentracion de graduados los porcentajes de
interinazgo alcanzan el 40%; por el contrario, en sectores alejados se
ha otorgado propiedad incluso a aspirantes, dada la inopia existente.
Asimismo, se encontré una marcada preferencia (70% de los encues-
tados) por la formacién presencial, seguida por la formacién a distan-
cia (25%) y por un interés contradictorio en la formacién virtual (65%
se muestran interesados pero s6lo 0,8% se matricularian). Los resul-
tados del estudiohan sido divulgados y son analizados en conjunto con
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las entidades participantes en su realizacion para la toma de
acciones pertinentes'®.

Con las actuales orientaciones pedagdgicas de nuestros dias y
las variantes en las directrices de evaluacién, se ha hecho necesario
proyectar la produccion de materiales didacticos actualizados y acor-
des con los programas y las exigencias modernas. Actualmente se
preparan materiales de lectura fundamentados en diferentes aproxi-
maciones, tales como el constructivismo, la interculturalidad, la
interactividad, el método ecléctico, etc.

La formacion inicial es otro de estos campos: fue en el PROFE
donde naci6 la colaboracién de la UNA en el proyecto de francés de
primaria del Ministerio de Educacién Publica mediante el Programa
de Lenguas Extranjeras para el Desarrollo (PROLED). Desde el MEP
se traté de implementar un convenio de formacién de docentes de
francés en primaria, que no cuajd, principalmente por cambios de las
autoridades del ministerio. La colaboracidn pedagégica y el apoyo en
formacién inicial para las maestras de primaria se continuaron; para-
lelamente en la Universidad Nacional se analiz6 lo sucedido con el
convenio con el MEP, por lo cual apoyd la idea de continuar de manera
interna la coordinacién interfacultades entre la seccion de Educacién
Basica del Centro de Investigacion y Docencia en Educacién (CIDE)
y la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje mediante una
comision, con el fin de crear sendos Bachilleratos en la Ensefianza del
Francés y del Inglés para primero y segundo ciclos. Asi, ademés de
velar durante tantos afos por la actualizacién de los docentes de todas
partes del pais, también se ha preocupado por garantizar y proponer
planes universitarios de formacién docente. '

Con un plan de estudios listo para ponerse en marcha, queda atin
pendiente la produccién de material especifico para la ensefianza del
francés a nivel preescolar y escolar, asi como la investigacién de la
adquisicion precoz de una lengua extranjera en nuestro medio particular;

16  Estos resultados e disponiblesenla ELCL.
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ambas iniciativas dieron origen a un nuevo proyecto en conjunto con
el Centro de Investigacién y Docencia en Educaciéon (CIDE) para
2006, que posterga su puesta en marcha para 2007.

Frente al desafio de las nuevas tecnologias en la ensefianza de las
lenguas extranjeras, se presenta una serie de retos importantes y
urgentes en relacion directa con los objetivos iniciales del proyecto.
PROFE ha ido ampliando sus horizontes en los ultimos afos y la
coyuntura histérica haido perfilando nuevas orientaciones en su labor.

La producciénradiofénica fue el primero de estos esfuerzos, con
la cobertura y el servicio a disposicién de un numeroso publico a lo
largo y ancho del pais. Actualmente, con el apoyo de la cooperacion
francesa, se realizan cuatro emisiones de 30 minutos por semana y
Fréquence Ado se ha convertido en el 2005 en un nuevo proyecto, con
autonomia en sus metas y productos.

En 2004, PROFE incluyé el uso de la consultoria y las comuni-
caciones con el profesorado, mediante correo electrénico, con una
distribucién mensual de boletines pedagégicos que ha derivado tam-
bién en el disefio y la preparacion de una pagina web en el sitio de la
Facultad de Filosoffa y Letras!’. Gracias a estos medios, se contem-
plan diversos vinculos para profesores y estudiantes, asi como la
pronta posibilidad de talleres en linea. Los contactos que se han
concretado incluyen profesores centroamericanos y se espera am-
pliarlos a otras latitudes, lo cual ofrece una perspectiva ya no sélo
nacional sino regional, e incluso internacional de lalabor del proyecto
y de la UNA. La inclusién de Internet permite poner a disposicidon
de un amplio publico los productos del proyecto que mantienen
vigencia y que han sido ya digitalizados, como las primeras
emisiones radiofénicas.

17  <www.elcl.una.ac.cr/extension/PROFE/Principale htm>; Ademds, se le asigné al proyecto una
direccién de correo electrénico: <pfe @una.ac.cr>: y cuenta con una lista de difusién para los 200
contactos: <frances@listserv.una.ac.cr>.
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Viabilidad y factibilidad académica dentro del contexto actual

Costa Rica vive una situacién social y politica que obliga la
presencia de la Universidad Nacional en pro del humanismo, la
participacion y la solidaridad. Esta situacién se relaciona con un
contexto que ha modificado el panorama laboral y econémico de
muchos paises. Una de las funciones de los formadores universitarios
es permitir al estudiante el contacto con su realidad laboral y la
responsabilidad de estar un paso delante de los cambios a los que
deberi enfrentarse. Si a estaresponsabilidad sumamos la necesidad de
incluir y node excluir PROFE se confirma como una iniciativa valiosa
y solidaria, humanista y progresista.

En términos generales, se les reconoce su importancia a las len-
guas extranjeras como instrumentos de comunicacién y de intercam-
bio, tanto en la comunicacién cotidiana como en las transacciones
politicas y comerciales. Esto se ha visto favorecido por los avances
tecnolégicos en la comunicacién. El ejemplo de la diversificacion
lingiiistica de la Comunidad Europea confirma la necesidad del do-
minio, ya no de una lengua extranjera, sino de aquellas que sea posi-
ble aprender y utilizar. Actualmente se deben conocer varios idiomas
para establecer y mantener negocios € intercambios con otras nacio-
nes. En Costa Rica, el Ministerio de Educacién Publica ha incremen-
tado modalidades educativas que incluyen el francés y ha ampliado
la cantidad de escuelas que lo tienen como lengua extranjera. Esta
realidad educativa ha multiplicado las necesidades de formacién ini-
cial y de la continua, especialmente acentuadas en las zonas alejadas,
donde no se cuenta con oferta universitaria. Si el profesorado en
activo cuenta con opciones de capacitacion, serdn la nifiez y la juven-
tud las que se veran directamente beneficiadas. Ademas del reto que
presenta la planificacion e investigacion en las dreas que se han deri-
vado de la propuesta inicial, académicamente existe una necesidad
nacional y una inquietud generalizada en los profesores de francés
frente a la globalizacién, que impulsa aiin mas a los profesores como
formadores de formadores, incursionar en otras posibilidades peda-
gbgicas para beneficio del pais.
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Apéndice 1. Encuesta aplicada a la muestra de profesores de se-
cundaria (y de primaria, con pequeifias modificaciones) para el
diagnéstico realizado en el periodo 2004-2005

UNIVERSIDAD NACIONAL MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICA
ESCUELA DE LITERATURA Y ASESORIA NACIONAL DE FRANCES
CIENCIAS DEL LENGUAJE

SECCION DE FRANCES

ENCUESTA PARA PROFESORES DE SECUNDARIA
Estimado colega: Agradecemos de antemano su colaboracién. La informacién que
usted nos brinde permitird crear
oportunidades de estudio y mejoramiento profesional para usted, por lo que le
rogamos ser lo mds objetivo(a)
posible. Toda esta informacién se manejara con estricta confidencialidad.

1. Nombre completo: Tel:
2. Institucién donde labora: Lugar:
Tel:

3. Nivelesacargo [ ]7mo [ J8vo [J9no []10mo [ ]1lmo
4. Grupo profesional asignado: Situacién laboral: [_] propiedad [ ] interino
5. {Dénde obtuvo su conocimiento de la lengua francesa?

(] durante una estadia en Francia [ ] durante una estadia en otro pais
franc6fono

(] por estudios en el Liceo Franco [ Jestudios en la Alianza Francesa
[ ] estudios en otro pafs (;cual? ) []estudios universitarios en CR

[ Jotro: explique
6. (Ha realizado estudios? [ ] no [ ] si (;dénde?)[ ] UNA (presencial)
[] Alianza Francesa [ ]JUCR (presencial) [ ]Convenio UCR-UNED

Ultimo nivel aprobado: ¢Estudia actualmente aun? [_]si[_]no
7. ;Qué modalidad de estudio prefiere? [ ] Presencial [ ] A distancia [ ] virtual
8. {Cual de los siguientes horarios escogeria usted para recibir talleres o capacita-
cién?
a[_] Viernes matutino (entre 7 y 12 hrs.) [_] Viernes tarde (I a 6)
c [:l Lunes a viernes nocturno (después de las 5 pm) d [:I Séabado en la mafiana
9. (Si la UNA ofrece talleres de capacitacién y formacién continua por Internet
usted se matricularia?

si| |no ;por qué?
(porq
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10. SilaUNA entrega certificados de participacion por cada taller que le sirvan para
subir puntos de carrera profesional, se interesaria usted en los talleres

(] presenciales [_] virtuales [ ] ambos

11. ;Conoce usted de proyecto Francés y Educacién de la UNA?[_]si[_]no

12. ;Le interesaria recibir los boletines pedagdgicos del proyecto? [ ]si[ ] no
13. {Cudl medio considera mds efectivo para recibir la informacién?
[Jenviarleun correoelectrénicoa [ Jenviarle un fax al colegio
[_]llamar a su colegio para invitar a los talleres[_] enviarle la informacién por via
postal [_]otro:
14. {Qué temas de formacién escogeria para los talleres?

[] expresion oral para el profesor (] expresién oral para los estudiantes
(] c6mo trabajar la literatura en clase [ ] creacién de cuentos y poemas en
secundaria [_] ayuda técnica para las pruebas nacionales

[] elaboracion de exdmenes de aula [ ] secretos para aprender a aprender

(] correccién fonética [] aplicaciones de la computadora en el
aula [ ] adecuaciones curriculares en francés
[ ] laradio en la clase de francés [ ] elaboracién de materiales creativos

[] estilos de aprendizaje y ensefianza [_] inteligencias multiples en clase
[ Jotros ;cuales?
Por favor; si desea agregar comentarios, preguntas o sugerencias, escriba al dorso
de esta hoja, nos interesa mucho su opinién y las necesidades particulares de su
regién de trabajo.

Para mayor informacién: proyectoprofe @hotmail.com.
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Apéndice 2. Material utilizado por Réger Retana en una de las
actividades realizadas durante los talleres de 2004 en las zonas
rurales”

GALICISMOS EN EL ESPANOL
Palabras de origen francés empleadas en espaiiol. Puede variar la
ortografia o la pronunciacion.

(De qué lengua son originarias las siguientes palabras? I= Italiano,
In=Inglés, A=arabe, N=Nahiatl

piano | azicar |chocolate | cassette | buqué | disquette | garage | web | UHT

Las siguientes palabras son galicismos. Clasifiquelas por areas tematicas.

cuisine | sport | spectacle | autres cuisine | sport | spectacle f autres

chifonnier begonia
disquette bidé

crepa brochure
buffet cassette
matinée champifién
ensemble chasis
repris chic
croissant debut

chef flambé
carné gato

corsé mousse
beige negligé
gratinado papel maché
bobina puré
surmenage savoir-faire
pasteurizacion vedette

*

Fuentes: <http://www.idiomaydeporte.com/pages/base/htm>. Henriette Walter, Le fran¢ais dans
tous les sens (Paris : Le Livre du Poche, 1996): Jorge Guasch. Galicismos, aceptados, aceptables
v vitandos. (Buenos Aires : Kapelusz, 1951).
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Construccién de palabras: pomme de terre, poule-coq d’Inde (dinde).

Otras palabras : bebé, boutique, bricolage, bulevar, chalet, chofer, foie gras,
nécessaire (de toillette), restaurante.

El espafiol en francés: chayote, corrida, fiesta, chocolate, tomate, platano, guineo,
banano.

SOPA DE LETRAS: GALICISMOS

B R 0] C H U R E M F
I W | T J K H E C A L
D M C X D T P E C A
E 0 E L I A R W H | M
T E R N C H I C E B
G A T 0] U A S Z M | E
C C A S S E T T E K
S U R M E N A G E X
C H A M p I G N O | N
E T U 0 M 0] U S S E
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