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RESUMEN:

El objetivo de este estudio fue explorar aspectos relacionados con la formacién vy las fuentes de conocimiento que hoy en dia
poseen los entrenadores de futbol élite costarricense, tanto para dirigir como para entrenar, y que ¢jercen influencias en la toma
de sus decisiones de su entorno deportivo. Para ello, se ha realizado una investigacién cualitativa, en la cual la recoleccién de
los datos se hizo a través del método denominado triangulacién metodoldgica. Este consistié en la aplicacién de 2 herramientas
metodoldgicas, la entrevista y el cuestionario, cuyos resultados al final fueron comparados entre si. La poblacién del estudio fue
de 10 entrenadores de la liga de primera divisién del futbol costarricense. Los resultados indicaron que los entrenadores basan
su labor de dirigir y entrenar en casi todas las subcategorias de adquisicién de conocimientos que se plantearon en el estudio; sin
embargo, las subcategorfas de experiencia como jugador, experiencia profesional y el manejo de herramientas tecnolégicas fueron
a las que le asignaron mayor valor, sobre todo para el ambito de dirigir en la competencia. Al mismo tiempo, se encuentra que la
subcategoria interaccién entre colegas fue a la que le asignaronn el menor valor. Las conclusiones del estudio deberfan ser tomadas
en consideracion a la hora del disefio curricular en la formacién de entrenadores de fitbol.

PALABRAS CLAVE: formacién, conocimiento, entrenadores, futbol.

ABSTRACT:

This study aimed to explore the aspects related to the formation and sources of knowledge that Costa Rican elite soccer coaches
have in order to coach and train, and how those aspects influence the decision-making process of soccer coaches’ in their sport
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environment. For this purpose, a qualitative research project has been carried out, where data was collected through the method
specifically known as methodological triangulation, which consisted in the application of two methodological tools, the
interview and the questionnaire, whose final results were compared with each other. The study population consisted of 10
coaches of the Costa Rican First Division Soccer League. The results indicate that coaches base their work of coaching and
training on almost all subcategories of acquisition of knowledge that were raised in the study. However, the subcategories of
experience as a player, professional experience, and the use of technological tools were assigned a greater value, especially
regarding the field of coaching in competition. At the same time, the subcategory interaction between colleagues was assigned the
lowest value. The conclusions of the study should be analyzed when designing curricula in the training of soccer coaches.
KEYWORDS: formation, knowledge, coaches, soccer.

REsumo:

O objetivo deste estudo foi explorar aspectos relacionados com a capacitagio e as fontes de conhecimento que os técnicos de
futebol de primeira divisio da Costa Rica possuem atualmente, tanto para dirigir e treinar, quanto para exercer influéncias na
tomada de decisoes no seu ambiente desportivo. Para tanto, realizou-se uma pesquisa qualitativa, na qual a coleta de informagoes
foi realizada por meio do método conhecido como triangulagio metodoldgica, que consistiu na aplicagio de dois instrumentos
metodoldgicos, a entrevista e o questionério, cujos resultados foram comparados ao final. A populagio do estudo foi de 10
treinadores da primeira divisao do futebol costa-riquenho. Os resultados indicaram que os treinadores baseiam seu trabalho de
dirigir e treinar, em quase todas as subcategorias de aquisi¢io de conhecimento que foram levantadas no estudo, no entanto, as
subcategorias de experiéncia como jogador, experiéncia profissional e uso de ferramentas tecnoldgicas foram as que mais
atribuiram valor, especialmente ao campo de dirigir para competéncia. Ao mesmo tempo, verifica-se que a subcategoria interagio
entre os colegas recebeu o menor valor. As conclusées do estudo devem ser levadas em consideragio ao projetar curriculos na
capacitacio de treinadores de futebol. PALAVRAS-CHAVE: Treinamento, Conhecimento, Treinadores, Futebol.

INTRODUCCION

El proceso de dirigir y entrenar estd fundamentalmente basado en procedimientos cognitivos que conducen
a la toma de decisiones estratégicas deportivas en todas sus dimensiones. Sin embargo, estos métodos
mentales de dirigir, como p. ¢j. la “lectura de un juego competitivo” o el de entrenar, como p. ¢j. la
planificacién de los entrenamientos, son poco conocidos (Castillo, Ramis, Cruz y Balaguer, 2015).

Un estudio realizado por Lemyre et al. (2007) en entrenadores de hockey sobre hielo, futbol y baseball,
asi como otro de Jiménez-Saiz, Gémez-Ruano, Borrds-Lujin, y Calvo (2007) en entrenadores de baloncesto
concluyeron que el aprendizaje adquirido para llegar a ser entrenador deportivo de élite es un proceso
complejo desarrollado sin un patrén especifico. Por tanto, la formacién de los entrenadores no debe estar
supeditada exclusivamente a cursos formales. También, agregan que los programas formales son una de las
muchas oportunidades para aprender a entrenar y dirigir, al igual que existen otras tales como las
experiencias previas en calidad de jugadores o asistentes; la interaccién con otros colegas, y, por supuesto, las
propias vivencias de aprendizaje presentadas en la competencia y cuyas reflexiones, alrededor de ellas
mismas, proveen enseflanzas importantes.

Por lo dicho, ahondar en el origen y la comprensién de estos procesos mentales podria aportar
informacién fundamental a la hora de elaborar los cursos de formacién dirigidos a entrenadores, sobre todo
en el 4mbito de la direccidn de equipo (coaching), pues se vendria a incrementar el acervo cognitivo de
aquellos, en relacién con su capacidad para identificar no solo los elementos o factores decisivos que
interacttian a lo interno del proceso de entrenamiento y competicion, sino también con su capacidad para
integrarlos en la toma de decisiones de su entorno deportivo. Sobre este tema, los entrenadores mencionan
que, al recibir un taller sobre coaching, se sienten preparados para integrarlo a sus practicas y partidos;
ademds, manifiestan que desarrollan la capacidad (coaching) de empoderamiento hacia sus equipos
(Castillo, Ramis, Cruz y Balaguer, 2015).

También, se puede considerar que la comunicacién entre jugadores y entrenadores en el proceso de
coaching es importante, debido a que esta permite mejorar la destreza del entrenador para la aplicacion
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de planteamientos técticos. Incluso, esta comunicacién genera que los entrenadores sean valorados como
sinceros, seguros de si mismos, honestos, inteligentes y motivadores (Rosado, Palma, Mesquita y Moreno,
2007).

Ahorabien, en relacién con la adquisicidon de conocimientos de los entrenadores, Cushion, Armoury Jones
(2012) argumentan que la experiencia de estos profesionales y la observacién de otros colegas se ubica entre
sus principales fuentes de conocimiento. Ademas, mucho de lo que aprenden es a través de cursos practicos
y de la interaccidn con su contexto de entrenamiento y competicion, asi como de una variedad de fuentes
informales de conocimiento.

Igualmente, en cuanto al escenario del aprendizaje de los entrenadores, investigaciones realizadas por
Erickson, Bruner, MacDonald y Coté (2008); Pérez (2002), y Feu-Molina, Ibdfiez-Godoy, Lorenzo-Calvo,
Jiménez-Saiz y Canadas-Alonso (2012) manifiestan que tal escenario se da a través de la experiencia
(educacién informal), lo cual regularmente se destaca como un componente clave para el entrenador y su
formacién, sobre todo después de tener muchos afios de ejercer la profesion. El proceso de reflexiéon que
conlleva la experiencia se ha identificado como la teoria de aprendizaje central y ha sido traducido a la
literatura sobre coaching como un mecanismo a través del cual esa experiencia produce aprendizaje para el
entrenador.

La eficacia del entrenador para tomar decisiones, tanto en el nivel competitivo como en el de
entrenamiento, pareciera depender de muchos factores; sin embargo, el hecho de que estas sean acertadas
durante el proceso de entrenamiento y de competicion se basa, primordialmente, en procesos informales
de educacion que subyacen en el entrenador, es decir, en situaciones de aprendizaje empiricas (Cushion et
al., 2012; Nasch y Collins, 2006; Lemyre et al., 2007; Ayala-Zuluaga, Aguirre-Loaiza y Ramos-Bermudez,
2015; Werthner y Trudel, 2006). Es asi como la experiencia profesional es considerada no solo una de
las fuentes de informacién mds importantes para el desarrollo del entrenador deportivo, sino también uno
de los requisitos para que este sea considerado un experto (Abraham, Collins y Martindale, 2006; Nash y
Collins, 2006; Erickson et al., 2008; Pérez, 2002; Feu-Molina, Ibinez-Godoy, Lorenzo-Calvo, Jiménez-Saiz
y Cafiadas-Alonso, 2012).

A pesar de lo anterior, no se puede dejar de lado la adquisicién de conocimientos a través de la formacién
académica, pues su aporte es relevante en lo que respecta a la formacion profesional del entrenador, ya que los
saberes adquiridos sirven como bases tedricas y précticas para una formacion especializada (Coté, Salmela,
Trudel, Baria y Russel, 1995; Vallée y Bloom, 2005; Abraham, Collins y Martindale, 2006; Coté, Young,
North y Dufly, 2007; Ayala-Zuluaga, Aguirre-Loaiza y Ramos-Bermudez, 2015; Vinicia, Mayorga, Ruiz y
Blanco, 2016).

En referencia a la educacién formal e informal de los entrenadores, los investigadores Barros, Ribeiro,
Arroyo, Rosado, Sousa y Pereira (2010), al igual que Pérez (2002) concluyeron, en su estudio, que los
entrenadores con formacién académica en educacién fisica y deportes suelen presentar niveles superiores de
competencia en las actividades ligadas directamente al entrenamiento, en lo cual destacan la planificacion
anual y plurianual, la direccién y formacién de entrenadores principiantes y las competencias pedagogico-
didécticas. En cambio, los entrenadores con mas experiencia se perciben més competentes en planificacion,
evaluacion y conducciéon de los entrenamientos, asi como en la direccién y formacién de deportistas y
entrenadores principiantes.

A diferencia de lo expuesto anteriormente, en Costa Rica se carece de evidencia cientifica que indique el
déndey el como los entrenadores del futbol élite adquirieron sus conocimientos, tanto para dirigir como para
entrenar, razén por la cual se ha planteado este estudio, con el propdsito de caracterizar aspectos alrededor de
la formacién de dichos entrenadoresy, a su vez, determinar las posibles fuentes de conocimientos que utilizan
para ejercer su labor profesional.
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METODOLOGTA

La metodologia empleada en la investigacion es cualitativa y se us6 el método de triangulacién descrito por
Okuda y Gémez (2005), especificamente, se utilizé la triangulacién metodoldgica, con el fin de darle mayor
validez y calidad al estudio. Esta consiste en la posibilidad de usar varios métodos, tanto cualitativos como
cuantitativos. Se supone que, al utilizar un solo método, el estudio es mdis vulnerable a sesgos y fallas
metodoldgicas inherentes a cada método y que la triangulacién metodolédgica ofrece la alternativa de poder
visualizar un problema desde diferentes dngulos; de esta manera, se aumenta la validez y consistencia de los
hallazgos. Este término metaférico de triangulacion busca patrones de convergencia para desarrollar

o corroborar una interpretacién global del fenémeno humano objeto de investigacién —en este caso, la
formacién y el dénde adquirieron los conocimientos los entrenadores, lo cual no significa que literalmente
se tengan que utilizar 3 métodos—. Una de las principales ventajas de la triangulacién metodolégica es
que, cuando los métodos utilizados proyectan resultados similares, corroboran y brindan mayor fuerza a
los hallazgos, pero cuando, por el contrario, aquellos resultados no lo hacen, la triangulacién ofrece una
oportunidad para que se elabore una perspectiva mds amplia en cuanto a la interpretacién del fenémeno en
estudio. Por esto la combinaciéon de métodos cuantitativos y cualitativos ofrece la vision de los diferentes
aspectos del fenémeno estudiado, mas que la repetibilidad de los hallazgos (Okuda y Gémez, 2005).

Particularmente, para la investigacion se desarrollaron 2 estrategias metodoldgicas, una cualitativa y
otra cuantitativa, que corresponden a la triangulacién metodoldgica planteada por Okuda y Gémez
(2005) ya aludida. La primera consistié en realizar una entrevista semiestructurada y la segunda, un
cuestionario. Ambos instrumentos fueron orientados a indagar cémo y dénde adquirieron los entrenadores
el conocimiento para entrenar y dirigir.

Categorias y subcategorias de conocimiento

Las categorfas y subcategorfas de conocimiento que se establecieron para la investigacion fueron
determinadas con base en otros estudios similares a este, como los realizados por Jiménez-Saiz, Lorenzo-
Calvo, Gémez-Ruano y Lorenzo-Calvo (2009) y Cushion, Armour y Jones (2012), fundamentados en la
experiencia obtenida por los investigadores en este campo profesional. Al final, se determinaron 3 grandes
categorfas de conocimiento: la educacién informal, la educacién formal y los recursos tecnoldgicos.
Referente a la categoria educacién informal, se subdividi6 en 8 subcategorias de conocimiento, a decir:

1. Experiencia profesional. Todos aquellos conocimientos adquiridos en las experiencias que
conlleva el propio ejercicio de su profesién.

2. Experiencia como jugador. Conocimientos basados en las experiencias que adquirieron los
técnicos a través de su vida como jugadores profesionales.

3. Experiencia como asistente. Conocimientos sustentados en las experiencias cognitivas adquiridas
como asistentes técnicos en equipos profesionales.

4, Estudios independientes. Se trata de aquellos conocimientos adquiridos a través de la exploracién
autodidacta, como la lectura de libros, revistas especializadas, articulos cientificos, otros.

5. Relacién con sus jugadores. Obedece a los conocimientos adquiridos a través de su comunicacién
con sus dirigidos.

6. Relacién con su cuerpo técnico. Conocimientos adquiridos a través de su comunicacién con sus
asistentes técnicos y preparador fisico.

7. Mentores. Esta relacionada con los exentrenadores que tuvieron en su carrera como futbolistas y
que, de una u otra manera, determinaron sus conocimientos para dirigir y entrenar.
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8. Interaccién entre colegas. Subcategoria que se sustenta en la posible adquisicion de conocimientos
a través de la interaccién comunicativa de experiencias y conocimientos entre colegas.

La categoria de conocimiento educacién formal consisti6 en la participaciéon de los entrenadores en
procesos oficiales o formales de formacién como a) la obtencién de conocimientos a través de estudios
universitarios con grado académico y b) conocimientos adquiridos a través de escenarios educativos que aqui
se han denominado como educacién continua; entre ellos, congresos, cursos libres, simposios, pasantias, entre
otros.

La tltima clasificacién de categoria de adquisicién de conocimientos fueron los recursos tecnolégicos,
referida a la utilizacién de herramientas tecnoldgicas como fuente de conocimiento: videos, software
especifico, GPS, entre otros.

Muestra de expertos

Se toma toda la poblacién de entrenadores que estaban en equipos o los habian dirigido en un
nivel profesional o de selecciones nacionales mayores o menores. De esta totalidad de entrenadores, se
seleccionaron para el estudio aquellos que cumplieran con los siguientes 2 requisitos o criterios: a) tener al
menos 5 anos de experiencia como entrenador de futbol en primera divisién o con selecciones nacionales; b)
que no tuviese mas de 6 meses sin dirigir. Al final se conformé la lista de entrenadores que cumplian con estos
requisitos, en total quedaron 12, de los cuales 10 fueron participantes del estudio, mientras que los otros 2
no pudieron participar en ¢él, por razones que escaparon al control de los investigadores.

Ahora bien, con la lista de entrenadores ya establecida, asi como con los instrumentos o métodos de
medicién del estudio, se procedid a su aplicacién y a confrontar los resultados obtenidos en ambos, con el
proposito de observar posibles similitudes o diferencias.

La entrevistay el cuestionario

El instrumento cualitativo utilizado para obtener los datos fue la entrevista semiestructurada, mientras que
el cuantitativo fue el cuestionario, también semiestructurado (Patton, 2002). El disefio de la entrevista y del
cuestionario se realizaron siguiendo las siguientes fases: 1) andlisis de otras entrevistas y cuestionarios; 2)
disefio de la primera version de la entrevista y del cuestionario; 3) estudio piloto previo; 4) version oficial de
la entrevista y del cuestionario.

Analisis de datos

Previo a la aplicacién del cuestionario y la entrevista para cada entrenador, se le brindo a cada uno de ellos el
documento denominado “consentimiento informado”, el cual leyeron y al final firmaron, aceptando as las
condiciones de la investigacion.

Todas las entrevistas realizadas a los entrenadores fueron transcritas literalmente. Luego se le entregé a
cada investigador del estudio una copia de la transcripcién de la entrevista, con la finalidad de corroborar
los datos, asi como para aumentar o modificar su contenido. Esta informacion fue de nuevo recogida para
analizarla y categorizarla.

Referente al cuestionario, se aplicd previo a cada entrevista. En ¢l se utilizd la escala de Likert (Bisquerra
y Pérez-Escoda, 2015), en la cual el nivel de importancia para cada ftem (subcategorfa de conocimiento)
iba de manera progresiva, a saber, al nimero 1 le correspondié nada, al 2 poco, al 3 algo, al 4 bastante y
al 5 mucho. Ya con los datos de los cuestionarios aplicados, se procedi6 a determinar el promedio de cada
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item, estableciendo asi el nivel de importancia que le dieron los entrenadores a las diferentes categorias y
subcategorias de conocimiento adquirido.

RESULTADOS

A continuacidén, se presentan los resultados obtenidos en las diversas categorias y subcategorias de
conocimientos que fueron planteadas en el estudio (Ver Tabla 1).
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TABLA 1
Resumen de los resultados obtenidos en las entrevistas, en la categoria de educacién
informal y las subcategorias de experiencia profesional, experiencia como
jugador, experiencia como asistente, estudios independientes, relacién con sus
jugadores, relacién con su cuerpo técnico, mentores € interaccion entre colegas

Categoria: educacion informal

Subeategorias

Todos expresan que la experiencia adquirida durante el tiempo que han estado dirigiendo ha sido sumamente

importante, pues, han mejorado paulatinamente su capacidad de dirigir. ya que afianza su idea de juego y mejora

s “lectura”™ sobre sus rivales, Ademds, agregan que todo ese conocimiento que van adquiriendo partido tras

partido los ha llevado a obtener un mayor bagaje de experiencias para mejorar su planificacion de encuentros,
A. Experiencia  asi como el conirol de variables externas que podrian influenciar el rendimiento de sus equipos, tales como el
profesional clima, ambientes hostiles, terreno de juego, entre otros,

Sobre la importancia de su experiencia al estar continnamente dirigiendo, uno de ellos expreso ... estos 10 afios
que tengo de ser entrenador he cambiado mucho mi comportamiento en la cancha, antes era mas impulsivo v
atrevido, ahora soy mas lider por conviccion que por autoridad. ..,

Todos los participantes del estudio, en su momento, practicaron fiitbol profesional, tanto en ¢l nivel nacional
como en el internacional. Todos aducen que esa experiencia como futbolistas profesionales les beneficié para ir
adquiriendo conocimientos, que posteriormente fueron aplicando en su carrera como entrenadores.

Enfre los aspectos que mas se mencionan como medio de adquisicién de conocimiento, estan el mangjo de las re-
laciones interpersonales aplicado a 1a direccion de sus equipos y algunos ejercicios practicos de entrenamiento.
B. Experiencia
como jugador Asi mismo, tedos manifestaron que ¢l hecho de haber sido exfutbolistas les desarrolld entendimiento en la
interpretacion del sentir de los jugadores, en diversas situaciones deportivas, como el sentimiento de derrota o
de victoria, lesiones, expulsiones, conflictos grupales, entre otros, También, acotaron la adquisicion de conoci=
mientos que les han ayudado para dirigir en la competencia.

Sobre este tema, un entrenador expresd: ©_ ., mi parte universitaria es haber jugado y ahi haber acumulado cono-
cimientos desde mis inicios comeo jugador...”.

6 de los 10 entrevistados tuvieron la experiencia de ser asistentes técnicos.

Los 6 entrenadores manifestaron que ¢l hecho de haber sido asistentes les habia ayudado de diferentes maneras
para su futuro en esta profesion, ya que adquirieron conocimientos para:

+  Laplanificacién y elaboracion de tareas pricticas de entrenamiento.

; _— -
C. Experiencia +  Irideando su propio estilo de juego

010, asistente o Poder desarrollar habilidades en ¢l analisis de video y el andlisis estadistico.

*  Adquirir saberes de las experiencias obtenidas por los otros directores técnicos de los cuales fueron
asistentes.

Sobre la adquisicién de conocimiento en este Ambito, un entrenador manifestd: ©... me ayudoé en el ambito de
entrenamiento y direccion técnica, ademas de todo lo que esto conlleva...”.

Todos los entrenadores mencionaron la importancia que tienen para ellos los estudios informales y su aplicacion
en el ambito del entrenamiento y de la direccion. Ellos expresan que buscan informacion en libros, videos, blogs,
D. Estudios paginas web deportivas, entre otras fuentes, y tratan de trasladarla a la préctica.
independientes
... los libros cuando era adolescente fueron muy importantes para mi, ya que de ahi pude poner en prictica los
contenidos del libro cuando en ese entonces entrénaba el equipo del pueblo...”,

Solamente 2 entrénadores afinnaron que la relacién commicativa entre ellos y sus jugadores les ha proporcio-
nado conocimiento en su labor. Une de ellos manifestd que su comunicacion con los jugadores no es directa, ya
que ... a veces como téenico no le llego a ciertos jugadores, entonces los asistentes son los que me ayudan...".
Otro entrenador comentd que, gracias a una conversacion con uno de sus jugadores, ¢l le manifestd ... los ju-
E. Relacion con  gadores juegan presionados, porque usted entrena nuy perfecto y nadie quiere fallar...”; como consecuencia de
sus jugadores este comentario dicho entrenador, desde entences, les menciona a sus jugadores que apliquen las herramientas
que &l les brinda en los entrenamientos, para que puedan utilizarlas en la competencia sin presion.

Los demas entrenadores del estudio manifestaron que, en pocas ocasiones, recurren a los futbolistas para consul-
tarles aspectos relacionados con la ejecucion de entrenamientos y planteamientos de partidos.

La interaccién que tienen los entrenadores con sus respectivos asistentes es de mucha importancia para ellos,
pues todos manifestaron estar siempre anventes a los comentarios por parte de estos. Ademas, 3 entrenadores
afimaron que tienen reuniones muy seguidas con sus asistentes, para encontrar fortalezas y debilidades de sus

F. Relacién equipos; sobre ello. uno expresd: ... soy una persona que me gusta escuchar mucho mis asistentes porque si los
Com Si Cuerpo tengo es para que ayuden _.."
técnico

Asi mismo, pocos entrenadores expresaron que en los inicios de su carrera no tomaban mucho en cuenta a sus
asistentes en los aspectos relacionados con el rendimiento deportivo del equipo. Sin embargo, con el avance del
fiempo, aprendieron que estos pueden ser niiles,

Todos los entrenadores del estudio manifestaron que en su trayectoria profesional como jugadores han tomado
tanto los aspectos positives como aquellos negativos de sus ex entrenadores. Sobre esto, uno de ¢llos manifesto:
“... luve entrenadores que me enseflaron a cémo no hacer las cosas...", y otro menciond: *... tuve un entrenador
que ticticamente era muy bueno...”,

G, Mentores

De los 10 entrenadores analizados, 3 aseveraron que el dialogo, con sus colegas, ha tenido un efecto positivo en
la adquisicion de conocimiento para entrenar y dirigir. No obstante, el resto de los entrenadores manifesto que
no mantienen una relacién tal. que les permita un intercambio técnico de conocimientos con sus colegas. Por
ejemplo, uno de ellos adujo: ... hay un concepto de esconder informacion, hay celos y cuesta mucho entablar
relacion con ofros técnicos...”,

H. Interaccion
entre colegas
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La Tabla 1 muestra que los entrenadores entrevistados le otorgaron mucha importancia a 7 de las 8
subcategorias, como medios de adquirir los conocimientos para entrenar y, sobre todo, para dirigir sus
equipos. No obstante, en la subcategoria de interaccién entre colegas, 7 de los 10 entrevistados

manifestaron no adquirir conocimiento directo de parte de sus colegas.

TABLA 2

Resumen de los resultados obtenidos en las entrevistas, en la categoria de
conocimientos de educacién formal y la subcategoria de educacién continua

Categoria: educacion formal

Subcategoria

La totalidad de los entrenadores reconoce que a través de la educacion

formal obtuvieron conocimientos que les han beneficiado en la pla-

nificacion, organizacion y estructuracion de los entrenamientos. Sin

embargo. solamente 3 de ellos reconocieron que dichos conocimien-
A. FEducacion tos adquiridos en la academia les habian ayudado a dirigir partidos.

confinua

Por otro lado, 2 de los entrenadores entrevistados obtuvieron un grado

universitario de Diplomado en direccion técnica en flitbol.

Sobre la adquisicion de conocimientos, un entrenador expreso: “La

educacion formal me ayudo a la planificacion y organizacion de entre-
namientos, pero en la direccién de los partidos no...”.

En la Tabla 2, se muestra que el conocimiento que han adquirido los entrenadores a través de la educacion
formal (en carrera universitaria, cursos libres, congresos, simposios, pasantias, entre otros) les ha ayudado,

fundamentalmente, més en su labor profesional de entrenar vy, parcialmente, en la de dirigir.

TABLA 3

Resumen de los resultados obtenidos en las entrevistas, en la categoria de conocimientos
de recursos tecnoldgicos y la subcategoria de manejo de herramientas tecnoldgicas

Categoria: recursos tecnolégicos

Subcategoria

A. Manejo de
herramientas
tecnolégicas

Para todos los entrenadores, los recursos tecnologicos, y sobre
todo el analisis de video, son considerados necesarios y de uti-
lidad. pues con ellos pueden analizar a sus rivales, planificar
y establecer tanfo tdcticas como estrategias. En general. les
ayudan a tomar decisiones en los dambitos del entrenamiento
y la competencia.

Ahora bien, sobre la utilizacion de determinados instrumentos
tecnologicos, algunos técnicos manifestaron que han utilizado
el GPS y ciertos tipos de estadisticas especificas. Por ejemplo,
la gran mayoria de los entrenadores expreso la importancia
del analisis de video; uno de ellos menciono que “... nos ha
permitido ensefiarle y mostrarle al jugador como ataca y como
defiende el rival...”.

En la Tabla 3, se puede observar que los conocimientos adquiridos por medios tecnoldgicos, tales
como videos, GPS, software, todos los entrenadores los ubican entre las mds importantes subcategorias de

conocimientos, sobre todo para el émbito de dirigir, mas que para el de entrenar.
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A continuacion, se presenta la Tabla 4 con los resultados del cuestionario, el cual se vera reflejado en
la dimensién cuantitativa, a través del nivel de importancia que le dieron los entrenadores a las diferentes
categorias y subcategorias de conocimiento adquirido tanto para dirigir como para entrenar.

TABLA 4
Matriz de los resultados de puntaje promedios, obtenidos sobre las diversas categorias
y subcategorias de conocimiento que poseen los entrenadores para entrenar y dirigir

. Educaciéon R Recursos
Categorias Educaciéon informal i
formal tecnologicos

Subcategorias de conocimiento

Educacion
continua
(carrera . - - Relacion 2 :
universitatia,  Experiencia Experiencia  Experiencia Estidios inde: Relac.lon — ] I.meraccmn Mﬂanejlo de
cursos libres. B COmo juga-  COmO asis- s con sus Mentores  entre cole- herramientas
; : profesional i pendientes . : cuerpo ; FSH
simposios, or tente jugadores téeni gas tecnologicas
ecnico
talleres, entre
otros)
X Dirigir 4.1 4,1 4,9* 43 4,6 4,5 4.4 43 392 4,9*
X Entrenar 4.1 4.1 4,7* 43 4,6% 43 43 43 3.8+ 45

* Representa las subcategorias con los mejores puntajes.

** Representa las subcategorias con los menores puntajes

En la tabla 4, sc observa que los entrenadores ubicaron el manejo de herramientas tecnoldgicas (4,9), junto
con la experiencia como jugador (4,9), como las fuentes de mayor adquisicién de conocimiento para dirigir,
mientras que la labor de entrenar también estuvo sustentada en sus experiencias como futbolistas (4,7) y en
los estudios independientes que realizaron (4,6). Por otro lado, los entrenadores ubicaron la subcategoria de
interaccién entre colegas (3,9 y 3,8) como la de menor relevancia en la adquisicién de conocimientos, tanto
para dirigir como para entrenar.

Discusion

Segun los resultados presentados en la Tabla 1, en la cual se dimensiona la parte cualitativa del estudio,
la categoria de conocimiento denominada educacién informal, se observa que los entrenadores admiten
haber adquirido bastantes conocimientos en 7 de las 8 subcategorias planteadas, sobre todo de experiencia
profesional, experiencia como jugador, estudios independientes y mentores, mientras que en la categoria de
interaccién con colegas la gran mayoria de ellos admitié no haber adquirido saberes.

Comparando los resultados anteriores con los obtenidos en la aplicacién del cuestionario, se puede decir
que en algunas subcategorias fueron muy similares. Por ejemplo, los items del cuestionario relacionado con las
subcategorias de experiencia como jugador y estudios independientes obtuvieron las més altas calificaciones
(ver Tabla 4).

Por tanto, los resultados derivados de la categoria de educacién informal, tanto en las entrevistas como en
el cuestionario, parecen orientarse a que muchos de los conocimientos que han adquirido los entrenadores
investigados estdn sustentados en sus propias experiencias como futbolistas y en aquellas adquiridas a diario
en sus labores profesionales. Estos resultados se ven respaldados por estudios como los realizados por Ayala-
Zuluaga, Aguirre-Loaizay Ramos-Bermudez (2015), por Erickson, Bruner, MacDonald y Coté (2008) y por
Feu-Molina, Ibdniez-Godoy, Lorenzo-Calvo, Jiménez-Saiz y Cafadas-Alonso (2012), quienes destacaron la
experiencia como un componente clave para la formacién del entrenador.

Prosiguiendo con el andlisis de los resultados de cada subcategoria correspondiente al drea de educacion
informal, especificamente la de la experiencia profesional, tanto en la entrevista como en el cuestionario
pareciera existir una concordancia de que, en el ejercicio frecuente del entrenador, respecto de estar
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planteando entrenamientos y partidos, esta implicito un aprendizaje, producto de esa constante toma de
decisiones deportivas. Sobre este tema, autores como Cushion et al. (2012), Nasch y Collins (2006),
Lemyre et al. (2007), Werthner y Trudel (2006) encontraron que la toma de decisiones acertadas durante
el proceso de entrenamiento y competicion esta sustentada fundamentalmente en la educacién informal vy,
sobre todo, en el aprendizaje empirico.

La subcategoria de conocimiento por experiencia como jugador fue altamente valorada por los
entrenadores estudiados y en ambos instrumentos de medicién. Todos manifestaron que el hecho de haber
sido futbolistas profesionales les ha ayudado, entre otras cosas, a comprender y saber manejar diversas
situaciones deportivas. Estudios realizados por Lemyre et al. (2007) y Jiménez-Saiz, Gémez-Ruano, Borrés-
Lujin y Calvo (2007) encontraron que el aprendizaje para llegar a ser un entrenador élite es muy complejo,
pero que existen fuentes importantes de conocimiento como la experiencia como jugador.

En lo que se refiere a las subcategorias de conocimientos adquiridos a través del proceso de relacion o
comunicacién del entrenador con sus asistentes y jugadores, los resultados del estudio manifiestan que los
profesionales dicen ser asertivos ante los comentarios técnicos de sus asistentes y que, a su vez, los estimulan
para que los realicen. En la subcategoria de conocimiento denominada relacién del entrenador con sus
jugadores, los resultados fueron heterogéneos, pues determinados entrenadores manifestaron que algunos
de sus jugadores les han aportado saberes relacionados con aspectos tacticos; sin embargo, otros expresaron
que no mantienen una comunicacion directa con sus jugadores y que mds bien son sus asistentes los que
realizan esa labor.

Referente a los resultados de la subcategoria de mentores, esta fue bien valorada, como fuente de
adquisicién de conocimiento, por todos los entrenadores. En términos generales, ellos manifestaron que, en
su labor profesional, han tomado muchos aspectos de sus exentrenadores, y que no solo tomaban de ellos
aspectos que consideraban positivos, sino también los negativos, pues los tomaban como experiencias para
no aplicarlos en el ejercicio de su profesion.

La subcategoria de estudios independientes también fue altamente valorada como fuente de conocimiento,
sobre todo, en los resultados del cuestionario (ver Tabla 4). Esta subcategoria, en conjunto con todas las
anteriores ubicadas en educacién informal, forma parte de mecanismos a través de los cuales las experiencias
producen aprendizaje para el entrenador (Erickson, Bruner, MacDonald y Coté, 2008; Pérez, 2002).

Otro estudio desarrollado por Lemyre et al. (2007) menciona que la formacién del entrenador no debe
basarse tinicamente en el conocimiento formal para aprender a dirigir o entrenar, sino que también puede
apoyarse en experiencias previas del entrenador como jugador o asistente técnico Y, por supuesto, en las
propias experiencias de aprendizaje que subyacen en la competencia y sus reflexiones alrededor de ellas
proveen aprendizajes importantes. Algo similar encontraron en su estudio Cushion, Armour y Jones
(2012), quienes expresaron que la experiencia del entrenador se ubica entre sus principales fuentes de
conocimiento; ademds, mucho de lo que aprenden es a través de cursos précticos y de su interaccién con su
contexto de entrenamiento y competicién, asi como de una variedad de fuentes informales de
conocimiento.

Prosiguiendo con el tema de la educacién informal, estudios realizados por Abraham, Collins y Martindale
(2006), Nash y Collins (2006), Erickson et al. (2008) y Pérez (2002) concluyeron que la experiencia
profesional es una de las fuentes de informacién mds importantes para el desarrollo del entrenador deportivo.

Por tltimo, la interaccién entre colegas se ubicd, en los resultados del cuestionario, en el ultimo lugar del
puntaje promedio (ver Tabla4) de todas las subcategorias de la categoria educacién informal. También, en las
entrevistas, 8 de los 10 entrenadores expresaron no tener relacién o vinculos que les permitieran compartir
conocimientos con sus colegas. Un estudio realizado por Cushion et al. (2012) manifiesta que, en la tltima
década, muchas investigaciones han demostrado que diversos tipos de interaccién con otros colegas es la
principal fuente de conocimiento. Sin embargo, esto no coincide con los resultados de este estudio; quizis
este fendmeno se deba a aspectos educativos y culturales propios del contexto en el cual se desenvuelven los
entrenadores.
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Prosiguiendo con la categoria de educacién informal, autores como Cushion etal. (2012), Nasch y Collins
(2006), Lemyre etal. (2007), Werthnery Trudel (2006) expresan que la toma de decisiones acertadas durante
el proceso de entrenamiento y competicién estd sustentada, fundamentalmente, en la educacién informal,
es decir, el aprendizaje empirico.

Ahorabien, enla categorfa de conocimiento relacionada con la educacién formal, especificamente lo que en
la entrevista se denominé educacion continua, todos los entrenadores manifestaron que esta era importante,
para el &mbito del entrenamiento més que para el de dirigir. Por el lado de los resultados del cuestionario, se
puede notar, observando la Tabla 4, que esta categoria no fue ubicada por los entrenadores como una de las
mds importantes respecto a la adquisicién de conocimiento para el ejercicio de su profesion, pues, después de
la subcategoria de interaccién entre colegas, fue la que obtuvo el menor puntaje.

El tema de la educacién formal, en el cual los entrenadores manifestaron que todo lo que abarca la
educacién continuales ha servido poco para su labor de dirigir en la competencia, se ve reforzado por estudios
realizados por Cushion et al. (2012), Nasch y Collins (2006), Lemyre et al. (2007), Werthner y Trudel
(2006). Ellos encontraron que la toma de decisiones de los entrenadores se basa en procesos informales de
educacidn, es decir, en situaciones de aprendizaje empiricas.

Otra investigacion realizada por Castillo, Ramis, Cruz y Balaguer (2015) encontrd que los entrenadores,
luego de recibir un taller sobre coaching, expresaron que, al final de este, se sentian preparados para
integrar todos los conocimientos adquiridos a sus practicas de entrenamiento. Esto es congruente con lo que
expresaron los entrenadores del presente estudio, cuando manifestaron que todos los conocimientos dados
por los diversos escenarios de la educacion continua les ayudaban a la planificacion de los entrenamientos.

Por tanto, si analizamos a profundidad los resultados que se dieron en las categorias de educacion formal e
informal, se podria afirmar que los conocimientos para dirigir y entrenar estan ligados a aspectos cognitivos,
adquiridos anteriormente en la experiencia como futbolista, estudios independientes y el aprendizaje
subyacente al realizar el ejercicio mental de estar planteando partidos, més que de los saberes de indole
académica.

La categoria de conocimiento denominada recursos tecnoldgicos, especificamente la subcategoria de
manejo de herramientas tecnoldgicas, resulto, en la aplicacion del cuestionario, con uno de los puntajes més
altos para el ambito de dirigir, mientras que para el 4mbito de entrenar se ubicé en la tercera casilla (ver
tabla 4) de mayor puntaje. Respecto a la aplicacién de las entrevistas, en términos generales, los entrenadores
manifestaron que la puesta en practica de las herramientas tecnoldgicas, por un lado, les facilitaba la
comunicacién para transmitir el mensaje téctico y estratégico hacia sus futbolistas y, por el otro, también les
ayudaba en la planificacién de los entrenamientos.

Pareciera que los resultados anteriores dejan evidenciar que los avances tecnoldgicos van teniendo cada vez
mds vigencia e importancia para el ejercicio practico profesional del entrenador de futbol. La informacién
que brindan las herramientas tecnoldgicas esta siendo utilizada por los entrenadores como criterios no solo
para la toma de decisiones en la planificacidén del entrenamiento, sino también en el dmbito competitivo.

CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados obtenidos del estudio, tanto en las entrevistas como en los cuestionarios,
se observé que en todas las categorias con sus respectivas subcategorias de adquisicién de conocimientos
—excepto en la interaccidn entre colegas— los entrenadores manifestaron haber obtenido conocimiento
para dirigir y entrenar, no obstante, pareciera que la experiencia como jugador y el manejo de herramientas
tecnoldgicas son las subcategorias que brindan el mayor conocimiento a los entrenadores del estudio. Sin
embargo, la interaccién entre colegas fue la que obtuvo un menor valor en la adquisicién de conocimiento.
También, se puede dilucidar, a través del andlisis del estudio, que la formacién del entrenador de futbol
no solo es compleja, sino que impera en ella una diversidad de fuentes de adquisicién de conocimientos. Por
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tanto, los resultados de la investigacion inducen a reflexionar sobre las diversas pautas curriculares que se
deben seguir en la futura formacién de entrenadores de futbol élite, pues pareciera evidente que utilizar la
metodologfa del sistema educativo tradicional no es lo més conveniente; esta no facilita ni promueve una
adquisicién de destrezas practicas para entrenar y dirigir los equipos (Jiménez-Séiz, Lorenzo-Calvo y
Gémez-Ruano, 2009).
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