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Resumen 
Este trabajo reúne las experiencias de una investigación realizada 
con estudiantes universitarios privados de libertad del Centro Penal 

II de la Universidad Estatal a Distancia (UNED). La problemática 
enfrentada es: carencia de recursos didácticos, infraestructura 

humanista, orientada al uso de técnicas de estudio, para la 
adquisición de conocimientos matemáticos. Desde la 

perspectiva humanista, se evaluaron las posibilidades 
de aprendizaje de un estudiante del centro penal 

en relación con los estudiantes que asisten 
regularmente a la universidad. 
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Palabras claves: estudiante universitario privado de libertad, centro penal, 
UNED, Matemática para administradores.

Abstract

This paper brings together the experiences of research conducted with college 
students doing time at the Liberia Criminal Center, as support to the course of 
Mathematics for Administrators II of Universidad Estatal a Distancia (UNED). 

and lack of mentoring to provide them with meaningful learning. The commitment 
of the researcher was to provide support to the students in the course, through a 

the humanist perspective, the learning possibilities of a student in prison were 
assessed, in relation to those of students who attend college.

Keywords: college student in detention, criminal institution, UNED, Mathematics 
for administrators.

La educación en los centros penales de Costa Rica

En Costa Rica, la Universidad Estatal a Distancia (UNED) ha realizado 
esfuerzos para llevar la educación universitaria a los centros penales. 

diversos acuerdos, entre ellos: la incorporación del privado de libertad a la vida 

Centro Penal Calle Real, Liberia

En los centros de atención institucional (CAI), los privados de libertad tienen 

posibilidad de devolver el rumbo correcto a su vida. Con la UNED, el estudio 
independiente es fundamental, pero cuando estos estos estudiantes no reciben las 
tutorías necesarias, principalmente en un curso afín a la matemática, el proceso 



Vol. 2(1), Enero-junio, 2014
[ pp. 51-62 ]

53

Óscar Mario Castrillo Duarte                          Experiencias de aprendizaje en la enseñanza...

importante, por lo tanto, conocer el ambiente de estudio, las técnicas utilizadas 
para estudiar, la preparación para los exámenes, realización de tareas, las 
posibilidades en cuanto al acceso a fuentes de información, como libros, revistas, 

estudiantes universitarios del Centro Penal Calle Real de Liberia.

Los estudiantes universitarios privados de libertad provienen de distintos recintos del 
Centro Penal. Uno de estos recintos es el de indiciados, donde se encuentran los recién 
ingresados, pero que no tienen una condena; otro es el de sentenciados, privados de 

“las Casitas”.

Persona privada de libertad 

Para efectos de este estudio, se entiende por persona privada de libertad aquel 
individuo que no tiene derecho de desplazarse libremente, debido a que por 

Derechos Humanos (1948), en la cual se establece que todos los niños, jóvenes 

De allí que estas personas (privados de libertad), como seres que conforman la 
humanidad, tienen derechos inalienables gracias a dicha Declaración.

La motivación en las experiencias de aprendizaje

La motivación surge del deseo de lograr algo, estar interesado por alcanzar un 

fundamental para lograr el éxito en cualquier actividad que se realice (García, 

como persona adulta, se siente motivado gracias a la necesidad de superación 
personal, reforzada por el incentivo de obtener una recompensa. 

Por lo tanto, es importante motivar a las personas que se encuentran estudiando 
dentro de un centro penal, principalmente a aquellas que realizan estudios 
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como administrativas, jurídicas, económicas, de espacios físicos, en cuanto 

estudiantiles para que continúen con los estudios (Scarfó, 2008). A todos estos 
factores, se suman las condiciones en las que realizan sus procesos de aprendizaje, 

Expectativas y metas de los estudiantes privados de libertad

Muchas veces las mismas personas se trazan expectativas con la esperanza de 
conseguir una cosa si se depara la oportunidad que se desea. Lo anterior se 

indica que actualmente es indispensable fortalecer la educación formal (primaria, 

ciclo a otro con los mismos derechos educacionales que los estudiantes de las 

les brinda motivación, lo cual empieza entonces a llenar sus expectativas.

La persona privada de libertada, mientras permanece en prisión, presencia los mismos 
escenarios, conversa con las mismas personas, utiliza las mismas instalaciones; en 
otras palabras, se desenvuelve en una rutina donde ve reducida su vida social. Por 

ser fácil decidir el momento de empezar a trabajar, sobre todo cuando el miedo al 

indican que las metas motivan a hacer los esfuerzos necesarios para cumplir con las 

esfuerzos para poder continuar con sus estudios, para así mejorar la calidad de vida 

El adulto (privado de libertad), cuando termine con el proceso de formación, estará 
en la capacidad de desarrollarse en el campo de trabajo para el cual se ha preparado.
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su meta.

Procedimientos aplicados para sistematizar la información

Para recolectar la información se utilizaron métodos de observación, entrevistas 

el desarrollo de una comprensión en profundidad de los escenarios o personas 
que se estudian” (p. 159). Al conocer los escenarios donde se desenvuelven e 
interactúan los privados de libertad, se puede llegar a una comprensión de su 

Penal. 

Por tal razón, el primer momento fue el permiso del Ministerio de Justicia a 
través del Director del Centro Penal, para que el investigador lograra ingresar 
a las instalaciones del CAI. 

El recorrido se realizó con la encargada defensora de los estudiantes (UNED) 

lugares donde se encuentran recluidos los privados de libertad, así como los 

El segundo momento corresponde a la reunión con los estudiantes de la 
UNED, quienes realizan estudios universitarios. Se aprovechó la visita de 
funcionarios, quienes entregaron el material correspondiente a los cursos para 
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de Matemática para Administradores II. Esta etapa corresponde a la parte 
inicial del diagnóstico.

A continuación, se dan a conocer algunos testimonios de privados de libertad 
con respecto a ciertos aspectos que les impulsa a seguir adelante con sus 
estudios universitarios.

¿Qué es la motivación?

A las personas entrevistadas1 se les consultó sobre lo que habían escuchado 
sobre la motivación. En su respuesta asocian el concepto a su vivencia en el 
centro penal, pues la motivación está relacionada con los sentimientos. A esto 
contestaron de la siguiente manera:

el suelo, pero aquí no hemos nacido, es un simple pasaje en la vida que algún día 

es necesario tener motivación para seguir adelante (p1).

lugar (p2).

existirán personas por las que se debe luchar (familiares cercanos como esposa, 

Por otra parte, al preguntar a los privados de libertad sobre las técnicas de 
estudio que utilizan, ellos responden sobre la manera como abordan el 

1 Corresponden en este artículo a: 
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ni entiendo el grande menos el pequeño (p.1).

que tiene el libro, guiándome con el programa, el otro libro pequeño no lo uso (p.2).

donde salen los procedimientos para resolver muchos ejercicios en el libro. No sé 
si lo que hago está bien, el libro pequeño no lo utilizo por el tiempo (p.3).

para trabajar en ejercicios del libro; por lo tanto, su manera de estudiar 

¿Tienen recursos apropiados?

Una de los aspectos más graves que les afecta, según lo manifestado por los 
privados de libertad, son los recursos para sustentar el estudio de sus cursos. 
De acuerdo con esta situación, al referirse a los recursos del Centro Penal, 

Son obsoletos los recursos, no existe ni disposición de la policía ni de la 
administración. La profesora Defensora de los Estudiantes tiene que insistir 

apropiados, ni mínimos. (p.1)

consultas telefónicas a pesar de los grandes esfuerzos que hacen los encargados. 
(p.2)

óptimo. No son los más apropiados. (p.3)

computadoras, tutorías, consultas telefónicas, entre otros.
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Al preguntárseles a los estudiantes participantes sobre el lugar que quisieran 
para su estudio independiente, respondieron:

diccionarios, biblioteca, mínimo una computadora con Internet, por lo menos una 
tutoría de vez en cuando. (p.1)

Lo ideal sería tener los espacios adecuados, una sala de estudio en la medida de 
lo posible lejos de agentes distractores, tutorías, acceso a la tecnología actual 

La necesidad de infraestructura se detecta en la necesidad de contar con equipo 

 Tercer momento

para participar en el programa de soporte didáctico; se logrará así mejorar el 
proceso de aprendizaje en la materia de matemática. 

de conocimiento matemático que poseen del curso de Matemática para 
Administradores I para enfrentar el presente curso. El instrumento constó de 

 Cuarto momento

Concierne a las sesiones de trabajo, donde se llevaron a cabo las tres “acciones”. 
La primera corresponde a la lectura de documentos brindados por la UNED; la 

La información obtenida durante la recolección de los datos es de primera 
mano, porque se trabaja directamente con los participantes, en los escenarios 

La información generada a partir de entrevistas en profundidad, observaciones 
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tercera acción, se obtuvo una comprensión más profunda de lo que se estudia. 
Aquí se logró sistematizar la información recolectada.

Lecciones aprendidas y logros alcanzados

Del investigador

Las experiencias vividas por el investigador son enriquecedoras en lo personal 

por la posibilidad de conocer la realidad en la que conviven los privados de 

Estos estudiantes presentan serios problemas de aprendizaje por el ambiente 

eso vale mucho más que cualquier obstáculo. 

Esta experiencia permite comprender que no se debe juzgar a las personas por 
los errores cometidos, pues errar es de humanos. La sociedad crea prejuicios e 
involucra a todos los privados de libertad como personas peligrosas, pero solo 
ellos conocen su propia realidad. 

Los estudiantes ahora se encuentran más motivados, mantienen vivo el 
estímulo para continuar los estudios superiores, reconocen el aprendizaje 
como parte fundamental para la realización personal, aprendieron a utilizar 

el conocimiento matemático para poder enfrentar el curso. Además, algo 

Para realizar una intervención pedagógica con los estudiantes universitarios 
privados de libertad del Centro Penal Calle Real, de la ciudad de Liberia –quienes 
reciben el curso de Matemática para Administradores II de la UNED– es necesario 
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conocer sus necesidades educativas en cuanto a infraestructura, motivación, 
ambiente de estudio, conocimientos previos para estudiar; sin embargo, sobre 
todo, son importantes los conocimientos matemáticos básicos que posean para 
enfrentar con éxito dicho curso.

Las consideraciones de este estudio son las siguientes:

a sobrellevar su estadía en el Centro Penal. Tienen claro que si estudian 

pues poder salir en libertad lo más pronto posible representa su anhelo 
primordial. 
Todos convergen en que la adquisición de conocimientos para poder tener 

En relación con las técnicas de estudio, los participantes tienen claro que 
deben realizar la lectura del programa, guiarse con él para estudiar el libro, 

repercute en los resultados obtenidos en los exámenes del curso. Además, 

entenderlo.
Al referirse a los recursos disponibles en el Centro Penal, los estudiantes 

clases presenciales, debido a que el tiempo semanal asignado para el 

difícil estudiar en las condiciones donde se encuentran con los demás 

Recomendaciones

A los estudiantes privados de libertad:

- Aprovechar el tiempo al máximo cuando tienen la oportunidad de asistir al 
recinto asignado para dicho propósito.

- Si llevan un curso de matemática, procurar primero comprender los 

eventualmente, resolver ejercicios prácticos acordes con los ejemplos.
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- Formar grupos de estudio para realizar tareas, donde no les afecte el ruido 
externo.

universitarios.

labores propias de la Universidad, ese es su modelo.

secundaria, como en los grados universitarios.

los centros penales.
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