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Resumen: Este articulo analiza el uso de
la cartografia participativa como estrategia
didactica en la ensefianza de la formacién
ciudadana. Para lograr esto, se recurren a
las teorfas de cognicion situada y didac-
tica de la Geografia para la participacion
ciudadana, con el fin de territorializar las
percepciones de seguridad ciudadana del
distrito Hatillo, San José, Costa Rica. La
investigacion recurre al desarrollo de talle-
res de mapeo colectivo critico como forma
de intervencién participativa de la prac-
tica con los actores de aula. Se aborda la
evaluacion de la estrategia que realiza el

docente participante, junto con la valoracién
sistemdtica de la experiencia con el estu-
diantado. Los hallazgos de este trabajo per-
mitieron la construccion de un mapa de calor
que posiciona la zonificacion subjetiva para
la gestion del riesgo del estudiantado ante
situaciones de inseguridad, como una inno-
vacion geodidéctica para la formacion ciuda-
dana en la asignatura de Educacién Civica.
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Abstract: This article analyzes the
use of participatory cartography as
a didactic strategy in the teaching of
citizenship training. To achieve this,
it uses theories of situated cognition
and didactics of Geography for citi-
zen participation to territorialize the
perceptions of citizen security of the
Hatillo district, San José, Costa Rica.
The research uses the development
of critical collective mapping works-
hops as a form of participatory inter-
vention of the practice with classroom
actors. The evaluation of the strategy
conducted by the participating teacher
is addressed together with the syste-
matic assessment of the experience
with the students. The findings of this
work allowed the construction of a
heat map that positions the subjec-
tive zoning for the risk management
of the students in situations of inse-
curity, as a geodidactic innovation for
citizen training in the subject of Civic
Education.
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Resumo: Este artigo analisa o uso da
cartografia participativa como estra-
tégia didética no ensino da formacao
de cidadaos. Para conseguir isto, reco-
rrem-se as teorias de cogni¢do situada
e didética da Geografia para a partici-
pacdo cidadd, com o fim territorializar
as percepgdes de seguranga do cidadao
do distrito de Hatillo, San José, Costa
Rica. A pesquisa recorre ao desen-
volvimento da estratégia de mapea-
mento coletivo critico como forma de
intervengdo participativa da prética
com os atores de aula. A avaliacdo da
estratégia realizada pelo docente parti-
cipante ¢ abordada em conjunto com
a valorizacdo sistemdtica da experién-
cia com o corpo discente. Os achados
deste trabalho permitiram a constru¢ao
de um mapa de calor que posiciona o
zoneamento subjetivo para a gestdo do
risco do estudante perante situacoes
de inseguranga, como uma inovacao
geodiddtica para a formag@o cidada na
disciplina de Educacao Civica.

Keywords: cartography; civic education;
geographic education, teaching; security;
Social Studies.

Palavras-chave: cartografia; educagio
cidadd; educagdo geogréfica; ensino; segu-
ranga; Estudos Sociais.

Introduccion

Este articulo tiene como objetivo analizar el uso de la cartogra-
fia participativa como estrategia de aula para situar la ensefianza de la
seguridad ciudadana en Educacién Civica. El texto contiene parte de los
hallazgos del Trabajo Final de Graduacion titulado “Construyamos comu-
nidades seguras en Educacién Civica: una propuesta did4ctica mediante
la cartografia social para situar la ensefianza de la seguridad ciudadana
en el distrito Hatillo, 2019”, sustentado ante la Escuela de Formacion
Docente de la Universidad de Costa Rica (Hurtado y Zuniga, 2020).
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El presente estudio se despliega gracias al desarrollo curricular de la
unidad Construyamos comunidades seguras, de esta asignatura en sétimo
nivel. Especificamente el mddulo de “valoracion de las experiencias del
estudiantado en relacion con la inseguridad ciudadana para la construc-
cion de entornos seguros” (Ministerio de Educacion Publica, 2009, pp.
44-45). De este modo, el texto se desarrolla como un acercamiento del
“curriculo en accion sobre la practica” (Gimeno, 2002, pp. 317-318).

El uso de esta estrategia didactica, fue incorporada, de manera
reciente, en la investigacion socioeducativa, mediante los aportes de
la educacion geografica y proyectos de extension que emplean enfo-
ques como la pedagogia critica y educacion popular (Giraldo y Ama-
dor, 2014; Giraldo, 2016; Lozano, Traver y Ciges, 2016; Artavia, Ledn,
Martinez, Mora y Morales, 2017). Estas indagaciones permiten emplear
sus innovaciones en el drea de la educacion ciudadana, recuperando “la
politica de las voces del alumnado” al representar sus “experiencias
vividas” mediante formas participativas de construccion de territorios y
de ciudadania (Giroux, 2003, pp. 180-181).

Bajo esa perspectiva se reconoce que la problematica que atiende
este articulo es el abordaje descontextualizado del entorno local en el que
vive el estudiantado. Este escenario dificulta que la ensefianza integre el
escenario geografico de seguridad ciudadana como parte de la asigna-
tura de Educacién Civica. Esto ha sido evidenciado por los estudios de
Alfaro y Badilla (2016), quienes sugieren la necesidad de dirigir la ense-
flanza a la contextualizacion de las situaciones locales de la ciudadania.
Ademas, de acuerdo con los aportes realizados por Guzméan (2010) y
Cascante (2011), impera el uso de metodologias didacticas tradicionales
para el estudio del espacio comunitario, al fomentar un aprendizaje con
escasa relevancia cultural.

Esto evidencia que la prictica educativa de la asignatura aqueja
de una ensefianza centrada en explicar la organizacién juridica del sis-
tema estatal costarricense, sin lograr aproximar al estudiantado a su
comunidad. Una muestra de ello es que el alumnado comenta su inte-
rés en que “se acerque mas a los contextos locales para ser parte de
algunas problemadticas sociales” (Alfaro y Badilla, 2016, pp. 72-73).
Lo anterior se plasma en sus opiniones, quienes comentan su intencion
de trascender una didactica basada exclusivamente en los dictados,
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fotocopias, cuestionarios y el uso de la pizarra en la ensefanza de la
Educacion Civica.

Por lo tanto, puede afirmarse que la ensefianza de la unidad Cons-
truyamos comunidades seguras, ha priorizado la transmision de datos
sobre las instituciones estatales encargadas de planificar la prevencion de
la inseguridad en las comunidades. Esto se realiza sin tomar en cuenta la
subjetividad del alumnado en esta problematica. Dicha situacion peda-
gobgica se presenta en localidades vulnerables donde persisten ciertos
“prejuicios y estereotipos” sobre la violencia y la marginalidad (Blanco,
2015, p.75). Aunado a ello, no se suelen incorporar las experiencias del
alumnado proveniente de entornos urbanos concretos como el distrito
Hatillo “subestimando los saberes de experiencia con que los educandos
llegan a la escuela” (Freire, 1993, p. 80).

Es por este motivo, que se plantea el analisis sobre el uso de la
cartografia participativa en el aula, con miras a mejorar la ensefianza
de la Educacion Civica. Esto por medio de la implicacion de la seguri-
dad en el entorno local, al posicionar la estrategia como una innovacion
metodoldgica que categoriza las percepciones del alumnado sobre la
inseguridad ciudadana del entorno geografico proximo.

Para conseguirlo, se plantean preguntas generadoras como ;cua-
les son las percepciones y experiencias sobre la seguridad ciudadana
que emergen del uso de la cartografia participativa con el estudiantado,
para favorecer una ensefianza situada?; y, ;como se puede aprovechar
la cartografia participativa elaborada por el alumnado para fomentar la
prevencion de problematicas de seguridad ciudadana?

Marco teédrico

El andlisis de categorias que emplea esta investigacion surge
de la teorfa de cognicion situada, la didactica de la Geografia para la
participacion ciudadana y la dimensidn subjetiva de la seguridad ciu-
dadana. Ademas, este articulo recurre a una adecuacion de los talleres
de mapeo colectivo critico, empleado por distintas Ciencias Sociales
para darle una dimensidn operativa a la cartografia participativa como
estrategia didactica.

Dylan Zuniga Villalobos
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Las tendencias internacionales de la ensefianza de la educacion
ciudadana apuntan al desarrollo de experiencias educativas que permi-
tan la “apropiacion del lugar” y la participacion del estudiantado a tra-
vés de su implicacion en el entorno local. Esto se ha logrado por medio
de la socializacion de experiencias de un “ejercicio ciudadano donde las
representaciones y practicas de los habitantes adquieren una dimension
politica”, que integran el componente geografico-territorial en la prac-
tica de aula (Espinosa, Rubio y Uribe, 2013, p. 91).

Lateoria de cognicion y ensefianza situada asume que la elaboracion
de conocimientos estd moldeada por la cultura, la interaccién cotidiana
y la capacidad del alumnado de actuar en su entorno. Estas interaccio-
nes permiten disefar situaciones de aprendizaje en las que prevalecen los
principios de “actividad social para modelar la cognicion” (Sagastegui,
2004, p. 33), y la “relevancia cultural” de situaciones que pertenecen a la
vida cotidiana del estudiantado (Diaz-Barriga, 2003, p. 5).

Esto se logra mediante la “participacion social guiada” por las
estrategias didacticas planificadas por la docencia (Rogoff, 1993, p.
241). Ademas, la ensefianza situada pronuncia un modelo educativo de
“participacion ciudadana o bien de participacion emancipadora o acti-
vismo politico y comunitario” (Diaz-Barriga, 2006, pp. 31-32 y 103).
Esto se realiza para que el foco de la ensefianza se centre en problemas
auténticos experimentados por el estudiantado, y no, estrictamente, en
los contenidos de las asignaturas.

De este modo, se procura que la clase sea un espacio de apropia-
cion de la cultura auténtica que incluye practicas cotidianas y colec-
tivas. Estas no suelen ser parte del objeto de ensefianza o aprendizaje
programado por el curriculo oficial. De ahi que parte de sus objetivos
sea incorporarlos dentro de las actividades estructuradas por la docen-
cia, en el disefio instruccional de aprendizajes dentro del aula (Sagaste-
gui, 2004).

La didactica de la Geografia para la formacion ciudadana aporta
un enfoque hibrido que recoge elementos de la Geografia Humanista
y la Geografia de la percepcion y el comportamiento para recurrir al
abordaje del espacio geografico subjetivo de los actores educativos
(Bosque-Sendra, Diaz, de Castro y Escobar, 1992; Vicent, Reques y
Souto, 1994; Marrén, 1999). Este enfoque concilia un modelo didactico
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que permite “reconstruir las representaciones de los alumnos a través
del saber geografico”, como parte de la elaboracion de “situaciones de
aprendizaje” (...) en las que se aprende sobre “movilizaciones espacia-
les, territorializaciones, polos de atraccion y de repulsion” manifiestas
en el espacio local (Calvo, 2010, p. 272).

El modelo de ensefianza situada permite una practica que involucra
la discusion y construccidn de categorias emergentes con el estudiantado
en el aula. Estas categorias se construyen con técnicas didacticas como
circulos, mesas o grupos de discusion. De alli, surgen capas de informa-
cion representada en iconos, identificados por el alumnado como parte
de las discusiones, significados y formas de comunicar su relacion social
con el espacio de la comunidad. Este tipo de estrategias tienen la finali-
dad de “fortalecer la conciencia geogréfica mediante el acercamiento (...)
a la vida cotidiana de la comunidad.” (Santiago, 1999, p. 86).

Por otro lado, la cartografia participativa es entendida como un
proceso de intervencion educativa dentro de la instruccion didactica.
Este proceso se compone del intercambio entre participantes; pues su fin
es fomentar el didlogo, la toma de conciencia sobre los “rasgos fisicos
naturales y de los rasgos socioculturales conocidos por la comunidad”
que reside en el territorio (Giraldo, 2016, p. 251). Se podria afirmar que
este tipo de cartografia representa “un ejercicio participativo por medio
de (...) talleres, grupos de discusidn, etc. que utiliza el mapa como centro
de motivacion, reflexion y redescubrimiento del territorio (...) invitando
a los habitantes de un territorio a hablar sobre si y las territorialidades”
(Lopez, 2018, p. 236).

Para la puesta en préctica, se adapta la metodologia de taller
de mapeo colectivo critico propuesta por Risler y Ares (2013), quienes
efectian un trabajo “grafico y visual donde se visibilizan las problemati-
cas mas acuciantes del territorio” (p. 12). El trabajo se produce mediante
la elaboracion de un material iconogréfico sistematizado con las expe-
riencias de las personas participantes, quienes construyen paisajes a par-
tir de las vivencias, sentimientos y emociones. Esta estrategia abre un
espacio de discusion dindmico para abordar las formas de percepcion,
representacion simbolica y los imaginarios que residen en el territorio
(Risler y Ares, 2013).

Dylan Zuniga Villalobos
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Por ultimo, es reconocido que el fendmeno de la inseguridad ciu-
dadana posee un abordaje tericamente amplio y complejo. Por lo tanto,
se recurre a la dimension subjetiva de la seguridad ciudadana, compren-
dida como las percepciones sobre el riesgo de un dafio a la integridad
personal, el delito, la violencia o la restriccion de los derechos humanos
(Otamendi, 2016). Estas situaciones dan lugar a un fendmeno subjetivo
al que la sociedad le brinda relevancia en un contexto histérico y geo-
gréfico determinado (Kessler, 2009).

Los escenarios de seguridad incluyen categorias diferenciales por
condiciones de género y etaria. Esto se debe a que las personas ado-
lescentes presentan susceptibilidad de construir sus percepciones de
seguridad sobre situaciones que no son contempladas entre la pobla-
cion adulta, por su condicion etaria y de género (Marrero, 2019; Giroux,
2003). Estas son la violencia juvenil, bullying o acoso escolar, el acoso
callejero, la violencia doméstica o intrafamiliar, etc. Estas categorias son
consideradas gracias al posicionamiento del alumnado como problemas
de seguridad, percibidos en su propio entorno.

En este caso, se opta por elaborar una “zonificacion subjetiva del
riesgo” ante las problematicas de inseguridad percibidas por los acto-
res de aula en el distrito Hatillo (Chavez y Segnini, 2007, p. 134). Las
personas participantes discutieron a partir de sus diversas experiencias,
emociones y conocimientos. Esto permitié acercarse a la complejidad
que circunscribe la ensefianza de la seguridad ciudadana en un entorno
comunitario marcado por el estigma de la conflictividad social. En la
Figura 1 se muestra una sintesis de las categorias tedricas que se explo-
raron con las personas participantes.

Cartografia participativa como estrategia didactica en la
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Ensenanza de lo ociales y Educacion Ci

Figura 1
Sintesis teorica de la cartografia participativa como estrategia

diddctica.

- Contexto: Seguridad
« Cultura local: barrios de
- Interaccién alumnado

» Dimension Afectivo-

- Representacion grafica:

+ Representaciones

Cognicion situada 'y
percepciones de
seguridad

ciudadana del distrito Hatillo
Hatillo

docencia - comunidad
Cognitiva: Creencias y

prejuicios. Actitudes o
comportamientos

Cartografia
participativa

Espacio geografice vivido, J )
percibido y concebido

iconograficas: asociaciones
cognitivas y sentimentales

Didacticadela
Geografia

* Geografia de la

percepcion y
Humanista: Localizacion
y delimitacién de areas
inseguras. Grdenes de
magnitud (hechos
violentos)

Enfoque
_ curricular
Etica Estéticay
Ciudadania

« Destrezas ciudadanas:

gestion del riesgo social
inseguridad ciudadana

« Ejercicio de la

organizacién

construccion de
espacios libres de
violencia

como miedos. relaciones de
poder. imaginarios, etc .

Fuente: Elaboracion propia: Hurtado y Zidiiga, (2020).
Metodologia

Esta investigacion aborda la cartografia participativa como una
estrategia diddctica que emplea el paradigma sociocritico. Esto se logra
mediante la intervencién de aula, con los talleres de mapeo colectivo
critico, que permiten la representacion, toma de conciencia y accion,
a través de la construccion de mapas colectivos (Ferrada y Cisterna,
2002, pp. 84-86). Es decir, la investigacion se elabora como un proceso
que surge de la “colaboracion e interaccion entre profesores y alumnos”
(Stenhouse, 2003, p. 194; Restrepo, 2011, p. 105).

El método para orientar la recoleccion y el andlisis de datos es el
hermenéutico-dialéctico, con la finalidad de brindar protagonismo a las
personas participantes. A ellas se les considera como coinvestigadores

Dylan Zuniga Villalobos


http://dx.doi.org/10.15359/rp.25.9
http://www.revistas.una.ac.cr/perspectivas

Revista Perspectivas: Estudios Sociales y Educacién Civica
ISSN-L: 2215-4728
DOI: http://dx.doi.org/10.15359/rp.26.9

Revista .
Per Sp ec t | V a S http://www.revistas.una.ac .cr/perspectivas

N.° 26. Enero-Junio, 2023 * pp. 1-31

porque son quienes producen conocimiento sobre sus propios contextos
socioeducativos. Esto se realiza al articular una relacion en la que sea
“el grupo el que asume colectiva y solidariamente la ejecucion de la
investigacion, dado que los sujetos se auto-investigan” (Gurdian, 2007,
p, 144).

Seleccion de las personas participantes y del contexto socioeduca-
tivo como unidad de analisis

La seleccion de los actores educativos participantes se realizo
mediante un muestreo no probabilistico intencional o de juicio. Este
tipo de muestra implica que cada unidad se selecciona de forma cuida-
dosa e intencional, de acuerdo con “sus aportes de ofrecer informacién
profunda y detallada sobre el asunto de interés para la investigacion”
(Martinez-Salgado, 2012, pp. 614-615). El muestreo buscé seleccionar
un contexto socioeducativo que se caracteriza por la relevancia de la
seguridad ciudadana en la cotidianidad de las personas participantes.

Para elegir al estudiantado se consider6 que estuviesen cursando
el sétimo nivel y reciban la ensefianza de la unidad Construyamos
comunidades seguras, durante el I 'y II ciclo del 2019. Se contempl¢ la
recoleccion de datos con un total de 42 estudiantes, distribuidos en dos
grupos de sétimo nivel, en las secciones 7-2 y 7-5, del Liceo Roberto
Brenes Mesén de Hatillo 2 (21 estudiantes en cada grupo). Se realizo,
una subdivision del total de la poblacién en 4 subgrupos de 10 a 11 estu-
diantes para la aplicacion de las técnicas de recoleccion de datos.

Se buscd que el alumnado provenga de los distintos barrios que
conforman el distrito Hatillo, para facilitar la actividad de localizacion y
discusion de las percepciones. De igual manera, es relevante el conoci-
miento de determinadas situaciones que tengan hombres y mujeres, para
mostrar el contraste de la informacion recabada mediante la perspectiva
de género. Por lo tanto, resulta fundamental que sea un grupo diverso,
en consideracion de los aspectos sefialados, principalmente para la apli-
cacion de técnicas colectivas.

En el caso del perfil docente, se considerd a un profesor que per-
tenezca a la comunidad o tenga un afio de trabajar en la institucion,
ensenando la unidad Construyamos comunidades seguras al momento
en que se realizo esta investigacion. Estos requisitos permiten indagar

Cartografia participativa como estrategia didactica en la
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sobre la reflexion del escenario de ensefianza que posibilita el uso didac-
tico de la cartografia participativa a partir de su experiencia. Ademds, se
concibid la necesidad de que el docente participante colabore de forma
activa y flexible en la obtencion de datos, durante la ejecucion de los
talleres de mapeo colectivo y el desarrollo de entrevistas.

El tnico profesor participante se toma como un “estudio de
caso practico” el cual permite construir un escenario de ensefanza
que es complejo. Esto se debe al tipo de interacciones que ocurren
entre el programa curricular, la interpretacion del docente con las
estrategias de planeamiento didéctico, asi como las practicas del
estudiantado que condicionan la interaccion con la comunidad
(Durén, 2012, pp. 121-122).

La seleccion del contexto socioeducativo del Liceo Roberto Bre-
nes Mesén responde al criterio de relevancia cultural, que tiene la segu-
ridad ciudadana para los actores educativos. La relevancia del fendmeno
de la seguridad ciudadana es parte del pasado y presente en el distrito
Hatillo. Por tanto, la eleccion de este liceo se da por la distincién y
participacion histdrica que ha tenido la institucion en procesos de inter-
vencion sobre la seguridad ciudadana (Ministerio de Seguridad Publica,
1997; Organismo de Investigacion Judicial, 2017).

Algunos datos sobre el contexto socioeducativo que justifican
la seleccion del distrito Hatillo y el Liceo Roberto Brenes Mesén, son
mencionados por el Departamento de Andlisis Estadistico del Ministerio
de Educacion Publica. Esta localidad ocupa los primeros lugares en los
indicadores por casos de violencia reportada en las instituciones educa-
tivas de Costa Rica (Cartin, 2019, pp. 22-61). En la Figura 2, se brinda
un desglose de los casos de violencia reportados en los centros educati-
vos del distrito Hatillo.

Dylan Zuniga Villalobos
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Figura 2
Reporte de casos de violencia en la poblacion estudiantil del distrito
Hatillo (2018).

Reporte de casos de violencia en la poblacion estudiantil del distrito
Hatillo (curso lectivo, 2018)
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Fuente: Elaboracion propia: Hurtado y Zaiiga (2020), con datos del Ministerio de
Educacion Publica - Cartin (2019), Departamento de Analisis Estadistico, pp. 22- 61.

Estos datos indican que existen vivencias, sobre lo seguro e inse-
guro en Hatillo, que justifican la eleccion intencionada bajo el criterio
de relevancia cultural. Ellos muestran la vulnerabilidad cotidiana del
estudiantado ante situaciones de inseguridad. Sin embargo, los datos no
plasman las percepciones y vivencias del alumnado, quienes aportan sus
significados, expresados en el territorio, como medio de evidenciar sus
demandas ciudadanas.

Técnicas y materiales

Durante la recopilacién de los datos se recurrié a técnicas como
la observacion participante semiestructurada y del uso de la estrategia
de los talleres de mapeo colectivo. También se emplearon grupos de
discusion con el estudiantado, quienes aportaron sus voces para la cons-
truccién de un sistema de categorias que permitieron la elaboracion de

Cartografia participativa como estrategia didactica en la
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iconos sobre sus percepciones de seguridad ciudadana. Estos iconos
fueron usados en los talleres para representar y localizar las situaciones
asociadas a ese fendmeno. Por udltimo, se utilizo la entrevista semies-
tructurada con el docente participante para evaluar su experiencia con
la estrategia, vislumbrando sus posibilidades y limitaciones dentro de la
practica de aula.

En el disefio de los talleres de mapeo colectivo se recurre a la
elaboracion de un mapa base, con capas de informacion, la delimitacion
distrital de Hatillo, las calles y la delimitacion de zonas de importancia
en el distrito [Openstreetmap.org / SNIT-IGN /TEC, cuya dimension
de hoja es AO (1189x841 mm)]. Asimismo, se recurre a una simbologia
(emocional, situaciones, rutas) mediante fichas o iconos adhesivos de
reconocimiento, notas adhesivas, marcadores, lapices de color y tijeras.
Los talleres se desarrollaron con las dos secciones o grupos de estudian-
tes participantes de sétimo nivel. En la Figura 3, se brinda una muestra
de los materiales iconograficos y del mapa base empleado para el desa-
rrollo de los talleres.

Figura 3
Iconos y mapa base empleado durante el desarrollo del taller de
mapeo colectivo.
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Fuente: Elaboracién propia Hurtado y Zuiiga (2020).
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En sintesis, el uso de la estrategia requirié de la negociacion del
espacio de aula en las lecciones de Educacion Civica, durante la ense-
nanza de la unidad Construyamos comunidades seguras. Se necesitd un
total de 6 lecciones, de 45 minutos por cada grupo de estudiantes, entre
el jueves 28 de marzo de 2019 y el jueves 1 de agosto de ese mismo afio.
Asf se logré ejecutar la intervencion del salon de clases con el profesor
y el alumnado participante. Un resumen de la estrategia metodoldgica
empleada se muestra en la Figura 4.

Figura 4
Proceso de acercamiento metodologico para el uso de la cartografia
participativa como estrategia diddctica en Educacion Civica.

Grupos de Taller de mapeo Entrevista

discusion « Construccién de colectivo = Evaluacion docente

iconos * Localizacion * Posibilidades

emergentes « Categorizacion por ¢ Discusién de didacticas en el aula
colores experiencias

* Categorias

Fuente: Elaboracion propia, Hurtado y Zifiiga (2020).
Hallazgos

El uso de la cartografia participativa como estrategia didédctica se
realiza con el fin de propiciar el aprendizaje situado, sobre las percepcio-
nes de seguridad ciudadana del distrito Hatillo. El andlisis emerge de las
experiencias compartidas por el alumnado sobre las situaciones de segu-
ridad e inseguridad en los barrios del distrito, mediante la aplicacion de
los grupos de discusion y el taller de mapeo colectivo. Asi mismo, se
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aborda la opinién del docente participante sobre la utilizacion de esta
estrategia, sus aportes y limitaciones.

Las situaciones de inseguridad fueron agrupadas tras la codifica-
cion de los grupos de discusion, para que el estudiantado las compren-
diera y localizara. Entre ellas emergieron categorias como: condiciones
ambientales inseguras, violencia de género, también la violencia fisica,
social y criminal. Estas categorias muestran una distribucién espacial
de las situaciones de inseguridad en barrios especificos. Por su parte, el
docente aporta un analisis sobre las posibilidades de digitalizacion del
taller mediante geotecnologias (TIG).

El desarrollo del taller de mapeo colectivo con estudiantes

El estudiantado participante asegura que el ejercicio de mapeo
“nos ayuda a pensar y a ubicar los lugares malos”, “nos ayuda a ubicar
donde hay gente mala y donde hay buenos lugares”. Al mismo tiempo,
agregan que facilit6 “identificar zonas peligrosas para sentirse seguro”,
“aprender sobre la inseguridad de la ciudad” y “aprender que Hatillo
es un lugar peligroso” (Taller de mapeo colectivo con estudiantes, 1
de septiembre de 2019). Sin embargo, estudiantes de barrios como San
Felipe, Tejarcillos, San Sebastidn o Barrio Cuba, apuntaron la necesidad
de integrar distritos aledafios al mapa base, para comunicar lo que ocu-
rria en sus barrios.

Estas opiniones ejemplifican que el uso diddctico de la cartogra-
fia participativa aporta una estrategia de aprendizaje que aprovecha los
conocimientos cotidianos del estudiantado. La estrategia permite la
identificacion de las zonas seguras e inseguras mediante la discusion de
las dimensiones del espacio geografico social. En ese orden de ideas, la
Figura 5 muestra imagenes del trabajo de mapeo colectivo en el aula,
al dividir cada seccidn en 2 subgrupos, de 10 a 11 estudiantes, para que
discutieran dénde ocurren las situaciones de inseguridad.

Dylan Zuniga Villalobos
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Figura 5
Talleres de mapeo colectivo con estudiantes de sétimo nivel: secciones
7-2'y 7-5 del Liceo Roberto Brenes Mesén, Hatillo 2.

Distrito de Hatilo: Taller
Cartogréfics

Fuente: Fotografias por Robert Hurtado Madrigal, 1 de agosto, 2019.

La informacion emergente de los talleres de mapeo colectivo se
sistematiza una vez se establecen las categorias de interés por el alum-
nado, que emergen de lo conversado en clases. Esta informacion se cate-
goriza tomando como referencia las coordenadas espaciales, expuestas
por el alumnado, sobre cada uno de los barrios del distrito. En la Figura
6, se muestra un ejemplo del resultado inicial que brinda informacién
interesante capaz de ser analizada de forma dindmica durante la evalua-
cion del trabajo cotidiano que implica el desarrollo de este contenido en
la asignatura.
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Figura 6

Hallazgos de los talleres con estudiantes de sétimo nivel: secciones 7-2
y 7-5 del Liceo Roberto Brenes Mesén, Hatillo 2.

=

Fuente: Fotograffas por Robert Hurtado Madrigal, 1 de agosto, 2019.

Las condiciones ambientales inseguras

El alumnado logra identificar caracteristicas fisicas de un espa-
cio urbano deteriorado que favorecen la percepcion de inseguridad. Esta
categoria agrupa las condiciones que predisponen la vivencia de situa-
ciones problemadticas como lugares abandonados o solitarios, la falta de
semaforos, las calles poco iluminadas, botaderos ilegales e incluso luga-
res sin cdmaras de seguridad que conducen a una “alta problematizacion
social” (Huhn, 2008, p. 151). Esas condiciones fueron percibidas como
riesgosas para la seguridad, ya que estdn estrechamente asociadas a bar-
rios especificos.

Algunas percepciones responden a situaciones del ordenamiento
urbano como la falta de seméforos y el trafico vehicular. Los comenta-
rios del estudiantado apuntan vivencias cercanas a atropellos, a causa de
la ausencia de estos dispositivos, pues la frase “casi me atropellan”, es
una experiencia de riesgo para la integridad fisica del estudiantado. Un
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ejemplo de ello fue la falta de semaforos cerca del Liceo Roberto Brenes
Mesén, situacion comentada como una sefial de que su comunidad no
fuera segura.

La poca iluminacidn, también aumenta la percepcion de riesgo a
los asaltos en algunos sitios, pues comentaron “en el Poli [instalacio-
nes para hacer deporte] asaltan mucho porque no hay luz” (Fragmento
de grupo de discusion con estudiantes de la seccion 7-2, comunicacion
personal, jueves 28 de marzo de 2019). Siendo evidente que la buena
iluminacion de los espacios publicos aumenta la sensacion de confianza
y tranquilidad.

De la misma forma, la sensacion de sitios solitarios para transitar
también refleja la necesidad de hacerlo con compaiiia o desplazarse uni-
camente durante el dia. Aunque para el estudiantado el sentimiento de
inseguridad se puede dar a todas horas, como comentaba uno de ellos,
durante el transcurso de la tarde a la noche se percibe mucho mds “por
mi casa es muy tranquilo, pero en la noche...” (Fragmento de grupo
de discusion con estudiantes de la seccion 7-2, comunicacion personal,
jueves 28 de marzo de 2019).

También se localizan los botaderos de basura clandestinos, sitios
donde son depositados residuos sélidos de los hogares (artefactos elec-
trénicos, muebles, etc.), los cuales se acumulan y se convierten en luga-
res que producen problemas de salud o incomodidad. De igual manera,
suelen ser un punto de reunién de personas consumidoras de drogas
ilicitas, quienes se apropian de esos sitios para dormir o consumir sin
fastidios. Asimismo, se sefialan los sitios donde se realizan quemas, que
podrian extenderse a las viviendas aledafas y suelen generar reacciones
violentas. Como se detalla, el abandono de esos espacios se convierte en
una problematica ambiental y también afecta la seguridad ciudadana de
las personas estudiantes.

Violencia de género

La categoria del género emergio en las percepciones de inseguri-
dad, pues las estudiantes mujeres la identificaron como una problematica
que viven en su comunidad. En efecto, el acoso callejero es una manifes-
tacion de violencia simbdlica ejercida contra la mujer, que intimida con
comentarios o gestos, realizados por hombres, sobre su cuerpo, en los
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espacios publicos. También pueden ser sonidos, miradas, silbidos, toca-
mientos, exhibicionismo, etc. (Arias, 2016, p. 46). Estos son desafios
percibidos por las estudiantes, pues ellas mencionaron:

A mi cuando voy caminando por la calle y algtin viejo (...) desde algtn
carro o va caminando a la par mia, me dice un montén de cosas y es lo
peor. jMe da un colerén! A mi me da demasiado miedo. (Fragmento
de grupo de discusion con estudiantes de la seccién 7-2, comunicacién
personal, 28 de marzo de 2019)

... se acuerda un dfa en el que andaba con un vestido y la gente de los
taxis se me quedaban viendo raro. Un mae, un mae me tiré un beso, y yo
mae qué le pasa [expresion de disgusto] . (Fragmento de grupo de dis-
cusion con estudiantes de la seccién 7-5, comunicacion personal, jueves
2 de mayo de 2019)

El hecho de que fueron mujeres quienes introdujeron esta per-
cepcién de inseguridad, no implicé que los hombres reconocieran que
afecta directamente a sus compaiieras. No fue sino hasta que las estu-
diantes compartieron sus intervenciones que esta situacion fue percibida
como un problema de inseguridad. Ellas identificaron como viejos ver-
des o sdtiros a los hombres que cometen esta forma de violencia sim-
bolica (Fragmento de grupo de discusion con estudiantes de la seccién
7-2, comunicacion personal, jueves 28 de marzo de 2019 y jueves 2 de
mayo de 2019).

Esta denominacion es utilizada, de manera popular, para referirse
a los individuos que acosan a las mujeres jévenes y menores de edad.
Hay que sefialar que las participantes son adolescentes entre los 12y 16
afios; sin embargo, esa condicién etaria no implica que no perciban o
vivan este tipo de violencia. De ahi que fueron vehementes en manifes-
tarla como una de las situaciones que conduce a que su comunidad sea
insegura y les gustaria poder transitar sin que les griten obscenidades,
les hagan gestos ofensivos o que poder vestir como quieran (Fragmento
de grupo de discusion con estudiantes de la seccion 7-5, comunicacion
personal, jueves 2 de mayo de 2019).

Dylan Zuniga Villalobos
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Ademas, las emociones manifestadas sobre el acoso son el miedo
y la célera, que concuerdan con lo que han determinado otros estudios,
donde el hostigamiento callejero provoca enojo, incomodidad y miedo
(Arias, 2016, pp. 16-17). Respecto a los sitios donde ocurre el acoso
callejero se apuntan las aceras, donde los hombres expresan sus comen-
tarios desde un carro, situacion que les hace sentirse hostigadas al cami-
nar. Es decir, esta situacion se presenta en cualquiera de los espacios
publicos del distrito Hatillo, por lo que fue visualizada como una pro-
blematica vivida en la comunidad.

Es posible identificar otra problematica percibida, de tipo sexual,
como el exhibicionismo, la cual surgi6 durante el desarrollo del taller
cartografico y que no habia sido subcategorizada de forma previa. Esta
fue localizada en las cercanias de la institucién educativa en Hatillo 2,
donde las estudiantes indican que acuden “personas que ensefian sus
genitales” (Transcripciéon de informacion escrita durante el mapeo
colectivo, 1 de agosto de 2019).

Durante el desarrollo de los grupos de discusion, fue una tematica
que quiso abordarse por algunas de las estudiantes. Sin embargo, varias
de ellas evitaron posicionar esta problematica, dado que hubo resisten-
cia a comentarlo con sus compaferos. En vez de esto se visibilizan otras
situaciones como grabaciones de los cuerpos de mujeres mientras se
cambiaban en los vestidores del Polideportivo de Hatillo, o el acoso
callejero vivido en ese mismo lugar.

Violencia fisica, social y criminal

Otra categoria permite conceptualizar los significados expresados
en situaciones como la presencia de bandas criminales, el narcomenu-
deo, las balaceras, los homicidios, robos y asaltos. La violencia criminal
se refiere a un fendmeno que deriva del narcomenudeo de drogas ilega-
les, y, de forma indirecta, con los robos y asaltos como medio de extrac-
cion ganancial. El alumnado observa el narcomenudeo o la distribucion
de sustancias ilicitas de bajo costo (marihuana y crack) en proporciones
pequeiias para la venta y consumo de terceros, como una actividad que
provoca inseguridad en su comunidad.

Los bunkeres o puntos fijos de venta y consumo de drogas ilicitas,
albergados en una casa improvisada. Estos son vistos por el alumnado
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pues reconocen la existencia de violencia criminal asociada al negocio
ilicito como los homicidios (por sicariato y ajustes de cuentas) o balace-
ras por disputa territorial entre las bandas que dominan esa actividad en
Hatillo (Saborio, 2019, p. 27).

Las referencias a las drogas encuentran distintas localizaciones, y en
las discusiones se mencionan los barrios donde los bunkeres tienen presen-
cia “en Aguantafilo donde hay bunkers o se arman balaceras” (Fragmento
de grupo de discusion con estudiantes de la seccién 7-2, comunicacion
personal, 28 de marzo de 2019). Por lo tanto, el microtrafico provoca sen-
timientos de inseguridad y, parece ser la actividad criminal sobre la que
manifiestan sus percepciones territoriales de inseguridad.

Ademas de los puestos fijos de ventas de drogas, otra de las repre-
sentaciones relacionadas con el narcomenudeo gira en torno a los vende-
dores de drogas ilicitas que se desplazan por la comunidad y que, en la
literatura, son identificados con el nombre de puntos mdviles (Saborio,
2019, p. 27). Estos puntos son percibidos como un riesgo para la segu-
ridad, pues las y los participantes identifican que “[...] hay gente que
por las ventas de droga tiene problemas con otro narcotraficante o cosas
asi, y puede haber balaceras, los mismos vendedores pueden tener pro-
blemas con otras personas y puede haber un herido o una bala perdida”
(Fragmento de grupo de discusion con estudiantes de la seccion 7-2,
comunicacion personal, jueves 28 de marzo de 2019).

La violencia criminal es identificada con la disputa del narcomenu-
deo entre bandas, que implementan la violencia organizada en los barrios
del distrito. Grupos como Los Lara y Tio mantienen presencia dentro de
Sagrada Familia, Reina de los Angeles, Hatillo 8, la urbanizacion 15 de
Setiembre y 25 de Julio (Aguantafilo). Estos se dedican al narcomenudeo
de drogas u otros delitos asociados al dominio de esta actividad como lo
son homicidios, extorsiones, sicariato y amenazas a los vecinos.

Respecto a la violencia fisica, las percepciones de estudiantes
indican que el bullying o matonismo provoca inseguridad. Esta pro-
blemadtica se caracteriza por desarrollarse dentro de las instituciones
educativas, de ahi que los jovenes la ubicaron y comentaron que, en
su colegio, tienen lugar las agresiones fisicas entre pares, producto de
peleas a golpes. Ademas, es una percepcién propia del grupo etario,
en la que una o varias personas adolescentes intimidan psicoldgica o
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fisicamente a sus compaifieras o compaiieros, en busqueda de aceptacion
entre su grupo de pares.

En una comunidad con violencia, como lo asegura el alumnado,
el bullying es una expresion de un fendmeno que no se puede reducir
solo a la poblacién adolescente, sino que forma parte de la violencia
social de donde provienen. Esta se caracteriza por pertenecer a sectores
en los que se reproducen préicticas violentas en el entorno familiar y
comunal (como los conflictos intrafamiliares, las agresiones, los homi-
cidios por el narcomenudeo de drogas, etc.). De hecho, el estudiantado
percibe que, muchas de estas problemdticas de inseguridad surgen por
el abandono familiar y el estrés, que estan relacionadas con causas de
violencia social.

Las peleas entre vecinos y la violencia fisica con la que una per-
sona puede responder ante un simple desacuerdo, asi como la incerti-
dumbre de con quién puede enfrentarse, genera temor e inseguridad.
Es decir, para los jovenes predomina la violencia antes que el didlogo
en conflictos con sus vecinos. Como fue comentado por uno de ellos, al
asegurar que “a mi legalmente [sinceramente] lo que me da miedo es
que alguien u otra gente que tengan problemas conmigo” (Fragmento
de grupos de discusion con estudiantes de la seccion 7-2, comunicacion
personal, jueves 28 de marzo de 2019). Por tanto, estos tres tipos de vio-
lencia en Hatillo responden a particularidades de ese contexto, que son
relevantes para las y los estudiantes, ya que permiten localizarlas para
comprender la afectacién que genera en la seguridad ciudadana.

Sistematizacion geografica y opinion docente

Tras el proceso de recoleccion de datos, se procedio a realizar una
sistematizacion con geotecnologias (TIG), para la elaboracién de un mapa
que plasmara los hallazgos realizados por el alumnado de forma participa-
tiva (Barrera, 2009, pp. 19-20). Este proceso se realiz6 por recomendacion
del docente participante, quien opind: “existe ahora la idea de hacer este
tipo de trabajos en digital insertar mucho a los chicos en la era digital,
hacer algo diferente” (Entrevista personal al docente participante, 2 de
setiembre de 2019). Se considera propicio que, para la sistematizacion
colectiva entre docente y estudiantes, se formule la estrategia del proyecto
situado, para que el alumnado aporte un mapa digital.
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El proyecto situado consiste en el desarrollo de competencias
para el afrontamiento de problemas auténticos mediante la cooperacion,
el trabajo en red durante el proceso de construccién colectiva de mapas
(Diaz-Barriga, 20006, p. 38). Esta vision concuerda con la estrategia carto-
grafia participativa, ya que permite “abrir la escuela al territorio, vincularla
con los agentes que dan vida a las interacciones comunitarias” (Lozano et
al, 2016, p. 19). La Figura 7 muestra el procedimiento realizado para la
sistematizacion geografica, con la finalidad de potenciar la estrategia.

Figura 7
Sistematizacion geogrdfica del proceso de mapeo colectivo con
geotecnologias.

Ta | I eres d e ma peo istematizacion con
. TIG
colectivo

Proceso de recoleccion de datos Taller de mapeo

colectivo

L ]
=
di; Grupos de discusién

Fuente: Elaboracion propia, Hurtado y Zufiga (2020).

£
)
l Categorizacién
sistema de iconos

La sistematizacion de la experiencia requirié de la digitalizacion
de 133 puntos, localizados por el alumnado en el taller, mediante el pro-
ceso de interpolacién espacial. Por tanto, la cartografia resultante del
proceso del alumnado es entendida como “sintesis cultural” que con-
densa la accion del estudiantado al localizar y discutir sus percepciones
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sobre la distribucion asignada al fendmeno subjetivo de inseguridad ciu-
dadana (Freire, 1975, p. 234).

Seguidamente, la Figura 8 muestra un mapa de calor de las zonas
percibidas con mayor probabilidad de vivir un hecho inseguro. Esta repre-
sentacion espacial se construy6 asignando un valor ordinal (1. Inseguridad
alta de color rojo, 2. Inseguridad media de color naranja, 3. Inseguridad
baja de color amarillo, 4. Condiciones ambientalmente inseguras de color
crema) a la acumulacion de puntos, sobre las categorias que representaban
“mayor peligrosidad” para el estudiantado. En el mapa puede observarse
que barrios como Hatillo 8, Sagrada Familia, Hatillo 2, y la ciudadela
25 de Julio (Aguantafilo), concentran focos rojizos ante situaciones como
asaltos, balaceras, peligro de atropello y acoso callejero.

Figura 8
Mapa de percepcion sobre barrios inseguros en el distrito Hatillo, San
José, Costa Rica (agosto, 2019).
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La reflexion del docente participante evalia la experiencia de eje-
cucion de los talleres de mapeo colectivo y de cartografia participativa
de forma positiva, en sus opiniones agrega:

Pero al final es vivencial (...) lo veo aplicable... yo siento que esto
es la antesala para poder sacarles o traer los proyectos, o las tematicas
que uno quisiera plantearles... creo que como estrategia es excelente,
creo que sirve (...) para que los chicos tengan un interés mayor por la
materia y que si sirve para generar un conocimiento y un aprendizaje no
individual sino més social que sirve tanto en papel, digital individual,
porque es algo diferente. (Entrevista personal al docente participante, 2
de setiembre, 2019)

Incluso sugiere valorar el uso de la estrategia de cartografia par-
ticipativa dentro de la evaluacidn del proyecto trimestral comprendido
dentro del trabajo de los educandos, con la finalidad de hacer uso de dis-
positivos digitales para la produccidn de cartografia. El docente opina:

Igual creo que puede plantearse como un proyecto déndoles el mapita
a cada uno para que después se vaya a sacar los diferentes mapas y
uno llega a montarlo en un mapa grupal, yo siento que esto me serviria
mucho en digital, (...) seria bueno que con los chicos apliquemos este
punto y pum, se localiza inmediato casi en el momento atin més que se
intenta meter a los chiquillos en esta era digital. Si siento que la idea
sirve (...) me encantaria aplicarla buscando la estrategia que sea fac-
tible para abordarlo. (Entrevista personal al docente participante, 2 de
setiembre, 2019)

Sin embargo, sefiala las limitaciones por pérdida de lecciones y
motivos estructurales de la asignatura, dado que:

(...) en sétimo solo tengo dos lecciones a la semana, y verdad (Sic) por
ejemplo, yo cuando hago un recordatorio de lo que ustedes aplicaron si
se les llevo las dos lecciones, una hora y veinte minutos verdad, hacer
todo este taller (...) pueden hacer diferentes proyectos bajo esas proble-
midticas; pero el problema es el tiempo. (Entrevista personal al docente
participante, 2 de setiembre, 2019)
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Conclusiones y consideraciones practicas

La cartografia participativa se plantea como una estrategia didactica
que aporta una innovacion metodoldgica y socioeducativa, ya que permite
categorizar las percepciones del alumnado sobre la inseguridad ciudadana
en su entorno geografico proximo. De igual modo, muestra la critica de
los estudiantes, por el desempefio de los actores institucionales dentro del
distrito Hatillo, como parte de su proceso de involucramiento ciudadano.

La zonificacion subjetiva del riesgo ante situaciones de inseguri-
dad, por parte del alumnado, permite darle una dimensién practica de
participacion ciudadana para la construccion de espacios libres de vio-
lencia. Sin embargo, la dimension geografica, incluida en esta inves-
tigacion, debe tomarse como hallazgos exploratorios, pues involucran
el inicio de un didlogo didéctico de la Geografia con las practicas de
aula. Es decir, los procesos de validacion colectiva surgen de la préctica
con actores educativos, quienes vislumbran las posibilidades del uso de
estrategias como la cartografia participativa o la inclusion de las geotec-
nologias dentro de los salones de clase.

Estas estrategias deben incluirse en la investigacion socioeduca-
tiva, tomando en consideracion las potencialidades o limitaciones apun-
tadas por estudiantes y docentes. De ese modo, la ejecucidn, capacitacion
técnica y democratizacion del su uso, no debe ser deslindado de las con-
sideraciones practicas de los actores de aula (de Miguel, 2014, p. 45).
Estas personas viven y expresan los conflictos educativos existentes, en
problematicas sociales acuciantes, como la inseguridad ciudadana.

La cartografia participativa y la inclusién de las geotecnologias
aplicadas en la ensefianza de los contenidos en Estudios Sociales y Edu-
cacion Civica resultan un aporte inicial para que otras investigaciones
involucren el trabajo de aula con estudiantes, docentes y demds miem-
bros de la comunidad educativa, al incluir los aportes pedagdgicos de la
educacién geografica. Especificamente, el mapeo colectivo con iconos
representativos de las situaciones de inseguridad en los barrios permite
el pronunciamiento de formas de prevencion y representan un aporte
tedrico-metodoldgico novedoso para la investigacion y la ensefianza de
la Educacion Civica. Asi, la cartografia participativa brinda una amal-
gama de elementos particulares de la didactica de la Geografia, la teorfa
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sobre las percepciones de la seguridad ciudadana de estudiantes, prove-
nientes de una comunidad, con conflictividad socio-territorial.

La evaluacion del docente participante permite incluir esta estrate-
gia dentro de la evaluacion del proyecto trimestral, de forma que se pueda
investigar las situaciones percibidas por el alumnado, con mayor profun-
didad. De igual modo, abre un espacio para incluir la digitalizacién de
los productos cartograficos con geotecnologias, que, desde su perspectiva,
requieren de un mayor grado de indagacion con los estudiantes. En esa
linea, resulta preciso averiguar sobre el rol docente dentro de la perspec-
tiva procesual del curriculo, ya que es quien evalda las estrategias propi-
cias para acercar al alumno con las probleméticas del entorno.

Laestrategia de cartografia participativa también permite la opera-
tivizacion practica del modelo de ensefianza situada, la cual, se centra en
el estudiante dentro de su contexto socioeducativo, su cotidianidad y sus
problemas de vida como objeto de aprendizaje. Este modelo fomenta la
criticidad y la movilizacion sistematizada de los saberes cotidianos den-
tro de una potencial préictica de participacion ciudadana, que es cohe-
rente con el enfoque curricular del Ministerio de Educacion Publica.

En cuanto al disefio de mapas base debe tomar como referencia
la localizacion de hitos de reconocimiento espacial (plazas, iglesias,
bancos, etc.), para facilitar la identificacion del alumnado con sus res-
pectivos barrios y propiciar asi la discusion entre estos. Por lo tanto, se
recomienda el uso de plataformas como Openstreetmaps.org o Google
MyMaps de facil acceso. En cuanto a la elaboracion de iconografia emer-
gente con estudiantes, se requiere de claridad en la rotulacion escrita de
las situaciones de inseguridad, para posibilitar su comprension.

También, se recomienda que el alumnado participe de forma
activa durante el proceso de sistematizacion de sus saberes, dado que el
didlogo abierto de sus experiencias ante situaciones conflictivas como la
inseguridad ciudadana, suelen ser poco consideradas para la practica de
aula. De ese modo, se garantiza que cimenten practicas educativas que
posicionan el acercamiento cientifico a las comunidades como forma
democratizadora del curriculo.

Por ultimo, puede afirmarse que las innovaciones geodidacticas
halladas en esta investigacion representan un aporte a la construccion
de una didactica disciplinar de la Geografia para la Ensefianza de los
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Estudios Sociales y Educacion Civica. Ademds, representan una contri-
bucién al vinculo de las aulas con la realidad proxima del alumnado, al
tomar como referencia los aportes innegables del conocimiento geogra-
fico, como disciplina estructurante de la practica de aula, que refuerzan
los principios basicos de la educacion ciudadana.
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