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			Este estudio presenta los resultados de una investigación cualitativa con enfoque de acción participativa, desarrollada en el marco de la Maestría en Tecnología e Innovación Educativa de la Universidad Nacional de Costa Rica. Su propósito fue fortalecer la participación activa y el aprendizaje significativo, mediante el uso de tecnología y la implementación de metodologías innovadoras. El proceso se estructuró en cuatro fases: diagnóstico, planificación, ejecución y evaluación. En este marco, se diseñó e implementó una propuesta tecnopedagógica fundamentada en aula invertida y aprendizaje basado en retos, con estudiantes de octavo nivel del Colegio Patriarca San José, durante el abordaje del cambio climático en Estudios Sociales. Los hallazgos demuestran que, frente a prácticas tradicionales, dicha propuesta incrementó la participación, el aprendizaje autónomo y el pensamiento crítico. Se concluye que el uso de metodologías activas mediadas por tecnología fortalece el aprendizaje significativo y la comprensión del cambio climático, aunque plantea desafíos de adaptación metodológica.

			Palabras claves: Estudios Sociales; innovación pedagógica; tecnología educacional; enseñanza; participación estudiantil; cambio climático. 
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			This study presents the results of a qualitative research project with a participatory action approach, developed within the framework of the Master’s Degree in Educational Technology and Innovation at the Universidad Nacional de Costa Rica. Its purpose was to strengthen active participation and meaningful learning through the use of technology and the implementation of innovative methodologies. The process was structured in four phases: diagnosis, planning, implementation, and evaluation. Within this framework, a technopedagogical proposal based on the flipped classroom and challenge-based learning was designed and implemented with eighth-grade students at Colegio Patriarca San José, addressing climate change in Social Studies. The findings show that, compared to traditional practices, the proposal increased participation, autonomous learning, and critical thinking. It is concluded that the use of technology-mediated active methodologies strengthens meaningful learning and the understanding of climate change, although it poses challenges in terms of methodological adaptation.
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			O estudo apresenta os resultados de uma pesquisa qualitativa com abordagem de ação participativa, desenvolvida no âmbito do Mestrado em Tecnologia e Inovação Educacional da Universidad Nacional de Costa Rica. Seu objetivo foi fortalecer a participação ativa e a aprendizagem significativa por meio do uso de tecnologia e da implementação de metodologias inovadoras. O processo foi estruturado em quatro fases: diagnóstico, planejamento, execução e avaliação. Nesse contexto, foi concebida e implementada uma proposta tecnopedagógica baseada na sala de aula invertida e na aprendizagem baseada em desafios com estudantes do oitavo ano do Colegio Patriarca San José, no tratamento do tema das mudanças climáticas em Estudos Sociais. Os resultados demonstram que, em comparação com práticas tradicionais, a proposta aumentou a participação, a aprendizagem autônoma e o pensamento crítico. Conclui-se que o uso de metodologias ativas mediadas por tecnologia fortalece a aprendizagem significativa e a compreensão das mudanças climáticas, embora apresente desafios de adaptação metodológica.

			Palavras-chave: Estudos Sociais; inovação pedagógica; tecnologia educacional; métodos de ensino; participação estudantil; mudança climática. 

			Introducción 

			La asignatura Estudios Sociales en Costa Rica ha estado comúnmente relacionada con la memorización de eventos históricos o geográficos. En la actualidad, se requiere que aquella brinde aportes sociales, conductas críticas, reflexivas, analíticas y deductivas, para el desarrollo de personas activas en una sociedad intercultural y de transformación continua. 

			Desde la perspectiva planteada, se hace necesario reflexionar sobre las prácticas docentes y el rol de la persona estudiante, por cuanto el estudiantado debe ser protagonista de su propio aprendizaje, mientras que la labor docente en Estudios Sociales precisa estar orientada, menciona Barzallo (2021), a la capacidad de autocrítica, la cual permita desarrollar cambios en la estructura de la planificación, metodologías, recursos didácticos, herramientas tecnológicas, destrezas y habilidades que se pueden potenciar en el estudiantado. Sin embargo, en el contexto costarricense, esto sigue siendo un desafío para la asignatura. 

			Sumado a lo anterior, el auge de la tecnología en los diferentes espacios, comúnmente se asocia a aspectos positivos como la inmediatez informativa, ampliación de contextos y posibilidad de nuevas formas participativas. Cobo (2016) explica que la presencia de la tecnología digital en la vida cotidiana es cada vez mayor; en el ámbito educativo, está cambiando los límites tradicionales y, a su vez, redefiniendo el rumbo en las formas de educación contemporánea. No obstante, aspirar a que estudiantes e instituciones educativas estén conectados, si bien es positivo, puede que no sea suficiente para lograr el aprendizaje significativo; por ende, se requiere el desarrollo de la participación estudiantil, pensamiento crítico y toma de decisiones en situaciones reales, desde los contenidos curriculares. 

			La presente investigación consiste en el diseño y la aplicación de una propuesta tecnopedagógica, mediante el modelo de aula invertida y el aprendizaje basado en retos, para fortalecer la participación estudiantil y el aprendizaje activo relacionado con el cambio climático, con estudiantes de octavo nivel del Colegio Patriarca San José, en el periodo lectivo 2022. Para lograr la comprensión del cambio climático, hacer referencia a esta conlleva articular conocimiento e innovación. Este vínculo es expresado por Wiske (1999) como la capacidad de emplear los conocimientos que se tienen de maneras novedosas, de modo que la comprensión va mucho más allá de adquirir saberes.

			La propuesta tecnopedagógica promueve que las personas estudiantes utilicen sus conocimientos de causas y consecuencias sobre el cambio climático, establecidos como contenidos curriculares, para proponer acciones de mitigación y adaptación desde sus contextos, con el fin de lograr, de esta manera, que el alumnado se involucre activamente en la problemática socioambiental. De esta forma, la tecnología y la innovación educativa brindan su aporte; responden a las necesidades diagnosticadas en la primera etapa de la investigación, para brindar aportes, plantear soluciones y generar mejoras en el ámbito educativo, específicamente, en la asignatura Estudios Sociales, desde el abordaje del cambio climático. 

			Estado de la cuestión 

			En la actualidad, se busca una redefinición en los procesos de enseñanza-aprendizaje que requiere incluir cambios en las prácticas educativas, en las cuales el rol de las personas docentes no se limite a la transmisión de conocimientos. Se pretende que la persona estudiante sea el eje principal y responsable de su aprendizaje, en distintos escenarios educativos. 

			Aunados a lo previo, los avances tecnológicos y la incorporación de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC), en el ámbito educativo, han permitido fortalecer y transformar las estructuras curriculares, así como considerar nuevos planteamientos educativos. Para Herrera et al. (2018), estos instrumentos permiten una transformación del entorno social y cultural, igual que de los sistemas educativos en el nivel mundial, dado que en las últimas décadas se ha convertido en una necesidad utilizar diferentes recursos didácticos tecnológicos. A la vez, Carrera (2021) afirma que las TIC se han consolidado como una de las habilidades por desarrollar en el proceso de enseñanza, sin considerarlas solo una herramienta técnica en la educación. En los últimos años, esto se ha evidenciado, a raíz de la pandemia del COVID-19 y diferentes emergencias por eventos meteorológicos extremos, que han limitado la presencialidad y conllevan una reestructuración de los sistemas educativos, los cuales se deben adaptar a las necesidades que se presentan. 

			Por otra parte, los paradigmas emergentes fomentan el desarrollo de la capacidad para tomar decisiones; promueven la creatividad y el involucramiento; propician espacios horizontales de aprendizaje, y posibilitan tanto la interdisciplinariedad como la multidisciplinariedad. Esto permite el desarrollo del pensamiento crítico y el aprendizaje significativo, características fundamentales de la aludida transformación de los sistemas educativos; como parte de los aportes, se han implementado los modelos de enseñanza aula invertida y aprendizaje basado en retos. Ambas metodologías responden a la realidad actual, constituyen cambios de roles aplicables a las personas que participan en el proceso, contenidos, dinámicas didácticas, herramientas, así como espacios de interacción y aprendizaje.

			Anchundia et al. (2021) propusieron el aula invertida como una estrategia efectiva en la enseñanza de la historia para estudiantes de bachillerato; concluyen que, al implementarla, se favorece la comunicación y retroalimentación oportuna en todos los momentos de la clase (antes, durante y después), igual que se propicia la resolución de problemas, casos, proyectos, experimentación e investigación. Para las autoras, este enfoque fundamenta, regula e insta el desarrollo del proceso de enseñanza y aprendizaje, desde perspectivas innovadoras, así como la integración de la pedagogía y la tecnología, en una estrategia diseñada a tal efecto, lo cual brinda resultados que potencian la motivación de las personas estudiantes, aprovechando su interés por la tecnología. 

			Por su parte, Arranz (2021) menciona que el aula invertida corresponde a una herramienta caracterizada por su flexibilidad, al permitir adaptaciones a partir de elementos intrínsecos y extrínsecos de las dinámicas educativas. Por otra parte, reconoce que las dificultades surgentes en este enfoque también se presentan en cualquier modelo de enseñanza y se les debe hacer frente, de igual modo. Describen que la sensación general de las personas participantes es especialmente buena y recomiendan el uso de este modelo en el aula. 

			En el caso del aprendizaje basado en retos (ABR), se contribuye al desarrollo de pensamiento crítico mediante la resolución de problemas del mundo real y el aprendizaje reflexivo. Para Rodríguez et al. (2021), esta es una metodología activa en la que las personas estudiantes se involucran en su propio aprendizaje desde lo que ya conocen. Su estudio evidencia un incremento de la motivación del estudiantado durante el desarrollo del reto, pues este fue capaz de integrar sus conocimientos previos con los generados en la asignatura, para lograr la construcción equipo reciclador de plásticos.

			Barzallo (2021) explica que el ABR “provee al estudiante de experiencias que les permita establecer una relación directa con los problemas del mundo, pues, ofrece al alumno la posibilidad de desarrollar sus capacidades reflexivas, trabajo colaborativo, interdisciplinariedad, capacidades comunicativas y liderazgo mediante la utilización de su conocimiento teórico en acciones concretas” (p. 77). La autora propone una metodología enfocada en mejorar los procesos de comprensión de contenidos en la asignatura Estudios Sociales, en estudiantes de décimo de educación general básica, a través del aprendizaje basado en retos.

			Sumado a esto, según el informe del Estado de la Educación (2021), en Costa Rica se requiere que las aulas se conviertan en espacios de innovación, los cuales permitan el desarrollo del pensamiento crítico a partir de la comprensión de lectura, comunicación, trabajo colaborativo y competencias digitales, donde también se potencie la curiosidad, experimentación y creatividad.

			En este sentido, desde Estudios Sociales (EESS), se debe contribuir a formar personas críticas y capaces de tomar decisiones, con habilidades para aprovechar los recursos tecnológicos y paradigmas emergentes. Estos, según el Ministerio de Educación Pública (2016), precisan contribuir al desarrollo de estrategias y actividades que motiven a las personas estudiantes con ideas significativas, las cuales estimulen a conectar lo aprendido con el conocimiento previo y las problemáticas actuales, a pensar creativa y críticamente, así como a aplicar ese aprendizaje a nuevas situaciones. Sin embargo, esto sigue siendo una expectativa educacional no satisfecha, producto de la aplicación de modelos tradicionales y memorísticos, que generalmente han caracterizado a la asignatura, que no consideran procesos cognitivos complejos como el análisis, la comparación, la síntesis y la estimulación del pensamiento divergente. Tal como menciona González (2020): 

			

			A pesar del lenguaje pedagógico progresista utilizado en la política educativa y el programa de estudios, no logra resistir las grietas de un diseño hiperinstrumental que disloca socialmente a docentes y estudiantes de su posibilidad de conciencia sobre sí y para sí; ya que la promoción del pensamiento crítico, complejo y creativo están enfocados en la adquisición de habilidades genéricas que derivan de la historia y la geografía, cuyo uso es la resolución de problemas inmediatos, más que en la comprensión de las interacciones sociales, las dinámicas de poder y la incertidumbre de las sociales de la actualidad (p. 24). 

			A partir del 2016, la política curricular Educar para una Nueva Ciudadanía propone una transformación curricular a través del dominio de habilidades. El MEP (2016) rescata que la sociedad del siglo XXI se caracteriza por procesos de cambio constante, incertidumbre, diversidad, la naturaleza provisional del saber y el crecimiento de la globalización tecnológica, lo cual plantea importantes desafíos educativos. 

			Para octavo nivel, el programa de estudio de EESS plantea el tema La adaptación del ser humano a un medio cambiante: gestión del riesgo, recursos hídricos y cambio climático, enfocado en las condiciones de vulnerabilidad y adaptación ante un espacio geográfico cambiante y dinámico. Aborda el contenido La participación del ser humano en la naturaleza del cambio climático, en el cual es necesaria la construcción de nuevas formas de entender el concepto desde lo educativo. Como expresan Castaño et al. (2021), la incorporación de nuevas realidades en el ámbito educativo, en especial, la problemática ambiental, plantea un aprendizaje que integra saberes acerca del entorno, comunicación e interrelación entre seres humanos con el medio natural. De esta manera, es importante que la persona estudiante sea capaz de visualizar la relevancia de estos temas, desde una visión crítica, con capacidad de tomar decisiones y proponer soluciones. 

			El Colegio Patriarca San José es una institución educativa, de enfoque católico, ubicada en San Ramón desde 1961. Es privado, bajo el carácter de subvención del Estado, por lo que debe cumplir con los programas vigentes, establecidos por el Ministerio de Educación Pública. El centro educativo cuenta con una matrícula de 313 estudiantes en secundaria, con edades entre los 12 y 18 años. De manera adicional, para lograr la comprensión del cambio climático, es necesario replantear estrategias de mediación pedagógica, al utilizar recursos tecnológicos y metodologías innovadoras para el abordaje de los contenidos. Así se contribuye a fortalecer el aprendizaje activo y el cambio de roles, por parte de la persona docente como mediadora y por parte de las personas estudiantes como protagonistas de su propio proceso de aprendizaje. 

			A partir de este contexto, el estudio busca responder la pregunta de investigación: ¿Cómo fortalecer la participación estudiantil y el aprendizaje significativo mediante estrategias metodológicas innovadoras y herramientas tecnológicas, para la comprensión del cambio climático en estudiantes de octavo nivel del Colegio Patriarca San José?

			Marco teórico 

			Comprensión del cambio climático 

			Comprender implica la capacidad de utilizar el conocimiento de manera flexible para pensar y actuar en distintas situaciones, explica Wiske (1999); esto significa que la comprensión va más allá de saber, es pensar a partir de lo que se sabe. El cambio climático es una problemática global la cual exige que, desde la educación, se participe activamente en el desarrollo de estrategias mitigadoras y adaptativas, para fomentar en las personas estudiantes un sentido de pertenencia y apropiación de los dilemas, mediante un análisis crítico y búsqueda de alternativas globales, regionales y locales, con miras a enfrentar el reto climático actual.

			Por su parte, Bolaños (2018) argumenta que el cambio climático, entendido como un proceso global, impacta en los niveles ambiental, social y económico. Esto conlleva retos que la sociedad debe asumir, porque es necesario implementar comportamientos y estilos de vida sostenibles. Para el autor, ello supone la adopción, por parte del individuo, de un papel activo en su mitigación y, con el fin de lograr este objetivo, es esencial el trabajo en las distintas etapas educativas.

			Castaño et al. (2021) consideran que esta problemática ha generado adaptaciones en el entendimiento de los procesos de educación, sociedad, ambiente y cultura, lo cual ha sido manejado desde la transdisciplinariedad y ha permitido una nueva forma de abordarlo, tanto desde el aula como desde la conceptualización que las personas tienen frente a dicho fenómeno. Estos autores indican que la construcción de nuevas formas de comprender el cambio climático en la juventud ha dado lugar a distintas realidades, lo que incorpora, además, elementos narrativos fortalecedores del aprendizaje sobre la problemática ambiental. Este proceso se fundamenta en el diálogo de saberes, la comunicación y la necesidad de explicar la relación entre el ser humano y su entorno natural.

			De manera similar, Bello et al. (2021) se refiere al cambio climático en el ámbito educativo, el cual debe tener como objetivo la construcción colectiva de un mundo que fortalezca el vínculo entre el ser humano y el medio ambiente, que incorpore el consumo responsable de recursos y la resiliencia social para enfrentar las causas y consecuencias del cambio climático, entre otras dimensiones, cuya finalidad sea adquirir conocimiento para poder actuar frente a las problemáticas socioambientales.

			Aprendizaje significativo en Estudios Sociales

			El aprendizaje significativo es, según Sánchez (2019), un enfoque teórico sostén de que la persona estudiante es el eje central de su propio aprendizaje, ya que construye el conocimiento, al integrarlo a sus estructuras cognitivas mediante un proceso activo, dinámico y reflexivo. La asignatura Estudios Sociales aborda contenidos que pretenden desarrollar una conciencia social. Tal como mencionan Olmedo y Sánchez (2019), debe otorgar significado a nuevas representaciones, conceptos y proposiciones, mediante la interacción con representaciones, conceptos y proposiciones existentes o relevantes, en la estructura cognitiva del alumnado; ello implica que debe partir del aprendizaje activo para lograr uno significativo. 

			El tipo de aprendizaje descrito es importante porque permite a la persona estudiante lograr nuevas ideas, así como desarrollar la capacidad de interpretar y adquirir los niveles de conocimiento; para lograr esto, es necesario relacionar los nuevos aprendizajes con la información que cada quien posee previamente. El aprendizaje significativo, en palabras de Ballester (2005), es la construcción de conocimiento donde, como en un rompecabezas, las piezas encajan con otras en un todo; se desenvuelven integralmente, proporcionan sentido y utilidad a lo aprendido.

			

			En el aprendizaje de Estudios Sociales, específicamente en el área de geografía, de la cual se desprende el contenido de cambio climático, se espera que el estudiantado construya el conocimiento, al vincular nuevos aprendizajes con saberes y experiencias previas, regulando y reorganizando esos saberes, de modo que los más significativos adquieran un carácter social, propone Benejam (1992). Las temáticas de la asignatura deben partir de los intereses, conocimientos y experiencias de las personas estudiantes. El desarrollo del aprendizaje significativo se nutre del interés y estímulo de la motivación; ante esto, la participación estudiantil en el proceso de aprendizaje cumple un papel fundamental. 

			Participación estudiantil en el proceso de aprendizaje

			La participación estudiantil es un proceso esencial en la educación, en el cual las personas estudiantes se involucran de manera activa en su propia formación, de modo que asumen responsabilidades y aprenden a tomar decisiones. Para Hidalgo y Perines (2018), la característica esencial de la participación en el proceso de enseñanza-aprendizaje es que el grupo de estudiantes intervenga en la toma de decisiones en el aula; estas deben ir en conformidad con lo que se ha dialogado y decidido de forma conjunta, entre docentes y estudiantes. Cabe agregar que Ramírez y Gómez (2013) indican que este concepto refiere a procesos en los que las personas dejan de ser observadoras pasivas y se involucran activamente, participando y promoviendo cambios a través de sus propias acciones.

			La vinculación del alumnado con las actividades educativas en un área como Estudios Sociales es primordial para lograr un aprendizaje activo y significativo, en busca de que las personas estudiantes desarrollen compromiso, conciencia social y habilidades que puedan llevar a la práctica en la cotidianidad. El Ministerio de Educación Pública ha planteado, desde el programa de estudio para octavo nivel (2016), la participación estudiantil en la naturaleza del cambio climático; por esta razón, debe ser fundamental que el estudiantado sea capaz de tomar decisiones en relación con el medio ambiente y la sociedad donde vive. 

			Prieto (2005) manifiesta que la participación estudiantil en el aula implica formar y ser parte de algo; aunado a esto, el MEP (2016) indica que el enfoque interdisciplinario e integrador de Estudios Sociales permite a las personas estudiantes el desarrollo de diferentes perspectivas, conocimientos y habilidades para comprender con mayor sentido el mundo, así como para pensar, de manera profunda y razonada, lo que acontece en la sociedad a la que pertenecen. Por ello, es importante dar paso a la creación de espacios que incentiven la criticidad y la capacidad de adaptación del estudiantado ante una realidad dinámica, la cual permita dejar de lado la memorización, con el propósito de crear vínculos entre las distintas disciplinas que enriquecen Estudios Sociales y cambiar las metodologías tradicionales por otras innovadoras.

			Aula invertida para la enseñanza y aprendizaje de Estudios Sociales

			La concepción humanista, interdisciplinaria e integradora del proceso de enseñanza-aprendizaje de Estudios Sociales, así como el contexto en el cual se desarrolla deben ser tomados en cuenta al elegir y diseñar estrategias metodológicas para abordar los contenidos de la asignatura. Bajo esta perspectiva, la enseñanza de Estudios Sociales requiere metodologías que promuevan el análisis crítico, la autonomía y la participación activa del estudiantado, de manera que la población estudiantil no se limite únicamente a recibir contenidos, sino que logre interpretar, discutir y relacionar los fenómenos sociales con su realidad cotidiana. Asimismo, resulta necesario implementar estrategias que favorezcan espacios de aprendizaje dinámicos, colaborativos y contextualizados, acordes con las demandas educativas actuales y con el uso de herramientas tecnológicas en el proceso formativo.

			En función de lo anterior, el aula invertida, según Bergmann y Sams (2014), es un método que consiste en invertir los mecanismos tradicionales de enseñanza; la persona estudiante accede a los recursos facilitados por la persona docente fuera del aula, así como discute, comparte y aplica los conocimientos en la clase. Según evidencian Fernández et al. (2017), la transformación planteada a partir de esta metodología consiste en que invertir la clase permite al estudiantado gestionar su tiempo de aprendizaje de manera autónoma, por lo cual debe organizarse para visualizar esos materiales previos al trabajo en clase. Así, puede reproducir dichos materiales tantas veces como desee, ya que recibe el contenido de las sesiones teóricas en formato audiovisual y elementos complementarios con antelación. 

			

			En este sentido, aunque la persona estudiante trabaja de forma autónoma, la persona docente actúa de guía en su proceso de aprendizaje, selecciona los contenidos que debe estudiar y asimilar, los pone a su disposición, a través de diversos medios y estando en constante comunicación. En esta línea, Berenguer (2016) explica que la implementación de tal metodología implica un cambio de roles respecto al modelo tradicional, ya que la población estudiantil debe colaborar activamente en su propio aprendizaje. 

			Aprendizaje basado en retos 

			El aprendizaje basado en retos (ABR) es una metodología educativa cuya propuesta consiste en que la persona estudiante se involucre activamente en el proceso, mediante la toma de decisiones, el trabajo en equipo, el liderazgo, entre otras competencias y habilidades que responden a intereses y motivaciones estudiantiles. Ello se logra a partir de una situación real o vivencial que enfrenta a la persona estudiante a un reto que requiere análisis e investigación, para que desarrolle resolver problemas y un aprendizaje reflexivo, lo cual concuerda con los objetivos principales de Estudios Sociales. Asimismo, el Tecnológico de Monterrey (2016) señala que se trata de un enfoque pedagógico con involucramiento activo del estudiantado en situaciones problemáticas reales y relevantes, vinculadas con su entorno, que implican definir un reto y desarrollar una posible solución. El aprendizaje basado en retos, posee fundamentos en el aprendizaje vivencial, contribuye a reducir la brecha de habilidades, al promover la participación activa en experiencias abiertas.

			Tal como explican Manrique y Sanmartín (2019), el aprendizaje basado en retos surge como una metodología para involucrar a la comunidad estudiantil en el aprendizaje creativo e innovador, mediante la incorporación de tecnología, trabajo en equipo, aprendizaje autodirigido, aprendizaje entre pares, resolución de problemas del mundo real y aprendizaje reflexivo en sus actividades de aprendizaje, que pueden extenderse del aula a la comunidad. 

			Metodología 

			Diseño del estudio

			La naturaleza de esta investigación responde al enfoque cualitativo y el diseño se basa en el trabajo acción-participación. Según Salgado (2007), posee una finalidad orientada a resolver problemas cotidianos e inmediatos y a mejorar prácticas concretas. Este tipo de diseño se caracteriza por brindar información que guíe la toma de decisiones para programas, procesos y reformas estructurales; constituye una alternativa utilizada en entornos educativos donde se producen fases cíclicas de planeación, actuación, observación y reflexión, las cuales pueden ser evaluadas y mejoradas para iniciar un nuevo ciclo. 

			Desde esta perspectiva, Colmenares (2012) identifica cuatro etapas para el desarrollo del estudio acción-participación: fase 1, descubrir la temática; fase 2, construir el plan de acción por seguir en la investigación; fase 3, ejecutar el plan de acción, y fase 4, cerrar la investigación. Todas estas etapas conllevan procesos reflexivos permanentes por parte de las personas investigadoras. 

			A continuación, se describen las fases llevadas a cabo en el proceso: 

			Fase 1. Diagnóstico. Conocimiento contextual del territorio y acercamiento a la problemática, a partir de la documentación existente y de entrevistas a estudiantes y docentes. 

			Fase 2. Plan de acción. Proceso de apertura a todos los conocimientos y puntos de vista, utilizando métodos cualitativos y participativos, mediante la elaboración de un plan de acción. 

			Fase 3. Ejecución. Se lleva a la práctica lo planteado en el plan de acción. 

			Fase 4. Evaluación. Proceso de análisis de resultados; se determinan beneficios, limitaciones y recomendaciones. A partir de esto, se realiza un plan de mejora, con el fin de iniciar nuevamente en la fase 1. Para efectos de esta investigación, se realiza el ciclo una sola vez. 

			Figura 1 Etapas de la investigación

			[image: ] 

			Nota. Elaboración propia, basado en las etapas de la investigación acción participativa. 

			A continuación, se presenta la tabla 1. Se describen las categorías, subcategorías y se brinda una definición operacional.

			Tabla 1
Definición de categorías 

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Categoría

						
							
							Subcategoría

						
							
							Definición operacional

						
					

				
				
					
							
							Estrategias metodológicas innovadoras

						
							
							Aula invertida

						
							
							Se valora por medio de la observación de los procesos de interacción, comunicación, sentido de responsabilidad, aportes estudiantiles, colocados en el registro anecdótico.

						
					

					
							
							Aprendizaje basado en retos

						
							
							Se estima por medio de la observación de los procesos de interacción, comunicación, sentido de responsabilidad, aportes y participación de las personas estudiantes, ubicados en el registro anecdótico.

						
					

					
							
							

							Comprensión del cambio climático

						
							
							Aprendizaje significativo

						
							
							Se evalúa a partir de la observación de los procesos de interacción, comunicación, sentido de responsabilidad, aportes de la población estudiantil, anotados en el registro anecdótico; además, de la elaboración de un cuestionario de Google para conocer la percepción de estudiantes y docentes activos de la asignatura.

						
					

					
							
							Participación estudiantil

						
							
							Se valora a partir de la observación participante en los procesos de interacción, comunicación, sentido de responsabilidad, aportes de las personas estudiantes, presentes en el registro anecdótico.

						
					

					
							
							
							Rol activo

						
							
							Se estima por medio de la observación de los procesos de interacción, comunicación, sentido de responsabilidad, aportes de la comunidad estudiantil puestos en el registro anecdótico.

						
					

					
							
							Autoaprendizaje

						
							
							Se evalúa a través de la observación de los procesos de interacción, comunicación, sentido de responsabilidad, aportes de las personas estudiantes, colocados en el registro anecdótico.

						
					

					
							
							Herramientas tecnológicas

						
							
							Entorno virtual de aprendizaje

						
							
							Se valora por medio de la observación de los procesos de interacción, comunicación, sentido de responsabilidad, aportes del estudiantado, ubicados en el registro anecdótico.

						
					

					
							
							Recursos didácticos

						
							
							Se estima a través de la información documental y los aportes de docentes de la asignatura, que se brindan por medio de cuestionarios de Google. 

						
					

					
							
							Propuesta tecnopedagógica

						
							
							Beneficios

						
							
							Se evalúa mediante las percepciones de personas estudiantes protagonistas de la propuesta y aportes de docentes de la asignatura, información recabada por medio de formularios de Google, tras aplicar la propuesta.

						
					

					
							
							Limitaciones

						
							
							Se valora de acuerdo con las percepciones de estudiantes y aportes de docentes de EESS, información recabada por medio de formularios de Google, tras aplicar la propuesta.

						
					

				
			

			Nota. Elaboración propia. Muestra las categorías y subcategorías, de acuerdo con los objetivos planteados y la técnica de valoración. 

			Población y muestra 

			La estrategia tecnopedagógica de implementación de metodologías de aula invertida y aprendizaje basado en retos, se desarrolló con estudiantes de octavo nivel, de la sección 8-1, del Colegio Patriarca San José. El proyecto educativo actualmente incluye educación preescolar, primaria y secundaria. Es un colegio privado que recibe subvención del Estado, por lo tanto, debe cumplir con los programas de estudio del Ministerio de Educación Pública. Es una institución con una modalidad académica-diurna, que posee la particularidad de tener un enfoque católico, perteneciente a las temporalidades de la iglesia católica, Diócesis de Alajuela. La investigación se desarrolló con estudiantes de este nivel, debido a que el programa de estudios de la asignatura Estudios Sociales contempla el abordaje del cambio climático. Son jóvenes con edades que oscilan entre los 13 y 15 años, provenientes de los distritos de San Ramón y cantones aledaños.

			Además, para seleccionar las herramientas tecnológicas y recursos didácticos, que se utilizaron en el entorno virtual de aprendizaje de classroom, se tomaron en cuenta recomendaciones y observaciones de docentes en la enseñanza de Estudios Sociales, con anuencia a participar. La recopilación de estos datos se llevó a cabo por medio de formularios de Google, compartidos por medio de redes sociales como Facebook y WhatsApp.

			Técnicas para la recolección de datos 

			Seguidamente, se abordan los objetivos planteados en el proyecto, las técnicas, los instrumentos y la población para concretarlos. 

			Tabla 2
Técnicas para la recolección de datos

			
				
					
					
					
					
				
				
					
							
							Objetivo

						
							
							Técnica

						
							
							Instrumentos

						
							
							Población

						
					

				
				
					
							
							Seleccionar las herramientas tecnológicas y recursos didácticos, en relación con el contenido de cambio climático, que se emplearán durante el desarrollo de la propuesta tecnopedagógica.

						
							
							Información documental

						
							
							Ficha resumen

						
							
					

					
							
							Cuestionario a docentes

						
							
							Cuestionario: formulario de Google

						
							
							Docentes de Estudios Sociales

						
					

					
							
							

							Crear un entorno virtual de aprendizaje, como estrategia de mediación a distancia que permita el autoaprendizaje y rol activo del estudiantado en el proceso de aprendizaje.

						
							
							Información documental

						
							
							Ficha resumen

						
							
					

					
							
							Observación participante

						
							
							Registro anecdótico

						
							
							Investigadora/ docente y estudiantes

						
					

					
							
							Implementar el entorno virtual de aprendizaje mediante estrategias de aula invertida y aprendizaje basado en retos.

						
							
							Información documental

						
							
							Ficha resumen

						
							
					

					
							
							Observación participante

						
							
							Registro anecdótico

						
							
							Investigadora/ docente y estudiantes

						
					

					
							
							Identificar beneficios y limitaciones de utilizar la metodología del aula invertida y el aprendizaje basado en retos (ABR), a través de la implementación de la propuesta tecnopedagógica.

						
							
							Información documental

						
							
							Ficha resumen

						
							
							 

						
					

					
							
							Observación participante

						
							
							Registro anecdótico

						
							
							Investigadora/ docente y estudiantes

						
					

					
							
							Cuestionario a estudiantes

						
							
							Cuestionario: formulario de Google

						
							
							Estudiantes

						
					

				
			

			Nota. Elaboración propia. A partir de los objetivos planteados, se desarrollan las técnicas, los instrumentos y la población con los que se implementan.

			La recolección de datos de la investigación se realiza a partir de las técnicas del análisis de información documental, observación participante y cuestionario, llevadas a cabo mediante instrumentos como la ficha resumen, el registro anecdótico y cuestionarios de formularios de Google. La triangulación de los datos obtenidos permite contrastar los datos recabados. 

			Análisis de resultados 

			Etapa 1. Diagnóstico

			Durante la primera etapa de investigación, se desarrolló una encuesta en la que se consultó a docentes activos de Estudios Sociales de diferentes regiones de Costa Rica, quienes tuvieron la anuencia de participar. Esta encuesta se efectuó con el fin de determinar herramientas y recursos comúnmente utilizados durante sus lecciones; la totalidad de personas encuestadas fue 21. 

			Figura 2
Recursos didácticos utilizados por docentes de Estudios Sociales 

			[image: ]

			Nota. Gráfico obtenido de Google Forms, tras encuesta realizada a docentes. 

			Los principales recursos didácticos utilizados por docentes que participaron en la encuesta son libros de texto, folletos o fichas y recursos audiovisuales, con un 90,5 % seguido de 85,7 % en el uso de presentaciones y mapas. Además, un 57, 1% de las personas docentes indica la utilización de documentos colaborativos, como parte de la tecnología que incorpora en sus prácticas docentes, mientras que un 52, 4 % emplean herramientas como entornos virtuales y procesadores de texto. Este panorama sugiere que, si bien existe alguna incorporación de TIC, predominan los materiales convencionales en la enseñanza de Estudios Sociales.

			En esta misma etapa de diagnóstico, se consultó a estudiantes sobre su percepción de la asignatura Estudios Sociales. La cantidad de estudiantes que respondieron fue 88. 

			Figura 3
Percepción de Estudios Sociales

			[image: ]

			Nota. Gráfico obtenido de Google Forms, tras encuesta realizada a estudiantes.

			Un 88 % de las personas que participaron en la encuesta considera que la materia de Estudios Sociales fomenta la memorización. Por otra parte, un 37 % de la población estudiantil encuestada piensa que la mayoría de clases de Estudios Sociales ha sido magistral y solamente a un 10 % le parece que se utiliza la tecnología durante las lecciones de la asignatura. Este diagnóstico evidencia una marcada percepción de uso de metodologías tradicionales, con escasa participación activa del alumnado y mínima integración tecnológica, factores que pueden limitar la motivación y el aprendizaje significativo.

			Etapa 2. Plan de acción 

			Al analizar los resultados del diagnóstico, se identificó la necesidad de implementar metodologías innovadoras que potenciaran la compresión y permitieran articular los recursos tecnológicos con los contenidos que el programa de estudios de la asignatura propone. Posteriormente, se elaboró un plan de ejecución en el cual se determinó la viabilidad de implementar las metodologías de aula invertida y aprendizaje basado en retos, asimismo, se desarrolló un entorno virtual de aprendizaje en Classroom, mediante el que se logró articular sesiones asincrónicas —trabajo independiente guiado por recursos en línea—, con espacios sincrónicos presenciales de discusión y aplicación. La sección participante trabajó bajo este modelo durante 10 semanas del ciclo lectivo 2022.

			Etapa 3. Ejecución 

			En esta fase se implementó la metodología de aula invertida de manera asincrónica. Apoyada con el entorno virtual de aprendizaje en Google Classroom, contó con la participación de 18 estudiantes, la totalidad de la sección 8-1 del Colegio Patriarca San José. Se desarrolló durante 10 semanas, en las que se determinaron metas de comprensión, rutinas de pensamiento, foros, actividades colaborativas y se compartieron recursos multimedia. De este modo, el tiempo presencial permitió profundizar en el análisis crítico y la discusión de los contenidos sobre cambio climático.

			El desarrollo de la estrategia metodológica de aprendizaje basado en retos se desarrolló de manera sincrónica presencial durante las lecciones de Estudios Sociales, 4 sesiones semanales, con la participación de todas las personas estudiantes de la sección. Esta metodología cumplió con el proceso de marco metodológico del aprendizaje basado en retos de Apple (2011). Se fomentó un aprendizaje experiencial que situó al alumnado como protagonista activo en la búsqueda de una solución al reto planteado.

			Figura 4
Etapas del ABR 

			[image: ]

			Nota. Elaboración propia, a partir de las etapas planteadas en la metodología aprendizaje basado en retos de Apple (2011), citadas en Tecnológico de Monterrey (2016). 

			Etapa 4. Evaluación 

			Se realizó una encuesta a estudiantes de la sección 8-1, participaron 16 personas, se determinaron los siguientes resultados: 

			Figura 5
Valoración de la metodología de aula invertida

			[image: Gráfico de respuestas de formularios. Título de la pregunta: Valore el Entorno Virtual de Aprendizaje en Classroom. . Número de respuestas: .]

			Nota. Gráfico obtenido de Google Forms, tras encuesta realizada a estudiantes.

			Más de 10 estudiantes consideran que el aula invertida facilita el acceso a información de su interés, además de que promueve el aprendizaje autónomo y colaborativo, mediante el uso de recursos tecnológicos y la guía de la persona docente. Entre algunas calificaciones, 3 personas respondieron que la metodología promueve poco la reflexión y el diálogo, así como fomenta poco el aprendizaje colaborativo. 

			Figura 6
Valoración de la metodología ABR

			[image: Gráfico de respuestas de formularios. Título de la pregunta: Valore la metodología de Aprendizaje Basada en Retos, llevada a cabo mediante el plan de ejecución de mitigación y adaptación del cambio climático. . Número de respuestas: .]

			Nota. Gráfico obtenido de Google Forms, tras encuesta realizada a estudiantes.

			

			Las personas estudiantes consideran que esta metodología promueve bastante la investigación, el análisis informativo, la toma de decisiones; involucra conocimientos previos y aprendizajes nuevos, así como la participación activa y el pensamiento crítico. Solamente 2 personas de las 16 encuestadas perciben que poco pone en práctica conocimientos adquiridos y potencia escasamente el trabajo en equipo. 

			El desarrollo de esta investigación permite evidenciar que transformar los procesos de enseñanza-aprendizaje a partir de metodologías innovadoras logra una mayor participación de las personas estudiantes, al aprovechar recursos tecnológicos, motivación e interés, así como el desarrollo de habilidades investigativas y análisis de información. De este modo, se fortalece que el sector estudiantil participe y aprenda significativamente, hechos esenciales en los procesos educativos.

			En función de lo anterior, las personas estudiantes logran una comprensión de los contenidos en la cual se evidencia capacidad de toma de decisiones y pensamiento crítico, a través de las propuestas de mitigación y adaptación del cambio climático. Con base en las metas de comprensión, se adquieren herramientas para el desarrollo de aprendizajes flexibles que responden a una realidad socioambiental, en la cual se ponen en práctica conocimientos para llevar a cabo un reto o solución ante lo planteado. 

			Conclusiones

			Implementar modelos de mediación pedagógica, apoyados en los principios del aula invertida y del aprendizaje basado en retos, constituye una alternativa metodológica en los procesos de enseñanza-aprendizaje que poseen una naturaleza bimodal —sincrónica y asincrónica—. Estas metodologías en la asignatura Estudios Sociales aprovechan el interés y la motivación de las personas estudiantes por darle un significado práctico, sin limitarse a la memorización de conceptos, fechas o acontecimientos, mientras desarrollan competencias claves como el trabajo colaborativo y multidisciplinario, la toma de decisiones, la comunicación y el liderazgo, para poner en práctica sus conocimientos y brindar soluciones a problemáticas actuales.

			

			Los resultados de la investigación confirman que implementar modelos pedagógicos innovadores —aula invertida y ABR— fortaleció la participación estudiantil y el aprendizaje significativo, lo cual logra los objetivos propuestos. En particular, se alcanzó mayor involucramiento y autonomía del estudiantado, al asumir un rol protagónico en su aprendizaje y ser capaz de guiar su propio proceso formativo con éxito. 

			Aunado a esto, a diferencia de las clases tradicionales, las metodologías activas propiciaron la aplicación práctica del conocimiento. Las personas estudiantes potenciaron habilidades como el pensamiento crítico, la investigación, la resolución de problemas y el trabajo en equipo, todas competencias imprescindibles en la educación contemporánea. En este sentido, al elaborar propuestas frente al cambio climático, el estudiantado puso en práctica la comunicación efectiva, la toma de decisiones informadas y la creatividad, para proponer soluciones ambientales, lo que permite trascender la simple acumulación de datos.

			Otro aspecto por resaltar es la comprensión profunda del contenido de cambio climático; se evidenció un aprendizaje significativo sobre este fenómeno. Las personas estudiantes no solo entendieron las causas y consecuencias desde la teoría, sino que demostraron comprensión y aplicación, vinculando el contenido curricular con su vida cotidiana. Sus propuestas de mitigación y adaptación al cambio climático indican que interiorizaron el concepto, de manera que lograron transferirlo a acciones concretas, lo cual refleja el ideal educativo de formar ciudadanías ambientalmente conscientes.

			El desarrollo de estas metodologías en contextos educativos supone retos en cuanto a los tiempos de aplicación, debido a que están sujetos a cambios repentinos que pueden modificar la organización inicial. Además, al desarrollarse con grupos heterogéneos con diversidad de intereses, se requiere disponer métodos definidos que puedan medir la participación individual y cooperativa del alumnado, así como el planteamiento de instrucciones claras, en especial, teniendo en cuenta que las personas estudiantes están familiarizadas con técnicas tradicionales; por ello, se requiere un tiempo de adaptación a las nuevas metodologías. 

			Los datos analizados muestran un cambio notorio en la dinámica de aula y en las actitudes estudiantiles; esto evidencia que es posible transformar los espacios educativos, cuando se innova en pedagogía. Si bien existen retos por afrontar, las lecciones aprendidas y recomendaciones ofrecidas orientan el camino para replicar y mejorar esta propuesta, lo que contribuye a una educación más participativa, crítica y pertinente frente a los desafíos del siglo XXI.
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