EL INSTITUTO MIXTO DE AYUDA SOCIAL, EJE CENTRAL
EN EL COMBATE DE LA POBREZA
Una oportunidad para el crecimiento y el desarrollo de las personas

PRESENTACION

Al interior del proceso de transforma-
cion institucional impulsado en el IMAS en-
contramos dos conceptos fundamentales que
expresan la dindmica de dicho proceso: en-
tusiasmo, porque conté con las pairticipacién
activa y responsable de todos los funcio-
narios y el apoyo del Gobierno y la comuni-
dad nacional en su conjunto, particularmente
de los sectores sociales hacia quienes priori-
tariamente dirigimos nuestros esfuerzos, que
lograron comprender la naturaleza y al-
cances de nuestro cambio; vy decisidn, por-
que ¢l proceso se llevd a cabo de manera
firme y consciente de la importancia y ne-

cesidad de adecuar la labor sustantiva del -

IMAS a las demandas ~tantas veces insatis-
fechas— de la poblacién en condiciones de
pobreza y llena de esperanzas,

Rose Marie Ruiz B.*

Este proceso de transformacién extraor-
dinario se desarrolla simultineamente en
dos grandes vertientes: por una parte la ne-
cesidad de cambios a lo interno de la insti-
tucion, de tal manera que posibilitara una
accién oportuna y eficiente por medio de
sus programas, a la poblacién que requiere
de nuestros servicios y, a su vez, definir los
mecanismos necesarios para lograr eficien-
temente la labor institucional que cambia
sustancialmente de un viejo estilo asisten-
cialista hacia la promocién y desarrollo de
la persona, de la familia y de la comunidad.

Es asi como se determina la meto-
dologia de intervencién comunitaria, en la
cual la comunidad constituye el actor més
importante en el proceso de combate a la
pobreza, ya que son sus organizaciones de

*  Documento elaborado en abril de 1998 por la Presidenta Ejecutiva del IMAS (Costa Rica) al finalizar el
periodo correspondiente a la Administracién del Presidente José Maria Figueres (1994-1998). Por razones de

espacio no se incluyen partes de este trabajo.
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base, sus lideres y las personas que la com-
ponen quienes mejor conocen sus problemas
y sus prioridades. El IMAS facilita estos
procesos y de manera conjunta se disefian y
gjecutan los programas y proyectos con mi-
ras a satisfacer las demandas de la poblacidn
objetivo.

Este trabajo es una demostracién de los
principales logros obtenidos segin esta nue-
va concepcién institucional, en el periodo
comprendido entre mayo de 1994 y diciem-
bre de 1997.

En la recopilacién de la informacién so-
bre la obra fisica construida, nos encontra-
mos con la dificultad de no contar con datos
especificos, particularmente entre 1994 y
1995, debido a que la estructura programdtica
anterior no coincidia con la estructura presu-
puestaria y no es sino hasta 1996 cuando se
cambia esta tltima e integran programas y
actividades con la estructura presupuestaria,

La préxima conclusién del nuevo
Sistema de Informacién Institucional, per-
mitird contar con esta informacién en forma
actualizada, permanente y automatizada, en
los niveles institucionales pertinentes vy,
desde ya, la base de datos que se desarrolla
para el mismo se disefia con esta estructura.

Es importante sefialar que durante este
periodo, se conté con dos Presidencias
Ejecutivas: perfodo mayo de 1994 — junio
1995, la MSc. Clotilde Fonseca, y en el
periodo diciembre de 1995 hasta abril de
1998, la suscrita. '

Finalmente, deseamos reconocer ¥y
agradecer a todo el personal de la institucién
por su apoyo incondicional, por su decidida
participacién en todo el proceso de cambio
vivido y por su aporte serio y profesional
para hacer del IMAS la institucién que hoy
tenemos y que ha logrado reencontrar la
senda que su ley de creacién le marcé desde
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el inicio: ser el eje central de la lucha contra
la pobreza.

Este documento se realizé bajo la coor-
dinacién y direccién de la Presidencia
Ejecutiva del IMAS, del Lic. Gabriel Coro-
nado y el valioso aporte de las distintas de-
pendencias de la institucién, entre las cuales
se destacan las siguientes:

. La Gerencia General.

. La Gerencia de Desarrollo Social.

. Las Areas Programadticas

. Las Areas de Planeamiento

Institucional

El Departamento de Presupuesto.

Las Gerencias Regionales.

. Los Centros de Desarrollo Econémico
y Social (CEDES).

oo o
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EL PROCESO DE TRANSFORMACION
INSTITUCIONAL EN EL MARCO DEL
COMBATE DE LA POBREZA

. Cémo entendemos y desarrollamos en
el IMAS el Proceso de Modernizacién y
Reforma del Estado?

En enero de 1996 iniciamos en el IMAS
un proceso de transformacién caracterizado
por:

a. Cambio de concepcién desde un en-
foque asistencial, atencién individual
y cortoplacismo, a la promocion y el
desarrollo humano, familiar y local
en el mediano y largo plazo.

. Orientacidn hacia la poblacién meta.

Participacién, Consenso y Concer-

tacidn.

. Incorporacién de los Procesos Ante-
riores.

e. Transparencia.

Sostenibilidad (Visién de Futuro).



Objetivos del proceso de transformacién

a.

b.

Recuperacién del espiritu de su Ley
de Creacion.

Mayor aprovechamiento de los recur-
sos destinados al Combate de la Po-
breza (Eficiencia).

Mayor Pertinencia de los Programas
y Servicios (Eficacia).

. Sostenibilidad Juridica, Organizacional

y Humana del Cambio.
Desarrollar la Capacidad Institucional
de Implementar el Plan Nacional de
Combate de la Pobreza.

Ejes del proceso de transformacién

1. Desconcentracion organizacional y
descentralizacion de programas, con
participacion de las comunidades y
sus organizaciones en la toma de deci-
siones

Desaparecen 11 Direcciones Regiona-
les y se crean 34 Centros de Desarrollo
Econdmico Social (CEDES), que atien-
den 3 6 4 cantones cada uno. Estos
CEDES se articulan en 10 redes re-
gionales, denominadas Gerencias Re-
gionales.

Transferencia de Potestades y Res-
ponsabilidades a las Gerencias Re-
gionales y a los CEDES.

Incorporacidn de los Beneficiarios y
de las Organizaciones de las comuni-
dades en el Planeamiento, Ejecucién y
Evaluacién de Proyectos.

2. Articulacion de acciones interinstitucio-
nales para el Combate a la Pobreza

Alianza con MAG, CNP, IDA, INA,
UNA, MEP, CMF, M. SALUD,
MCJID, INCOPESCA, JAPDEVA,
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SENARA, PANI, FODESAF y otras
instituciones, para promover proyec-
tos de Desarrollo con visién de sos-
tenibilidad.

- Convenios y Ejecucién de Proyectos
con Ministerios e Instituciones
Auténomos.

- Convenios y Ejecucién de Proyectos
con las Universidades Estatales.

- Convenios y Ejecucién de Proyectos
con Organismos Internacionales:
PNUD, Red Social de América Lati-
na, Fundacién Kellog, UNICEF, Em-
bajadas, etc.

- Relacién con Gobiernos Locales.

. Cambio de estructura y redisefio de

Procesos

- Simplificacién de Estructura Jerar-
quica (pasé de 8 a 4 niveles).

- Eliminacién de las Unidades Compar-
tamentalizadas (pasé de 39 a 12).

- Organizacion de los Equipos Matri-
ciales y Reingenieria de Procesos Es-
tratégicos.

- Eliminacién de 100 plazas y el tras-
lado de 155 funcionarios hacia el
nivel Regional (Desconcentracidn).

Cambio de la cultura institucional

- Revaloraciéon de la capacidad pro-
Jesional y fortaleza ética del funcio-
nario, para actuar con fundamento
técnico y autonomia.

- Apertura institucional para la partici-
pacién -en la toma de decisiones- de
las comunidades en lo relacionado
con su desarrollo.
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- Capacitacién intensiva de los fun-
cionarios institucionales para el de-
sarrollo de una Nueva Vision y
Nuevas Destrezas Técnicas y Geren-
ciales.

- Desarrollo de wuna Cultura de
Evaluacién y Rendicién de Cuentas
en la Toma de Decisiones y el Actuar.

IDEAS FUERZA DEL PROCESO
DE TRANSFORMACION
INSTITUCIONAL

En el proceso de transformacion insti-
tucional y de implementacién del Plan Na-
cional de Combate a la Pobreza, nos
propusimos las siguientes tres Ideas Fuerza
fundamentales y nos guiamos por ellas:

1. Fortalecimiento del desarrello inte-
gral de la persona

La pobreza es el efecto de miiltiples fac-
tores que afectan la persona, la familia o el
grupo:

- Econémicos (produccién, empleo, in-

gresos 0 Consumo).

- Sociales (organizacién, capacitacién,
educacion, etc.).

- Psicoldgicos (autoimagen, autoestima,
percepcién del medio, etc.).

- Ambientales (como existencia de in-
fraestructura, posibilidad de recrea-
cién, seguridad o higiene).

2. Fortalecimiento del desarrollo local

Sostenibilidad: Cambio de paradigma:
una institucién preocupada y respondiendo a
las necesidades inmediatas de subsistencia
de la poblacién de escasos recursos.
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Cambio hacia: Institucién que ofrece
soluciones permanentes y que introduce
cambios sostenidos en la situacién de la fa-
milia y la comunidad.

El concepto de “ayuda” cede su lugar al
de “inversi6n social” y la estrategia de la
solucién individual es sustituida por el
proyecto grupal que introduce soluciones
especificas a los problemas que afectan a la
comunidad.

3. La potenciacion de la capacidad pro-
ductiva y la contribucion en el me-
joramiento de la economia familiar y
local

Potenciar a la poblacién para su propio
desarrollo, ofreciéndole posibilidades e ins-
trumentos para su insercion en procesos
productivos, mediante el financiamiento de
proyectos integrales conducentes a generar:

- Empleo
- Capacitacién
- Mejoramiento de la infraestructura

- Elevacién de la produccién y reacti-
vacién econdmica de la comunidad

CONCEPTOS CLAVES PARA EL
ABORDAJE DE LA POBREZA

1. El concepto de desarrollo humano

El Desarrollo Humano considera al indi-
viduo como el objetivo central del desarrollo,
buscando su perfeccionamiento como per-
sona y el mejoramiento de su calidad de
vida. Reconoce a la persona como el princi-
pal actor de este proceso.

Para lograr lo anterior, el IMAS ha tra-
bajado conscientemente para:



- Fomentar la participacion activa y res-
ponsable, de los gobiernos locales, las
comunidades y las organizaciones de
base, en los procesos de toma de deci-
siones.

- Facilitar el acceso equitativo a las
oportunidades de la poblacién ob-
jetivo.

- Desarrollar sus capacidades poten-
ciales.

- Generar espacios para que las comu-
nidades, organizaciones de base y las
personas asuman la responsabilidad
sobre su propio desarrollo.

El fomento de la participacion se
centra en los siguientes aspectos:

- La promocién de iniciativas locales a
partir de los programas especificos
que brinda la institucién,

- El reforzamiento de la capacidad or-
ganizativa local.

- El reforzamiento de la capacidad local
para la deteccidn y priorizacién de las
necesidades.

- El compromiso en la solucién de los
propios problemas.

- La concentracién de esfuerzos y re-
cursos interinstitucionales.

3. Coémo visualiza el IMAS la partici-
pacion comunitaria

La participacidn integral de las comuni-
dades constituye el mds importante factor
critico de éxito del proceso de transforma-
cién institucional; por ello, se visualiza la
comunidad en el quehacer sustantivo de la
Institucién en lo siguiente:
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- Como fuente principal para la detec-
cion de necesidades y el esta-
blecimiento de prioridades, cuyas
soluciones se plasmaridn en los pro-
gramas sociales.

Como ente participante en la formu-
lacién, ejecucién y evaluacién de los
programas sociales, esto es, como su-
jeto de su propio desarrollo humano y
local.

Como beneficiaria y sujeto de la ac-
cién.

Como espacio para la articulacién de
los esfuerzos interinstitucionales.

Como ente que permite y obliga el
abordaje integral de los problemas y
Ia sostenibilidad de las soluciones.

4. Los consejos locales de desarrollo
humano sostenible

Con el propésito de coordinar mejor las
actividades en el dmbito local, el IMAS es-
timula la conformacién de los Consejos Lo-
cales de Desarrollo Humano Sostenible, el
cual aglutina en su interior a representantes
de las organizaciones de base de las comu-
nidades y representantes de los Gobiernos
Locales.

Estos Consejos constituyen formas or-
ganizativas comunales (sociedad civil) que
adoptan las comunidades para hacer frente a
sus propias necesidades. Estos Consejos no
son ejecutores, sino que constituyen instan-
cias de coordinacién de la sociedad civil,
para la concertacidn y el planeamiento de la
accién social en el dmbito local y regional.
La composicién de los mismos puede variar
de una regién a otra, dependiendo de que el
dmbito de trabajo sea local o distrital; lo
mismo ocurre con el nombre que recibe esta
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forma asociativa (en algunos lugares se les
denomina Consejos Locales de Desarrollo
Humano; Consejos Distritales de Desarrollo
Sostenible, etc.). :

“ Independientemente de la forma como
se les denomine, estos Consejos Locales de
Desarrollo Humano Sostenible, estin con-
formados por: '

- Representantes de Organizaciones de
Base existentes en la comunidad.

- Lideres comunales.

- Grupos étnicos.

- Miembros del Gobierno Local.

- Presencia de Instituciones del Estado.
- Abiertos a la comunidad en general.

5. Principales funciones de los consejos
locales de desarrollo humano
sostenible

- Participar activamente en la planifica-
cién y concertacion de proyectos de
desarrollo.

- Identificar necesidades prioritarias y
definir, junto con el personal de los
CEDES, los servicios institucionales
en forma diferenciada.

- Participar en el establecimiento de los
modelos de intervencién que garan-
ticen la integralidad de la atencidn, a
partir de sus caracteristicas esenciales
y particulares.

- Participar en la toma de decisiones en
relacion con los programas, tanto en su
disefio y ejecucidén, como en la selec-
cién de los beneficios y la evaluacién.

- Constituir el escenario principal en el
que se contacta al usuario,

- Ser escenario principal donde se ge-
rencia el desarrollo humano y local.

- Constituirse en criterio fundamental
para la evaluacién del impacto de los
servicios.

- Aportar identidad a las organizaciones
comunitarias que se conformen en su
interior.

OBRA HUMANA, FISICA Y SOCIAL
REALIZADA POR EL IMAS Y LAS
COMUNIDADES EN EL COMBATE
A LA POBREZA

Las tres ideas fuerza antes descritas,
constituyen los ejes centrales sobre los
cuales articula y desarrolla el IMAS todo su
accionar con las comunidades; son: el For-
talecimiento de la Persona, el Desarrollo
Humano y Local y el Mejoramiento de la
Economia Familiar y Local. Desarrollare-
mos a continuacién todo ese accionar orde-
nado segin las tres ideas fuerza.

1. Fortalecimiento de la persona

Este eje articula acciones dirigidas a la
poblacién en condiciones de pobreza, agru-
padas en los diferentes programas que de-
sarrolla el IMAS.
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2. Infancia y juventud

Actividades institucionales

TIPO DE PROYECTOS DESARROLLADOS POR EL AREA INFANCIA Y JUVENTUD

TIPO DE PROYECTO

DESCRIPCION DE LOS PROYECTOS

Atencién Infantil

Hogares Comunitarios y Centros de Desarrollo
Infantil: Atencién integral de nifios y nifias
menores de 12 afios, provenientes de comunidades
pobres, mediante Madres Comunitarias u otros
agentes sociales.

Desarrollo Educativo e Integracién Social
a través de la mediacién

Jévenes-niiios (as) y entre generaciones:
Aprovechamiento de experiencias y cono-
cimientos entre personas de diferentes edades,
como mediadores o ‘“personas expertas” en
dreas especificas, para fortalecer la autoestima,
la solidaridad y el trabajo cooperativo.

Desarrollo Creativo y Liderazgo Juvenil
a través de la mediacién

Campamentos y Casas de la Adolescencia:
Oportunidades para el aprovechamiento del
tiempo libre de adolescentes y jdventes
mediante actividades recreativas y formativas
no tradicionales, con el fin de promover
habilidades y potencialidades, la capacidad de
liderazgo, el espiritu de voluntariado y el
fortalecimiento de la autoestima.

Apoyo al Proceso Educativo

Incentive Econémico para Estudio:

Incentivo econémico a estudiantes de primaria y
secundaria en situacién de pobreza extrema, para
prevenir la desercién y el fracaso escolar, y
promover la reinsercién al proceso educativo.

Insercién Social

Brazos-Mente: Oportunidad de participar en
proyectos de mediacién comunales para
estudiantes de educacién superior, con buen
rendimiento académico y en situacién de
pobreza, incentivandolos econémicamente para
favorecer el logro de metas académicas.

Albergue y Proteccién

Instituciones de Bienestar Social:

Atencién de menores de 18 afios en situaciones
especiales mediante la asistencia técnica y el
apoyo econdémico a organizaciones de bienestar
social, para la atencién, equipamiento bdsico,
mejoras de infraestructura y otras necesidades
propias de esta poblacion,
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3. Mujer y familia

El IMAS habitualmente ha trabajado
con las mujeres jefas de hogar y con las fa-
milias en condicién de pobreza y de extrema
pobreza. Sin embargo, durante la presente
administracién se creé el Programa Na-
cional de la Mujer Jefa de Hogar; en su de-
sarrollo participan la Segunda Vicepresidencia,
el Centro Nacional Mujer y Familia (CNMF),
el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA),
el Fondo de Desarrollo Social y Asignacio-
nes Familiares (FODESAF) y el IMAS,
quien coordina la accidn y ejecucién del
Programa.

Para lo anterior se ha requerido del abor-
daje de las diferentes dreas y programas del
IMAS, para brindar una atencién integral
que permita romper ¢l ciclo de la pobreza y
mejorar las condiciones de vida. De esta
manera, se proponen los siguientes compo-
nentes que integran el programa Formacion
Humana, Capacitacion Técnica y Apoyo a
la Produccion.

4. Formacion humana para el desarrollo

Se considera fundamental la realizacién
de procesos formativos con las mujeres y
con las familias que permitan un cues-
tionamiento de patrones socioculturales dis-
criminatorios y la construccién de relaciones
justas y equitativas.

Se plantea en este componente la reali-
zacién de procesos formativos, que con-
tribuyan con el fortalecimiento personal y
con la creacién de nuevas actitudes sociales
y culturales, habitos de vida y de trabajo,
destrezas sociales y culturales, que les per-
mitan una mejor adaptacién a procesos de
promocidn social.

Contempla la formacién en el campo de
los valores, identidad y autoestima, vida sin
violencia, salud, relaciones laborales, dere-
chos y deberes, organizacién y liderazgo,
drogadiccidn, etc.

Todos los temas serdn abordados con la
perspectiva de género que, como categoria
de anilisis, permite comprender y ubicar a
las personas en nuestra sociedad, en diferen-
tes lugares y condiciones, lo cual explica los
determinantes sociales de las relaciones de
desigualdad existentes por razones de género,
clase social, etnia, etc. De esta forma se fa-
cilita la comprensién de situaciones de dis-
criminacién que afios atrds pasaban
desapercibidas y que, a partir de un espacio
vivencial y de andlisis, es posible transfor-
mar a partir de una lectura critica de la reali-
dad, que se oriente hacia la construccién de
una sociedad equitativa.

Asimismo, el proceso formativo estd
basado en una metodologia participativa que
permita un proceso de ensefianza-aprendi-
zaje, orientado a facilitar, acompafar, in-
volucrar, expresar, comprometer, entre
otros, para garantizar la recuperacién de la
experiencia vivida de las mujeres y de las
familias y el protagonismo en el replan-
teamiento y construccioén del proyecto per-
sonal y grupal.

El proceso formativo, segin el tema,
tiene como objetivos los siguientes:

- Identidad y autoestima

e El reconocimientoe de las causas
estructurales que determinan la cons-
truccidn social de hombres y mujeres,
determinada por el género.

e Una construccién de la identidad a
partir de lo deseado y no de lo asig-
nado.

¢ Una valoracién positiva de si misma.
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El crecimiento personal es un proceso
en el que se aprende y se desaprende.
Legitimar el derecho a la expresién de
lo que se piensa, se siente y se quiere.
La expresion de lo que se quiere y se
piensa sin agredir a otros,
Transformar los modelos de relacién
que ubican a las mujeres en una posi-
cién de sumisién y discriminacion,
Retomar la capacidad de asumir ries-
gos y controlar las decisiones propias.
Que hombres y mujeres sean capaces
de sentir y actuar de igual a igual.

Una vida libre de violencia

Las personas tienen derecho a vivir
con dignidad en un ambiente de re-
laciones interpersonales pacificas y
libre de agresiones psicolégicas, fisi-
cas, sexuales y sociales,

Toda persona tiene derecho a la de-
fensa de la vida y a vivir en condicio-
nes que le permitan el desarrollo
integral de sus potencialidades en
condiciones de igualdad.

Toda persona tiene derecho a apren-
der formas no violentas de resolver
los conflictos. \

Toda persona tiene derecho a la pro-
teccién de las instituciones piiblicas.
La violencia es una violacién de los
derechos humanos.

Si no se detiene la violencia se
aprende a vivir con ella.

El silencio contribuye a mantener la
agresién y a lesionar a las personas.
Es posible romper el silencio y salir
del aislamiento,

Aungue esté legitimada, la violencia
no es natural.

Actividades institucionales

La violencia se da en el marco de re-
laciones desiguales de poder.

La violencia es una construccion his-
térica que se modela y aprende, por lo
que es necesario revisar los mensajes
que emiten los diferentes agentes so-
cializadores que la refuerzan como: la
familia, el sistema educativo, los
medios de comunicacidn, las iglesias, el
sistema judicial, el sistema legal, etc.

La violencia y el abuso sexual son
problemas de responsabilidad y salud
publica por el impacto que causan en
la poblacién,

La violencia estd rodeada de una serie
de mitos que hay que desaprender.

- El conocimiento de los derechos, que
permita:
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Visibilizar que el proceso de sociali-
zacién en las mujeres impida recono-
cer los derechos como humanas y
ciudadanas,

Dar a conocer una serie de derechos
que respaldan a las mujeres tales
como: derechos como humanas, de fa-
milia, como trabajadoras, a la pro-
piedad, acceso a recursos productivos,
a la participacién politica, a la salud,
los derechos reproductivos, a una edu-
cacion no-sexista, a la recreacién, a
una vida sin violencia, ctc.

Dar a conocer las leyes que protegen
estos derechos como: Ley de Igualdad
Real, Ley de Viclencia Doméstica,
Ley de Hostigamiento Sexual, Ley de
Maternidad.

Buscar canales para hacer efectivos
los derechos, logrando concebir a las
mujeres como sujetas de derechos.
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e Comprender que la tolerancia a la di-
versidad es necesaria para la con-
vivencia.

- Organizaccidn y autogestion que permita:

e El reconocimiento de las causas
estructurales que determinan una par-
ticipacion desigual de hombres y mu-
Jeres en las organizaciones.

¢ La bdsqueda de soluciones de necesi-
dades a nivel colectivo.

e El fortalecimiento de sentimientos de
solidaridad, colaboracién y ayuda mutua.

¢ El fortalecimiento de una conciencia
democrdtica y de respeto.

¢ Un espacio para compartir experien-
cias y conocimientos.

La Formacién Humana, ademds, con-
templa el apoyo a procesos alfabetizadores y
de conclusién de educacidn bdsica para las
familias. Esto por cuanto se ha encontrado
en el transcurso de 1997 un 20% de mujeres
analfabetas y un 40% de mujeres que tienen
la primaria incompleta. Esta realidad hace
necesario el despliegue de acciones que per-
mitan a las mujeres y otros miembros de las
familias completar sus estudios bdsicos para
que puedan optar por mejores oportunidades
de desarrollo personal y familiar.

5. Capacitacion técnica

Comprende la capacitacién técnica diri-
gida a mujeres jefas de hogar, a las madres
adolescentes y familias en condiciones de
pobreza. Esta capacitacién debe brindar las
herramientas necesarias para el desempefio
de un oficio que permita la incorporacién
tanto a empleos formales como informales,
estables y mejor remunerados. Esta debe
responder a las necesidades y a la experien-

cia de las personas, asi como también a las
posibilidades de insercién en el mercado
laboral.

6. Produccién

Comprende la creacidn de unidades pro-
ductivas individuales o grupales y el for-
talecimiento de las microempresas existentes.
Contempla desde la identificacion de la idea
de proyecto, el estudio de factibilidad, el
acompafiamiento en la consolidacién del
proyecto, la identificacién de las necesi-
dades de capacitacidn, la bisqueda de finan-
ciamiento, la asistencia técnica y la asesoria
en la comercializacién. Pretende promover
la autogestién y la participacién real de la
poblacién meta en la definicidn de los
proyectos.

Se considera que este componente es
muy importante, por cuanto es la fase de
produccién la que permitird elevar el in-
greso y, con ello, mejorar las condiciones de
vida.

7. Asignacion familiar temporal

Consiste en un incentivo econdmico
para aquellas mujeres que participen en cur-
sos de Formacién Humana que fortalezcan
su autoestima y promuevan la transforma-
cién de patrones culturales que generan con-
diciones de discriminacidn en contra de las
mujeres, en particular de las jefas de
hogares pobres.
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SOLIDARIDAD

1. Propésito del Programa

El drea de Solidaridad orienta su accionar
a aquellos grupos mds vulnerables social y
econdmicamente de nuestra sociedad, como
son los adultos mayores de 60 afios de edad
y las personas con discapacidad, personas
con adiccidn a diferentes tipos de drogas,
personas, familias y grupos con limitaciones
para satisfacer sus necesidades inmediatas, o
que se enfrenten a situaciones de emergen-
cia por desastres naturales o provocados por
el hombre y familias que requieren apoyo
econdmico para hacer frente a las obligacio-
nes relacionadas con sus viviendas, por
darse un alto grado de morosidad. Especial
atencién merecen los Adultos Mayores que
durante su edad productiva dedicaron gran
parte de su vida energia y esfuerzo al de-
sempefio laboral de nuestro pais y hoy care-
cen de los medios indispensables para su
sobrevivencia.

2. Desarrollo humano y local

El programa Desarrollo Humano y Lo-
cal, comprende dos grandes componentes
que se realizan en forma complementaria; el
Mejoramiento del Hdbitar y el Desarrollo
Humano y Local, orientado cada uno hacia
un dmbito particular del desarrollo local,
como se ve a continuacion.

El mejoramiento del hébitat

Mediante este componente se impulsan
actividades destinadas a suplir las necesidades
materiales de las personas y comunidades en
condicién de pobreza, tales como: Me-
joramiento de la Vivienda, Plan de Compen-
sacién Social, Compra de Tierras y Titulacién.

Actividades institucionales

El desarrollo humano local

El IMAS basa su accién en una politica
de desarrollo humano local, entendido éste

-como un proceso de cambio progresivo de
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la comunidad y de la calidad de vida del ser
humano. En €l se ubica a la persona como
centro y sujeto primordial de un desarrollo
que, gestado por ellos mismos, tenga la ca-
pacidad de continuarse por si sélo en el fu-
turo, garantizando la calidad de vida de las
generaciones futuras.

Mediante esta politica se pretende
“apoyar el proceso de consolidacién de la
desconcentracion mediante una gestion lo-
cal y regional adecuada”, por medio de las
siguientes funciones:

¢ Articular de manera coherente lo refe-
rente a la dimensién merodolégica y
estratégica de trabajo con las comu-
nidades, bajo el enfoque participativo
y concordante con la Vision/Mision
del IMAS, reconociendo el derecho y
la potestad de que las comunidades se
integren en las acciones de trabajo
como sujetos de su propio desarrollo,
definiendo y decidiendo sus priori-
dades y necesidades de apoyo insti-
tucional y articulando con éstas
proyectos de desarrollo con plena
identificacion de responsabilidades y
niveles compartidos de participacion.
Por la naturaleza temdtica de esta po-
litica estratégica, su quehacer funda-
mental “permea todos los Programas
Sociales, orientado a la consolidacicn
del proceso de desconcentracion me-
diante la insercién adecuada y opor-
tuna de las comunidades en las
acciones del combate a la pobreza,

bajo la conduccidn y asesoramiento
del IMAS™,



Perspectivas Rurales

Esto significa que debe existir una com-
pleta coordinacion interprogramdtica y de
los niveles central, regional y local
(CEDES), con miras a desarrollar de manera
integral acciones que posibiliten y generen
lineas estratégicas (tedrico-metodoldgicas),
que respalden las acciones del IMAS en su
conjunto, teniendo como punto de partida la
plataforma metodolégica y estratégica que
el Equipo de los Programas Sociales ha es-
tablecido a nivel particular de su programa
de trabajo, respetando de esta forma los 4m-
bitos de accién que les son propios por la
naturaleza de los sectores poblacionales que
atienden o por los espacios de accidén
propios de cada programa.

Si bien el desarrollo humano y local es
resultado del esfuerzo combinado de distin-
tos elementos y de miltiples factores, este
desarrollo no es producto del azar o de la
improvisacion, sino que responde de un tra-
bajo sistematico y planificado. Por ello con-
sideramos importante que exista un drea
que potencie esta estrategia de trabajo, que
promueva las acciones necesarias para el
logro de esta finalidad y que posibilite la
construccion de los espacios de concer-
tacién social, necesarios para impulsar el
desarrollo humano individual y colecti-
vamente. :

Para lograr lo anterior es necesaria la in-
corporacion de la poblacién beneficiaria en
los programas sociales, pues constituye el
actor social clave que requiere ser incorpo-
rado activamente. De lo contrario, sin la
participacién directa de la gente afectada, su
contribucién al proceso de desarrollo y la
obtencién de sus beneficios, la sustentabili-
dad se pierde, ya que las soluciones apro-
piadas sélo pueden ser identificadas e
implementadas con la participacién activa,

organizada y sistemdtica de las personas im-
plicadas.

Obviamente, serd necesario el desarrollo
de procesos de capacitacion, puesto que la
incorporacién efectiva de la comunidad
plantea la necesidad de contar con capaci-
dades organizacionales perfeccionadas y
preparadas para un esfuerzo sostenido en el
tiempo, permanentemente evaluado y ajus-
tado, para que vayan madurando las condi-
ciones que se quiere formentar.

Por ello, el IMAS dedica los esfuerzos
necesarios a la capacitacién para la organi-
zacién, el trabajo colectivo y la identidad
comunal, para que una vez adquirida la con-
ciencia de la poblacidn, ellos mismos estén
en capacidad y en condiciones de asumir el
reto de recuperar sus valores y hacer res-
petar sus derechos, luchando en forma or-
ganizada por el desarrollo de su comunidad.

3. Organizacion de la sociedad civil en el
combate de la pobreza

En el desarrollo de acciones para el
combate a la pobreza, el IMAS trabaja con
las organizaciones de base existentes en las
comunidades. Sin embargo, con el fin de ar-
ticular mejor los esfuerzos de trabajo, ha es-
timulado el surgimiento de una organizacidn
de segundo grado, que aglutina a todas las
organizaciones de base comunal y a repre-
sentantes del gobierno local y otras enti-
dades locales (ONG), denominadas
CONSEJOS LOCALES DE DESARROLLO HU-
MANO SOSTENIBLE.
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Actividades institucionales

ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

CON LAS QUE TRABAJA EL IMAS
Periodo 1996-97

TIPO DE ORGANIZACIONES NUMERO
Consejos Locales de Desarrollo Humano Sostenible. 200 (*)
Organizaciones de la sociedad civil que participan en el disefio y 7000
ejecucion de los programas (dato aproximado)

(*) Se trata de Consejos consolidados. Interesa destacar que en todos los Distritos del pais se trabaja por contar
con esta forma de organizacién comunal que propicie el fortalecimiento de la comunidad en las acciones de

trabajo.

4. Articulacién de actores en el combate de la pobreza

En este periodo, el IMAS ha disefiado y ejecutado PROGRAMAS SOCIALES con las
siguientes instituciones y organizaciones:

ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL

AREA INSTITUCIONES DEL ESTADO NUMERO
DE ONG
Mujer CMF, INA, MEP, FODESAF, Segunda Vice-presidencia 27
Infancia y Juventud FODESAF, Ministerio de Salud, Ministerio de Educacién, 385
PANI, CCSS, IAFA, INA, Movimiento Nacional de
Juventudes, Consejo Nacional de Rehabilitacién, MTSS,
UNA, UCR.
Desarrollo Humano y | ICNP, MAG, IDA, MEP, MOPT, AyA, BANHVI, 40
Local FODESAF, INVU, Registro Nacional de la Propiedad,
Segunda Vice-Presidencia, Despacho de 1a Primera Dama,
Ministerio de la Vivienda, DINADECO, Municipalidades,
SENARA.
Trabajo CNP, MAG, IDA, MEP, MOPT, AyA, JAPDEVA, 796
INCOPESCA, SENARA.
Solidaridad CCSS, IAFA, Consejo Nacional de Rehabilitacién, PANI, 297
Ministerio de Salud, Junta de Proteccién Social de San
José, Ministerio de Trabajo, Registro de Asociaciones del
Ministerio de Justicia, FODESAF.,
1545
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5. Mejoramiento de la economia
familiar y local

Trabajo

El Area de Trabajo busca ampliar las
oportunidades laborales de los pobres, con
énfasis en los que se ubican en el sector
agricola tradicional y en el sector informal
urbano por medio del mejoramiento de la
productividad de la fuerza de trabajo y posi-
bilitando su acceso a otros recursos produc-
tivos, buscando la satisfaccién de sus
necesidades bdsicas por sus propios medios
y esfuerzos, contribuyendo asi a la democra-
tizacién econdmica.

Durante el perfodo 1994-1997 se ejecu-
taron los siguientes proyectos:

- Crédito de microempresas

Préstamos de dinero con garantias reales
para el establecimiento de emprendimientos
productivos de familias pobres. A partir de
1997 se transforma en el Fondo de Inversién
y Desarrollo, participando de €l 32 organi-
zaciones de base de todo el pais.

- Ideas productivas

Subsidios para que comunidades pro-
ductivas organizadas inicien su partici-
pacién formal en los mercados nacionales e
internacionales. Con este aporte del Estado las
comunidades son dotadas de la infraestructura
productiva necesaria para alcanzar ese
propdsito. También participan de este benefi-
cio jefes de familias de escasos recursos.

- Capacitacién

Subsidios para facilitar el acceso de las
familias pobres a procesos de formacién,
mejoramiento o transformacion de la cali-
dad de su mano de obra, con el propdsito de
facilitar su acceso al medio productivo, ya
sean en calidad de empresarios 0 empleados
mejor remunerados.

- Inserci6n laboral

Subsidios dirigidos a jefes de familia en
condicién de pobreza para facilitar su incor-
poracién laboral en empresas de mediana y
alta tecnologia, permitiéndoles un periodo
de aprendizaje y de desarrollo de destrezas
que garanticen su rendimiento y permanen-
cia en puestos de trabajo permanentes y bien
remunerados. También se otorga este sub-
sidio como compensacién a microempre-
sarios para que participen en procesos que
mejoren sus empresas durante el periodo en
que se realiza el proceso.

- Empleo temporal

Actualmente se le denomina Subsidio
Temporal para Desempleados. Es un sub-
sidio otorgado a los grupos comunales or-
ganizados para la realizacién de obras de
interés de la comunidad en general, con el
compromiso de contratar para ese trabajo a
Jefes de familia de escasos recursos de la
misma comunidad. Este proyecto se inicié
en diciembre de 1995.
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