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Resumen

La Biblioteca Infantil Miriam Alvarez Brenes (BIMAB), vinculada a la Es-
cuela de Bibliotecologia, Documentacion ¢ Informacion de la Universidad
Nacional (UNA),en el afio 2018 tuvo una reconceptualizacion bajo la moda-
lidad de itinerancia para facilitar servicios a las comunidades (previamente
seleccionadas) con poblacion infantil en vulnerabilidad social, ubicadas fue-
ra del Campus Omar Dengo. Esto implicé trabajar con otros profesionales de
diversas disciplinas académicas, lo que permitio a la BIMAB realizar acti-
vidades de caracter educativo como la que por primera vez en su historia se
llevo a cabo: el taller en modalidad virtual sobre la Alfabetizacion Informa-
cional y Digital (E-ALFIN). Esta fue dirigida a sus colaboradores (estudian-
tes asistentes y académicos de la BIMAB) junto con aliados de la comunidad
de Guarari (Heredia) y resuelta por el responsable académico de la BIMAB,
Pedro Montero Bustabad, junto con la bibliotecologa de esta unidad de infor-
macion Flor Vargas Bolafios.

Palabras claves: bibliotecologia, bibliotecas infantiles, aprendizaje cola-
borativo, aprendizaje activo, gestion del conocimiento, Biblioteca Infantil
Miriam Alvarez Brenes

Abstract
The Biblioteca Infantil Miriam Alvarez Brenes (BIMAB), is linked to the
School of Librarianship, Documentation and Information of the National
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University (UNA). In 2018 it had a re-conceptualization under the roaming
modality to provide services to communities (previously selected) with so-
cially vulnerable child populations located outside the Omar Dengo Univer-
sity Campus. This involved to work with other professionals from various
academic fields. This allowed the BIMAB to consider carrying out educa-
tional activities such as this one, performed for the first time in its history.
So a virtual workshop on Informational and Digital Literacy (E-ALFIN) was
held. This was addressed to its collaborators (student assistants and acade-
mic people of the BIMAB) together with allies of the community of Guara-
ri (Heredia). It was facilitated by the academic head of the BIMAB, Pedro
Montero Bustabad, together with the librarian of this information unit Flor
Vargas Bolafios.

Keywords: librarianship, children's libraries, collaborative learning, active
learning, knowledge management, children's library Miriam Alvarez Brenes

Antecedentes relacionados con la
experiencia sistematizada

La Biblioteca Infantil Miriam Alvarez
Brenes (BIMAB), que se encuentra ads-
crita a la Escuela de Bibliotecologia, Do-
cumentacion e Informacion (EBDI) de la
Universidad Nacional (UNA) y a la Facul-
tad de Filosofia y Letras de la Universidad
Nacional fue inaugurada en 1996.

Esta biblioteca tuvo en el afio 2018 un
cambio significativo que consistié en pa-
sar de proyecto a una actividad académica.
También influy6 en la formulacion reali-
zada por el responsable académico Mag.
Pedro Montero Bustabad, la Dra. Esme-
ralda Sanchez Duarte: Biblioteca Infantil
Miriam Alvarez Brenes 2018-2022 (Acti-
vidad académica, codigo 0195-17).

Este ajuste en combinacion con la formula-
cion llevada a cabo generd una nueva con-
ceptualizacion de la BIMAB en la que se

agrega una caracteristica distinta al concep-
to de biblioteca tradicional: la modalidad
de itinerancia. Esta consiste en facilitar los
servicios de la BIMAB a las comunidades
(previamente seleccionadas) con poblacion
infantil en vulnerabilidad social ubicadas
en las afueras del Campus Omar Dengo de
la UNA en Heredia, Costa Rica.

Para llevar a cabo la dindmica de la itine-
rancia fue indispensable el trabajo cola-
borativo interdisciplinario con diferentes
dependencias de la UNA y otras institu-
ciones. Por lo tanto, para la BIMAB se
considera fundamental llevar a cabo las
actividades de carécter académico dirigi-
das a esta poblacion meta contando con el
apoyo de especialistas en diversos temas.

Aproximacion tedrica

La Alfabetizacion Informacional como li-
nea de trabajo forma parte de los proce-
sos de ensefianza y aprendizaje, lo cual
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es un tema de relevancia nacional e inter-
nacional. Asi, se facilita la inclusion de
estudiantes y profesionales de distintas
disciplinas como parte de una dinamica
de trabajo colaborativo y constituye una
herramienta que se dirige también al for-
talecimiento de su formacioén integral y
experiencia laboral. El enfoque tedrico
anterior resume lo que constituye el marco
filosofico para la actividad académica de
la Escuela de Bibliotecologia, Documen-
tacion e Informacion (EBDI).

En este contexto, siguiendo el plan de tra-
bajo establecido, la bibliotecologa de la
BIMAB, Master Flor Vargas Bolafios y
el responsable académico de la BIMAB,
Master Pedro Montero Bustabad, planifi-
caron y llevaron a cabo el dia 25 de ju-
nio de 2020 la primera capacitacion en la
historia de esta biblioteca. Esta se realizo
en forma virtual empleando la plataforma
Google Meet. El objetivo de esta actividad
fue llevar a cabo una reflexion sobre la ac-
tualizacién continua.

Es relevante indicar que esta sistematiza-
cion de la labor profesional en el campo
tuvo como eje la identificacion de aspec-
tos que favorecieran el desarrollo de los
procesos de aprendizaje. Dicha labor fue
planificada como parte de una capacita-
cion, empleando el intercambio de expe-
riencias y el trabajo colaborativo entre las
personas participantes. Lo anterior se de-
sarrolld6 como parte de la metodologia de
la actividad.

Las preguntas teoricas para el desarrollo
de la actividad en el proceso de reconstruc-
cion y reflexion coinciden con los princi-
pios que inspiran la labor docente que se

instrumentaliza en la Biblioteca Infantil
Miriam Alvarez Brenes. Asi se plantean
los siguientes ejes tedricos y filosoficos:
(Cuales aspectos pueden favorecer el
desarrollo de los procesos de aprendiza-
je previamente planificados como parte
de una capacitacion virtual? ;Qué papel
juega el intercambio de experiencias y el
trabajo colaborativo entre las personas
participantes para comprender el tema de
E-ALFIN? ;Es posible fortalecer el cono-
cimiento de profesionales en diversas dis-
ciplinas académicas en torno a los topicos
de como elaborar estrategias de busque-
das, uso, evaluacion de la informacién y
su empleo en forma ética por medio de un
taller virtual? ;Es posible que la BIMAB,
mediante un taller en modalidad virtual,
pueda facilitar un proceso de aprendizaje
interdisciplinario para fortalecer sus alian-
zas y nuevas iniciativas con poblacion
infantil en comunidades vulnerables pre-
viamente seleccionadas?

La sistematizacion de experiencias como
un ejercicio de reflexion facilita el apren-
dizaje necesario para comprender las
experiencias existenciales y mejorar la si-
tuacion presente. Lo anterior lo menciona
Jara (2012):

La sistematizacion de experiencias es
un ejercicio intencionado que busca
penetrar en la trama compleja de la ex-
periencia y recrear sus saberes con un
ejercicio interpretativo de teorizacion y
de apropiacion consciente de lo vivido.
Requiere un empefio de curiosidad epis-
temoldgica y supone rigor metddico ...
para convertir el saber que proviene de
la experiencia, a través de su problema-
tizacion, en un saber critico, en un cono-
cimiento mas profundo. (p. 55)
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En el concepto explicado mediante la cita
anterior, es importante resaltar que la sis-
tematizacion de experiencias implica un
proceso que conlleva recrear, interpretar,
analizar de forma critica y constructiva la
realidad experimentada. Esta, por lo tanto,
favorece la adquisicion de nuevos aprendi-
zajes a partir de la informacion generada.

Seguidamente se detallan las etapas del
proceso de sistematizacion de experien-
cias llevadas a cabo:

1- Revision de bibliografia sobre sistema-
tizacidon de experiencias.

En esta etapa se realizo una revision de in-
formacion vinculada con la problematica.
Su analisis logré una mejor comprension
teorico-filosofica para la praxis de la ex-
periencia seleccionada y planteada en el
presente articulo.

2- Planeamiento de la sistematizacion de
la experiencia.

A partir de las interrogantes teéricas plan-
teadas anteriormente, la planificacion
realizada consistio en definir el objetivo
general y un eje. Este altimo va determi-
nando las fuentes de informaciéon y los
recursos necesarios por ser localizados
para este proposito. Finalmente, se esta-
blecié un cronograma general que orientd
el avance de la sistematizacion.

3- Acercamiento a otras experiencias
similares.

La consideracion de otras experiencias
como estas facilitd el analisis sobre as-
pectos que favorecieran el desarrollo de
los procesos de aprendizaje previamente

planificados como parte de una capacita-
cion, empleando el intercambio de expe-
riencias y el trabajo colaborativo entre las
personas participantes. Asi se establecio
una metodologia que llevo a cabo la Bi-
blioteca Infantil Miriam Alvarez Brenes,
donde fue posible considerar los desacier-
tos, ajustes y aspectos que fortalecer en
caso de repetir esta experiencia.

4- Verificacién de los antecedentes rela-
cionados con la experiencia.

La revision de documentos en archivo
mostré que en ningun momento la Biblio-
teca Infantil habia realizado alguna capa-
citacion bajo esta modalidad.

5- Recoleccion de evidencias referentes a
la organizacion, ejecucion y resultados
de la experiencia.

La evaluacion sobre esta experiencia, se
desarrolld por medio de diversas fuen-
tes de informacién: anotaciones, audios,
videos, comunicaciones por medio del
correo electronico (y el instrumento de
evaluacion) asi como de la actividad reali-
zada por las personas participantes.

6- Identificacion, recuperacion y andlisis
de los aprendizajes construidos.

En esta etapa se procedio con el andlisis
de los posibles aportes en esta primera
experiencia de capacitacion en modali-
dad virtual. Esto significé estudiar las
oportunidades por tomar en cuenta en
proximas experiencias. Este proceso fa-
cilité generar un aprendizaje a raiz de la
experiencia vivida.
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7- Formulacion de conclusiones y regis-
tro de las lecciones aprendidas.

En esta etapa, se definieron los resulta-
dos logrados por medio de la realizacion
de esta iniciativa. También, se elaboraron
conclusiones y recomendaciones para ser
tomadas en cuenta para mejorar la expe-
riencia en futuras oportunidades.

8- La ultima fase se constituye por el in-
tercambio en torno a los resultados de
la experiencia y su socializacion. Asi,
la intencion que se persigue es la difu-
sion del conocimiento y su consecuen-
te reflexion.

Proceso de la experiencia

Como parte de la dinamica de trabajo co-
laborativo desarrollado en la BIMAB, fue
relevante compartir las experiencias obte-
nidas en su quehacer. Esta es la relevan-
cia que motiva el presente articulo como
un medio para compartir esta experiencia,
por lo que se considero el documento “In-
forme Analitico de la Charla Taller sobre
E-ALFIN” entregado a la EBDI por el
mismo responsable académico de la BI-
MAB en el mes de agosto de 2020.

Esta actividad de capacitacion fue plani-
ficada de forma previa por el responsable
académico Montero Bustabad y la biblio-
tecologa de la BIMAB Vargas Bolaifios,
quienes desarrollaron en forma conjunta
el documento titulado “Planificacion de la
Charla sobre E-ALFIN durante los meses
de abril a junio del 2020”. En este escri-
to, el Master Montero y la Master Vargas
(2020) establecieron los siguientes objeti-
vos para la mencionada actividad:

Objetivo general:

- Analizar el concepto de Alfabetiza-
cién Informacional (E-ALFIN), asi
como su vinculacion con el contexto
actual para el acceso, evaluacién y
uso €ético de la informacion en el dia-
rio quehacer.

Objetivos especificos:

- Analizar las diferentes tipologias de
alfabetizaciones (AI) mds relevantes
en la sociedad actual de la informa-
cién y el conocimiento.

- Fortalecer el conocimiento para la
buisqueda, uso y evaluacién de la in-
formacién para emplearla en forma
ética. (p.5)

En la planificacion se determind que la ac-
tividad fuera dirigida al personal de la BI-
MAB -la Dra. Esmeralda Sanchez Duarte
y a las estudiantes asistentes de la BIMAB
Srta. Lineth Cubero Cabezas y Srta. Auro-
ra Bustos Garro- para reforzar sus conoci-
mientos en este tema. Ambas estudiantes
fueron invitadas con antelacion via telefo-
nica y por medio del correo electronico, en
el que también se les compartio el /ink para
su participacion en dicha actividad y se les
solicito la confirmacion de su participacion.

Ademas, se invitd telefonicamente de
forma inicial al Sr. Rolando Valverde Ro-
driguez (Profesor en la Escuela Finca de
Guarari) y a la Srta. Melissa Castro (Bi-
bliotecaria de la Escuela Finca de Gua-
rari), debido a que ambos han mostrado
disponibilidad y disposicion para apoyar el
desarrollo de las iniciativas de la BIMAB
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(procesos pedagogicos) con los nifios
y nifias de ese centro educativo tanto en
forma presencial como virtual. En ambos
casos, considerando que son aliados de la
BIMAB, se les invitd también por correo
electronico en el que se les facilito el link
para su participacion en dicha actividad y
la confirmacién de su participacion.

A su vez, se invito a la Srta. Jessica Vi-
lleda Machorro de la Biblioteca Infantil
Cunori de la Universidad de San Carlos
en Guatemala para establecer y fortalecer
las relaciones y alianzas de caracter inter-
nacional para las gestiones de la BIMAB.
En este caso, se le invitd por WhatsApp y
también por correo electronico en el que
se le facilito el /ink para su participacion
en dicha actividad y la confirmacion de
su participacion.

Se extendid invitacion al Sr. Josué Da-
niel Vargas Pérez y al Sr. Kevin Arguedas
Gonzalez por ser ambos estudiantes de la
carrera de Bibliotecologia y Documenta-
cion (en ese momento) que han mostrado
disposicion y anuencia en apoyar las ini-
ciativas de la BIMAB. Es importante des-
tacar que el Sr. Vargas Pérez llevé a cabo
su practica profesional supervisada en la
BIMAB, disenando diferentes articulos
promocionales y a partir de ese momen-
to mantuvo el contacto. Por otro lado, es
importante resaltar que el Sr. Arguedas
Gonzalez era el presidente de la Asocia-
cion de Estudiantes de la EBDI en ese mo-
mento, con su disposicion para apoyar a
la BIMAB en todo lo relacionado con el
empleo de las tecnologias de la informa-
cion y la comunicacion en los servicios de
esta unidad. En ambos casos se les exten-
di6 la invitacion telefonica y por correo

electronico, en el que se les incluyo el link
para su participacion y la solicitud de con-
firmacion de participacion.

El dia 24 de junio de 2020, los facili-
tadores Pedro Montero y Flor Vargas
realizaron diversas pruebas como la si-
mulacion de la ejecucidon de esta activi-
dad y posibles soluciones a los probables
inconvenientes que se pudieran presentar.
También es importante mencionar que
como parte de las estrategias estableci-
das a partir de este simulacro, la Master
Vargas envi6 al Responsable Académico
su presentacion como medida previsora
ante cualquier anormalidad. Ambos fun-
cionarios definieron que la capacitacion
se llevaria a cabo empleando la platafor-
ma Google Meet. Ademas, para cualquier
eventualidad se reservo el uso de la licen-
cia de la herramienta Zoom de la Escuela
de Bibliotecologia, Documentacién e In-
formacion (EBDI).

El dia 25 de junio de 2020 a las 9:30 horas,
el Master Montero habilit6 la sala virtual
por Google Meet y copid en el escritorio
de su computadora tanto su presentacion
como la de la Master Vargas, como medi-
da preventiva para la realizacion sin inte-
rrupciones en esta actividad.

Las presentaciones se planificaron y se
crearon para tratar los siguientes con-
tenidos previamente establecidos (Ver
Tabla 1):
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Los contenidos fueron seleccionados con-
siderando el perfil de la poblacion mencio-
nada, en la cual existia un bajo nivel de
conocimiento sobre la Alfabetizacion In-
formacional y Digital (E-ALFIN) u otros
casos en que se deseaba refrescar conoci-
mientos sobre este problema.

La actividad inici6 el dia 25 de junio de
2020 a las 10:00 horas con la participacién
de los dos facilitadores y los ocho partici-
pantes invitados que se hicieron presentes
virtualmente por medio del enlace com-
partido de la plataforma Google Meet. Se-
guidamente, esta actividad se llevo a cabo
siguiendo el programa establecido en la
planificaciéon (Ver Tabla 2):

Programa
. . . . Responsable
Horario Actividades Recursos necesarios ©)
10:00 ama |Bienveniday Sesion con ZOOM o Google Meet Esmeralda
10:10 aam | presentacion de Sanchez Duarte
facilitadores y
participantes, registro
de asistencia
10:15 a.m a | Desarrollo de charla | Power point y videos. Flor Vargas
10:45am Aurora de la Vega. Introduccion a la alfabetizacion
informacional https://www.youtube.com/
watch?v=fSujvkItV5E
(Qué es la alfabetizacion digital? https://www.
youtube.com/watch?v=hmKn7XcqqCM
ALFIN (Alfabetizacion informacional) https://
www.youtube.com/watch?v=p2tcNJozXPU
Webinar: ALFIN como modo de vida por Felicidad
Campal
https://www.youtube.com/watch?v=5kVGHR{fzj Tk
10:45am a
10:55am
10:56am a | Implementacion del | Presentacion en Power point Pedro Montero
11:20 am taller. Aplicacion de | Uso de Word y navegacion en internet por parte de
la teoria a la practica: |los participantes
resolucion de casos o | Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
situaciones de la vida | (TIC) https://www.youtube.com/
cotidiana. Plenaria watch?v=h40pXhuyNRM
y socializacion de Alfabetizacion informacional:;Qué informacion
experiencias, espacio | estoy buscando? https://www.youtube.com/
de evaluacion y watch?v=1itnFZuXD70
despedida. Alfabetizacion informacional y mediatica https://
www.youtube.com/watch?v=d3D7i30JOEQ
11:21-11:30 | Llenado del Instrumento de evaluacion (Charla-taller) Pedro Montero
instrumento de
evaluacion de la Charla

Tabla 2: Contenidos de la Charla-Taller sobre E-ALFIN. Montero,P., Vargas, F. (2020, p.9)
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https://www.youtube.com/watch?v=h40pXhuyNRM
https://www.youtube.com/watch?v=1itnFZuXD70
https://www.youtube.com/watch?v=1itnFZuXD70
https://www.youtube.com/watch?v=d3D7i30JOEQ
https://www.youtube.com/watch?v=d3D7i30JOEQ
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Como es posible observar en el programa
de la actividad, la académica de la BI-
MAB Dra. Esmeralda Sanchez Duarte dio
comienzo a la capacitacion con la bienve-
nida a todos los participantes y seguida-
mente comentd las normas basicas para la
dinamica de participacion. (Ver Figura 1)

Figural. Presentacion realizada por la Dra. Es-
meralda Sanchez Duarte

Nota: Fotografia propiedad de la Biblioteca Infantil
Miriam Alvarez Brenes.

A continuacion se procedi6 con la presenta-
cion de cada uno de los participantes y su
importancia de contar con su presencia en
la actividad. Seguidamente, se procedi6 con
la presentacion de los facilitadores del ta-
ller sobre E-ALFIN, Master Pedro Montero
Bustabad (Responsable Académico de la BI-
MAB) y la Master Flor Vargas Bolafios, bi-
bliotecologa de esta Unidad de Informacion.

Es importante destacar que desde el inicio,
la capacitacion se llevo a cabo empleando
una metodologia socioconstructivista, en
donde los participantes fueron los propios
protagonistas para adquirir, profundizar y
lograr su propio aprendizaje a partir de las
dinamicas de la mediacion pedagogica de
los contenidos. El concepto de mediacion
se fundamentd en el de Tarango (2012)
junto con los aportes de Morales y Legui-
zamon (2018), bajo una perspectiva de
enseflanza para personas adultas. Son los

actores principales del proceso de aprendi-
zaje; el docente adopta un rol de facilitador
y no el de un experto en contenidos (p.168).

También, sobre este concepto, se tuvo en
cuenta el pensamiento de Francisco Gutié-
rrez Pérez y Daniel Prieto Castillo en su
publicacion titulada La Mediacion Peda-
gogica, la que definen asi:

La mediacion pedagogica parte de una
concepcion radicalmente opuesta a los
sistemas instruccionales, basados en Ia
primacia de Ia ensefianza como mero
traspaso de informacion. Entendemos
por mediacion pedagogica el tratamiento
de contenidos y de las formas de expre-
sion de los diferentes temas a fin de hacer
posible el acto educativo, dentro del hori-
zonte de una educacion concebida como
participacion, creatividad, expresividad y
relacionalidad. (1993, p. 67)

La capacitacion se desarrolld empleando
la mediaciéon pedagodgica con el apoyo
de dos presentaciones en Power point en
combinacion con ejercicios y videos. Por
esta razon, la charla tuvo una serie de es-
pacios en donde se llevaron a cabo varias
practicas o ejercicios que los participantes
tuvieron que resolver. Esto les permitio
llevar a cabo una interiorizacioén profunda
del tema. Ademas, mediante esta dinamica
debieron aplicar lo explicado a determina-
das situaciones de la vida real con el fin de
resolverlas favorablemente.

Por lo tanto, la Master Flor Vargas Bolafios
inicio la participacion. Se dio un problema
al cargar en Google Meet su presentacion
que se resolvid y se continud con esta ac-
tividad sin mayor pérdida de tiempo. (Ver
Figura 2)
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Tipologia de las alfabetizaciones:
oifabetizacion miltiple

Figura 2. Master Flor Vargas Bolaiios realizan-
do su presentacion

Nota: Fotografia propiedad de la Biblioteca Infantil
Miriam Alvarez Brenes.

Vargas continu6é presentando la concep-
tualizacion de alfabetizacion informacio-
nal, por lo que ¢esta se entendera como
lo explica seguidamente Sofia Amavizca
Montafio (2019):

En nuestro parecer, el concepto actual de
lo que es la ALFIN surge a partir de que
se retnen tres elementos en la labor de
formacion que realizan las bibliotecas:

e Se va mdis alld de una labor de
intermediacion. El trabajo del biblio-
tecario ya no termina cuando el usua-
rio localiza un material informativo,
sino que tratard de colaborar para que
este recurso sea aprovechado.

* Mis alld de las bibliotecas. Se aban-
dona la idea de formar tinicamente
para el uso y aprovechamiento de los
recursos que las bibliotecas ofrecen;
se reconoce que ahora los usuarios
pueden tener acceso por su cuenta a
volumenes crecientes de informacion
y se busca apoyarlos para ello.

*  Todos participan. No es una labor ex-
clusiva de una figura de la biblioteca.
El apoyo que brinden los profesores

serd muy importante, asi como el de
los tutores y otros actores que parti-
cipan, directa o indirectamente, en el
proceso de aprendizaje. (p.35)

También coment6 las dimensiones de la
alfabetizacion (instrumental, cognitiva,
actitudinal y axiologica) y presentd un vi-
deo profundizando mas en los conceptos
y caracteristicas de la alfabetizacion in-
formacional. De esta forma, establecio la
base conceptual para abordar el siguiente
tema sobre el desarrollo de las habilidades
informacionales, y concluy6 con el tema
de la vinculacion del ALFIN con los pro-
cesos educativos de la biblioteca y el rol
de los profesionales de la informacion y la
comunicacion. Los participantes no tuvie-
ron dudas con lo que present6 la Master
Vargas, por lo que se paso a un espacio de
receso de 10 minutos.

Finalizado el receso, se continud con la
segunda parte de la actividad, a cargo del
responsable académico de la BIMAB.
Para este propoésito, empled un Power
point con aspectos generales del ALFIN
de forma complementaria a lo presentado
por la compaiiera Vargas. También, des-
taco los beneficios que aporta la alfabeti-
zacion informacional y digital tanto a los
individuos como a la sociedad costarri-
cense en general. Como parte del tema de
las habilidades informacionales, se abordd
como problema teodrico la necesidad de
informacion para todo ser humano, a pe-
sar de que en el momento en que vivimos
pareciera ser evidente. De esta forma, se
estudio como formular las estrategias de
busquedas para seleccionar el motor indi-
cado dentro de los disponibles en la Inter-
net. (Ver Figura 3)
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Motores de Busqueda

Figura 3. Master Pedro Montero Bustabad rea-
lizando su presentacion.

Nota: Fotografia propiedad de la Biblioteca Infantil
Miriam Alvarez Brenes.

Para estos efectos, el facilitador presento
una serie de buscadores mas conocidos
(Google, Yandex, Metacrawler, ASK,
BING, YIPPY y otros). Luego solicitd a
los participantes realizar busquedas de al-
gun tema de su interés empleando el motor
de busqueda que mas les llamaba la aten-
cion, para después compartir en plenaria.

En este espacio de ejercicio, el sefior Kevin
Arguedas Gonzalez destaco que utilizo YIPI
y no le dejo realizar busquedas hasta que no
desbloqueara la opcion de su navegador de
bloquear anuncios, lo cual es vinculante a la
naturaleza de este motor de bisqueda que es
muy comercial. (Ver Figura 4)

EJERCIO

Figura 4. Intervencion del estudiante Kevin
Arguedas Gonzalez

Nota: Fotografia propiedad de la Biblioteca Infantil
Miriam Alvarez Brenes.

Por otra parte, el sefior Daniel Vargas com-
parti6 sobre el Yandex, ya que mostraba una
opcion de busqueda avanzada con una gran
variedad de filtros que, por ejemplo, Google
(siendo el mas conocido) no ofrece. Segui-
damente la compafiera Esmeralda Sanchez
preguntd por la existencia de buscadores
similares pero en espafiol, para lo cual rea-
liz6 una busqueda de este tema empleando
el buscador de Google y encontrd una gran
variedad. Esta experiencia fue muy gratifi-
cante para ella, al punto que con entusiasmo
compartio a todos por el chat un /ink que in-
cluye una variedad de estos motores de bus-
queda. Por lo tanto, todos los participantes
analizaron este aporte y comentaron que en
Internet existe una gran variedad de motores
de busqueda especializados en ciertos temas,
regiones u otras condiciones sociales y cul-
turales a disposicion de todas las personas
interesadas. (Ver Figura 5)

EJERCIO

Figura 5. Intervencion del estudiante Daniel
Vargas Pérez

Nota: Fotografia propiedad de la Biblioteca Infantil
Miriam Alvarez Brenes.

Seguidamente la estudiante Aurora Bustos
comento que utilizo AOL, llevando a cabo
una busqueda sobre coronavirus emplean-
do los operadores de proximidad Costa
Rica NEAR Coronavirus. El resultado de la
btsqueda fue muy amplio, lo que le llamo
la atencion. Bustos destacd que en AOL la
interfaz es muy parecida a Yahoo en donde
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se tiene acceso a directorios, correos, anun-
cios, etc. Se presentd un problema de audio
con la compafiera Esmeralda Sanchez que
al cabo de un tiempo resolvio y se volvio a
integrar. (Ver figura 6)

EJERCIO

Figura 6. Intervencion de la estudiante Aurora
Bustos Garro

Nota: Fotografia propiedad de la Biblioteca Infantil
Miriam Alvarez Brenes.

Es importante resaltar que los participan-
tes se expresaron en forma constructiva a
partir de sus experiencias vividas. A todos
los participantes se les brind6 el tiempo que
requirieron para expresar sus pensamientos
y frecuentemente el facilitador pregunt6 si
alguien mas deseaba comentar. En ciertos
casos si hubo personas que lo hicieron, por
lo que se dio mas el intercambio de pensa-
mientos, y otros en los que no participaron.

Ademas, el facilitador expuso brevemen-
te sobre los buscadores académicos como
Redalyc, Scielo y otros mas para ser con-
siderados en futuras busquedas. Por lo
tanto, el facilitador comentd que por me-
dio de este ejercicio se evidencid el reto
de los profesionales de la informacion
en conocer y dominar una serie de herra-
mientas similares localizadas en Internet.
Estas pueden proveer de informacién que
requieren para su propia necesidad o para
los usuarios de las bibliotecas con que in-
teractuan o laboran.

El problema de evaluacion de las fuentes
de informacion vinculado a los motores de
busqueda estuvo a cargo del responsable
académico de la BIMAB. El facilitador pre-
sentd una serie de criterios practicos para
evaluar fuentes de informacion en general
y luego otros criterios mas especializados
para sitios web (exactitud, autor del docu-
mento, objetividad, actualidad y cobertura).

Seguidamente, se presentd una serie de
afirmaciones que debian investigar. Para
esto, fue necesario que elaboraran sus pro-
pias estrategias de busqueda empleando
operadores booleanos, de proximidad u
otras opciones en los motores de busqueda
de su predileccion localizados en Internet.
Luego, comentaron si es verdad o falso
y sobre las fuentes de informacion para
apoyar su respuesta. Es importante des-
tacar que la frase que mas llamé la aten-
cion fue: “El romero mejora la memoria
en un 75%”. Al menos dos participantes
comentaron acerca de una serie de fuentes
de informacién, vinculadas a institucio-
nes reconocidas, que respaldaban con sus
investigaciones esta afirmacion, lo cual
provocod mas comentarios de otros partici-
pantes asombrados. (Ver Figura 7)

EJERCICIO .

Figura 7. Master Pedro Montero Bustabad pre-
sentando un ejercicio
Nota: Fotografia propiedad de la Biblioteca Infantil
Miriam Alvarez Brenes.
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A partir de este ejercicio el seflor Rolando
Valverde Rodriguez hizo la reflexion so-
bre la importancia de conocer mas acerca
de los criterios y formas para la discrimi-
nacion de las fuentes de informacion se-
gun su calidad.

Este ejercicio, en forma general, provoco
la reflexion de los participantes sobre la
importancia real de conocer no sélo cuales
herramientas y como utilizarlas para loca-
lizar informacion necesaria, sino también
determinar si las fuentes de informacion
son veraces, validas y de calidad. Todas
las personas participantes opinaron respe-
tuosamente y de forma constructiva sobre
el tema. Asimismo, a todas las personas
que participaron se les facilitdo todo el
tiempo que necesitaron para expresar sus
ideas y con frecuencia el facilitador pre-
gunto si alguien mas deseaba comentar.
En algunos casos, hubo quienes participa-
ron y otros en que no.

Seguidamente, el facilitador de la activi-
dad presento los conceptos y ejemplos de
catdlogos de bibliotecas, revistas acadé-
micas (con las principales caracteristicas
por las que son reconocidas) y reposito-
rios de informacién asi como documen-
tos reconocidos por su calidad. Ademas,
se les presentaron los directorios de repo-
sitorios de informacion mas conocidos en
el sector académico.

En relacion con el tema de los reposito-
rios de informacion, se abordé el aspec-
to del acceso abierto a la informacion, el
cual implica emplearla de forma ética.
Por esta razon, se comento sobre las li-
cencias de Creative Commons que son
parte de esta ideologia de compartir la

informacion y el conocimiento respetan-
do los derechos de autor.

El facilitador concluyé comentando que
en la actualidad es indispensable conocer
el empleo de las herramientas tecnoldgi-
cas en forma eficiente, lo cual implica la
responsabilidad de los profesionales de
la informacién de mantenerse actualiza-
dos de forma permanente en estos temas
analizados.

Ademds, resaltod la importancia de las bi-
bliotecas infantiles en asumir una posi-
cion y un rol para llevar a cabo diversas
iniciativas con el proposito que los nifios
y las nifias se desarrollen en estos temas
vinculantes con E-ALFIN y logren incor-
porarse a la sociedad en forma propositiva
y productiva.

A continuacion, el Master Montero abrid
el espacio para que los participantes rea-
lizaran sus comentarios o aportes a modo
de conclusion de esta actividad académica
sobre E-ALFIN.

La Srta. Jessica Villeda Machorro comen-
to la gran importancia para ella de lograr
que los nifios y las nifias desarrollen el
conocimiento y la practica para definir de
forma autéonoma sus necesidades de in-
formacion, seleccionar cuales fuentes de
informacion de calidad acceder y cémo
manejar las herramientas tecnoldgicas
mas convenientes. Ademas, destaco la re-
levancia de crear la conciencia en los ni-
flos y nifias de utilizar la informaciéon en
forma ética para asi lograr tener una mejor
sociedad. (Ver Figura 8)
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EJERCICIO

Figura 8. Intervencion de la Master Jessica Vi-
lleda Machorro

Nota: Fotografia propiedad de la Biblioteca Infantil
Miriam Alvarez Brenes.

A continuacién, el Sr. Rolando Valver-
de Rodriguez comentd que este tema es
muy nuevo para €l, ya que es un pedago-
go vinculado al proceso educativo. Como
maestro, esta actividad de capacitacion
le permitid6 comprender que su especia-
lidad se entrelaza con el E-ALFIN y que
este tema no se incluyd en su proceso de
formacion como estudiante del Centro de
Investigacion y Docencia en Educacion
(CIDE) de la Universidad Nacional en
Costa Rica. Resaltdo ademas su interés en
construir un vinculo entre la alfabetiza-
cion informacional y digital con los cen-
tros educativos porque se podria iniciar
una cultura de indagacion critica y lograr
asi que los nifios y las nifias exploren mas
contenidos o con mayor profundidad de lo
que se ve en las aulas. Expres6 que seria
interesante plantear un proyecto desde la
BIMAB que permita alfabetizar a los y
las estudiantes desde los primeros grados
para que comprendan como tener acceso a
la informacion en Internet y no sélo con lo
que el maestro o maestra les facilita en el
aula. (Ver Figura 9)

EJERCICIO l

Figura 9. Intervencion del Sr. Rolando Valver-
de Rodriguez

Nota: Fotografia propiedad de la Biblioteca Infantil
Miriam Alvarez Brenes.

También sugirié considerar un proyecto
para la ensefianza del E-ALFIN en la Es-
cuela Finca de Guarari y en la Biblioteca
Infantil de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, desarrollando en los usua-
rios infantiles las habilidades tecnologicas
y otras necesarias para la investigacion.
Esto implicaria capacitar a los docentes
para facilitar el aprendizaje de estos temas
en los educandos. Lamentablemente, du-
rante esta participacion en unos momentos
se perdio el audio por cortes de sefial.

La Dra. Esmeralda Sanchez toma la pa-
labra y sugiere que las presentaciones
se compartan por medio del sitio web o
Facebook para recibir realimentacion y
comentarios de otras personas; ademas,
se esta tomando nota de todos los aportes
brindados en esta capacitacion y que este
tema tratado puede ser introductorio para
otros temas de interés y dar seguimiento
a esta iniciativa.

Seguidamente, la Master Flor Vargas in-
dica que las bibliotecas tienen un papel
importante como facilitadoras de las tec-
nologias de E-ALFIN y facilitadoras de
procesos de formacién de todos en condi-
cion de vulnerabilidad social.
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Para culminar la actividad, el facilita-
dor comenta que se hara llegar al correo
electronico de cada participante, en forma
inmediata, un instrumento para la reali-
mentacion de esta actividad de capacita-
cion y se les solicita, de ser posible, que
por ese mismo medio brinden la infor-
macion solicitada. Al respecto, un 75%
de las personas participantes entrego este
instrumento con la informacion de reali-
mentacion solicitada. El restante 25% no
lo entregd por ningin medio.

En forma resumida, se presenta lo consi-
derado como hitos de la experiencia que
se ha sistematizado:

Primer Hito

Planeacion de la Actividad

Segundo Hito

Realizacidn de la Actividad

Tercer Hito

Realimentacion de los Participantes

Cuarto Hito

Organizacion de la Informacién

Quinto Hito

Interpretacion y Andlisis

Sexto Hito

Elaboracién informe Analitico }

Figura 10. Hitos de la experiencia que se
sistematizo

Recuento cronoldgico de los momentos
mas relevantes

a) Planeacion de la Actividad
Abril, mayo y junio de 2020

b) Realizacion de la Actividad
25 de junio de 2020

¢) Realimentacion de los participantes
17 julio de 2020

d) Organizacién de la informacion
27 de julio al 07 agosto de 2020

e) Interpretacion y analisis
10 al 21 de agosto de 2020

f) Elaboracion de informe analitico
23 de agosto de 2020

Realimentacion de los participantes
sobre la capacitacion

Se efectiia una realimentacidon por medio
del instrumento de evaluacion aplicado a
los participantes de esta capacitacion. Lue-
g0 se presenta y analiza esta informacion.

Este instrumento tuvo la finalidad de re-
cabar informacion sobre la experiencia
positiva y para mejorar, en opinion de los
participantes de la capacitacion virtual.
Por lo tanto, este instrumento comprendio6
un total de seis preguntas de breve desa-
rrollo como se muestra en las Figuras 11y
12 seguidamente.
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Wniversidad Nacional

Facultad de Filosofia y Letras

Escuela de e
Biblioteca Infantil “Miriam Alvarez Brenes"”

Evaluacién Charla-taller E-ALFIN
1. éCuéles fueron los principales aprendizajes que obtuvo en la charla?

b.

c

d.

2. £Qué utilidad considera usted que tiene esta charla sobre E-AIFIN?

3. éConsidera que los temas vistos durante la sesién en el taller abarcaron sus
de i i

() st ( )NO

Explique su respuesta,

Figura 11. Instrumento de evaluacion de la ca-
pacitacion. Primera pagina

Nota: Fotografia propiedad de la Biblioteca Infantil
Miriam Alvarez Brenes.

4. £Qué le gusté mas de la charla-taller?
a.

b.

c

5. £Qué no le gusts o considera que debe mejorarse en esta charla-taller?

. ¢Cuiles otros temas de su interés propondria para futuras capacitaciones?

o M L

Figuras 12. Instrumento de evaluacion de la
capacitacion. Segunda pagina

Nota: Fotografia propiedad de la Biblioteca Infantil
Miriam Alvarez Brenes.

En la primera pregunta referente a los prin-
cipales aprendizajes logrados por los par-
ticipantes con el taller, la mayoria de ellos
(62,5%) respondid que conocieron nuevas
herramientas de busqueda de informacion.
En segundo lugar, destacaron como apren-
dizaje la definicion de la alfabetizacion
informacional, sus caracteristicas, tipos y
habilidades informacionales (50%).

En tercer lugar, un 12,5% indicé como
principales aprendizajes de las presenta-
ciones, los siguientes asuntos:

e (Como aplicar las estrategias de bus-
queda para obtener informacién de
calidad y resolver necesidades.

e Cbémo evaluar las fuentes de informa-
cion, tomando en cuenta los criterios
que se presentaron.

*  FEl papel que tenemos como docentes y
formadores desde nuestra 4rea de traba-
jo es fundamental, ya que debemos ac-
tualizarnos constantemente y sobre todo
preparar a los nifios desde temprana
edad en la alfabetizacién informacional.

e Identificar los factores que mds se
deben trabajar para una buena inves-
tigacidn, estableciendo la base de la
investigacién y facilitando asi a los
usuarios mayor conocimiento.

e  Por dltimo, sefialaron la necesidad de
identificar la brecha informacional
que afronta la poblacién que no tiene
acceso a Internet.

De estos aportes resalta que existio una
mayor tendencia a un aprendizaje en tor-
no a los motores de busqueda, unida a
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las caracteristicas, tipos y habilidades in-
formacionales. A la vez, los participantes
vieron la necesidad de conocer y utilizar
la tecnologia. Resaltaron que los topicos
sefalados por el 12,5% son relevantes
para la localizacion, acceso y empleo de la
informacién obtenida en forma ética.

En cuanto a la segunda pregunta referente
a la utilidad de esta actividad para los par-
ticipantes, un 50% de ellos coincidié con
la indicacion segun la cual el E-ALFIN es
muy relevante porque provee a los profe-
sionales una serie de beneficios relacio-
nados con la localizacion (estrategias de
busquedas), acceso y el empleo de la in-
formacion. Dicha dinamica constituye un
aprendizaje para toda la vida.

Seguidamente apuntaron que la utilidad
del coloquio fue:

*  Un proceso de actualizacién y moti-
vacidén para seguir trabajando con los
estudiantes de primaria en la bibliote-
ca escolar.

e  Ademids, el ejercicio académico desa-
rrollado dio a conocer conceptos que
en muchos casos son desconocidos. As{
mismo, se valor6 el esfuerzo por reali-
zar para el logro de buenas investiga-
ciones. Lo anterior, como contraparte a
la ausencia de la explicacién sobre las
diferentes herramientas con las cuales
podrian mejorar sus documentos.

La alfabetizacion informacional es el co-
mun denominador de estas respuestas
compartidas. Se resalta una mayor tenden-
cia al reconocerla como indispensable y
relevante. Es la herramienta indicada para

localizar (estrategias de busquedas), acce-
der y manipular informacion veraz. Eso si,
cabe tomar en cuenta que es un aprendiza-
je para toda la vida, como se resalto, y se
motiva para la actualizacion constante por
medio de una investigacion de calidad.

Con respecto a la tercera pregunta sobre
si los temas vistos durante la sesion en el
taller abarcaron las expectativas de infor-
macion y aprendizaje de los participantes,
el 75% indicéd que los temas analizados si
cumplieron con sus expectativas. Ademas,
hay que aclarar como mayor tendencia en
las respuestas brindadas, que un 37,55%
sefald que se trabajaron todos los conte-
nidos propuestos. Seguidamente, un 25%
de los participantes anoté como aporte im-
portante la combinacién de teoria y prac-
tica de esta actividad académica, ademas
de facilitar un intercambio entre los par-
ticipantes que generd nuevo conocimien-
to. Un 12,5% comentd que usualmente
emplean un mismo buscador, pero descu-
brieron que existen muchos otros ademas
de variadas formas de evaluar la informa-
cion que encontramos en ellos. Una menor
tendencia (12,5%) puntualiz6é que lo exa-
minado fue relevante y diferente a capaci-
taciones que recibieron en otras ocasiones.

De las respuestas expuestas, es posible des-
tacar en primer lugar que esta capacitacion
lleno las expectativas de los participantes.
En segundo lugar, que la combinacion de
teoria y practica que implica la interac-
cion interdisciplinaria con otros partici-
pantes en seguimiento a la metodologia
socioconstructivista es de preferencia y
efectividad para facilitar el proceso de
aprendizaje, en este caso sobre E-ALFIN.
En tercer lugar, que los contenidos son
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actuales y diferentes a otras capacitacio-
nes que han recibido.

En lo correspondiente a la cuarta pregunta,
referente a los aportes brindados por esta
actividad para el desarrollo profesional de
sus participantes, el 37,5% indico que esta
facilité la puesta en practica de lo aprendi-
do y comparti6 las diferentes experiencias
con otros participantes.

En menor medida la pregunta sondeo lo
siguiente:

*  Presentacion del problema, en forma
breve y clara. El desenvolvimiento
de los facilitadores y el desarrollo
de los topicos y la sinergia de los
participantes.

* El estilo de exposicién, la combina-
cién de dindmicas, videos, ejercicios
y otros. Ademds, la utilizacién de los
recursos tecnolégicos como videos.

e Ladindmica fue variada, ya que tomé
en consideracion los motores de bus-
queda, los criterios para identificar
fuentes confiables y ejemplos de si-
tios, asi como ejercicios practicos.

De las respuestas mencionadas, la capa-
citacion fue muy bien valorada por parte
de los participantes al combinar la teoria
con la practica de los contenidos. Al valor
agregado se sumo el hecho de compartir
con los facilitadores y otros participantes.
Este ambiente favoreci6 el aprendizaje, las
relaciones sociales y las alianzas en temas
de interés comun.

En lo concerniente a la quinta pregunta
sobre cuales oportunidades de mejora se

pueden incorporar, un 25% sefial6 la nece-
sidad de un mayor acercamiento a la pla-
taforma de reunion virtual (Google Meet)
para que fuera mas fluida. El 50% contri-
buyd con observaciones generales:

*  Verificar la calidad de los recursos por
utilizar en la presentacion y el tiempo
de los videos, para lograr una lectura
oportuna de su contenido.

* En caso de proximos talleres, tomar
en cuenta otros puntos u otras areas
de accion. Asi se potenciarian nuevos
conocimientos y herramientas.

*  Se plante6 el mejor manejo del tiem-
po. Ademds, que se tomen en cuenta
las diferencias individuales de los
participantes.

e El intercambio de ideas entre los par-
ticipantes asi como el desarrollo de
actividades précticas requiere comen-
tarios adicionales. Ademds, que haya
menos textos en las presentaciones
asi como material complementario.

Las oportunidades de mejorar las defi-
ciencias puntualizadas conduciran a lo-
grar la familiaridad con la herramienta
operacional en la reunién virtual. De esta
integracion grupal se deriva que no todos
los participantes tenian el mismo nivel de
conocimiento sobre la problematica de
la capacitacion, integrando asi un grupo
interdisciplinario. Por esta razon, las pre-
sentaciones se elaboraron incorporando
los elementos indispensables, como por
ejemplo el texto, para explicar claramen-
te los contenidos a las personas que por
primera vez se acercaron a este problema.
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Las presentaciones se concibieron como
un recurso didactico mas de utilidad para
los participantes a la hora de llevar a cabo
los ejercicios y para consultas posteriores.

La actividad tuvo por objetivo realizar
un acercamiento en conjunto con todos
los participantes sobre este universo. Por
razones de tiempo, no se facilitdé una ma-
yor variedad de herramientas tecnologi-
cas. A todas las personas participantes se
les brindo6 el espacio que requirieron para
expresar sus pensamientos. Ademas, los
facilitadores de la capacitacion brindaron
oportunidades para realizar comentarios.
Contradictoriamente, en otros momentos
escribieron y resaltaron aspectos positivos
que ya hemos comentado.

Como aporte a la formacion continua sobre
lo planteado, al finalizar esta actividad, se
hizo llegar a todos los correos electronicos
de los participantes las presentaciones de
los facilitadores de esta capacitacion. Por
ejemplo, en la presentacion del responsa-
ble académico de la BIMAB, se incluy6 un
conjunto de enlaces a materiales comple-
mentarios (libros, videos, tutoriales), con el
proposito de que los participantes tuvieran la
oportunidad de profundizar en estos topicos.

Relacionado con los topicos de las futuras
capacitaciones, un 62,5% brindo respuestas
muy diversas. Ellos se clasificaron en: tec-
nologias, educacion, bibliotecologia, am-
biente y ciencias sociales. La tabla adjunta
refleja esta clasificacion. (Ver Tabla 3)

Tecnologias Educaciéon Ciencias sociales Bibliotecologia Ambiente
Uso de tecnologias Temas sobre Cultura: jcémo ODS en las Medidas de
emergentes microlearning o un generar una cultura bibliotecas emergencia para
microaprendizaje y su clara en la poblacion la conservacion y
importancia infantil? preservacion del
medio ambiente
Capacitaciones Capacitaciones de Brecha de Formulacion
tecnologicas fomento lector oportunidad en de proyectos y
poblaciones infantiles | actividades

Uso de base de datos

Creacion de material

Teletrabajo:

importancia,
funciones y

beneficios

Gestores
bibliograficos y
citaciones, referencias

Temas vinculados con
nifios como el desarrollo
de actividades y
recursos para esta
poblacion

Estrategias para el
almacenamiento de la
informacion digital

Acceso abierto

1I parte del Taller
de produccion
audiovisual

Tabla 3: Nuevos Temas Sugeridos para Actividades de la BIMAB. Montero, P. (2020, p.20)
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Esta tabla revela que la categoria de tecno-
logias tiene un total de ocho temas suge-
ridos, seguidos por educacion con cuatro
temas, luego por ciencias sociales con tres,
a continuaciéon por bibliotecologia con
dos temas sugeridos y en menor medida
el asunto del ambiente. Por lo tanto, ante
la variedad de ejes tedricos observados, la
BIMAB debera valorar y priorizar, en su
plan de trabajo, la programacion requeri-
da. No se debe soslayar la necesidad de
establecer mas alianzas con especialistas
de otras disciplinas académicas.

El diagnoéstico a partir de este instru-
mento refleja que en el nivel general los
participantes valoraron de forma positi-
va este ejercicio académico, el cual les
permiti6 aprender sobre una problema-
tica en algunos casos totalmente nueva.
En otros, les permiti6 profundizar sus
posiciones tedricas.

Como ya se destacd, un elemento carac-
teristico del grupo fue la interdiscipli-
nariedad que facilitdé el intercambio de
experiencias. Fueron profesionales o es-
tudiantes en bibliotecologia en un 62,5%,
luego un 25% del area de educacion y
12,5% vinculada al 4rea de la sociologia y
las ciencias politicas.

Como parte de la sistematizacion de ex-
periencias y aprendizajes de la realizacion
de esta actividad, la Master Flor Vargas
Bolafios (bibliotecologa de la BIMAB),
presentd al responsable académico el dia
20 de julio 2020 un documento que sis-
tematiza brevemente su experiencia de
aprendizaje. Resalto que fue gratificante.

Conclusiones y aprendizajes

La realizacion de este primer taller virtual
sobre E-ALFIN de esta unidad de infor-
macion permiti6 obtener valiosos insumos
para otras futuras actividades similares.
Esta iniciativa se llevo a cabo con la parti-
cipacion de los profesionales de la Escue-
la Finca de Guarari (Heredia), comunidad
con la que desde ese momento la BIMAB
ha creado relaciones.

Esta actividad académica permiti6 la in-
teraccion de los participantes mediante el
trabajo colaborativo e interdisciplinario,
lo que aportd una gran variedad de expe-
riencias, conocimientos y perspectivas.

Esta capacitacion se realizo con una meto-
dologia socioconstructivista con el propo-
sito de combinar la teoria con la practica y
facilitar el proceso de aprendizaje. De ahi
que “aprender haciendo” fue el eje tedrico
para su desarrollo. Los participantes valo-
raron muy positivamente el intercambio
de experiencias de diversas disciplinas.

Este taller fue valorado como una expe-
riencia positiva ya que permitid a los par-
ticipantes aprender sobre topicos nuevos
como los motores de busquedas y les faci-
lité ampliar su red profesional.

La alfabetizacion informacional y digital
fue resaltada en su importancia por los
participantes para la formacion de nifios y
nifias de cara a desarrollar sus habilidades
en esta area. Se destaco también que son
fundamentales para la vida.

Algunas de las recomendaciones se pre-
sentan seguidamente:
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- Lo indispensable de contar con un
plan alterno en la realizacién de estos
proyectos para resolver cualquier tipo
de imprevisto.

- Es prioridad tanto para el anfitrién
como para los participantes de la ca-
pacitacion, mantener la estabilidad de
sefial en Internet, ya que esto elimina-
ria las interrupciones.

- Es recomendable elaborar un proto-
colo para planificar y ejecutar capa-
citaciones bajo la modalidad virtual.
Esto con el propésito de establecer los
procesos de planificacion, logistica y
ejecucion de actividades. Lo anterior
favorecerd a cualquier institucién que
sienta la necesidad de llevar a cabo
dichas actividades académicas.

Por ultimo, se desprenden varias inquietu-
des de los analisis expuestos y se marcan
como ejes para futuras investigaciones,
como la investigacion de la situacion de las
bibliotecas infantiles en el contexto inme-
diato de Centroamérica. El segundo asunto
por explorar seria: ;cuales elementos de
la presente investigacion servirian como
insumo para mejorar los servicios de las
bibliotecas? En caso de que las preguntas
planteadas reflejen una ausencia de este re-
curso para el desarrollo de la nifiez, ;cuéles
serian las pautas que seguir para iniciar un
proceso en que se “siembre” esta clase de
bibliotecas en su contexto inmediato?
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