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Resumen

Este ensayo abordoé el concepto cooperacion humana para alcan-
zar metas especificas, especialmente cuando se realiza por medio
del trabajo en equipo, ya que fomenta relaciones horizontales
que potencian las capacidades y conocimientos de sus miembros.
En este caso, los talleres son estrategias clave, los cuales pro-
mueven el aprendizaje colaborativo, al igual que la actualiza-
cién de conocimientos y el desarrollo de habilidades, debido a
que incorporan elementos como la creatividad e innovacion que
generan nuevas perspectivas y soluciones para abordar proble-
maticas actuales. En este sentido, la propuesta de taller que se
presentd en este ensayo se enfoc6 en la inclusion de la diversidad
cultural dentro de la mediacién pedagdgica en el territorio na-
cional, pero con especial énfasis en la provincia de Limoén, en el
Caribe de Costa Rica, cuya diversidad étnica, lingiiistica y cultu-
ral es innegable. El objetivo del taller fue promover la reflexion
entre el cuerpo docente sobre la incorporacion de la cultura en
las practicas educativas por medio de la aplicacion de diferentes
teorias de aprendizaje. Con esta propuesta, se buscé transformar
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el conocimiento en acciones concretas dentro de los centros edu-
cativos, iniciando asi un proceso de integracion cultural. En con-
clusion, los talleres fortalecen la transicion de trabajos grupales
a trabajos en equipo al enfocarse en metas comunes, como la
concienciacion sobre la diversidad cultural, lo que permite a los
y las docentes convertirse en agentes de cambio al incluir este
tema relevante en sus practicas pedagogicas.

Palabras clave: cultura, diversidad, equipo, grupo, taller, teorias
de aprendizaje

Abstract

This essay explored the concept of human cooperation to achieve
specific goals, emphasizing teamwork as a means to foster hori-
zontal relationships that enhance the abilities and knowledge of
its members. In this matter, workshops are key strategies that
promote collaborative learning, knowledge updating, and skill
development by incorporating creativity and innovation, which
provide new perspectives and solutions to current social chal-
lenges. The proposed workshop presented in this essay focused
on the inclusion of cultural diversity in pedagogical practices,
with particular emphasis on the province of Limén, Caribbean
coast, Costa Rica, a region characterized by its undeniable ethnic,
linguistic, and cultural diversity. The objective of the workshop
was to encourage teachers to reflect on the integration of culture
into the educational setting through the application of various
learning theories. This proposal aimed to transform knowledge
into concrete actions within educational centers, initiating a cul-
tural integration process. In conclusion, workshops strengthen
the transition from group work to teamwork by focusing on com-
mon goals, such as raising awareness of cultural diversity. This
empowers teachers to become agents of change by incorporating
this crucial topic into their pedagogical practices.

Keywords: culture, diversity, team, group, workshop, learning
theories
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Introduccion

Uno de los aprendizajes que los indivi-
duos han adquirido a lo largo de la vida
es trabajar con otros para alcanzar objeti-
vos afines. Esto no fue algo que ocurri6
de la noche a la mafana. Segtn la antro-
pologia, los seres humanos muestran una
propension a trabajar colaborativamente,
ya que hacen uso de toda la sabiduria gru-
pal transmitida a través de sus antepasados
(Valdés, 2017). A la vez, Carazo (2023,
p-46) indica “In any case, social life is
based on cooperation. In some species,
sociability has even made it possible to
transfer critical knowledge from genera-
tion to generation through learning, inde-
pendently from genes.” Ahondando en el
tema, la mutua cooperacion se refleja en la
realizacion de actividades altruistas y en
el desarrollo de sentimientos de satisfac-
cion al ser parte de esas actividades (Val-
dés, 2017). Desde la biologia, en muchos
casos, se podria decir que el altruismo y
su satisfaccion personal no estan ligados
a la evolucién, debido a que podrian ser
conductas meramente sentimentales o
emocionales y no de supervivencia. Sin
embargo, Carazo (2023, p.47) asevera:
“Altruistic behaviours make evolutionary
sense because individuals can increase the
representation of their genes in subsequent
generations in two ways: by reproducing
themselves (i.e., directly) or by favouring
the reproduction of those with whom they
share their genes (i.e., indirectly).” Enton-
ces, la cooperacion es un rasgo cultural y
evolutivo. Mas atn, tanto la cooperacion
como el altruismo son el resultado de la
evolucion humana. Dicha cooperacion se
desarrolla en diferentes contextos sociales
y la educacién es uno de ellos.

En el contexto aulico, se espera que los y las
estudiantes se relacionen entre pares, traba-
jen conjuntamente, se comuniquen, desarro-
llen habilidades y resuelvan en conjunto. De
acuerdo con Duran et al. (2021), este es uno
de los retos de los estudiantes del siglo XXI.
En palabras de los autores, los y las estudian-
tes deben “aprender a relacionarse, a reali-
zar trabajo colaborativo, entendiendo este
como una forma de interaccion, un espacio
de debate, de construccion de conocimiento
y no la simple delegacion de actividades sin
proposito claro” (Duran et al., 2021, p. 194).
De igual forma, el y la estudiante del siglo
XXI deben concebir el trabajo colaborativo
con el sentido de adquirir conocimientos y
no “Unicamente con la intencion de cumplir
con la actividad asignada y solo preocupado
por la calificacion o la evaluacion” (Duran et
al., 2021, p.194). Cabe destacar que el traba-
jo colaborativo puede llevarse a cabo en dos
tipos de entorno: cuando se trabaja en grupo
o cuando se trabaja en equipo. Ambos tipos
de trabajo pueden desarrollarse por medio
de diferentes actividades y la actividad se-
leccionada en este articulo para representar
el trabajo colaborativo es el taller.

Tipos de trabajo

En términos simples, se podria decir que el
trabajo en grupo ocurre cuando varias per-
sonas se reunen para llevar a cabo una ta-
rea. Esa tarea es dividida y distribuida entre
los miembros del grupo para desarrollarla
y, eventualmente, unirla con el fin de entre-
garla en un plazo establecido. Ahora bien,
para Triad6 y Gallardo (2007), un grupo de
trabajo requiere de un lider encargado de
formar el grupo y de velar por el cumpli-
miento de las funciones de los miembros.
Profundizando al respecto, las funciones

REPERTORIO AMERICANO. Segunda nueva época N° 35, Enero-Diciembre, 2025

221



Maria Daniela Chinchilla Jiménez

y objetivos se logran a raiz del trabajo de
cada individuo y la cooperacion entre ellos
(Triadé y Gallardo, 2007). Consecuente-
mente, “el resultado final sera el fruto del
trabajo individual agregado, y la efectivi-
dad se mide por la aportacion individual en
un contexto de ayuda y complementacion
de personas” (Triadé y Gallardo, 2007,
p.99). En otras palabras, trabajar en grupo
es realizar subtareas de forma individual
para alimentar una tarea grupal (comple-
mentandose entre los miembros) coordina-
da y supervisada por una persona lider.

Por su parte, el trabajo en equipo es un tipo
de trabajo grupal, pero se desenvuelve en
torno a la integracion de esfuerzos, la aso-
ciacion efectiva y la actuacion autodirigida
(Trevifio et al., 2017). Es decir, se redirec-
ciona el trabajo de un sistema jerarquico
encabezado por una persona lider hacia un
sistema de relaciones horizontales (de igual-
dad y equidad). Segin Treviio et al. (2017,
p.406), “no basta con trabajar en grupos...
éstos deben desenvolverse a equipos y be-
neficiarse de las competencias que cada in-
tegrante tiene: conocimientos, habilidades
y actitudes”. Por consiguiente, el trabajo
en equipo es una labor que implica un lide-
razgo compartido, un trabajo en conjunto y
un beneficio mutuo. Por lo tanto, “trabajar
en equipo, requiere la asociacion de recur-
sos internos y externos, de conocimientos,
destrezas y capacidades, para que el indivi-
duo se adapte y alcanzar una tarea juntos”
(Trevifio et al., 2017, p.418). Entonces, el
trabajo en equipo es lo esperable para el y la
estudiante del siglo XXI, ya que representa
interacciones informadas y pensadas con el
fin de alcanzar un objetivo en comiin que,
eventualmente, permitira el aprendizaje de
las partes y no solo la aprobacion de la tarea.

Los talleres

Como se ha podido observar, el trabajo co-
laborativo es una estrategia educativa que
requiere de una participacion activa de to-
dos los individuos que integren el grupo o
el equipo. En este caso, se busca que los
integrantes de un grupo conciban y desa-
rrollen el concepto de trabajo en equipo,
ya que resulta mas beneficioso para todas
las partes en cuanto a la construccion de su
conocimiento. Una de las actividades que
se puede utilizar para promover el trabajo
en equipo es el taller. En primera instan-
cia, un taller “es una alternativa que hace
referencia al concepto de seminario o re-
union de trabajo” (Delgado, 2020, p.15);
y en segunda instancia, un taller esta es-
trechamente relacionado con la idea de un
colectivo. En este caso, si bien existe la
posibilidad de que se trabaje individual-
mente, en un taller se fomenta el trabajo en
quipo (Delgado, 2020, p.18). Asi, la parti-
cipacion, la colaboracion y el aprendizaje
van de la mano en pro de todos y todas.

Los talleres son espacios de adquisicion
de conocimientos y su aplicacion practica,
en los cuales la creatividad, la interaccion
y el dinamismo deben ser imperantes. Del-
gado (2020, p.11) explica la importancia
de los talleres e indica que “edifican, crean
personas felices, libres, gestoras de cam-
bios, por tanto, son creativos, innovado-
res, emprendedores y lideres que podran
construir su propio proyecto de vida desde
un concepto educativo donde se descubran
talentos, vocacion, pasion y dedicacion a
un determinado arte involucrando a la fa-
milia y la comunidad”. Ademas, Delgado
(2020, p.11) agrega que los participantes
de los talleres desarrollan y adquieren
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“competencias claves que les va a deman-
dar la sociedad y la economia en un futu-
ro: aprendiendo a escuchar, a ser sensibles
a las preocupaciones y necesidades del
mundo; a dar respuestas en forma de ofer-
ta, a comprometerse con los problemas
de sus comunidades, pais y el mundo”.
En otras palabras, los talleres se muestran
como estrategias puntuales para el desen-
volvimiento efectivo de sus participantes.

Finalmente, cada taller tiene un punto de
partida y una finalidad. En palabras de
Delgado (2020, p.21), “un taller es una
experiencia de trabajo vivencial. Su ma-
teria prima son las experiencias propias y
sus productos son planes de trabajo que
influiran en la vida de quienes participan.
Un taller debe generar identidad, apropia-
cion de la palabra, sentido de pertenen-
cia a un grupo y compromiso colectivo”.
Aunado a lo anterior, la finalidad de los
talleres “es reflexionar sistematicamente
sobre conocimientos, valores, actitudes y
précticas que se tienen sobre determinada
problematica en un grupo o una comuni-
dad y que se expresa en la vida diaria de
cada persona participante” (Delgado, 2020,
p-22). Como se puede ver, por medio de los
talleres se fomenta el trabajo en equipo, con
el fin de reflexionar acerca de situaciones
0 problematicas que requieran abordarse
o solucionarse. El aprendizaje de los y las
participantes se enriquece como resultado
de la colaboracion, ya que se experimenta
un proceso activo, social y significativo. De
este modo, la implementacion de talleres
como estrategias con un enfoque integral
no solo mejora la adquisicion de conoci-
mientos, sino que también desarrolla habi-
lidades esenciales, como la comunicacion,
la creatividad y la capacidad de trabajar en

equipo, las cuales se pueden replicar en di-
ferentes entornos sociales como las comu-
nidades, la escuela o el trabajo.

Propuesta para abordar el tema de con-
ciencia cultural

Una verdad irrefutable en el territorio cos-
tarricense es la amplia diversidad cultural y
lingiiistica que distingue las distintas regio-
nes del pais. Esta realidad representa muy
bien la provincia de Limén debido a su di-
versidad étnica. En esta provincia, grupos
étnicos como los afrodescendientes, mu-
latos, chinos, mestizos e indigenas confor-
man la estructura demografica de la region
caribefia (INEC, 2011). De esta manera,
muchas tradiciones y practicas (culturales
y lingtiisticas) se desarrollan y, en multi-
ples ocasiones, se entrelazan en un mismo
entorno. Segun Bell (2020, p.2), “en Costa
Rica, al igual que en el resto de Iberoamé-
rica, la pluralidad cultural esta constituida
por numerosas poblaciones indigenas y
afrodescendientes. Esta riqueza ha sido re-
conocida en el ambito politico en diversas
cumbres presidenciales o reuniones de je-
fes de Estado”. Es importante sefialar que
tanto las lenguas indigenas como el criollo
limonense han sido desplazados por el uso
del espafiol, el cual goza de un estatus privi-
legiado, ya que esta estipulado en la Cons-
titucion Politica como el idioma oficial del
pais. Como resultado, las lenguas indigenas
y el criollo limonense se consideran idio-
mas minoritarios y carentes de prestigio.

En relacion con las lenguas indigenas costa-
rricenses, la Constitucion Politica las reco-
noce como lenguas regionales e indica, en
el articulo 76, que el Estado debe velar por
su preservacion y fomento. A raiz de esto, el
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Ministerio de Educacion Publica (MEP) ha
implementado programas de ensefianza de
idioma y cultura indigenas, en los cuales len-
guas como el bribri, cabécar, guaymi, bugle-
re y guatuso (ain en uso) y lenguas como el
térraba y boruca (sin hablantes actuales, pero
con gran valor cultural) deberian ser imparti-
das o al menos consideradas en los procesos
pedagdgicos de las escuelas de las zonas a
las que pertenecen. Asi, a pesar de ser mino-
ritarias, su reconocimiento politico garantiza
su proteccion, promocion educativa y, en
consecuencia, su produccion literaria.

Por otro lado, el caso de la lengua crio-
lla es distinto. A diferencia de las lenguas
indigenas, esta no cuenta con un reco-
nocimiento como lengua regional en la
Constitucion Politica, 1o que produce una
inclinacion de sus hablantes hacia el idio-
ma oficial y contribuye a percepciones ne-
gativas sobre su uso. Adicionalmente, con
el proposito de lograr movilidad social, los
y las hablantes tienden a abandonar su len-
gua materna y enfocarse en aprender in-
glés estandar. En otras palabras, lenguas de
prestigio como el espafiol y el inglés han
influido en la decision de los y las afro-
costarricenses de dejar de lado el criollo
limonense. Debido a esta situacion, a pe-
sar de ser la lengua minoritaria con mayor
cantidad de hablantes, aproximadamente
60 mil (Lemus, 2023), es la que recibe me-
nor reconocimiento, visibilidad y respaldo
tanto gubernamental como comunitario.
Esto trae implicaciones culturales negati-
vas para las comunidades afrocostarricen-
ses en términos de identidad y educacion.

Historicamente, la educacion en Limoén
ha experimentado diversos cambios. Es
fundamental mencionar que los y las

afrocostarricenses son descendientes de los
afrocaribefios que, a partir de 1870, fueron
contratados para la construccion del ferro-
carril de San José al Atlantico (Zimmer,
2011). Segun Portilla y Perry (2022, p. 2),
“estos llegaron en varias oleadas; en 1872
arribaron 123 hombres y 2 mujeres a bordo
de la goleta Lizzie procedente de Kingston,
Jamaica”, y “para 1873 en Limon ya se en-
contraban mas de ochocientos trabajadores
provenientes de Jamaica” (Bell, 2020, p.6).
Estos trabajadores estaban bajo el mando
de estadounidenses liderados por el empre-
sario Minor Keith, responsable de la obra.
En este sentido, el inglés estadounidense y
el criollo jamaiquino eran las principales
lenguas de comunicacion utilizadas por
cada grupo (Zimmer, 2011). Para afrontar
dificultades economicas vinculadas a la
construccion ferroviaria, en 1899 se esta-
blecio la United Fruit Company, dedicada
a la produccion y exportacion de banano.

Tras la finalizacion de la obra, muchos ja-
maiquinos optaron por permanecer en el
pais y trabajar en la United Fruit Company
o en otras plantaciones. Como el gobier-
no no tenia control sobre la provincia en
ese entonces, los jamaiquinos residentes
en Limon eran considerados extranjeros,
lo que les permitia utilizar su lengua crio-
lla libremente. Asimismo, podian asistir
a las escuelas parroquiales, donde se les
instruia en inglés (Zimmer, 2011). Por lo
tanto, esta comunidad afrocaribefia conta-
ba con una identidad cultural y lingiiistica
solida, ya que podian comunicarse en su
lengua materna tanto en casa como en la
escuela. Con el tiempo, el criollo jamai-
quino evoluciond hacia el criollo limonen-
se debido al asentamiento definitivo de las
personas jamaiquinas en la provincia.
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La situacion de los y las habitantes de
Limoéon cambié cuando la United Fruit
Company se retird del pais y el gobierno
asumi6 el control de la provincia (Zim-
mer, 2011). Con la revolucion de 1948,
se otorgd la ciudadania costarricense a
los afrocaribefios, convirtiéndose asi en
afrocostarricenses. Sin embargo, este re-
conocimiento trajo consigo una politica
de castellanizacion (Zimmer, 2011), lo
que implicaba que los nuevos ciudadanos
debian abandonar su lengua y adoptar el
espaifiol como idioma oficial. Este movi-
miento nacionalista afectd el sistema edu-
cativo de la provincia, ya que se cerraron
las escuelas parroquiales y se establecie-
ron centros educativos publicos con ense-
flanza obligatoria en espafiol. No obstante,
el grupo docente enviado carecia de pre-
paracion cultural y lingiiistica para atender
a los estudiantes (Bell, 2020). Estos even-
tos han tenido un impacto duradero en la
realidad nacional, cultural y lingiiistica
de los y las afrocostarricenses, quienes,
al verse forzados/as a comunicarse solo
en espafiol, comenzaron a desarrollar una
autoimagen negativa (Herzfeld, 1992),
acompanada de estereotipos y prejuicios
en torno al criollo limonense a favor de la
lengua estandar, situacion que aun persiste
y afecta la identidad afrocostarricense.

Por todas estas razones, resulta fundamen-
tal profundizar en el tema de la diversidad
cultural y lingiiistica en los centros edu-
cativos del pais, en especial los que se
encuentran en la provincia de Limon, ya
que esos centros son instituciones de edu-
cacion culturalmente diversas. Por ende,
este ensayo tiene como objetivo brindar
una propuesta de un taller abordado desde
diferentes teorias pedagogicas con el fin

de facilitar la labor docente de incorpo-
rar el tema de la conciencia cultural en su
practica pedagbgica para que el alumna-
do reconozca la importancia de la historia
y la cultura de los/las afrocostarricenses
en la construccion del pais. Por lo tanto,
se elabor6 un cuadro detallado con cinco
teorias de aprendizaje: el conductismo, el
cognitivismo, el construccionismo, el so-
ciohistorico cultural y el humanismo. Para
cada teoria se brinda una justificacion (ba-
sada en Calvo et al., 2024), se explican
las técnicas, se incluye un esbozo de los
materiales, se describe la implementacion
y se establece la evaluacion. Cabe resal-
tar que cada producto en si, incluido en el
cuadro (PDF, video, machotes, plantillas,
rubricas, etc.) sera compartido en otra pu-
blicacion como un compendio de insumos
para el taller junto con la teoria a la que
pertenece, sus instrucciones y evaluacion.
Se espera que al final de cualquier enfo-
que del taller propuesto, tanto el cuerpo
docente como el estudiantil se lleven una
idea clara de la importancia de la historia
y la cultura en la educacion. Por lo tanto,
este ensayo lo que busca es incentivar la
incorporacion del factor cultural durante
todo el proceso y los procedimientos de
la mediacion pedagogica, principalmente
cuando el tema de la cultura no es enfo-
cado en las aulas costarricenses, pero es
una necesidad para que toda la poblacion
costarricense valore la diversidad en toda
su expresion. De igual forma, se intenta-
ra seguir compartiendo ideas innovativas
o actualizadas en torno al tema por medio
de otros escritos. Sin mas preambulo, a
continuacion, se muestra dicho cuadro de
procedimiento para llevar a cabo el taller
desde diferentes teorias.
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Conclusion

Como se ha observado, la cooperaciéon hu-
mana es esencial para alcanzar metas pre-
cisas en contextos que lo requieran y esa
cooperacion se puede poner en practica
tanto en trabajos grupales como en traba-
jos en equipo. No obstante, el trabajo en
equipo contiene un elemento que aporta
mas beneficios: las relaciones horizonta-
les que enfatizan e impulsan los conoci-
mientos y las capacidades de cada uno de
sus miembros. En este caso, una forma de
ensefiar y aprender o actualizar y reformu-
lar conocimiento, al igual que desarrollar
o mejorar capacidades, es por medio del
trabajo colaborativo en equipo mediante la
aplicacion y participacion en talleres. Los
talleres son espacios de creacion, en los
cuales la creatividad y la innovacién por
parte de los y las participantes del taller
actian como impulsadores/as de experien-
cias y vivencias que sirven para adquirir
nuevas perspectivas y formas de llevar a
cabo diferentes actividades, o de abordar
temas o problematicas actuales que debe-
rian ser ahondados en diferentes espacios.

En ese caso, la cultura es un tema de suma
importancia que deberia concienciarse
e impulsarse entre el cuerpo docente de
todo el pais para que sea incluido en la
mediacion pedagogica. Sin embargo, este
tema adquiere mayor relevancia en zonas
heterogéneamente diversas, en las cuales
confluyen diferentes etnias, lenguas y cul-
turas. El ejemplo idoneo es la provincia
de Limon. De ahi la razéon de proponer
un taller, aplicando diferentes teorias de
aprendizaje para reflexionar acerca de la
cultura y, eventualmente, hacerlo parte de
las actividades educativas en los centros

de educacion de Limon. Asi, la propuesta
de taller fue dirigida al cuerpo docente que
tenga la iniciativa de reflexionar acerca de
su cultura y si este tema esta presente en
su mediacion pedagogica. De no ser asi,
se debe leer y utilizar la propuesta de taller
para implementarlo en su centro educativo
o en algun espacio en particular, eligien-
do la teoria de aprendizaje mas apropiada,
con el fin de iniciar la inclusion de este
tema tan importante. En conclusion, la
colaboracion entre individuos produce un
impacto positivo al momento de adquirir
nuevos conocimientos y mejorar capaci-
dades, en especial cuando se trabaja en
equipo. Por su parte, la participacion en
talleres permite que los trabajos en grupo
pasen a ser trabajos en equipo, ya que hay
un fin comun, el cual es aprender o pro-
fundizar en temas socialmente relevantes
como la diversidad en toda su expresion,
pero en este caso con especial énfasis en
la cultura. Por eso, todos los trabajos en
equipo son trabajos grupales; contraria-
mente, no todo trabajo en grupo es un tra-
bajo en equipo. De este modo, es esencial
que el cuerpo docente reflexione en cuanto
a su nivel de conciencia cultural y cola-
bore en equipo para llevar este tema a las
aulas de Costa Rica.
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