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Resumen 

Este artículo analiza cómo los contenidos curriculares y las estrategias 
participativas influyen en el desarrollo del liderazgo educativo en estu-
diantes de la carrera de Educación Comercial. A partir de un enfoque 
cualitativo y hermenéutico, se consideraron los puntos de vista del estu-
diantado, docentes y especialistas en liderazgo, además del análisis de 
los programas de curso vigentes. Los resultados muestran que, aunque 
el estudiantado posee habilidades de liderazgo como la comunicación, 
la resolución de conflictos y el trabajo colaborativo, estas capacidades 
no siempre se reconocen de manera consciente ni se abordan de forma 
explícita en el plan de estudios. Asimismo, se evidencia que los pro-
gramas de la carrera incluyen algunos elementos relacionados con el 
liderazgo educativo, pero solo como ejes transversales, lo que genera 
vacíos en la formación conceptual. Las estrategias participativas, como 
proyectos, estudios de caso, simulaciones y debates, destacan como 
herramientas clave para promover la toma de decisiones, la autonomía 
y el empoderamiento estudiantil. En síntesis, los hallazgos resaltan la 
necesidad de integrar de manera consciente el liderazgo educativo en 
la formación de futuros docentes, mediante contenidos pertinentes y 
metodologías activas que fortalezcan su rol como agentes de cambio 
en los entornos académicos.

Palabras claves: liderazgo, educación, competencias del docente, de-
sarrollo de las habilidades, formación de docentes.

Abstract 

This article analyzes how curricular content and participatory strategies 
influence the development of educational leadership in students enrolled 
in the Commercial Education career. Using a qualitative and hermeneu-
tic approach, the perspectives of students, instructors, and leadership 
specialists were considered along with an analysis of the current course 
syllabi. The results show that although students possess leadership skills 
such as communication, conflict resolution, and collaborative work, these 
abilities are not always consciously recognized nor explicitly addressed 
in the curriculum. Likewise, the study reveals that the program includes 
some elements related to educational leadership, but only as transversal 
themes, which creates gaps in conceptual training. Participatory strategies, 
such as projects, case studies, simulations, and debates, stand out as key 
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tools to promote decision-making, autonomy, and student empowerment. 
In summary, the findings highlight the necessity of intentionally integrate 
educational leadership into the training of future teachers through relevant 
content and active methodologies that strengthen their role as agents of 
change within academic environments.

Keywords: leadership, education, teacher qualifications, skills develop-
ment, teacher education.

Introducción 
El liderazgo educativo con el paso de los años se ha convertido en una herramienta 

fundamental que ha ayudado a los estudiantes que están en formación a prepararse para los 
retos que se presentarán en su futuro laboral. En muchas ocasiones, se tiene la idea de que 
se trata solo de tener autoridad o dirigir a un grupo de personas, pero es mucho más que 
eso; se trata, más que todo, de influir positivamente en los demás, con el fin de motivarlos 
y generar espacios donde todos puedan participar y crecer.

En la educación superior y técnica, este tipo de liderazgo es de suma importancia 
porque los estudiantes no solo están aprendiendo contenidos académicos, sino también 
habilidades que marcarán su desempeño profesional y personal. Se debe enfocar en formar 
buenos líderes y fomentar en ellos una actitud crítica, proactiva y colaborativa, ya que más 
adelante, también tendrán la tarea de formar a otros. 

En la carrera de Educación Comercial, el liderazgo educativo se convierte en una pieza 
central porque dentro de los contenidos estudiados, se ha identificado que se combinan 
conocimientos pedagógicos con competencias del mundo comercial y administrativo, lo 
que significa que las personas estudiantes deben prepararse no solo para enseñar, sino 
también para liderar procesos dentro y fuera del aula.

Además, como vivimos en un mundo laboral que está en constante cambio, es nece-
sario que los futuros docentes tengan la capacidad de adaptarse, innovar y guiar a otros en 
el camino del aprendizaje. Por eso, analizar cómo se está trabajando el liderazgo dentro 
de esta carrera es pertinente y necesario, ya que permite identificar fortalezas, áreas de 
mejora y oportunidades para enriquecer la formación docente. 
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En este contexto y, a pesar de la relevancia del liderazgo educativo en la formación 
docente, no se cuenta con evidencia clara sobre cómo se está abordando y desarrollando 
esta competencia dentro de la carrera de Educación Comercial, lo que evidencia una bre-
cha en la comprensión de su tratamiento curricular y pedagógico. Frente a esta situación, 
el presente estudio cobra especial importancia, ya que aporta un diagnóstico explícito y 
fundamentado sobre el estado del liderazgo educativo en la carrera, que permite identi-
ficar con claridad sus fortalezas, vacíos y oportunidades de mejora. De este modo, sus 
resultados no solo contribuyen a comprender la realidad formativa, sino también ofrecen 
insumos concretos para la toma de decisiones académicas y el fortalecimiento del proceso 
de formación docente.

Desde esta perspectiva, surge la siguiente pregunta de investigación que guía este 
trabajo: ¿Qué contenidos y estrategias participativas se pueden desarrollar para fomentar 
el liderazgo educativo en la formación de docentes de Educación Comercial? Esta inte-
rrogante invita a reflexionar sobre las estrategias y metodologías que se están utilizando 
en el proceso formativo y sobre cómo estas pueden potenciar el liderazgo en los futuros 
profesionales del área. 

Para dar respuesta a esta pregunta, el objetivo general de este estudio es analizar 
contenidos y estrategias participativas vinculadas al fomento del liderazgo educativo 
en la formación de estudiantes de Educación Comercial. Para lograrlo, se plantean tres 
objetivos específicos: 

a.	 Identificar habilidades vinculadas al liderazgo educativo que posee el estudiantado de 
bachillerato y licenciatura en Educación Comercial.

b.	 Examinar los contenidos de los programas de curso de la carrera de Educación Comer-
cial de la Universidad Nacional para reconocer temas asociados al liderazgo educativo.

c.	 Determinar estrategias participativas presentes en la formación de estudiantes de Edu-
cación Comercial que contribuyen con el fomento del liderazgo educativo. 

Además, este estudio aportará un diagnóstico inicial sobre la manera en que el liderazgo 
educativo se está desarrollando en la carrera de Educación Comercial. A partir del análisis 
de los programas de estudio y de las experiencias del estudiantado y del personal docente, 
se identificarán fortalezas, vacíos y oportunidades de mejora en la formación profesional. 
En este sentido, el aporte del estudio no se limita a describir una realidad, sino que ofrece 
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insumos concretos para la toma de decisiones académicas y para la revisión curricular, con 
el propósito de fortalecer la preparación de los futuros docentes como líderes en contextos 
educativos. La estructura del artículo está pensada para guiar al lector a través de un reco-
rrido claro y ordenado. En primer lugar, se presenta el marco teórico, donde se abordan los 
principales conceptos sobre liderazgo educativo y su relación con la Educación Comercial. 
Luego, se describe la metodología utilizada para recopilar y analizar la información. En la 
siguiente sección se comparten los resultados y el análisis, donde se presentan los hallazgos 
más relevantes del estudio. Finalmente, se cierra con las conclusiones, que resumen los 
aprendizajes principales y proponen algunas recomendaciones para fortalecer el liderazgo 
educativo en este campo de formación.

Marco Teórico 
Con el fin de comprender a profundidad el papel del liderazgo educativo en la forma-

ción de estudiantes de Educación Comercial, es necesario partir de una base teórica que 
permita entender los principales conceptos que sustentan esta investigación. Siendo así, 
en esta sección se abordan definiciones clave relacionadas con el liderazgo educativo, sus 
características, tipos y su importancia en contextos formativos.

Además, se explora el concepto de empoderamiento estudiantil como resultado de 
prácticas pedagógicas participativas, así como la relevancia de incorporar estrategias activas 
dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje. Todo esto se analiza desde la perspectiva de 
la Educación Comercial, considerando los desafíos actuales que enfrentan los docentes en 
formación y la necesidad de desarrollar competencias que les permitan ejercer un liderazgo 
transformador en su futuro desempeño profesional. 

Liderazgo educativo 

En los últimos años, muchos expertos y profesionales han puesto especial atención 
en el concepto de “liderazgo”, el cual tradicionalmente se asocia con la capacidad de guiar 
y orientar a otros. Sin embargo, este término también guarda una estrecha relación con el 
ámbito administrativo. Por esta razón, el objetivo de esta investigación es dar a conocer 
el concepto de liderazgo educativo, con un enfoque en la necesidad de transformar el 
proceso educativo.
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Según Jara et al. (2019), con liderazgo educativo:

Se refiere a la competencia o habilidad de los actores involucrados en el proceso educativo 
para influir de manera positiva en el mismo. Implica guiar y dirigir el proceso de enseñan-
za-aprendizaje con el objetivo de alcanzar la excelencia académica y el desarrollo personal 
de los estudiantes (p. 556).

Con esta información, queda claro que no se limita únicamente a la figura del director 
o directora, sino también incluye a la persona docente y otros actores que, desde sus roles, 
impulsan mejoras en los procesos de enseñanza y aprendizaje. 

Tomando en cuenta el contexto educativo de Costa Rica, en los resultados de las 
pruebas PISA 2022, el país obtuvo un promedio de 385 puntos, ubicándose en el puesto 
57 de 81 países a nivel mundial y manteniéndose en el quinto lugar (de 13) en América 
Latina. Por esta razón, el liderazgo educativo surge como una oportunidad para mejorar la 
calidad de la educación en Costa Rica, ya que contribuye a una mejor gestión institucional, 
prácticas pedagógicas más efectivas y, en consecuencia, a un aumento en los aprendizajes 
de los estudiantes.

Para esta postura, también se toman como referencia los estudios de Rodríguez (2024), 
quien plantea que este tipo de liderazgo debe constituirse bajo una visión compartida. En 
este tipo de liderazgo, los profesionales y futuros profesionales deben:

Saber escuchar, comunicarse y fomentar la comunicación entre los miembros del equipo, 
manteniendo un ambiente agradable y honesto. Asimismo, debe promover y respaldar la toma 
de responsabilidades, valorar los compromisos de su personal y estimular la capacitación y 
el aprendizaje autónomo (p. 562).

En este sentido, resulta fundamental establecer metas claras e implementar estrategias 
que promuevan un entorno positivo y colaborativo, en el cual todos los actores se sientan 
comprometidos con el proceso educativo.

Además, el liderazgo educativo promueve valores como la equidad, la inclusión y la 
justicia social, asegurando que todos los estudiantes, independientemente de sus contextos, 
tengan acceso a oportunidades educativas de calidad, donde se identifiquen y atiendan 
sus necesidades individuales como personas estudiantes, con el fin de facilitar apoyos y 
recursos que favorezcan su bienestar y desarrollo personal. 
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En resumen, el liderazgo educativo no solo se enfoca en la gestión administrativa 
de las instituciones educativas, sino que es un motor de cambio que impulsa la mejora 
continua de los procesos educativos y contribuye significativamente con el desarrollo 
integral de los estudiantes. 

Empoderamiento estudiantil

Tal como lo menciona Zamora, (2024): “El empoderamiento estudiantil se refiere al 
proceso por el cual los jóvenes ganan la habilidad y la confianza para tomar sus propias 
decisiones y actuar en base a ellas” (párr. 2). Es de gran importancia orientar a los jóvenes 
a desarrollar habilidades enfocadas al liderazgo, esto durante su formación. Lo anterior 
contribuirá a construir profesionales que asuman desafíos y participen activamente en el 
proceso de crecimiento profesional. 

Es de suma importancia mencionar que el tanto el empoderamiento como el liderazgo 
contribuyen con el desarrollo de competencias que benefician tanto su ambiente laboral 
como su vida en sociedad. Visto de esta forma, esto propiciará al desarrollo de habilida-
des blandas como la empatía, afectividad y la capacidad de influir de manera positiva en 
todos los entornos, que es todo lo que se busca para lograr ser docentes que fomenten el 
liderazgo en sus aulas.

Importancia de las habilidades de liderazgo 
en los contenidos curriculares

El liderazgo es la capacidad de influir positivamente en otros, es una habilidad blanda 
fundamental que facilita la resolución de conflictos, la toma de decisiones y la gestión de 
equipos. Según un estudio realizado por Huertas (2024), se evidenció una relación signi-
ficativa entre el liderazgo educativo y las habilidades blandas en docentes de instituciones 
educativas especiales en Lima, Perú. Los resultados mostraron una correlación positiva, 
indicando que el desarrollo de habilidades blandas potencia el liderazgo pedagógico en 
el contexto educativo 

Por consiguiente, es considerado de gran importancia el incluir herramientas en los 
contenidos curriculares que fomenten habilidades para el desarrollo de liderazgo en los 
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estudiantes en aras de prepararlos a ser agentes de cambio en sus futuras labores como 
docentes de la mano con metodologías activas, ya que no solo contribuye en su educación, 
sino también en la construcción de miembros de la sociedad con valores enriquecedores. 

¿Qué son las estrategias participativas?

Las estrategias participativas en el ámbito educativo son métodos de enseñanza que 
promueven la implicación activa del estudiantado, que permiten que este construya su co-
nocimiento a través del intercambio, la reflexión y la aplicación práctica. Estas estrategias 
están orientadas a fortalecer competencias como el pensamiento crítico, la comunicación 
y el trabajo colaborativo, elementos fundamentales en una educación centrada en el estu-
diante. Chica-Esquivia (2023) señala que las estrategias activas y participativas favorecen 
el logro de propósitos educativos generales, como el aumento de la motivación y el interés 
por aprender, la comprensión de los contenidos, la implicación activa en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje y la transferencia de lo aprendido a contextos reales.

Además, según Villamil, et al. (2023), “Las metodologías participativas son estrategias 
que fomentan a que el alumnado sea partícipe en su aprendizaje, que éstos sean agentes 
activos y no pasivos, para que de esta manera sean los protagonistas de su aprendizaje” 
(p.56). Estas estrategias son especialmente valiosas para el desarrollo de habilidades de 
liderazgo, ya que propician la toma de decisiones, el ejercicio de la responsabilidad y la 
práctica del respeto mutuo en contextos educativos dinámicos.

Educación Comercial y el liderazgo educativo

La Educación Comercial se define como una disciplina orientada a formar profesio-
nales capaces de desempeñarse en el sector administrativo con competencias técnicas y 
profesionales en secretariado y administración de oficinas. Sin embargo, en la actualidad, 
esta formación va más allá de lo técnico y requiere también el desarrollo de competencias de 
liderazgo, especialmente, en los futuros docentes que deben guiar e inspirar a sus estudiantes.

Como lo plantea Carrasco-Aguilar et al. (2024), “el liderazgo docente es fundamental 
para fortalecer las capacidades de la comunidad educativa, potenciar las habilidades sociales 
y afianzar el compromiso docente para una mejora sostenida del proceso escolar” (p. 195).
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En este sentido, integrar el liderazgo como eje formativo dentro de la Educación 
Comercial es crucial para que los egresados no solo dominen los contenidos de su área, 
sino también estén preparados para ser agentes de cambio en los entornos educativos en 
los que se desempeñen.

En síntesis, los conceptos abordados en este marco teórico permiten comprender el 
liderazgo educativo no solo como una cualidad individual, sino como una competencia 
que se construye mediante la práctica pedagógica, la participación activa y el desarrollo 
de habilidades socioemocionales. Asimismo, los conceptos de empoderamiento estudiantil 
y estrategias participativas contribuyen a explicar cómo el espacio formativo influye en el 
desarrollo de estas capacidades. En conjunto, estos fundamentos teóricos constituyen una 
base para analizar la información obtenida, ya que permiten observar de qué manera el plan 
de estudios y las experiencias formativas inciden en el fortalecimiento del liderazgo docente.

Metodología
El desarrollo de este estudio se ejecutó mediante el enfoque cualitativo. Sobre esto, 

Hernández-Florez y Klimenko (2025), señalan que se trata de “una estrategia orientada 
a la comprensión profunda de fenómenos sociales, culturales o humanos desde la mirada 
de los actores involucrados” (p. 7). Este enfoque resultó el más adecuado, ya que permite 
comprender la realidad desde la perspectiva de quienes participaron en el estudio y, a partir 
de ello, identificar herramientas que contribuyan al fortalecimiento del liderazgo educativo.

En cuanto al tipo de estudio seleccionado, se optó por un enfoque exploratorio. Según 
señalan Vizcaíno et al. (2023) “La investigación exploratoria se lleva a cabo cuando se ne-
cesita entender un tema o problema en profundidad, pero hay poca información disponible.” 
(p. 9739). Se consideró apropiado porque el liderazgo educativo aplicado a la Educación 
Comercial es un tema poco trabajado, por lo que fue necesario partir de una aproximación 
inicial que permitiera comprender mejor el fenómeno; sin embargo, también está presente 
un componente descriptivo complementario.

Los sujetos informantes son estudiantes de Educación Comercial del año 2018, do-
centes de la carrera y especialistas en liderazgo. La muestra estuvo conformada por 40 
estudiantes, de los cuales el 60% cursaba bachillerato y el 40% licenciatura. En el caso del 
personal docente, el 100% contaba con más de ocho años de experiencia. Finalmente, se 
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entrevistó a expertos en liderazgo educativo, todos ellos hombres, con amplia trayectoria 
en el tema.

Para la recolección de información se emplearon diversas técnicas e instrumentos. En 
primer lugar, se aplicó un cuestionario diseñado para recolectar información de carácter 
cualitativo, con el fin de identificar el nivel de conocimiento y las habilidades en liderazgo 
educativo. Además, para explorar las temáticas relacionadas con el liderazgo presentes 
en la carrera, se revisaron y analizaron los programas de bachillerato y licenciatura. Asi-
mismo, se utilizó la entrevista como técnica para profundizar en la información obtenida. 
Denzin y Lincoln (2005, citado en Vargas Jiménez, 2012) afirman que “una entrevista no 
es más que una conversación donde se pregunta y se escucha con atención” (p. 121), lo 
cual respalda su pertinencia en este estudio. En este sentido, su aplicación permitió obtener 
respuestas más amplias y detalladas, especialmente al tratarse de un estudio de carácter 
exploratorio-descriptivo.

Para el análisis de la información, primero se revisaron las respuestas del cuestiona-
rio y las entrevistas para identificar ideas recurrentes, opiniones similares y aspectos que 
aportaran claridad sobre el liderazgo educativo. Luego, se compararon esos hallazgos con 
el análisis de contenido realizado a los programas de curso, lo que permitió contrastar lo 
que dicen los documentos con lo que realmente experimenta el estudiantado y el personal 
docente. Este proceso facilitó agrupar la información en temas clave y así comprender con 
mayor profundidad cómo se está formando el liderazgo educativo dentro de la carrera.

Análisis y discusión
En este apartado, se presentan los datos obtenidos a partir de la investigación realizada. 

Se describen los principales resultados derivados de la aplicación de los instrumentos de 
recolección de datos, así como del análisis y la discusión de los resultados.

Con respecto al primer objetivo, los resultados permiten identificar que el estudiantado 
de bachillerato y licenciatura en Educación Comercial posee diversas habilidades asociadas 
al liderazgo educativo, aunque estas no siempre son reconocidas de manera consciente. La 
mayoría de las personas participantes manifestó no tener claridad sobre el significado de 
liderazgo educativo, lo que evidencia una limitada formación conceptual en torno a este 
tema dentro de la carrera. No obstante, a partir del análisis cualitativo de la información 
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recopilada, se logró identificar de manera sistemática un conjunto de capacidades vinculadas 
al liderazgo, evidenciando que, pese a la falta de claridad teórica, dichas habilidades están 
presentes y se manifiestan en las experiencias formativas del estudiantado.

Figura 1 
Habilidades de liderazgo educativo identificadas

Las habilidades presentadas en la figura 1 se evidencian principalmente en espacios 
prácticos y colaborativos, lo que, a la luz del análisis cualitativo realizado, permite inter-
pretar que el liderazgo educativo se desarrolla en la formación como un eje transversal, más 
que como un contenido teórico abordado de manera explícita. Este hallazgo sugiere que su 
fortalecimiento ocurre a partir de la experiencia y la interacción, aunque sin un acompaña-
miento conceptual sistemático que favorezca su reconocimiento y desarrollo consciente.

 https://doi.org/10.15359/respaldo.10-1.2
https://doi.org/10.15359/respaldo.11-1.1


12

Artículo protegido por  
Licencia Creative Commons:

Revista Internacional de Administración de Oficinas y Educación Comercial

María Cecilia Arroyo Montoya, Marianela Leandro Mora, Shirleny Ugalde Noguera

EISSN:  2215-4345  |  Volumen 11  |  Número 1  |  Enero-Junio, 2026  |  pp. 1-17
 https://doi.org/10.15359/respaldo.11-1.1

Dado que se trata de profesionales en formación, resulta fundamental que todas las 
características anteriormente mencionadas se desarrollen a lo largo del proceso formativo. 
En este sentido, como señalan Díaz, Reyes y Bustamante (2020, como se citó en Rodríguez, 
2024), “sus prácticas deben estar al servicio de la creación de un ambiente de aprendizaje 
propicio para el desarrollo de este proceso, que contribuya al crecimiento tanto profesional 
como personal de todos los involucrados” (p. 556).

En este sentido, el reconocimiento consciente de las propias habilidades y competencias 
resulta fundamental, ya que permite al estudiantado reflexionar sobre su práctica y fortale-
cer su desempeño. Cuando estas capacidades no se identifican con claridad, el desarrollo 
profesional puede verse limitado, pues se dificulta la mejora de las estrategias pedagógicas 
y el aprovechamiento de las oportunidades de aprendizaje que emergen de la experiencia. 
En esta línea, el estudiantado evidencia un potencial significativo para ejercer liderazgo; 
sin embargo, este no ha sido fortalecido de manera sistemática en el plan de estudios.

En relación con el segundo objetivo que corresponde al análisis de los programas de 
curso del bachillerato y licenciatura de la carrera Educación Comercial, se evidencia la 
ausencia del Liderazgo educativo como un contenido explícito en los planes de estudio. 
Por el contrario, este se aborda como un eje transversal. 

La ausencia de esta temática como contenido explícito constituye lo que la literatura 
denomina una brecha curricular, esto es, una distancia observable entre el perfil de egreso 
que demanda el sistema educativo y las competencias que efectivamente se desarrollan 
durante la formación inicial (Hargreaves y Fullan, 2012). Esta brecha resulta especialmente 
problemática porque, como documenta Leithwood et al. (2020), el liderazgo educativo es la 
segunda variable con mayor impacto en los resultados de aprendizaje, después de la calidad 
de la enseñanza en los espacios de aprendizaje. Omitirlo del currículo equivale, por tanto, 
a dejar sin trabajar una de las competencias más determinantes para la efectividad docente.

El contexto tecnológico actual incrementa esa brecha, ya que con la introducción de 
las herramientas de inteligencia artificial y los nuevos modelos de lenguaje en los entornos 
educativos, se debe reconfigurar profundamente el rol del profesional en educación. En ese 
sentido, con el acceso que se tiene hoy a información inmediata, el valor diferencial del 
docente en los entornos educativos reside en las capacidades que ningún algoritmo puede 
replicar como, por ejemplo, la generación de pensamiento crítico, los vínculos humanos 
significativos, la innovación y la capacidad de liderar en los entornos educativos.

 https://doi.org/10.15359/respaldo.10-1.2
https://doi.org/10.15359/respaldo.11-1.1


13

Artículo protegido por  
Licencia Creative Commons:

Revista Internacional de Administración de Oficinas y Educación Comercial

María Cecilia Arroyo Montoya, Marianela Leandro Mora, Shirleny Ugalde Noguera

EISSN:  2215-4345  |  Volumen 11  |  Número 1  |  Enero-Junio, 2026  |  pp. 1-17
 https://doi.org/10.15359/respaldo.11-1.1

Con relación con el tercer objetivo, referente a determinar las estrategias participativas 
presentes en la formación de estudiantes de Educación Comercial que contribuyen con el 
desarrollo del liderazgo educativo, los resultados evidencian que estas habilidades no se 
fortalecen únicamente a partir de contenidos teóricos, sino principalmente mediante expe-
riencias de aprendizaje que promuevan la participación activa del estudiantado. Asimismo, 
el liderazgo educativo se construye a través de dinámicas que permitan a los discentes 
asumir roles, tomar decisiones y reflexionar sobre su propio proceso de aprendizaje.

En este contexto, los resultados muestran que diversas estrategias participativas faci-
litan el proceso de aprendizaje del estudiantado. Estas metodologías permiten desarrollar 
habilidades relacionadas con la colaboración, la comunicación y la toma de decisiones, 
aspectos que se vinculan directamente con el fortalecimiento del liderazgo educativo. Los 
resultados obtenidos se presentan en la figura 2. 

Figura 2 
Estrategias para el desarrollo de la competencia del liderazgo
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La figura 2 muestra las estrategias participativas que el estudiantado considera que 
facilitan su proceso de aprendizaje, agrupadas en tres categorías: saber conocer, saber ser 
y saber hacer. Dentro de la categoría saber conocer se encuentran estrategias como mapas 
conceptuales, debates, lluvia de ideas y exposiciones, las cuales favorecen la comprensión 
de los contenidos y el intercambio de ideas entre los discentes. 

En la categoría saber ser se identifican estrategias como el dibujo, el collage, cuento, 
uso de carteles, foros, orientados al desarrollo de habilidades comunicativas, creativas y 
reflexivas. Aunque estas estrategias presentan una menos frecuencia en comparación con 
otras, continúan siendo relevantes dentro del proceso formativo, ya que de igual manera 
ayudan con el desarrollo personal y a la expresión de ideas. 

Por otro lado, las estrategias agrupadas en la categoría saber hacer son las que mayor 
valoración presentan por parte del estudiantado. Entre ellas se destacan: el trabajo en equipo, 
la elaboración de proyectos y los juegos de roles, los cuales promueven la participación 
activa, colaboración y la aplicación práctica de los conocimientos. Este tipo de metodo-
logías permite la interacción y la resolución de situaciones específicas, lo que favorece la 
construcción de aprendizajes significativos (Argüello y Sequeira, 2016). 

Estos resultados evidencian la importancia de integrar estrategias participativas dentro 
de los procesos formativos, ya que no solo facilitan la comprensión de los contenidos, sino 
también generan espacios donde el estudiantado puede asumir responsabilidades, trabajar de 
manera colaborativa y participar en la toma de decisiones, por lo que todos estos aspectos 
resultan fundamentales para el desarrollo del liderazgo educativo.

En este sentido, los hallazgos coinciden con lo planteado por Huertas (2024), quien 
señala que el liderazgo educativo se fortalece mediante el desarrollo de habilidades blandas 
tales como la comunicación, el trabajo en equipo, tener la capacidad de tomar decisio-
nes, entre otros. De igual manera, estos resultados se relacionan con lo mencionado por 
Zamora (2024), quien destaca que el empoderamiento del estudiantado mejora cuando se 
implementan metodologías participativas que permitan a los discentes asumir un rol activo 
dentro de su propio proceso de aprendizaje. 
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Conclusiones
Este artículo permitió comprender con mayor claridad cómo los contenidos del plan 

de estudios y las distintas estrategias participativas influyen en el desarrollo del liderazgo 
educativo en la formación de docentes de Educación Comercial. A partir del análisis rea-
lizado, fue posible reconocer que el liderazgo no surge de manera automática; más bien, 
se construye mediante prácticas pedagógicas deliberadas que fomentan la autonomía, el 
pensamiento crítico y la participación del estudiantado.

En relación con el primer objetivo específico, se identificó que el estudiantado de 
los niveles de bachillerato y licenciatura en Educación Comercial presenta habilidades de 
liderazgo en proceso de desarrollo, particularmente en áreas como la comunicación, la 
resolución de problemas y el trabajo colaborativo. Estas competencias se ven fortalecidas 
cuando los estudiantes participan en actividades que requieren asumir responsabilidades, 
coordinar tareas y analizar de forma crítica sus propias decisiones pedagógicas.

Con respecto al segundo objetivo específico, el análisis de los programas de curso 
evidenció la presencia de contenidos transversales, aunque esos temas aportan a la for-
mación técnica y ofrecen herramientas útiles, no abordan de manera directa el liderazgo 
educativo. En consecuencia, los futuros docentes no siempre cuentan con una comprensión 
clara y profunda sobre las capacidades necesarias para desempeñarse como líderes en los 
entornos académicos actuales. Martín, Pérez y Gómez (2013, citado en Vargas, 2012), 
anotan que un docente que domina la temática está en capacidad de transformar y articu-
lar contenidos provenientes de diversas fuentes, por lo que fortalecer estas competencias 
resulta fundamental para evitar vacíos en la formación inicial.

En cuanto al tercer objetivo específico, se determinó que las estrategias participativas 
como el aprendizaje basado en proyectos, los estudios de caso, las simulaciones, los debates 
guiados y las dinámicas grupales, funcionan como herramientas clave para impulsar el 
liderazgo educativo. Estas metodologías permiten al estudiantado asumir roles activos, 
tomar decisiones y enfrentarse a situaciones que se aproximan a la práctica docente real, 
promoviendo así el empoderamiento y la participación.

En lo referente al objetivo general del estudio, se concluye que el liderazgo educativo 
en la formación de futuros docentes de Educación Comercial se fortalece mediante una 
integración coherente entre contenidos curriculares pertinentes y estrategias participativas 
que favorecen la autonomía, la reflexión crítica y el trabajo conjunto. Esta combinación 
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genera una formación más integral, en la que el estudiantado no solo adquiere conocimientos 
técnicos, sino que desarrolla capacidades indispensables para acompañar y orientar a otros. 

Como resultado de lo anterior, la pregunta de investigación se responde a partir de la 
identificación de contenidos y estrategias que, de manera complementaria, contribuyen a 
construir el liderazgo educativo. Estos elementos se consolidan como pilares esenciales 
para formar docentes capaces de incidir positivamente en sus comunidades y promover 
ambientes basados en la participación, el respeto y el aprendizaje significativo.

Finalmente, se destaca que fortalecer el liderazgo educativo en la Educación Comercial 
requiere un compromiso tanto institucional como pedagógico, que combine el desarrollo 
de habilidades socioemocionales con la aplicación de metodologías activas. Es fundamen-
tal continuar impulsando experiencias de aprendizaje que potencien el empoderamiento 
estudiantil y preparen a los futuros docentes para enfrentar con responsabilidad y una 
perspectiva transformadora los retos del sistema educativo actual.
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