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Resumen ()

Este articulo tiene como objetivo analizar, desde la perspectiva del personal docente de primaria, los
procesos que este lleva a cabo en las aulas en los aspectos metodoldgicos y de evaluacién en el drea de
Matemética, como parte del desarrollo de los programas de estudio de la disciplina. El estudio se enmarca
en el enfoque mixto, con un disefio secuencial. El muestreo utilizado fue no probabilistico por conveniencia.
En una primera etapa de la investigacion, se encuesté a 117 docentes de educacion primaria de centros
educativos de Costa Rica. En la segunda etapa, se realizé una entrevista a tres docentes. Para la recoleccién
de los datos se utiliz un cuestionario y se realizaron entrevistas semiestructuradas. Los resultados
obtenidos muestran que la implementacién de los programas de estudio de Matemética provocd en el
personal docente cambios metodoldgicos y ajustes en la evaluacién, pero también generd dificultades. La
pizarra contintia siendo el recurso mas utilizado, pero se ha diversificado el uso de otros adicionales. Hay
poco uso de la tecnologia y la historia de la matemética como recurso didactico. No hay un conocimiento
adecuado de los programas de estudio, se prioriza en conocimientos y no necesariamente en el desarrollo
de habilidades. El personal docente posee dificultad para planificar y desarrollar actividades de resolucién
de problemas. Ademés, existe una necesidad, por parte del profesorado, de participar en procesos de
formacién continua en dreas como conocimientos mateméticos, estrategias metodoldgicas y de evaluacion,
uso de la tecnologia, resolucién de problemas, entre otras.

Palabras clave: metodologia; evaluacién; matemética; educacion primaria; programas de estudio; docente
Abstract )

The objective of this paper is to analyze, from the perspectives of elementary school teachers, the processes
they carry out in their classrooms in terms of methodologies and evaluations used in the development of
programs for the study of mathematics. A mixed approach was used in the study, which was based on a
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sequential design. Non-probabilistic sampling was used for convenience. In the first phase of the research,
117 elementary school teachers from schools in Costa Rica were surveyed. In the second phase, interviews
were conducted with three teachers. Aquestionnaire was used to collect data, and semi-structured interviews
were also carried out. The results obtained show that implementation of the Mathematics curriculum led
to methodological changes and adjustments in the process of evaluation among the teaching staff, but
also created problems. In general, the blackboard was the most used resource, but the use of additional
tools has diversified. There is little use of technology and discussion of the history of mathematics as
teaching resources. Knowledge of the curriculum is not adequate; priority is given to content, rather than
to the development of skills. The teaching staff has difficulty in planning and developing problem-solving
activities. Teachers should participate in continuous training processes in areas including mathematical
knowledge, methodological and evaluation strategies, use of technology, and problem solving.

Keywords: methodology; evaluation; mathematics; elementary education; study programs; teacher

Resumo

Este artigo tem como objetivo analisar, a partir da perspectiva de professores do ensino fundamental, os
processos realizados em sala de aula nos aspectos metodoldgicos e avaliativos na drea da Matemdtica, como
parte dodesenvolvimento dos programas de estudos da disciplina. O estudo estd enquadrado naabordagem
mista, com um desenho sequencial. Aamostra utilizada foi ndo probabilistica por conveniéncia. Na primeira
etapa da pesquisa, foram entrevistados 117 professores do ensino fundamental de centros educacionais da
Costa Rica. Na segunda etapa, foi realizada uma entrevista com trés professores. Para a coleta de dados, foi
utilizado um questiondrio e realizadas entrevistas semiestruturadas. Os resultados obtidos mostram que a
implementacdo dos programas de estudo da Matemética provocou alteracdes metodoldgicas e adequagdes
na avaliacdo do corpo docente, mas também gerou dificuldades. A lousa continua sendo o recurso mais
amplamente utilizado, porém, o uso de outros adicionais se diversificou. Ha pouco uso da tecnologia e
da histéria da matematica como recurso didatico. Ndo existe um conhecimento adequado dos programas
de estudo, é priorizado no conhecimento e ndo necessariamente no desenvolvimento de competéncias.
0 corpo docente tem dificuldade em planejar e desenvolver atividades de resolucdo de problemas. Além
disso, hd necessidade, por parte dos professores, de participarem de processos de formagdo continua
em dreas como conhecimento matematico, estratégias metodoldgicas e de avaliacao, uso de tecnologia,
resolucdo de problemas, entre outras.

Palavras-chave: metodologia; avaliacdo; matematica; ensino fundamental; programas de estudo;

professor
Introduccion Su distribucion entre el personal docente se
inici6 en el afio 2013.

En mayo del 2012 el Consejo Supe- Segun Ruiz (2013), el elemento glo-
rior de Educacion de Costa Rica aprobo bal que motivo con fuerza la bisqueda de
nuevos programas de Matematica para toda una reforma fue la actitud social de recha-
la educacion primaria y secundaria del pais. | zo y temor hacia la matematica, lo cual

limita las condiciones socioafectivas del
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estudiantado, padres y madres de familia, e
incluso docentes, durante el proceso de en-
sefianza y aprendizaje de la disciplina. De
acuerdo con Ruiz (2013),

Este curriculo busca el dominio de cono-
cimientos y la generacion de habilidades
en torno a los mismos, pero a la vez y de
manera central, la construccion de capa-
cidades transversales matematicas que
se alcanzan en el mediano y largo pla-
z0: de razonamiento y argumentacion,
de representacion, de comunicacion, de
resolucion de problemas, de conexion.
(Ruiz, 2013, p. 31)

El programa de estudio aprobado en
el 2012, a criterio de Ruiz (2013), se dise-
16 con una integracion vertical del primer
grado escolar de la educacion primaria al
ultimo de la educacion secundaria, con una
fundamentacion tedrica igual para todo el
curriculo, donde se mantienen las areas ma-
tematicas. Al respecto, Alfaro, Alpizar, Mo-
rales, Ramirez y Salas (2013) mencionan
que los programas de estudio se organizan
por medio de cinco areas matematicas; en
cada area se persigue el desarrollo de habili-
dades especificas que se definen como capa-
cidades a generar en plazos cortos de tiem-
po y que se busca integrar en la accion de
aula; se asume el desarrollo de la competen-
cia matematica como la capacidad de poder
usar la matemadtica en diversas situaciones
de la vida; se incluyen como procesos ma-
tematicos centrales razonar y argumentar,
plantear y resolver problemas, comunicar,
conectar y representar. La mediacion peda-
gbgica juega un papel fundamental.

Ademas, Ruiz (2013) indica que se es-
tablecen cinco ejes curriculares: resolucion
de problemas, contextualizacion activa, po-
tenciacion de actitudes y creencias positi-
vas, uso inteligente de tecnologias y uso de
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historia de la matematica. Las habilidades
se generan a través de procesos graduales
y de manera integrada en cada area que
compone la malla curricular, donde los lla-
mados procesos matematicos de razonar y
argumentar, plantear y resolver problemas,
comunicar, conectar y representar se consi-
deran acciones transversales (Ruiz, 2013).

Esta reforma generd, ademas, una se-
rie de retos y evidencid una gama de defi-
ciencias (Ruiz, 2013). Una de ellas fue la
débil formacion docente de primaria en el
area de Matematica. La formacion inicial en
matematica de los docentes de primaria ha
sido cuestionada por los pocos cursos que
se dedican en las universidades a esta area.

En este sentido, Chaves, Alfaro y Al-
pizar (2015a) indican que no es suficiente la
cantidad de cursos de matematica para que
el personal docente en formacion adquiera
los conceptos tedricos de la asignatura; ni
mucho menos poseen el conocimiento para
desarrollar estos contenidos de tal forma
que favorezcan el proceso de ensefianza y
aprendizaje, tal como se requiere en los ac-
tuales programas de estudio.

De acuerdo con Chaves et al.
(2015a), el docente debe estar capacitado
para favorecer la adquisicion de los cono-
cimientos matematicos y la aplicacion de
estos conocimientos en la vida cotidiana.
Para lo cual se requiere una formacidn
formal disciplinar, didactica, metodologi-
ca, psicologica y evaluativa.

En este sentido, Chaves, Alfaro y Al-
pizar (2015b) senalan, con respecto al profe-
sorado, que a nivel de primaria hay un reco-
nocimiento de la importancia de mejorar la
ensefianza de la matematica, que existe una
valoracion positiva sobre la reforma realiza-
da por el MEP y que esté en disposicion de
recibir capacitacion para llevar a cabo esta
labor. Ademas, el cuerpo docente reconoce

Ronny Gamboa-Araya « Randall Hidalgo-Mora « Mario Castillo-Sanchez 3

ID"BUN@RIDUIDIUNE)SIAL ] « BIDUSIDIUN/ID DR BUN'SRISTAIMMM @) * 7707 Toquiadaq-Arenue( “T¢-1 *dd T " N 9¢ ‘[OA VIDNAIDIN


http://dx.doi.org/10.15359/ru.36-1.11
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.en
mailto:revistauniciencia%40una.cr?subject=

que la formacion universitaria fue deficiente
para cumplir con los retos que plantean los
nuevos programas, y se evidenciaron serias
limitaciones para disefiar y planificar activi-
dades didacticas que propicien el aprendiza-
je de los conceptos matematicos.

Al respecto, y como complemento a la
informacion anterior, Alpizar-Vargas y Al-
faro-Arce (2019) realizaron una descripcion
del desarrollo que se da al area de las mate-
maticas y a su didactica en los programas de
formacion profesional de los docentes de I
y Il ciclos de la educacion general basica de
Costa Rica. Las autoras, después de analizar
distintos programas de formacion docentes
tanto en universidades publicas como priva-
das, sefialan que:

a)  En Costa Rica no existe un programa
estandarizado de formacion de docen-
tes para la educacion primaria, por lo
que existe una amplia variedad en la
oferta a nivel universitario.

b)  Solamente los planes de formacion de
docentes de primaria de las universi-
dades estatales cuentan con la acredi-
tacion por parte del Sistema Nacional
de Acreditacion de la Educacion Su-
perior (SINAES); sin embargo, este
aspecto para la contratacion por parte
del MEP no es obligatorio.

c¢) La mayor parte de los centros educati-
vos no pone a disposicion de los estu-
diantes, de manera abierta en un sitio
web, aspectos basicos del programa de
formacion como la estructura curricu-
lar y los descriptores de cada curso.

d) La cantidad de cursos en los progra-
mas de formacidén en matematica y su
ensefianza es muy limitada y varia de-
pendiendo de la universidad.

e)  No se establece un perfil con respec-
to al personal docente encargado del
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proceso de formacion profesional del
profesorado de primaria, por lo que
cada universidad decide si el docente
del curso debe ser especialista en la
asignatura a desarrollar. Esto implica
que en los cursos relacionados con el
area de Matematica no necesariamen-
te los docentes poseen formacion en
esta asignatura.

f)  Las universidades encargadas del
proceso de formacion docente en pri-
maria estdn realizando esfuerzos por
mejorar este con respecto al conoci-
miento matematico y didactico de la
asignatura; sin embargo, no existe un
balance entre ambos, pues en algunas
se enfatiza en lo segundo con respecto
al primero.

En concordancia con lo anterior, Al-
pizar y Alfaro (2020), al indagar sobre la
percepcion de un grupo de docentes de pri-
maria con respecto a la formacion matema-
tica recibida en su experiencia universita-
ria, reportan que, independiente del tipo de
universidad (privada o publica), los partici-
pantes senalan que esta ha sido insuficiente
para afrontar los retos educativos actuales,
y citan como razones de esto la cantidad de
afios transcurridos desde su proceso de for-
macion universitaria, cambios en el curricu-
lo, y que no se le ha dado la debida impor-
tancia a la actualizacion relacionada con los
conocimientos necesarios para desempenar-
se en esta asignatura.

Por lo tanto, la educacion matematica
en primaria se ha visto como un reto que
debe ser atendido desde diferentes aspectos,
que van desde la formacidn inicial de la per-
sona docente hasta la practica cotidiana en
las aulas. Desde la implementacion de los
actuales programas de estudio se ha enfa-
tizado en el cambio de una metodologia y
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evaluacion tradicional hacia nuevas estrate-
gias basadas en resolucion de problemas.

Dada esta situacion, este articulo tiene
como objetivo analizar, desde la perspectiva
del personal docente de primaria, los proce-
sos que se llevan a cabo en las aulas en los
aspectos metodologicos y de evaluacion en
el area de Matematica, con la idea de aportar
insumos para la elaboracion de estrategias
orientadas a brindar una atencion integral a
cuerpo docente que impacte, positivamente,
su labor en el aula. Esta investigacion se en-
marcé en el contexto anterior a la situacion
sanitaria del covid-19.

Es importante aclarar que los progra-
mas de estudio de Matematica no contienen
estrategias de evaluacion especificas ni pro-
pusieron un cambio en la evaluacion, pues no
era un fin de estos. Sin embargo, resulta de
interés profundizar en este aspecto para ana-
lizar la congruencia con lo establecido por el
MEP y el cambio metodoldgico que implico.

Marco teorico

Ensefianza de la matematica en la
educacion primaria

La ensenanza y aprendizaje de la ma-
tematica ha tenido siempre un puesto clave
en el ambito educativo, y actualmente se
ha fortalecido con el énfasis en el desarro-
llo de competencias y, sobre todo, el enfo-
que en la resolucion de problemas. Segun
Silva (2008), actualmente el proceso de
ensefanza hace hincapié en la transmision
de los procesos de pensamiento propios de
la matematica, mas que en la transferencia
de contenidos. Es asi como la disciplina se
concibe, sobre todo, como el saber hacer, y
se enfatiza en los procesos mentales de re-
solucion de problemas.
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Desde este punto de vista, la metodo-
logia de resolucion de problemas deberia
estar presente en las distintas actividades y
situaciones didacticas que se presenten en
el aula. En este sentido, Silva (2008) apun-
ta que la resolucion de problemas debe ser
una actividad privilegiada para introducir
al estudiantado en las formas propias del
quehacer de la matematica, de tal forma que
desarrolle procesos de pensamiento eficaces
en la resolucion de verdaderos problemas.

Brousseau (2000), citado por Silva
(2008), “sugiere que los maestros trabajen
en formular, esquematizar, visualizar pro-
blemas basados en la realidad préxima, re-
lacionar y encontrar semejanzas entre los
mismos conceptos u otras areas del conoci-
miento” (Silva, 2008, p. 23). Se debe procu-
rar el desarrollo de las competencias nece-
sarias para el aprendizaje de la matematica,
entre ellas argumentar, saber, representar,
comunicar, resolver, usar técnicas e instru-
mentos matematicos y modelizar; sin em-
bargo, se reconoce que algunos miembros
del personal docente aun no las desarrollan
personalmente ni en su practica.

Durante el proceso de ensefianza
aprendizaje de la matemadtica en primaria
las personas estudiantes desarrollan su ca-
pacidad de pensamiento logico, y es aqui
donde aprenden a explorar la realidad para
luego representarla, explicarla y cambiarla.
Por esta razon, la enseflanza de la matema-
tica “en la educacion primaria ha estado
fuertemente determinada por dos tipos de
reflexiones: las relativas al nivel de desarro-
llo intelectual y de competencia cognitiva
de los alumnos y las relativas a la estructura
interna del conocimiento matematico” (Go-
dino, Batanero y Font, 2003, p. 89).

Segun Godino et al. (2003) en la en-
sefianza primaria el proceso de construccion
del conocimiento matematico debe partir de
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la propia experiencia practica del estudianta-
do. Las relaciones entre las propiedades de
los objetos y de las situaciones que las perso-
nas discentes establecen de forma intuitiva,
pueden generar experiencias matematicas;
sin embargo, estas experiencias suelen ser
meramente intuitivas y estan relacionadas a
la manipulacion de objetos concretos.

Se espera que el estudiantado desa-
rrolle, a lo largo de sus afos de educa-
cion primaria, competencias matematicas
tales como resolver problemas de manera
autonoma, comunicar informacion mate-
matica, validar procedimientos y resul-
tados y manejar técnicas eficientemente
(Rodriguez, 2010). Es decir, las perso-
nas discentes de primaria deberian poder
identificar, plantear y resolver, en forma
autonoma, situaciones problema que se
presentan en la vida cotidiana, y estar en
la capacidad de comunicar los resultados
y llegar a realizar generalizaciones.

Otro elemento para considerar es la
formacion del docente, la cual es un proce-
so continuo que se da a lo largo de la vida;
que no se limita al conocimiento, actitudes
y destrezas desarrolladas en las aulas uni-
versitarias. En este sentido, la formacion de
docentes ha sido un tema de interés en el
sistema educativo, lo cual se ha evidencia-
do en distintas publicaciones y actividades
académicas donde se analiza la problemati-
ca que se presenta y se generan propuestas
de mejoramiento (Gonzaga, 2005).

Al respecto, Gaete y Jiménez (2011)
al referirse a la educacion matematica cos-
tarricense, sefialan, entre otros aspectos, que
un gran porcentaje del personal docente de
I y II ciclos del sistema educativo publico
tiene problemas para establecer estrategias
de mediacion pedagogica en el aula para la
enseflanza de la matematica, debido a una
formacion que no logra vincular la didactica
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especifica de la asignatura con el manejo de
contenidos particulares; ademas, esta pobla-
cion recibe pocas capacitaciones y asesorias.

De acuerdo con los autores, esto, en
parte, ha causado que la matematica pier-
da sentido para el estudiantado, porque la
perciben desvinculada de la realidad; que se
estudie memoristicamente y que las perso-
nas discentes tengan serios vacios en con-
tenidos matematicos de primaria, situacion
que se presenta por la escasa formacion que
reciben muchos miembros del personal do-
cente de [ y II ciclos. Aunado a lo anterior,
sefialan que los recursos didacticos con los
que se cuenta para la clase de Matematica
son basicamente pizarra, tiza, fotocopias de
practicas y, en unos pocos casos, libros.

La Reforma de la Matematica en Cos-
ta Rica pretendio solventar algunas de las
debilidades del sistema educativo y generar
una serie de propuestas metodologicas enfo-
cadas en la resolucion de problemas y con-
textualizando la matemaética con la realidad.
Para estos cambios se requeria de un per-
sonal docente con conocimientos matemati-
cos so6lidos y con capacidad de innovacion
para poder realizar procesos metodologi-
cos orientados a ejecutar transformaciones
educativas.

Sin embargo, se debe reconocer que la
mayoria de las ofertas académicas que oftre-
cen las universidades no presentan de mane-
ra clara el perfil de egreso de sus graduados.
Puede deducirse que el personal docente de-
sarrolla en sus afios de formacion inicial los
conocimientos minimos que le servirdn para
el analisis, la planificacion, investigacion y
evaluacion de los programas de estudio de
Iy II ciclos que establece el MEP (Alfaro y
Alpizar, 2015).

Sin embargo, en el caso especifico de
Matematica, se ha destacado que la prepa-
racion inicial de los docentes de primaria
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es deficiente en esta area, principalmente
propiciado por una formacion de caracter
generalista que no estaria acorde con la re-
forma educativa planteada, pues se requiere
de profesionales con mayores competencias
didactico-matematicas (Ruiz, 2013). Por
esta razon, ha sido necesario, y lo es actual-
mente, “la implementacion de procesos al-
ternativos de formacién como: congresos,
capacitaciones u otros, que le permitan ac-
tualizarse y, al mismo tiempo, contrarrestar
sus deficiencias cognitivas permitiéndole
adecuarse a programas de estudio contex-
tualizados y coherentes con las ideologias
pedagodgicas propuestas” (Alpizar et al.,
2012, p. 118).

"El rendimiento académico en Ma-
tematicas es el resultado del efecto com-
binado de procesos de formacion docente,
practicas pedagogicas, planes y programas
de estudio y contextos econdmicos, socia-
les y culturales diferenciales" (Gaete y Ji-
ménez, 2011, p. 94). En este sentido, For-
nacier (1983), citado por Gaete y Jiménez
(2011), sefnala que para que el personal do-
cente ensefle matematica es necesario saber
matematica; por ello “y previo a toda otra
condicion, el maestro debe tener alguna
competencia y comprension del contenido y
de las habilidades asociadas al mismo; debe
saber, también, lo que significa trabajar en
matematica" (p. 9).

Sobre este ultimo aspecto, Castro
(2009) indica que el personal docente de
primaria debe conocer, al menos, los con-
ceptos de cada uno de los contenidos de
Matematica de todo su nivel laboral, y que
para ello se le debe ofrecer un espacio don-
de amplie sus conocimientos de la mate-
matica, desarrolle el caracter formal y lin-
giiistico que se presenta en ella, asi como
el lenguaje general. Desde esta perspecti-
va, el autor sefiala que el cuerpo docente
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debe conocer los contenidos matematicos
basicos de todo el nivel de primaria segiin
los programas vigentes.

Lineamientos de los programas de es-
tudio de Matematica para primaria

Los programas de estudio de Mate-
matica, aprobados en el afio 2012, tienen
como enfoque principal la resolucion de
problemas, con énfasis en contextos reales
y sefialan cuatro momentos centrales en el
desarrollo de una clase: propuesta de un
problema, trabajo estudiantil independien-
te, discusion interactiva y comunicativa, y
clausura o cierre (MEP, 2012).

La finalidad primordial de este curri-
culo se centra en el dominio de conocimien-
tos matematicos por parte del estudiantado
y el desarrollo de capacidades con base en
€sos conocimientos que le permitan, no solo
su dominio, sino ser capaz de integrarlos y
aplicarlos en la resolucion de situaciones de
la realidad. Dentro de estos programas de
estudio dichas capacidades son considera-
das como un eje central, y se hace una di-
ferenciacion entre aquellas que se pretende
lograr en un corto plazo, llamadas “habilida-
des especificas”, y aquellas que correspon-
den a la generalizacién de esas habilidades
especificas, llamadas “habilidades genera-
les”. Ademas, cada una de estas habilidades
esta vinculada con alguna de las cinco areas
matematicas en las que se organiza la malla
curricular: Numeros, Medidas, Geometria,
Relaciones y Algebra, y Probabilidad y Es-
tadistica (MEP, 2012).

En los programas de estudio de Mate-
maticas del MEP (2012) se definen procesos
matematicos como “actividades cognitivas
(o tipos de actividades) que realizan las per-
sonas en las distintas areas matematicas y
que se asocian a capacidades para la com-
prension y uso de los conocimientos” (p. 24).
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Ademas, afiade que la incorporacion de este
tipo de procesos en los momentos adecuados
de la leccion favorecera el desarrollo de las
competencias matematicas en diversos ambi-
tos; dichos procesos son: razonar y argumen-
tar, plantear y resolver problemas, comuni-
car, conectar y representar (MEP, 2012).

La incorporacion de los procesos ma-
tematicos en el trabajo de aula hace necesa-
rio proponer al estudiantado situaciones con
diferentes niveles de dificultad, pues “existe
una relacion directamente proporcional en-
tre niveles de complejidad y las oportuni-
dades para realizar procesos matematicos y
nutrir el progreso de la competencia mate-
matica” (MEP, 2012, p. 32).

En este aspecto, los programas de
estudio proponen tres niveles de comple-
jidad: reproduccion, conexion y reflexion,
que orientan al cuerpo docente sobre el tipo
o nivel de dificultad de las actividades de
aprendizaje propuestas en el aula.

Segun Alvarado y Vargas (2020), el
docente debe considerar un énfasis curricu-
lar basado en la resolucion de problemas,
es decir, no se debe enfocar solamente en
el nivel de reproducciéon, como tradicional-
mente se ha trabajado. La idea es buscar un
equilibrio adecuado de todos los niveles de
complejidad en los problemas planteados.

Ademas, los programas de estudio
proponen la incorporacion de cinco ejes
disciplinares: resolucion de problemas,
contextualizacion activa, el uso de la tec-
nologia, actitudes y creencias y la historia
de la matematica, que apoyan el proceso de
enseflanza y aprendizaje en los diferentes
niveles educativos.

De acuerdo con el MEP (2012), la
evaluacion de los aprendizajes debe con-
siderar los siguientes principios: ser parte
integral del proceso de ensefianza y apren-
dizaje, constituir un proceso colaborativo,
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valorar la pertinencia con las actividades de
mediacion, garantizar la congruencia de las
técnicas e instrumentos de evaluacion, to-
mar decisiones a partir de los resultados de
la evaluacion, y promover el compromiso
hacia el aprendizaje.

Un aspecto importante en el proceso
de ensefianza y aprendizaje es la evalua-
cion. En este sentido, debe ser vista, en for-
ma integral, como un proceso que recopila
informacion valida y confiable para deter-
minar el nivel de logro de las habilidades,
destrezas o competencias propuestas en los
programas de estudio (MEP, 2012).

Metodologia

El presente estudio se enmarca en el
enfoque mixto, que, de acuerdo con Her-
nandez, Fernandez y Baptista (2014), im-
plica la recoleccion y el andlisis de datos
cuantitativos y cualitativos, su integracion y
discusion conjunta, para realizar hallazgos
producto de toda la informacion recabada y
lograr un mayor entendimiento del fenome-
no bajo estudio.

Desde el enfoque mixto, se trabajo
un disefio secuencial, pues “En una primera
etapa se recolectan y analizan datos cuanti-
tativos o cualitativos, y en una segunda fase
se recaban y analizan datos del otro méto-
do” (Hernandez, et. al., 2014, p. 547). Este
caso fue del tipo cuantitativo-cualitativo,
que consistid en una etapa de recoleccion
de informacion descriptiva, por medio del
cuestionario, para su posterior analisis de
datos y obtencion de resultados, y la pro-
fundizacion de estos a través de entrevistas
semiestructuradas.

La investigacion pretendid describir
el grado de conocimiento del cuerpo docen-
te de los programas de estudio, la valoracion
que realizan de este, su implementacion y
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metodologia utilizada en la clase y el proce-
so de evaluacidn que realiza.

El muestreo utilizado para el estu-
dio es no probabilistico por conveniencia,
el cual, como explican Otzen y Manterola
(2017), consiste en crear muestras de acuer-
do con la facilidad de acceso y la disponi-
bilidad de las personas de formar parte de
la muestra, en un intervalo de tiempo dado.

Aunque el estudio no permite hacer
inferencias para toda la poblacion, McMi-
llan y Schumacher (2005) apuntan que la
investigacion basada en muestreos no pro-
babilisticos son los mas comunes en la in-
vestigacion educativa, y el uso de este tipo
de muestra no significa que los resultados
no sean valiosos, pues permiten un acerca-
miento a lo que podria suceder con la pobla-
cion total, asi como lograr un entendimiento
de las relaciones que puedan existir para un
determinado fenémeno de estudio. Ademas,
McMillan y Schumacher (2005) indican
que los resultados obtenidos de estos tipos
de estudio no deben descartarse y, por el
contrario, deben interpretarse como validos
para poblaciones similares.

En una primera etapa de la investi-
gacion participaron 117 docentes de edu-
cacion primaria de centros educativos de
Costa Rica, de los cuales 85,0% aproxima-
damente eran mujeres, 76% tenia edad entre
los 25 y 50 afios, y la mayoria contaba con
mas de diez afios de servicio (79,0%).

El personal docente participante per-
tenecia a las siguientes direcciones regiona-
les: Aguirre (5), Alajuela (14), Caias (23),
Cartago (12), Heredia (18), San Carlos (1),
Nicoya (23), Occidente (2), Puntarenas
(10), Puriscal (1), Sarapiqui (4), Zona Norte
Norte (1) y no respondieron (3).

Aproximadamente, 96,0% del perso-
nal docente indicé haber impartido leccio-
nes de Matematica en educacion primaria
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en los tltimos cinco afios, lo que indica que
el profesorado consultado en este estudio
estaba familiarizado con los programas de
estudio actuales de Matematica. Respecto al
tipo de institucidn, 97,0% aproximadamen-
te laboraba en escuelas publicas y 58,1% te-
nia la condicion de profesorado propietario.

La mayoria (80,6%) contaba con la
categoria profesional de PT6 'y 12,0% con el
PTS5, ubicando al profesorado de este estu-
dio en las mas altas categorias profesionales
segun el MEP. El titulo universitario de ma-
yor grado académico que poseian en educa-
cion era la licenciatura (51,3%) o grado de
maestria (38,5%), y la mayoria (66,7%) ob-
tuvo este titulo en una universidad privada.

En la segunda etapa, con el propdsito
de caracterizar las practicas metodoldgicas
y evaluativas empleadas por el personal do-
cente de primaria para la enseflanza de la
disciplina y profundizar en los resultados
obtenidos con los datos cuantitativos, se
realiz6 una entrevista a tres docentes. Todas
las participantes fueron mujeres y habian
participado en la etapa anterior. Para efectos
del documento las llamaremos Ana, Vivian
y Rosa —no corresponden a los nombres rea-
les de las participantes—.

Con respecto a las docentes, trabaja-
ban unicamente en instituciones publicas
y en labores de docencia, poseian nombra-
miento en propiedad y habian impartido
lecciones de Matematica en educacion pri-
maria en los ultimos cinco afios.

Ana tenia 53 afios, mientras que Vi-
vian y Rosa tenian 46 afios. En relacion con
los afios de experiencia como docentes en
la ensefianza primaria, poseian 26, 18 y 25
afios, respectivamente. Dos de ellas pertene-
cian a la direccion regional de educativa de
Alajuela y una de ellas a la de Puntarenas.

Todas poseian la categoria profe-
sional en educacion primaria de PT6, y su
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mayor grado académico en educacion era
la licenciatura. Ana y Rosa la obtuvieron en
una institucion publica, mientras que Vivian
en una universidad privada. Con respecto
a los niveles que impartian, Ana y Vivian
unicamente daban lecciones a sexto grado;
mientras que Rosa a tercero y quinto grado.

Como se sefialo, para la recoleccion
de los datos se utilizd6 un cuestionario, el
cual fue aplicado por correo electronico y
en forma presencial, en algunas regiones
educativas, en el II semestre del 2019. Se
contd con una base de direcciones electro-
nicas de docentes de diferentes direcciones
regionales; y la aplicacion presencial fue en
reuniones convocadas por la Direcciéon Re-
gional de Educacion.

La construccion del cuestionario se
bas6 fundamentalmente en los programas
de estudio de Matematica. Fue validado por
medio de juicio de expertos (cinco expertos
en el area de la Educacion Matematica y Es-
tadistica) y mediante una prueba piloto.

Dicho cuestionario estaba forma-
do por 5 moddulos: una primera parte de
informacion general de los docentes, una
segunda dedicada especificamente a los
programas de estudio de Matematica del
MEP, un tercer modulo referente a la for-
macion continua del docente, una cuarta
parte dedicada a los aspectos metodologi-
cos presentes en los programas de estudio,
y la Gltima seccion referida a los aspectos
propiamente de evaluacion. Para el analisis
de las respuestas del cuestionario se obtu-
vieron los porcentajes de respuesta para
cada pregunta segun las categorizaciones
establecidas para cada item.

Para las entrevistas semiestructura-
das se realizé una guia basada en los datos
cuantitativos obtenidos, con el proposito de
profundizar en estos. Esta guia de entrevista
fue validad por tres expertos en Educacion
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Matematica. La informacion obtenida se
analizd con base en las categorias definidas
para el cuestionario.

Analisis y resultados

Conocimiento de los programas de
estudio de Matematica

Un aspecto consultado al profesorado
fue el conocimiento y uso de los programas
de estudio de Matematica del MEP. Primero,
ante la pregunta sobre el medio por cual con-
sultan el documento, la mayoria del personal
participante indicé que lo hace de manera
digital (53,8%) o a través del documento im-
preso (35,9%), por lo que un alto porcentaje
tiene acceso a leerlo y examinarlo. Aunado
a lo anterior, 42,0% del profesorado indico
consultar los programas propuestos por el
MEDP al menos una vez al mes, y 13,0% indi-
ca que lo revisa todos los dias.

Sobre la frecuencia mensual con que
consultan los programas de estudio para la
preparacion de sus lecciones, las docentes
entrevistadas indican hacerlo una o dos ve-
ces al mes, para su programacion mensual,
y revisan no solo los conocimientos sino las
habilidades que se pretende desarrollar; en
algunas ocasiones, consultan la fundamen-
tacion teodrica. En el caso de Rosa, ella los
consulta, especialmente, para revisar los co-
nocimientos que debe desarrollar; no presta
tanta importancia a los otros aspectos que se
contemplan en €l.

Los programas de estudio no sola-
mente se pueden utilizar como consulta
para ciertas secciones especificas, sino que
cuentan con otra informacion que es rele-
vante y que debe ser de conocimiento del
personal docente para dar integralidad al
proceso educativo.
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En la tabla 1 se puede observar que el
profesorado indica que los items o secciones
de mayor consulta en los programas de estudio
son las habilidades especificas, conocimientos
y orientaciones metodologicas propuestas.

Con respecto al enfoque de resolucion
de problemas propuesto por el MEP en los
programas de estudio para lograr el apren-
dizaje en los estudiantes, el profesorado
manifestd en su mayoria (79,8%) que los
problemas formulados en la clase deben per-
tenecer al contexto del estudiantado. En este
sentido, 58,8% manifesto que los problemas
planteados deben llevar a cada miembro del
alumnado a un reto intelectual e involucrar
conceptos que no conoce todavia.

Tabla 1.
Distribucion del profesorado segun el
aspecto que mas consulta en los programas
de estudio de Matematica del MEP, 2019

Items Frecuencia  Porcentaje
Habilidades especificas 83 72,8
Orientaciones 65 57,0
metodoldgicas propuestas
Conocimientos o 65 57,0
contenidos
Habilidades generales 55 48,2
Orientaciones para la 51 44,7
evaluacion
Indicaciones puntuales 40 35,1
Propdsitos de ensefianza 39 34,2
Fundamentos de los 14 12,3
programas

Fuente: Propia de la investigacion.

Con el proposito de profundizar en el
conocimiento que tenia el personal docente
participante sobre los programas de estudio,
se realizaron varias preguntas enfocadas en
las areas de conocimiento matematico, los
niveles de complejidad y ejes disciplinares.
En la tabla 2 se muestran las respuestas del
personal docente respecto a las areas de co-
nocimiento matematico.
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Estas é4reas, segin los programas de
estudio, son las siguientes: medidas, nime-
ros, geometria, relaciones y algebra, y esta-
distica y probabilidad; es importante men-
cionar que a pesar de que la mayoria del
profesorado indica conocer los programas
de estudio, sefiala areas de conocimiento
que no estan incluidas en ¢l, como andlisis
(47,8%), aritmética (45,2%) y resolucion de
problemas (61,7%). Lo anterior podria in-
dicar que no existe un conocimiento real de
los programas de estudio. Un docente afir-
mo que no conoce estas areas.

Tabla 2.
Distribucion del profesorado segun areas
de conocimiento que estd contemplado en
los programas de estudios del MEP, 2019

Categorias Frecuencia  Porcentaje
de casos

Geometria 106 92,2
Medidas 103 89,6
Relaciones y algebra 102 88,7
Estadistica y 101 87,8
probabilidad

Resolucion de problemas 71 61,7
Analisis 55 47,8
Aritmética 52 452
No las conozco 1 0,9

Fuente: Propia de la investigacion.

En cuanto a los niveles de compleji-
dad en los cuales se deben ubicar los proble-
mas y actividades que se plantean en el aula,
propuestos en los programas de estudio de
Matematica del MEP, se definen los siguien-
tes: reflexion, conexion y reproduccion. En
la tabla 3 se observa que, al consultarle al
profesorado sobre estos y su conocimiento,
un alto porcentaje no tiene claros los niveles
de complejidad; ademas, importante men-
cionar que el 11% aproximadamente indica
que no los conoce.
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Tabla 3.
Distribucion del profesorado segun niveles
de complejidad que esta contemplado en
los programas de estudio del MEP, 2019

Categorias Frecuencia  Porcentaje
de casos
Reflexion 83 73,5
Representacion 68 60,2
Ejemplificacion 57 50,4
Reproduccion 56 49,6
Conexion 55 48,7
Abstraccion 34 30,1
No los conozco 12 10,6

Fuente: Propia de la investigacion.

Respecto a los ejes disciplinares, se le
solicito al profesorado que seleccionara de
una lista todos aquellos que los programas
de estudio de matemadtica proponian y que
acompafian el proceso de ensefianza. Los
ejes disciplinares contemplados por el MEP
son actitudes y creencias, uso de tecnologia,
contextualizacion activa, resolucion de pro-
blemas e historia de la matematica. El pro-
posito fue identificar si el personal docente
podia identificar los correspondientes.

En la tabla 4 se muestra el porcenta-
je de respuesta para algunos de los items
propuestos, indicados por el profesorado,
en donde mencionan algunas que no corres-
ponden a los ejes disciplinares. Es evidente
que los docentes dan un mayor énfasis a la
resolucion de problemas, con 79,5%; ade-
mas, el 62,5% de los docentes menciona la
resolucion de ejercicios como eje discipli-
nar, el cual no es uno de ellos. Esto podria
ser un indicador de que muchos de ellos
consideran la “resolucion de problemas” y
“resolucion de ejercicios” como lo mismo o
algo similar. Sobre esta idea debe profundi-
zarse en futuras investigaciones.
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Tabla 4.
Distribucion del profesorado segun
ejes disciplinares que indican que estan

contemplados en los programas de estudio
del MEP, 2019

Item o eje disciplinar  Frecuencia  Porcentaje

de casos

Resolucion de problemas 89 79,5
Resolucion de ejercicios 70 62,5
Uso de tecnologia 67 59,8
Historia de la 66 58,9
matematica

Aptitudes y habilidades 59 52,7
Aplicacion de 57 50,9
habilidades

Contextualizacion activa 43 38,4
Actitudes y creencias 29 25,9
No los conozco 6 5,4

Fuente: propia de la investigacion.

En los programas de estudio se con-
templan como procesos matematicos razo-
nar y argumentar, plantear y resolver pro-
blemas, comunicar, conectar y representar.
Segtin el MEP, a estos se les debe dar én-
fasis durante las lecciones de Matematica.
Al personal docente participante se le soli-
citd que escribiera los tres procesos mate-
maticos a los que regularmente daba mayor
énfasis durante sus lecciones, y mencion6
como procesos matematicos que guian sus
lecciones los siguientes: formulacion, trata-
miento y solucion de problemas; problemas
de analisis; razonamiento matematico; lec-
tura y comprension; actividades de inicio,
reflexion, actividades de cierre; practicas in-
dividuales; contextualizacion; habilidades;
problemas iniciales; construccion del cono-
cimiento; evaluacion formativa; propuesta
del problema; discusion interactiva; trabajo
colectivo, construccion del conocimiento
y resolucion de casos. Lo anterior muestra
que el profesorado realmente no tiene claros
los lineamientos que propone el MEP para
la preparacion de las lecciones y desconoce
los procesos matematicos.
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Adicional a los programas de estudio,
el MEP brinda un documento auxiliar titu-
lado Distribucion de conocimientos y habi-
lidades especificas para la implementacion
de los programas de estudio de matemati-
ca para I y II ciclos de la Ensefianza Ge-
neral Basica, segun ario y periodo escolar.
El documento tiene como proposito brindar
a quienes imparten educacion primaria la
distribucion de los conocimientos y habili-
dades especificas para cada uno de los afios
escolares, segun los periodos lectivos; y
realiza una estimacion del total de lecciones
requeridas para el desarrollo de las habilida-
des, asi como para el “Aprendizaje de cono-
cimientos” y “Movilizacion y aplicacion de
los conocimientos”.

Este documento constituye una ayu-
da adicional en la planificacion del proceso
educativo y es parte de los documentos adi-
cionales que pone a disposicion el proyecto
de la Reforma de la Educacion Matematica
en Costa Rica. Sin embargo, 41,9% del pro-
fesorado participante manifest6 no cono-
cerlo. Del porcentaje del personal docente
que indica conocerlo, solo 50,0% de ellos y
ellas lo utilizé para el planeamiento diario
de sus lecciones. Un aspecto que se puede
destacar con base en la entrevista realizada
a las docentes es que ellas también sefialan
no conocer este documento.

Este documento plantea indicaciones
que guian el proceso de planeamiento de la
clase en aspectos como desarrollo lineal de
todas las habilidades de cada 4rea de conoci-
miento, mezcla de habilidades de las diferen-
tes areas a lo largo del afio lectivo, grupos de
habilidades que se deben trabajar de manera
integrada, total de lecciones que se requie-
ren para abordar las habilidades, cantidad de
lecciones que deben dedicarse a cada etapa,
nimero de lecciones que se deben utilizar
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para la evaluacion y habilidades que deben
reforzarse durante todo el afo.

Sin embargo, el profesorado que cono-
ce el documento indica que los tres principales
aspectos que se incluyen en este son las habili-
dades que deben reforzarse durante todo el afio
(67,7%), mezcla de habilidades de las diferen-
tes areas a lo largo del ano lectivo (64,5%) y
grupos de habilidades que se deben trabajar de
manera integrada (54,8%). Los otros aspectos
no surgen como relevantes.

Otra consulta que se le realiz6 al profe-
sorado fue la relacionada con la distribucion
del tiempo para abarcar todos los programas
de estudio. Ante esta interrogante, 56,4%
manifestd que no es suficiente. Es notorio
resaltar que una de las quejas mas frecuen-
tes del profesorado es el no poder abarcar los
programas de estudios por diversas razones,
tanto curriculares como no curriculares.

Valoracion de los programas de es-
tudio de Matematica

Aproximadamente 60,0% del profeso-
rado consultado consider6 que los programas
de estudio no poseen deficiencias, mientras
que un 34,2% indica que si. Entre las obser-
vaciones realizadas sobre este ultimo aspec-
to, el cuerpo docente menciona que:

a) Los programas de estudio deberian
adecuarse segun el contexto de los
centros educativos y la capacidad de
cada estudiante. En este sentido, las
docentes entrevistadas sefialaron que
el documento deberia ser menos teori-
co e incluir mas ejemplos en diferen-
tes contextos.

b)  Los programas de estudio no estan con-
cebidos para la poblacion con dificul-
tades o deficiencias en su aprendizaje;
el modelo evaluativo hace que algunas
personas discentes pasen al siguiente ni-
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vel sin dominar aspectos importantes.
Al respecto, las docentes entrevista-
das apoyan la idea de que los actuales
programas de estudio no estan dise-
fados para incluir a toda la poblacion
estudiantil, pues no consideran a los
estudiantes con dificultades de apren-
dizaje ni las distintas realidades que
viven los docentes en las aulas.

c¢)  Losprogramas de estudio son demasia-
do extensos, es dificil abarcarlos todos
de forma dindmica y son complejos de
manipular, pues la informacion estd en
distintas secciones, distribuida en todo
el documento. Ademas, las docentes
entrevistadas agregan que se presentan
estrategias poco atractivas o no realiza-
bles en algunos contextos.

d)  En algunas habilidades no se mencio-
nan diferentes actividades de media-
cién que guien a la persona docente.
Aunado a esto, las docentes entrevis-
tadas indican que algunas habilidades
son dificiles de desarrollar o no hay
claridad de lo que se espera con ellas.

e) Hay escaza contextualizacion y co-
nexion entre areas, pocas sugerencias
de actividades y fichas de trabajo, y
baja exigencia de andlisis y reflexion
del estudiantado.

Con respecto a los conocimientos ma-
tematicos, se realiz6 la consulta al personal
docente sobre cudles consideraba importan-
tes para la educacion matematica en prima-
ria y que no estan incluidos en los progra-
mas de estudio. La mayoria (62,3%) indica
que no se necesitan mas conocimientos.

Igualmente, al profesorado se le con-
sultd cudles conocimientos matematicos
consideraba que no son importantes para la
educacion matematica en primaria y que es-
tan incluidos en los programas de estudio.
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La gran mayoria de la muestra encuestada
manifiesta que no quitaria conocimientos
(91,0%); por otra parte, algunos manifies-
tan que suprimirian los siguientes conoci-
mientos: razones y proporciones, algebra,
cuerpos geométricos, formulas, divisiones
con tres o cuatro cifras, medidas, nimeros
decimales en la recta, notacion desarrolla-
da, cuerpos soélidos, probabilidad y razona-
miento logico.

Sobre este ultimo aspecto, y aunque
no es el objetivo de este articulo, es impor-
tante acotar que lo manifestado por algu-
nos docentes debe investigarse con mayor
detalle. El hecho, por ejemplo, de que se
sugiera eliminar el razonamiento ldégico
de una asignatura como Matematica po-
dria reflejar que maneja una idea errdnea
sobre la disciplina, su propésito y el fin de
su ensefanza. Esto podria llevar, incluso,
a pensar que ciertos conocimientos por si
solos no son necesarios, sin visualizar a la
materia como un todo y las habilidades que
se deben desarrollar con ayuda de los co-
nocimientos propuestos.

Con respecto a la valoracion de los
programas de estudio de Matemadtica, las
docentes entrevistadas destacaron la dife-
rencia entre los programas de estudio ante-
riores y los actuales. Una de las principales
diferencias que citan es que los programas
actuales estan centrados en el desarrollo de
habilidades y no en el contenido. En este
sentido, no se busca dar al estudiantado mu-
chos conocimientos y que este los reproduz-
ca, sino que se fomenta el desarrollo progre-
sivo de ciertas habilidades. Aunado a esto,
mencionan que con los programas actuales
se pretende dejar de lado la clase magistral
para dar oportunidad a la persona discente
de que interactiie con su conocimiento y lo
construya por medio de actividades de reso-
lucién de problemas.
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Ademads, indican que el papel del
cuerpo docente cambid, pues antes era el
“duefio” de la clase; mientras que ahora
el protagonista del proceso educativo es
el alumnado. Se pretende, en este sentido,
que la persona docente sea un guia en el
proceso de aprendizaje y no un transmisor
de conocimiento.

Implementacion de los programas
de estudio de Matematica y meto-
dologias en la clase de Matematica

Con el proposito de ayudar al personal
docente con la implementacioén de los pro-
gramas de estudio, el proyecto de Reforma
de la Educacion Matematica en Costa Rica
ha dispuesto en su sitio web material, videos
y otros recursos para la planificacion y desa-
rrollo de la clase. Esta informacion se ha co-
municado por diferentes medios y es de libre
acceso para cualquier persona docente.

Respecto a la frecuencia de consulta
de estos materiales para complementar las
estrategias metodologicas que se emplean
durante las lecciones, la mayoria del perso-
nal docente encuestado (56,4%) manifiesta
no conocerlos, 23,1% indica que los cono-
ce, pero no los utiliza, y 14,5% los utiliza o
consulta 1 o 2 veces por semana.

Un aspecto mencionado por dos de
las docentes entrevistas es que ellas, para su
planeamiento, si han consultado el sitio web
de la Reforma de la Educacion Matemati-
ca en Costa Rica. En algunas ocasiones han
visitado el sitio para consultar las activida-
des que se proponen para el desarrollo de
las habilidades. Mencionan que no todas las
actividades expuestas se pueden desarrollar
con el estudiantado, pero que si han adap-
tado algunas de ellas o han tomado algunas
ideas para implementar en sus lecciones.

Propiamente para el desarrollo de la cla-
se, lamayoria del personal docente encuestado
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indica que el desarrollo de habilidades es el
principal aspecto que orienta sus lecciones.
El uso de la modelizacion matematica no fue
mencionado por ninguna persona docente. En
la tabla 5 se detallan los porcentajes.

Tabla 5.
Distribucion del profesorado segun
aspectos que orientan el planeamiento de
sus clases de Matematica, 2019

item Frecuencia  Porcentaje
de casos

Desarrollo de 58 52,3
habilidades
Resolucion de problemas 51 459
Objetivos de aprendizaje 39 35,1
Evaluacion de los 36 32,4
aprendizajes
Resolucion de ejercicios 35 31,5
Conocimientos 31 27,9
matematicos
Contextualizacion activa 16 14,4
Uso de tecnologia como 9 8,1
recurso didactico
Aspectos historicos 3 2,7
Modelizacion 0 0,0
matematica

Fuente: Propia de la investigacion.

Con respecto al planeamiento, las
docentes entrevistadas consideran que este
se basa completamente en los lineamien-
tos del MEP, que el tiempo disponible es
insuficiente para cubrir en su totalidad los
programas de estudio y que por ello deben
hacer modificaciones para desarrollar los
conocimientos. En este caso particular se
destaca que, aunque los programas de es-
tudio se basan en habilidades, las docentes
no las mencionan y apuntan centrarse en
los conocimientos.

Adicionalmente, a estas maestras
se les consultd, en forma especifica, sobre
como incentivan el desarrollo de las habili-
dades. El proposito fue conocer sobre acti-
vidades especificas. Las docentes sefialaron
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que se basan en lo que indican los progra-
mas de estudio y en los documentos que les
aportan las Asesorias Regionales. Ademas,
utilizan la Caja de Herramientas del MEP
(disponible en linea) para analizar posibles
actividades y orientaciones para desarrollar
en clase. Sin embargo, no hicieron una alu-
sion directa a actividades especificas.

En este sentido, al consultarles cuales
habilidades de los programas de estudio tra-
tan de desarrollar en sus estudiantes, cllas
indican que la conexion, el razonamiento, la
representacion y la argumentacion. Sin em-
bargo, tampoco profundizan en la forma en
que las incentivan y no mencionan otras que
se incluyen en el documento del MEP.

Con respecto al desarrollo de las ha-
bilidades, las docentes entrevistadas indican
que, aunque tratan de desarrollarlas en las
personas estudiantes, esto no se da en forma
Optima. Ana, por ejemplo, sefiala:

Muchas de las habilidades que estan
propuestas ahi pueden trabajarse con el
grupo, lo que pasa es que yo personal-
mente considero que ese programa de
estudios esta diseriado para estudiantes
sin dificultades académicas, y en la es-
cuela la poblacion a la que yo atiendo
hay mucha dificultad (Ana, comunica-
cion personal, 5 de mayo 2020).

Ademas, esta docente sefiala que los
conocimientos previos de los estudiantes,
ausencia de habilidades requeridas y acce-
so limitado a recursos para la ensefianza son
aspectos que, entre otros, dificultan el de-
sarrollo de las habilidades contempladas en
los programas de estudio.

Al continuar refiriéndose a su planea-
miento de la clase, Vivian y Rosa sefialan,
por ejemplo, que suelen centrarse en el co-
nocimiento que deben desarrollar. Contem-
plan, al iniciar un tema, hacer un resumen
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de lo que la persona estudiante debe saber e
incluyen ejemplos y practicas para el desa-
rrollo de la clase. Aunado a lo anterior, in-
dican que toman en cuenta el contexto en el
cual se desenvuelve el estudiantado, con el
proposito de plantear actividades relaciona-
das con su vida diaria.

De lo senalado por las docentes en-
trevistadas se puede interpretar que, aun-
que son conscientes de la importancia del
desarrollo de las habilidades, aun siguen
centrandose en los conocimientos y hacen
una combinacion entre conocimientos y ha-
bilidades, sin hacer referencia a actividades
especificas para su desarrollo.

Con respecto al desarrollo de la cla-
se de Matematica y la metodologia mas
frecuente que utiliza el profesorado para el
desarrollo de esta, solamente 37,0% de las
personas encuestadas manifiesta utilizar la
siguiente secuencia: propuesta del proble-
ma, trabajo estudiantil independiente, dis-
cusion interactiva y comunicativa entre el
estudiantado y el estudiantado-profesorado,
y clausura y cierre a cargo de la persona do-
cente, que es la sugerida por el MEP en los
programas de estudio.

Sobre este respecto, las docentes en-
trevistadas reconocen que iniciar un tema
con un problema contextualizado que pro-
picie la construccion del conocimiento ha
sido un cambio, y un reto, con la implemen-
tacion de los programas de estudio. Aunque
no se aplique frecuentemente, si conocen la
metodologia propuesta por el MEP.

Sobre los recursos que el personal do-
cente emplea en las clases de Matematica,
se destaca que, respecto a los libros de tex-
to, el profesorado encuestado indica que se
utilizan con mayor frecuencia en los niveles
superiores: sexto (37,5%), quinto (33,0%) y
cuarto (31,3%). El nivel donde menos se uti-
liza es primero, con 24,1% del profesorado.
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En cuanto a la frecuencia de uso de los
libros de texto en las lecciones de Matema-
tica, 41,0% del profesorado menciona que
los utiliza siempre o casi siempre, 25,6% los
utiliza algunas veces, mientras que 3,4% in-
dica que los usa pocas veces o nunca.

Ademas, respecto a otros recursos di-
ferentes al libro de texto, el personal docente
indica utilizar actividades ladicas, material
concreto, computadora, proyector multi-
media, pizarra, material fotocopiado, folle-
tos con fichas de trabajo elaboradas por el
profesorado, algunos softwares, television,
calculadora, entre otros. La lista de recursos
que senal¢ el profesorado fue amplia.

Con respecto a los recursos tecno-
logicos a los cuales las personas docentes
tienen acceso para usar en sus clases de
Matematica, la mayoria manifiesta tener
acceso a computadora portatil con cone-
Xién a internet y proyector multimedia. Los
recursos menos utilizados son las tabletas

http://dx.doi.org/10.15359/ru.36-1.11
E-ISSN: 2215-3470
CC: BY-NC-ND

electronicas y pizarras digitales o inteli-
gentes. Esto indica que el personal docente
cuenta con los recursos o condiciones para
hacer uso de las tecnologias en el aula; sin
embargo, destacan que, aunque las institu-
ciones posean estos recursos, no son sufi-
cientes para atender a toda la poblacion o se
presenta problemas de conexion.

Por otra parte, el profesorado indicd
una serie de estrategias metodoldgicas o re-
cursos y la frecuencia con que los emplea
durante sus lecciones de Matematica. En la
tabla 6 se muestran los resultados relativos
al uso de estas estrategias. Es importante re-
cordar que estos datos se recolectaron pre-
vio a la situacidn sanitaria del covid-19.

Es importante subrayar que las estra-
tegias, sugeridas en el cuestionario, en su
mayoria, son usadas pocas veces o algu-
nas veces. Respecto a la construccion del
conocimiento a través del uso de material
concreto, ninguna persona docente lo aplica

Tabla 6.
Distribucion del profesorado segun estrategia metodologica y recursos empleados por
nivel de uso, 2019

Estrategias metodologicas o recursos Siempre Casi Algunas Pocas Nunca
siempre veces veces

Construccion del conocimiento a través del uso de algin 24,8 30,8 28,2 8,5 2,6
software o calculadora
Presentacion de los contenidos a través de material 3,4 14,5 28,2 41,9 8,5
fotocopiado
Trabajo colaborativo 0,0 3,4 28,2 42,7 23,1
Aplicacion de modelaje matematico 9.4 19,7 30,8 23,1 8,5
Uso de la historia de la matematica 17,1 26,5 29,9 11,1 7,7
Lista de ejercicios para la interiorizacion de los 2,6 10,3 29,1 41,0 12,8
conocimientos matematicos
Elaboracion de proyectos 16,2 20,5 29,9 21,4 6,0
Clase magistral 11,1 30,8 28,2 17,9 6,0
Utilizacién de libros de texto como medio para realizar 13,7 6,8 29,1 35,9 9,4
practica
Utilizacion de libros de texto para el aprendizaje y registro de 12,0 13,7 29,9 29,9 8,5
los conocimientos matematicos
Uso de situaciones problema contextualizadas 0,9 1,7 27,4 46,2 18,8
Construccion del conocimiento a través del uso de material 0,0 2,6 28,2 47,0 17,9
concreto
Asignacion de trabajo individual al estudiante 0,0 1,7 30,8 40,2 23,9

Fuente: Propia de la investigacion.
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siempre, y muy pocas casi siempre. Lo mis-
mo sucede con el trabajo colaborativo.

En este sentido, las docentes entrevis-
tadas sefialaron, con respecto al trabajo co-
laborativo, que han tratado de plantear una
mayor cantidad de trabajos en grupo y de
implementar actividades en las que puedan
participar todas las personas estudiantes; lo
anterior como parte de los cambios curricu-
lares y de planeamiento didactico.

Vivian, por ejemplo, indica que la im-
plementacion de los programas de estudio le
ha implicado usar menos fotocopias y mas
uso de la tecnologia. Rosa sefiala que ha
tenido que disponer en su aula de recursos
adicionales para que el estudiantado trabaje,
tales como libros, paletas, chapas, etc., con
el fin de utilizarlos en cualquier momento
segun sus necesidades.

Respecto a la frecuencia de uso de los
recursos didacticos en el desarrollo de las
clases de Matematica, es interesante obser-
var, en la tabla 7, que la pizarra es uno de los
mas utilizados; mientras aquellos asociados
con tecnologia no se usan con regularidad.
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El material concreto manipulable se utiliza
pocas veces 0 nunca.

Respecto a las actividades de aula di-
sefiadas y propuestas por el profesorado, se
les solicitd que indicaran, segiin su consi-
deracion, la frecuencia en que estas incenti-
vaban los siguientes procesos matematicos:
razonar, argumentar, plantear problemas, re-
solver ejercicios, comunicar, conectar, me-
morizar, resolver problemas y representar.

Se debe hacer la aclaracion de que,
de acuerdo con lo establecido por el MEP
en los programas de estudio, resolver ejer-
cicios y memorizar no son procesos mate-
maticos incluidos en la propuesta, pero se
incorporaron para identificar si el profeso-
rado era capaz de identificar los planteados
por el MEP y si estaban dando prioridad a
otros aspectos.

En la tabla 8 se muestran los resulta-
dos, donde los procesos de razonar, resolver
gjercicios, comunicar y resolver problemas
se incentivan pocas veces. Se destaca que
memorizar, aunque no posee mayoria de
respuestas, es el proceso que tiene mayor
porcentaje de frecuencia de uso.

Tabla 7.
Distribucion del profesorado segun uso de recursos didacticos empleados por el
profesorado en sus clases de matematica, 2019

Recursos didacticos Siempre Casi siempre Algunas veces Pocas veces Nunca
Pizarra 46,2 28,2 19,7 2,6 0,0
Televisor 5,1 12,0 17,9 6,0 52,1
Teléfono movil 0,0 8,5 16,2 16,2 53,0
Material fotocopiado 21,4 29,1 35,0 6,0 2,6
Calculadora 6,8 8,5 28,2 21,4 28,2
Software matematico 0,9 5,1 12,8 10,3 64,1
Proyector multimedia 43 7,7 40,2 14,5 28,2
Libro de texto 18,8 29,1 24,8 10,3 12,0
Guias de trabajo 19,7 30,8 33,3 43 8,5
Material concreto manipulable 20,5 33,3 31,6 10,3 0,9
Juegos 15,4 27,4 427 8,5 1,7

Fuente: Propia de la investigacion.
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Tabla 8.
Distribucion del profesorado segun su uso de los procesos matemdticos en las actividades
de aula, 2019

Procesos matematicos Siempre Casi siempre  Algunas veces Pocas veces Nunca
Razonar 0,9 2,6 16,2 43,6 32,5
Argumentar 2,6 4,3 28,2 35,9 22,2
Plantear problemas 1,7 6,8 28,2 32,5 24,8
Resolver ejercicios 0,9 1,7 9,4 42,7 41,0
Comunicar 0,9 5,1 14,5 45,3 27,4
Conectar 5,1 7,7 28,2 29,1 21,4
Memorizar 2,6 23,1 37,6 23,1 3,4
Resolver problemas 0,0 0,9 8,5 46,2 40,2
Representar 0,9 6,8 29,9 35,9 20,5

Fuente: Propia de la investigacion.

Al profundizar en la entrevista sobre
el desarrollo de la clase y las actividades que
se proponen en ella, Ana sefiala, por ejem-
plo, utilizar en algunas ocasiones articulos
de periddicos o una encuesta y apoyarse en
estos recursos para realizar una pregunta
inicial. Luego, da un espacio para que las
personas estudiantes la analicen en forma
individual o en grupos.

Posterior a esta actividad, la docen-
te selecciona a alguna persona estudiante
para que exponga sus respuestas, y utili-
za estas para introducir el tema y hacer las
explicaciones correspondientes. Finalmen-
te, realiza practicas para que el alumnado
aplique su conocimiento.

En contraposicion, Vivian indica que
primero explica la materia y, luego, utiliza
fichas de trabajo, las cuales cada discente re-
suelve individualmente o en grupo. A partir
de esta y las respuestas realizadas por el estu-
diantado, ella realiza una retroalimentacion.

Rosa senala que ella inicia con una se-
rie de preguntas que realiza a los estudiantes,
relacionadas con los conocimientos a desarro-
llar, para identificar qué saben ellos. Consi-
derando el conocimiento de estos, la docen-
te indica que trata de iniciar con actividades

motivantes, segiin los recursos disponibles, y
con historias relacionadas con su entorno para
introducir y desarrollar los conocimientos.

Yo trato como de siempre introducir con
un cuento, con una historia, con una can-
cion, algo que a ellos se les ocurra, que
tenga que ver con el tema como para mo-
tivarlos, verdad. Desearia tener videos y
demds... Pero yo trato de que no sea muy
tediosa la... pensando en mi enserianza de
matematicas en aquellas épocas, trato de
que sea mas divertida para ellos, que no la
vean como algo feo, verdad (Rosa, comu-
nicacion personal, 11 de mayo de 2020).

Sin embargo, la docente expresa que
desearia contar con mayores recursos para uti-
lizar en sus clases o que el acceso a internet
en su institucion fuera mejor, para investigar y
emplear los recursos disponibles en linea.

Las docentes entrevistadas valoran
que, en general, en sus lecciones se potencia
el desarrollo de actitudes y creencias posi-
tivas hacia la matematica. Ellas mencionan
desplegar una actitud positiva, implementar
juegos, utilizar distintos recursos y realizar
clases amenas, pero que no se logra en su
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totalidad porque hay muchos factores que
afectan la ensefianza de la disciplina; entre
ellos, la actitud y gusto por la disciplina y la
poca motivacion e interés del estudiantado.

La resolucion de problemas es un eje
central de los programas de estudio. Con
respecto a su uso durante la clase de Ma-
tematica, Ana indica que ella la trabaja, en
algunos temas, por medio de actividades
ludicas, para introducir un topico especi-
fico. Posteriormente, propone otras activi-
dades para que el estudiantado las realice
en forma individual en sus cuadernos y
emplea practicas para reforzar los cono-
cimientos. Sin embargo, reconoce que no
siempre profundiza en el nivel requerido
de una habilidad especifica.

Aunque las docentes entrevistadas
tratan de utilizar elementos del entorno
para proponer actividades de resolucion
de problemas, sefialan que se encuentran
con dificultades para su construccion.
Parte de la dificultad para plantear las ac-
tividades de resolucion de problemas la
indica Rosa al sefialar:

No son perfectas las situaciones de pro-
blemas porque, bueno, a mi me gusta
mucho ir a los congresos de Ciencia,
Tecnologia y Sociedad todos los arios y
estuve en un taller en donde ellos nos
indicaban que no es cualquier situacion
problema la que usted presenta;, uno
tiene para eso que saber hacer una si-
tuacion problema de acuerdo al tema, y
eso tampoco lo indican ni le explican a
uno esas cosas. Tiene uno que andar ahi
agarrandolo (Rosa, comunicacion per-
sonal, 19 de mayo 2020).

Con respecto a la contextualizacion
y como esta se utiliza en el aula de Mate-
matica, las maestras entrevistadas tratan de
proponer actividades relacionadas con el
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contexto en el que los estudiantes se desa-
rrollan, su entorno familiar y la comunidad
en la que estd inmersa la escuela.

Por otra parte, relacionado con el uso
de la tecnologia, indican que utilizan, aun-
que en pocas oportunidades, videos sobre
solucion de ejercicios e historia de la ma-
tematica. Entre los recursos de que sefalan
disponer esta el proyector multimedia y la
computadora, pero con uso poco frecuen-
te, debido a la insuficiente disponibilidad
de estos, la falta de tiempo para atender el
grupo y desarrollar los conocimientos, y
problemas con la conexidn a internet. Cuan-
do emplean la computadora, por lo general,
esta corresponde a la que poseen las docen-
tes para su uso personal.

Las tres docentes indican que en sus
instituciones el estudiantado no tiene acce-
s0 a recursos tecnoldgicos, por lo que no se
pueden plantear actividades con el uso de
dichos recursos. La situacion es mas grave
al considerar las condiciones de las perso-
nas discentes en sus hogares, pues se pre-
sentan grandes diferencias.

Con respecto al uso de la historia de
la matematica, hacen poca referencia a ac-
tividades concretas y la emplean en muy
pocas ocasiones. Solo ven algunos videos
o realizan algunas lecturas en clase, las
cuales comentan con el estudiantado, pero
alegan que no despiertan el interés en é€l.
Ademads, mencionan que, por falta de tiem-
po, no profundizan en esta temaética. Inclu-
so, Rosa sefiala que

Cuando hay esa parte en el progra-
ma... es algo que también es diferente...
que podemos ver la historia y contarla
para que ellos se emocionen; pero no
es que yo use muchisimo la historia. O
sea, si yo tengo que contar algo lo hago
asi como muy por encimita, pero no la
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utilizo mucho la verdad; le soy honesta,
no estoy mintiendo (Rosa, comunicacion
personal, 19 de mayo 2020).

Al consultarles a las entrevistadas so-
bre las dificultades que se han presentado
con la aplicacion de los programas de estu-
dio, ellas sefialan que, aunque tratan de ini-
ciar los temas con un problema, a la hora de
proponérselo al estudiantado este no mues-
tra esfuerzo por resolverlo o entenderlo. Si-
gue esperando que sea la persona docente
quien le dé toda la informacion.

La realidad de las escuelas unidocen-
tes es un aspecto que Rosa denuncia que no
se considera en los programas de estudio. El
tener que atender varios grupos a la vez, asi
como el tamafio de estos, dificulta el tipo de
actividades que se proponen y el seguimien-
to que se le puede dar a cada estudiante. A
pesar de esto, la docente indica que hace un
esfuerzo por trabajar con cada uno y cada
una, explicarles y darles orientacion en las
actividades que ella propone en el aula.

Otro aspecto mencionado por las do-
centes es que la cantidad de actividades
extracurriculares que se desarrollan en las
instituciones y la pérdida de lecciones por
otras actividades académicas dificultan de-
sarrollar todas las acciones que se planean,
lo que influye en el cumplimiento de los
programas de estudio. Aunado a esto, la
cantidad de adecuaciones curriculares que
deben atender, y la atencion personalizada
de algunas de ellas, les dificultan poder de-
sarrollar algunas de las actividades.

En general, las maestras entrevista-
das reconocen que algunos miembros del
cuerpo docente de primaria no estdn desa-
rrollando los programas de estudio tal como
estan planteados, por lo que el estudiantado
se ve afectado al cambiar a una persona do-
cente que si esta tratando de aplicarlo. Esto
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genera diferencia no solo en la metodologia
que se emplea en la clase sino en la forma-
cion de las personas discentes.

Finalmente, al cuestionar a las do-
centes sobre su formacion universitaria en
el area de Matematica y como esta afecta
su labor profesional en la aplicacion de los
programas de estudio, Rosa admite, por
ejemplo, que la universidad no la prepard
para este programa ni su planeamiento.

Las docentes alegan que la cantidad
de conocimientos matematicos que se abar-
caron en sus procesos de formacion son in-
suficientes para desarrollar los programas de
estudio, los cuales exigen un gran dominio
de estos. Ana, por ejemplo, describe que su
formacion en el area fue muy basica y esto
no le ayuda para su desarrollo profesional.

Ademés, sefialan que hay una desac-
tualizacion de los conocimientos abarcados
en sus procesos de formacion y lo que de-
ben desarrollar en la clase. Incluso, conocen
algunos planes de formacion profesional
donde lo que se desarrolla en los cursos no
tiene relacion con la realidad de aula en la
que ellas estdn inmersas.

Estrategias de evaluacion aplicadas
por personas docentes

En lo referente a la evaluacion, al
profesorado se le dio una serie de proposi-
ciones para que indicara el grado de acep-
tividad a la hora de completar la frase “La
evaluacion de los estudiantes es”, con las
proposiciones propuestas.

En la tabla 9 se indica lo manifestado
por el profesorado, donde se puede obser-
var que para las proposiciones “una parte
integral del proceso de ensefianza y apren-
dizaje”, “una oportunidad para modificar el
proceso de ensefianza y aprendizaje”, “una
herramienta para orientar el trabajo del alum-
nado” y “una herramienta para informar a
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mis alumnos sobre sus avances, progresos
y aspectos que deben mejorar”, ninglin do-
cente ni ninguna docente indic6d estar muy
de acuerdo con estas proposiciones.
Respecto al momento en que se apli-
ca la evaluacion al estudiantado, la mayoria
del personal docente encuestado (70,6%)
manifiesta que lo hace durante el desarro-
llo del conocimiento, 50,5% indica que al
terminar el desarrollo del conocimiento, vy,
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en menor porcentaje, al inicio del tema, con
23,9%. Otras personas docentes manifiestan
que en todas las lecciones o en el periodo
de evaluaciones institucionales, con un por-
centaje de 47,7% y 41,3%, respectivamente.
Por otra parte, los instrumentos de
evaluacion mas utilizados son el portafolio
(59,0%), las pruebas orales (23,1%) y los
examenes finales (14,5%). En la tabla 10 se
muestran los resultados en detalle.

Tabla 9.
Distribucion del profesorado segun grado de aceptividad con frases asociadas a la
evaluacion del estudiantado, 2019

Proposiciones Muy de De acuerdo Ni de acuerdo ni En Muy en

La evaluacion de los estudiantes es... acuerdo en desacuerdo  desacuerdo desacuerdo
...una oportunidad para reflexionar sobre 34 5,1 18,8 35,0 29,9
el valor de mi trabajo.
...un instrumento para conocer las 0,9 2,6 11,1 50,4 28,2
habilidades especificas alcanzadas.
...una parte integral del proceso de 0,0 0,9 11, 53,8 27,4
ensefianza y aprendizaje.
...una distorsion del proceso de 13,7 39,3 27,4 6,0 43
aprendizaje.
...una obligacion que tengo dentro de mi 11,1 17,9 17,9 23,1 214
tarea docente.
...una oportunidad para modificar el 0,0 5,1 13,7 427 30,8
proceso de ensefianza y aprendizaje.
...una herramienta para orientar el 0,0 1,7 13,7 46,2 30,8
trabajo del alumnado.
...un proceso para determinar la 6,0 13,7 26,5 342 11,1
aprobacion o no en el nivel educativo.
...un instrumento para determinar el 2,6 10,3 23,1 41,0 15,4
conocimiento del estudiante.

...un proceso de caracter punitivo. 10,3 23,9 35,0 16,2 5,1
...un proceso donde la persona 34 7,7 12,8 39,3 29,9
estudiante aprende del docente y de
sus compaifieros(as) y donde el docente
aprende de sus estudiantes.

...un instrumento para ajustar mi trabajo 1,7 6,8 16,2 46,2 22,2
docente, mis materiales y recursos
educativos empleados.

...un proceso que requiere de 0,9 1,7 12,0 47,9 28,2
informacion cualitativa y cuantitativa.

...una herramienta para informar a mis 0,0 5,1 11,1 49,6 24,8

alumnos y alumnas sobre sus avances,
progresos y aspectos que deben mejorar.

Fuente: Propia de la investigacion.

Ronny Gamboa-Araya « Randall Hidalgo-Mora « Mario Castillo-Sanchez 22

ID"BUN@ERIOUIDIUNEISIAI [P « BIOUITUN/ID DR BUN'SBISIAIIMMM @ « 7707 Toquuasa(q-Arenue( ‘T¢-1 *dd T N ‘O¢ "[OA VIDNAIDINN


http://dx.doi.org/10.15359/ru.36-1.11
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.en
mailto:revistauniciencia%40una.cr?subject=

http://dx.doi.org/10.15359/ru.36-1.11
E-ISSN: 2215-3470
CC: BY-NC-ND

Tabla 10.
Distribucion del profesorado segun frecuencia con que utiliza los instrumentos de
evaluacion en las clases de Matematica, 2019

Instrumentos de evaluacién Siempre Casi Algunas Pocas  Nunca
siempre veces veces
Pruebas cortas 12,0 15,4 29,1 23,9 10,3
Cuaderno de los alumnos 0,9 2,6 12,0 39,3 38,5
Pruebas orales 23,1 15,4 25,6 17,1 7,7
Portafolios 59,0 17,1 6,8 2,6 1,7
Examenes parciales 12,0 10,3 8,5 18,8 42,7
Trabajo en clase 0,0 0,0 2,6 22,2 69,2
Examenes finales 14,5 3,4 7,7 20,5 444
Registro de autoevaluacion del estudiante 15,4 14,5 13,7 18,8 27,4
Tareas 1,7 2,6 6,8 28,2 53,0
Registro de coevaluacion del estudiante 19,7 17,1 19,7 15,4 17,1
Guias de observacion 6,0 9,4 17,1 30,8 26,5

Fuente: Propia de la investigacion.

Con respecto a la evaluacion del tra-
bajo cotidiano, al profesorado se le solicitd
indicar las técnicas que utiliza para la eva-
luacion de este. En la tabla 11 se resume la
frecuencia de uso; la mayoria utiliza la lista
de cotejo y las escalas de valoracion.

Tabla 11.

Distribucion del profesorado segun
frecuencia con que se utilizan los
instrumentos de evaluacion en el trabajo
cotidiano en las clases de Matematica, 2019

Técnicas Frecuencia  Porcentaje
de casos

Listas de cotejo 82 76,6
Escalas de valoracion 69 64,5
Listas de control 30 28,0
Anecdotarios 16 15,0
Cuestionarios 15 14,0
Diarios 12 11,2
Grabaciones y 3 2.8
filmaciones

Sociogramas 1 0,9

Fuente: Propia de la investigacion.

Ademas de lo anterior, al personal do-
cente se le consulto si consideraba que las
técnicas que utiliza para la evaluacion del

trabajo cotidiano le permitian identificar el
progreso real de cada estudiante, a lo que la
mayoria indic que si (72,6%).

Con respecto a la evaluacion, las do-
centes entrevistadas sefialan, en general,
que la implementacion de los programas de
estudio ha implicado modificaciones. Han
tratado de hacer més énfasis en el proceso
y no tanto en los aspectos tedricos. Aunque
resaltan que en la evaluacion sumativa no
se han presentado grandes cambios y que la
oportunidad para realizarlos es poca.

Hay una valoracion, por parte de las
docentes entrevistadas, de la evaluacion
como un proceso que no depende unica-
mente de un valor obtenido a partir de re-
sultados sumativos, y consideran que el
trabajo en el aula es una importante fuente
de informacién para analizar el progreso de
cada estudiante. Con respecto al proceso de
evaluacién que realizan, se concluye que
ejecutan procesos de evaluacion diagndsti-
ca, formativa y sumativa.

En la evaluacion formativa, tratan de
estar mas pendientes del desarrollo de las
habilidades en el estudiantado y lo basan
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principalmente en la observacion del traba-
jo cotidiano. Cuando plantean actividades al
inicio o durante la clase, tratan de hacer pre-
guntas para que las personas discentes las
contesten y asi valorar su aprendizaje. En
este sentido, Rosa indica:

A mi me gusta mas el registro anecdoti-
co en donde yo indico o voy observando
qué es lo que mas le cuesta al ninio, si
él logro el contenido que yo queria y, si
no lo logro, qué puedo yo hacer o qué
tengo que seguir haciendo en el proceso
para que ese nifio, en especifico, pueda
continuar, para obtener el conocimien-
to que yo deseo o que el plan me dice
(Rosa, comunicacion personal, 11 de
mayo de 2020).

La observacion en clase, por ejemplo,
permite analizar el aprendizaje del estudian-
te desde otra perspectiva, indagar sobre este
y realizar acciones correctivas en el mo-
mento. Esto, aunado a la elaboracion de ri-
bricas y registros anecdoticos para analizar
el avance del estudiantado, les permite tener
una vision sobre los aprendizajes de las per-
sonas estudiantes y el desarrollo de las ha-
bilidades, asi como fortalezas y debilidades.

Sin embargo, se reconoce que man-
tener actualizados ambos registros, en al-
gunos casos, resulta dificil, por todas las
actividades que implica el desarrollo de la
clase y por la cantidad de discentes que se
debe atender.

Las docentes también utilizan traba-
jos extraclase como un medio para refor-
zar las actividades y conocimientos que se
desarrollan en clase, y en los aspectos que
ellas consideran deben profundizarse aun
mas. Sin embargo, sefialan que este tipo de
asignaciones se utiliza poco y corresponde a
tareas cortas, algunas de las cuales se deben
calificar con base en ribricas.
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Ademéds, las docentes indican que
también se aplican, en algunos casos, prue-
bas cortas, tanto formativas como sumati-
vas. La evaluacion sumativa la identifican
asociada propiamente con los examenes.
Sin embargo, reconocen que el rendimiento
en este instrumento de evaluacion, en par-
ticular, se ve afectado en muchos casos por
los nervios de la persona estudiante.

Es importante sefialar que, con respecto
a las pruebas escritas, las docentes indican que
no siempre les permiten determinar cudnto ha
aprendido cada estudiante. Algunas personas
estudiantes, por lo general, lo que hacen es
memorizar a corto plazo, lo que no permite
determinar un verdadero aprendizaje.

Las docentes resaltan, también, que
este instrumento se ha convertido en un fac-
tor de desmotivacion para muchas personas
estudiantes. Rosa, al respecto, menciona:

A veces una prueba escrita lo que hace
es frustrar a un estudiante. Yo he tenido
estudiantes que son geniales en la cla-
se, son increibles tutores para otros es-
tudiantes, pero la prueba escrita la ven
como lo peor de lo peor (...) y llegan a
la prueba y no hacen nada, y el padre
de familia dice “Pero jcomo es posible?
Si se sabia todo” (Rosa, comunicacion
personal, 19 de mayo de 2020).

De acuerdo con las docentes, la evalua-
cion ahora enfatiza mas en el proceso y no solo
en la respuesta final que aporta el estudianta-
do. Por lo que las estrategias que se emplean
deben enfocarse en aprender a aprender, y no
solo en la memorizacion de conocimientos.

Las docentes entrevistadas sefalan
que, con base en los resultados de las eva-
luaciones, ellas analizan los errores y toman
acciones correctivas. Una de estas es solicitar
el apoyo de los padres y madres de familia
para requerir que, fuera del horario de clase,
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se pueda profundizar en la tematica estudia-
da; asi como los servicios de apoyo de la
institucion, con el propdsito de implementar
estrategias que le permitan a cada estudian-
te lograr los aprendizajes. Sin embargo, re-
conocen que, algunas veces, en el hogar no
encuentran las ayudas requeridas, por lo que
siempre hay personas estudiantes que no lo-
gran alcanzar el desarrollo requerido.

Todas las docentes senalaron utilizar
listas de ejercicios o practicas como una
forma de verificar si la persona estudiante
estd desarrollando una determinada habi-
lidad. Sin embargo, no todos son del tipo
de resolucion de problemas; algunos son
algoritmicos y se enfocan en el manejo de
conocimientos y procedimientos, no en el
desarrollo de habilidades.

Otro aspecto mencionado por las do-
centes es que la evaluacion que sugiere el
MEP no esta en concordancia con lo que se
incluye en los programas de estudio, lo cual
limita e influye en el trabajo de aula, pues se
sigue un sistema de evaluacion tradicional.

Capacitacion y retos

Un tema relevante en este estudio fue
conocer la perspectiva del profesorado sobre
su formacion continua. Esta formacion no solo
debe ir enfocada al repaso de conocimientos
especificos, sino
que debe generar
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El profesorado considera importante
el acompafiamiento por parte del MEP en
los procesos de actualizacion y formacion
continua. La mayoria del personal docente
encuestado sefiala que el MEP realiza perio-
dicamente procesos de capacitacion sobre
los programas de estudio de Matematica.

A la consulta sobre a cuantas capaci-
taciones presenciales o virtuales, impartidas
por el MEP (Asesorias Regionales, proyec-
to Reforma de la Matematica, entre otros),
ha asistido y que estén relacionadas directa-
mente con algun aspecto de los programas
de estudio de Matematica, 50,0% del pro-
fesorado manifestd nunca haber asistido o
haber asistido solo a una, mientras que un
30,7% manifestd haber asistido a entre dos
y cinco capacitaciones.

Con respecto a las tematicas que el
profesorado considera que se deben incluir
o profundizar en futuras capacitaciones, en
la tabla 12 se muestran los resultados. Se
observa que 75,2% del profesorado encues-
tado valora que la tematica que se deberia
incluir, o profundizar con mayor detalle, es
la construccion de problemas contextualiza-
dos para el desarrollo de la leccion de Mate-
matica. Se evidencia que el uso de la historia
como recurso didactico no es relevante para
el profesorado, pues solamente 15% indico

Tabla 12.

Tematicas de capacitacion que se deberian incluir o profundizar en las

otras habilidades  capacitaciones impartidas a docentes de primaria por parte del MEP, 2019

sobre su base ya

Tematica de capacitacion

Frecuencia Porcentaje de casos

existente, y crear Problemas contextualizados 85 75,2
espacios de dis- Con'struccu')n de ac't1v1dades para discusion interactiva 77 68,1
.y Actitudes y creencias 72 63,7
cusion entre el Estrategias de evaluacion del trabajo realizado en el aula 66 58,4
profesorado S0- Construccion de actividades para el trabajo estudiantil 53 46,9
bre las metodo- Planificacion de las dos etapas en la leccion de Matematica 52 46,0
logias empleadas Uso de la tecnologia como recurso didactico 44 38,9
en la clase y que Fl}ndamentos teoricos (-16 lo§ programas de Mat?@atlca 29 25,7
Ejemplo de uso de la historia como recurso didactico 17 15,0

le han dado bue- Construccion de actividades para cierre o clausura 1 0,9

nos resultados.

Fuente: Propia de la investigacion.
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que se debe incluir o profundizar sobre este
tema en las capacitaciones, si bien también
se sefald que es un recurso poco empleado.

Respecto a los contenidos matemati-
cos en los cuales el profesorado sefiala re-
querir-capacitacion, tenemos que relaciones
y algebra, geometria y estadistica y proba-
bilidades son los temas mas recurrentes. En
cuanto a la modalidad de las capacitaciones,
la mayoria (54,7%) la prefiere de forma pre-
sencial, 28,2% indica que bimodal y 12,8%
que de manera virtual.

Adicionalmente, las docentes entre-
vistadas consideran que se deberia recibir
capacitacion en evaluacion, abordaje de
las adecuaciones curriculares, estrategias
didacticas, fundamentacion tedrica del pro-
grama de estudios y uso de la tecnologia.
Ademas, destacan que deberian ser tipo
taller, donde el personal docente pueda ha-
cer, proponer, discutir y aprender a plantear
actividades para desarrollar en el aula. No
deben ser capacitaciones tedricas donde el
profesorado solo se dedique a escuchar.

Al personal docente encuestado se le
consultd, ademas, sobre el nimero de ca-
pacitaciones recibidas en los ultimos cin-
co afios en el uso de recursos tecnologicos
aplicados a la ensefanza de la matematica;
la mayoria (55,6%) indica que no ha reci-
bido capacitacion, 32,5% ha recibido entre
una y tres capacitaciones en dicho periodo y
10,3% manifiesta que ha recibido cuatro o
mas capacitaciones en el ultimo quinquenio.

La implementacion de los programas
de estudio también implico una serie de re-
tos. Las docentes entrevistadas sefialan que
trabajar con estos les implicéd estudiar, por
su cuenta, algunos de los conocimientos
matematicos y consultar libros y documen-
tos que les permitieran profundizar no solo
en el conocimiento de la disciplina sino en
el componente pedagogico. Otro aspecto en
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el que tuvieron que profundizar fue en la
comprension de las habilidades a desarro-
llar; elemento sobre el cual consideran aun
deben ahondar mas.

Un elemento que contintia siendo un
reto es el planteamiento de las situaciones
problema, pues se les dificulta su construc-
cion, segun las habilidades requeridas, y
que, a la vez, resulten motivantes para el
estudiantado.

La mejora de algunos aspectos rela-
cionados con el estudiantado es un reto que
el profesorado debe asumir. En este sentido,
las docentes entrevistadas sefialan que exis-
te, en forma generalizada, una mala actitud,
creencias previas equivocadas e indiferen-
cia hacia la materia. Ademas, sefalan al-
gunas deficiencias que poseen las personas
discentes como malos habitos de estudio,
poca compresion logica, falta de andlisis y
razonamiento, dificultad en el paso de lo
concreto a lo abstracto, ausentismo y poco
interés en su aprendizaje. Lo anterior, au-
nado en muchos casos al poco compromiso
de los encargados de las personas discentes,
entorpece el proceso de aprendizaje.

Finalmente, las docentes mencio-
nan, sobre el proceso educativo en si, que,
en general, este deberia ser mas practico y
con menos evaluaciones. Lo extenso de los
programas de estudio y la dificultad para su
desarrollo se ven agravados por la inversion
excesiva de tiempo en asuntos administra-
tivos (informes, adecuaciones, comisiones,
entre otras), que resta tiempo a la planifica-
cién y preparacion profesional.

Conclusion

Los resultados de la investigacion nos
permiten delinear algunos hallazgos refe-
rentes a la implementacion de los progra-
mas de estudio y a aspectos metodologicos
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y evaluativos de la educacion matematica
en primaria, segiin los instrumentos aplica-
dos a la muestra docente.

Existe un porcentaje importante del
profesorado que no posee un conocimien-
to adecuado de los programas de estudio en
aspectos como procesos matematicos, habi-
lidades, metodologia de resolucion de pro-
blemas y areas matematicas. Por ende, no
se puede aspirar a que la implementacion de
lo estipulado por el MEP se esté llevando a
cabo en forma adecuada.

En este sentido, y aunque la mayoria
del personal participante sefiald tener ac-
ceso al documento de los programas de es-
tudio, pareciera que no se ha realizado una
lectura y andlisis de este en forma detalla-
da; a la vez, este debe ser fuente de consul-
ta regular. Aunque se reconoce que los pro-
gramas de estudio realmente son una guia
en el proceso de educativo, se sefala que
muchas personas docentes no los utilizan,
y basan sus lecciones en la programacion
de un libro de texto.

Esta situacion es un aspecto que se
debe estudiar a profundidad para analizar
sus implicaciones, pues podria suceder que
los libros de texto empleados por parte del
personal docente no estén totalmente vincu-
lados con los programas de estudio; ademas,
podria limitar la propuesta y el desarrollo de
actividades orientadas al desarrollo de las
habilidades en el estudiantado.

Con respecto a la valoracién de los
programas de estudio de Matematica, se re-
conoce que hay diferencias con el anterior
en aspectos como planificacion y desarrollo
de la clase, metodologia, papel de la per-
sona estudiante y del profesorado; la ense-
flanza ahora se basa en habilidades y no en
conocimientos. Sin embargo, existe un por-
centaje de docentes que siguen enfatizando
en el conocimiento matematico.
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Aunque en aspectos evaluativos no
hubo cambios en los programas de estudio,
el profesorado sefiala que si los han tenido
que realizar para ser consecuentes con lo
expuesto por el MEP.

La mayoria del personal docente ma-
nifiesta estar de acuerdo con el enfoque de
resolucion de problemas propuesto por el
MEP en los programas de estudio, como
un medio para lograr el aprendizaje en los
estudiantes; aspecto que coincide con lo in-
dicado por Chaves et al. (2015b) respecto a
que existe una valoracion positiva sobre la
reforma realizada por el MEP.

El profesorado, ademas, indica que
los problemas deben pertenecer al contex-
to del estudiante, que deben llevar a este a
un reto intelectual e involucrar conceptos
que no conoce todavia. Sin embargo, hay
dificultades para su puesta en practica a ni-
vel de aula.

Por otra parte, hay una consideracion
de que los programas de estudio no contem-
plan las necesidades educativas de una parte
del estudiantado ni los diferentes contextos
en los cuales se desarrolla el proceso educa-
tivo, aunque uno de sus ejes es la contextua-
lizacion activa.

Para las personas docentes la imple-
mentacion de los programas de estudio les
ha implicado una mayor atencion al trabajo
de cada estudiante, quien es el actor princi-
pal del proceso educativo, a su desarrollo y
sus necesidades educativas. También requi-
ri6 la inclusion en la clase de actividades de
resolucion de problemas contextualizadas
que permitiera a la persona discente la cons-
truccidon de su conocimiento, por medio de
un proceso de participacion activa en este.
Esto acompaiado de un mayor uso de la
tecnologia, mayor cantidad de actividades
de trabajo en grupo, uso de material concre-
to, videos, entre otros.
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Parte del personal docente ha com-
plementado su clase con distintos recursos
como fichas de trabajo, la pizarra, material
concreto, material desechable, manipula-
tivos, entre otros. La pizarra es uno de los
recursos mas utilizados; mientras que, en
general, la tecnologia y la historia de la ma-
tematica no se utilizan regularmente como
recursos didacticos. En sus lecciones, el
personal docente continta empleando listas
de ejercicios como una forma de incentivar
en cada estudiante la comprension de los
conocimientos y el manejo de procedimien-
tos. Lo datos anteriores concuerdan con lo
expuesto por Gaete y Jiménez (2011) al re-
ferirse a la educacion matematica costarri-
cense a nivel de primaria.

Se visualiza un esfuerzo por parte del
personal docente por implementar y realizar
cambios en su practica educativa orientados
al desarrollo del programa de estudios y sus
fundamentos. Tratan de crear ambientes de
aprendizaje donde la persona discente se
sienta motivada y aprecie la matematica.

Se pudo observar que hay un esfuer-
zo por aplicar la resolucion de problemas y
la contextualizacion activa. Sin embargo, el
profesorado afronta dificultades en la pla-
nificacion, planteamiento y desarrollo de
este tipo actividades. En muchos casos, la
resolucion de problemas se asume como si-
nénimo de problemas matematicos o ejerci-
cios algoritmicos. Esto podria incidir en el
aprendizaje del estudiantado y afectar el de-
sarrollo de habilidades en esta area, lo que
no permitiria lograr este objetivo de la edu-
cacion matematica en primaria, de acuerdo
con Rodriguez (2010).

En el proceso de implementacion de
los programas de estudio se han presentado
varias dificultades. Una de ellas, como se
sefialo, ha sido la asociada a la formulacion
de actividades de resolucion de problemas,
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pues ha sido un proceso dificil y que requie-
re de capacitacion para profundizar en este
tipo de tareas.

Otra dificultad ha sido la actitud de
parte del estudiantado frente a este tipo de
actividades, pues no esta acostumbrado a
trabajar con ellas, se desmotiva y prefiere,
muchas veces, que sea la persona docente
quien resuelva las situaciones y las expli-
que, mientras ellos y ellas se mantienen en
un papel pasivo.

Aunado a lo anterior, mencionan que
el tiempo disponible para cubrir los progra-
mas de estudio, tal como estan formulados,
es insuficiente, pues hay factores propios
de la institucion que afectan el desarrollo
de las lecciones, como la pérdida de clases
y actividades extracurriculares; ademas de
aspectos académicos y la disponibilidad de
recursos econémicos y tecnologicos.

Aunque se reconoce que los progra-
mas de estudio se basan en el desarrollo de
habilidades, se continla mencionando como
una prioridad y guia del proceso educativo el
desarrollo de los conocimientos. Lo anterior
muestra que, aunque se tiene claro, a una par-
te del personal docente se le dificulta planifi-
car sus lecciones con base en el desarrollo de
habilidades, donde los conocimientos son un
medio para ello. Posiblemente, es una prio-
ridad heredada de los programas de estudio
anteriores que alin se mantiene.

Incluso, sobre las habilidades que se
plantean en los programas de estudio se se-
fnala que algunas de ellas son dificiles de de-
sarrollar o no se vinculan directamente con
el conocimiento matematico y que, ademas,
aspectos como la deficiencia en conoci-
mientos previos y ausencia de recursos para
la ensefianza dificultan este proceso.

Hay un sector que indica que los co-
nocimientos que posee en la materia no son
suficientes para desempenar su labor, y es
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un aspecto que puede incidir en como se
estd desarrollando el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Este resultado concuerda con lo
sefialado por Chaves et al. (2015a), Chaves
et al. (2015b), Alpizar-Vargas y Alfaro-Arce
(2019) y Alpizar y Alfaro (2020), y evidencia
un problema asociado a la formacion inicial
del personal docente de primaria.

Finalmente, el profesorado considera
importante el acompafiamiento por parte del
MEP en los procesos de actualizacion, for-
macion continua y otros apoyos curriculares.

Sobre este aspecto en particular, va-
loran que no es unicamente el MEP el que
debe asumir los procesos de formacion con-
tinua y que estos deben realizarse tanto en
conocimientos matematicos como en aspec-
tos didacticos de la disciplina; asi como en
estrategias pedagogicas y evaluativas para
la ensefianza de la matematica. Apuntan a
que estas no sean teoricas, sino que imple-
menten una metodologia tipo taller donde la
persona docente aprenda haciendo y pueda
compartir con colegas.

Los programas de estudio de Matema-
tica implicaron para todo el profesorado una
serie de restos metodologicos, didacticos y
evaluativos. Aunque se perciben esfuerzos
por su implementacion, segiin su fundamen-
tacion tedrica, es claro que se siguen pre-
sentando dificultades.

Los hallazgos aqui presentados pre-
tenden dar una guia para futuros procesos de
investigacion que permitan indagar, a nivel
del aula, cual es la realidad in situ sobre la
implementacion de los programas de estu-
dio de matematica en la educacion primaria.
Por la situacion del covid-19, la investiga-
cion realizada no pudo efectuar observacio-
nes de aula, aunque estaban programadas.

La realidad de aula posterior al co-
vid-19 podria mostrar otros resultados y evi-
denciar necesidades que seran importantes
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de analizar y atender. Es evidente que du-
rante la pandemia las estrategias metodolo-
gicas y de evaluacion sufrieron cambios con
respecto a lo indagado en el estudio.

Lo que resulta evidente, a partir de
los resultados obtenidos, es la necesidad de
realizar procesos de formacion continua que
respondan a las necesidades del personal y
que logren la mayor cobertura posible. Por
distintas razones, no todo el profesorado de
educacion primaria posee las herramientas
necesarias y suficientes para desempefiarse
con éxito en la materia.

Esto, a la vez, es un llamado de aten-
cién a las instituciones formadoras de do-
centes de primaria, las cuales deben revisar
sus planes de formacion y actualizarlos con
base en las politicas educativas actuales;
sefialamiento que coincide con lo indicado
por Alpizar-Vargas y Alfaro-Arce (2019) y
Alpizar y Alfaro (2020), como una forma de
garantizar que la persona docente en forma-
cioén adquiera las competencias basicas para
desarrollar con éxito su labor educativa y
las herramientas necesarias para continuar
aprendiendo sobre la labor docente.
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