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AREAS PRIORITARIAS PARA LA CAPACITACION DE LOS
DOCENTES DE MATEMATICA
EN ENSENANZA MEDIA

RESUMEN

Por medio de la opinién de un grupo de 171
profesores de matematica en Ensefianza Media de
la Region Central de Costa Rica, el presente articu-
lo determina las 4reas prioritarias para la capaci-
tacion de docentes en esta disciplina.

Los resultados evidencian que no son lo con-
tenidos tedricos matematicos los elementos de
mayor interés en este proceso, aunque no se
pueden dejar de lado. De acuerdo con la opinién
de los docentes, existen cuatro dreas prioritarias
de capacitacion: El uso de las nuevas tecnologias,
didacticas y metodologias especificas en las dis-
tintas dreas de las matematicas, incorporacion de
la historia de las matematicas dentro de los curricu-
la y finalmente la utilizacion de las mateméticas
aplicadas como instrumento para la incorporacion
de situaciones cotidianas a la labor del aula. Estos
cuatro elementos deben ser tomados en conside-
racioén dentro de cualquier proceso de capacitacion
que busque motivar al docente a participar activa-
mente con el objetivo de mejorar la calidad de la
Educacién Matematica en el pais.
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The results show that mathematical contents
are not the most important elements in this pro-
cess, even though they can not be left aside. Ac-
cording to the opinions collected, there are four
priority areas for developing training programs: the
use of new technologies, didactics and specific
methodologies for each area of mathematics, the
inclusion of the History of Mathematics as a part
of the curriculum and finally, the use of mathemat-
ics as an instrument te incorporate situations from
daily life into classroom work. These four elements
must be considered within any training process
that aims to motivate the teacher to participate ac-
tively with the objective of improving the standards
of Mathematics Education in the country.
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INTRODUCCION

En los ultimos afios se ha presentado una serie
de criticas sobre el bajo rendimiento de los estu-
diantes en los cursos de matematica. Este bajo
rendimiento se presenta en todos los niveles; sin
embargo, se ha hecho més evidente a nivel de la
Ensefianza Media. En las pruebas nacionales de
bachillerato, mientras que las otras materias pre-
sentan una promocién arriba del 80%, en Mate-
mética este porcentaje tradicionalmente varia en-
tre un 55% y un 70% (RUIZ 2000). Esta situacion
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ha generado serios problemas en el sistema edu-
cativo costarricense, principalmente porque frus-
tra las expectativas de muchos jovenes en sus
deseos de continuar estudios, incrementa la de-
sercion escolar y provoca graves consecuencias
sociales. La importancia que esta disciplina ha
adquirido dentro de las distintas dreas del cono-
cimiento no es cuestionable. Una so6lida forma-
¢i6n en matematica coadyuva para que otras
areas intelectuales también crezcan. Por ello,
es fundamental que se busquen soluciones para
enfrentar el problema del bajo rendimiento en
esta materia y sus consecuencias.

Desafortunadamente, muchos sectores des-
cargan las criticas sobre los docentes, quiza por
ser ellos los que estan en contacto directo con el
estudiante. Sin embargo, atribuirle toda la culpa
a los profesores es una posiciéon muy dréstica
pues, si bien es cierto este sector debe asumir su
compromiso con el proceso, los mismos docen-
tes son el resultado de un sistema educativo que
se encuentra en crisis y se requiere de un analisis
mads integral. Curricula poco cientificos y practi-
cos en universidades, con limitaciones metodo-
logicas, psicologicas, pedagégicas, didacticas y
de tipo social, estian produciendo docentes aleja-
dos de la ciencia y de la realidad, repetidores de
conceptos e incapaces de entusiasmar y motivar
a los estudiantes (LEPIZ 2003). Estos resultados
obedecen al deterioro que se ha venido presen-
tando en el sector educativo dentro de diferentes
ambitos. En primer lugar, la crisis economica
que atraveso el pais a inicios de los afios ochenta
provoca una inestabilidad en el gasto publico,
siendo el financiamiento de la educacién uno de
los aspectos mds afectados (MONTIEL et al.
1997). Asociado a este problema y como conse-
cuencia del mismo, surgen otros factores, entre
ellos: un deterioro en la exigencia académica (sub-
estimacion en la capacidad intelectual de los estu-
diantes), predominio de filosofias educativas equi-
vocadas, debilitamiento del estatus profesional de
los educadores (RUIZ 2000), programas formado-
res de las docentes con serias deficiencias y caren-
cia de procesos permanentes de capacitacion y
actualizacién (CHAVES y RUIZ 2002).

Para poder enfrentar la problematica es ne-
cesario realizar esfuerzos en distintos frentes. En
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este sentido, las universidades, tanto publicas
come privadas, deben jugar un papel protagdni-
co dentro del proceso de mejoramiento. Se re-
quiere evaluar los programas actuales encarga-
dos de formar educadores; pero también se de-
ben promover proyectos de investigacién y ex-
tensién dirigidos a la busqueda de estrategias que
permitan mejorar la calidad de la ensefanza en
esta disciplina. Uno de los retos que se debe asu-
mir, consiste en ofrecer a los actuales docentes
programas peridodicos de capacitacion y actuali-
zacion en los diferentes campos. En este senti-
do, el presente articulo pretende contribuir a este
proceso. Por medio de la opinidn de un grupo de
docentes de esta disciplina, se trata de establecer
las principales carencias en su rol de educadores
anivel medio y, de esta manera, poder establecer
las principales areas para futuras capacitaciones.
Ademas, el estudio pretende establecer el grado
de motivacion que existe en los educadores para
seguir prepardndose en esta disciplina.

METODOLOGIA

Para obtener informacion pertinente sobre el
problema se utilizan diferentes estrategias de reco-
leccién de informacién. Se aplica una encuesta
masiva dirigida a una muestra aleatoria de 260 do-
centes de secundana de la Region Central del pais.
Se evalua el criterio de los expertos, y se analiza la
percepcidn de grupos de profesores escogidos es-
pecialmente para discutir la problematica.

Como elemento adicional para motivar al
entrevistado a manifestar su interés por las dreas
prioritarias de capacitacién, se plantea a los
docentes la posibilidad de crear un postgrado en el
drea de la Educacion Matematica dentro de la
Escuela de Matematica de la Universidad Nacional,
de manera que pueda ser atractivo para los
docentes en servicio. Se considgra que motivar la |
capacitaciéon por medio de un postgrado es una
buena estrategia, debido fundamentalmente al
marcado interés existente entre los diferentes
profesionales por optar a este tipo de estudios para
perfeccionar conocimientos e incrementar su grado
académico. Varios especialistas afirman que los
estudios de postgrado seran el nivel decisivo en
los préximos afos para la universidad publica
(RUIZ 2001). Para generar los itemes adecuados
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del cuestionario que permitan recolectar la
informacién pertinente sobre los requerimientos de
capacitacion de los docentes, se debe realizar un
analisis bibliografico, efectuar entrevistas a
especialistas en el campo y someter a varias
pruebas el instrumento elaborado. Por otro lado,
para valorar sus alcances, se escoge un grupo de
profesionales que realizan una critica sobre las
diferentes preguntas incluidas. De este manera, se
logran corregir las principales deficiencias que se
presenten en el cuestionario original.

Por ser un estudio meramente descriptivo, el
analisis de la informacién se centra en el disefio
de cuadros y graficos acompafiados de las
principales medidas estadisticas con los andlisis
correspondientes.

RESULTADOS

Tal como se indico antes, se selecciond una
muestra aleatoria de 260 profesores en servicio de
la Region Central del pais. Debido a los problemas
con la estrategia de recoleccion, se perdid un 34%
de los cuestionarios lo cual supera en mucho las
expectativas originales.

Dentro de las principales debilidades de los
actuales programas encargados de formar educa-
dores en el drea de la Educacion Matematica, los
docentes sefialan cuatro puntos claves:

1. Carencia de tecnologia (uso de la computa-
dora, calculadora, multimedios, etc.).

2. Falta capacitacion sobre didacticas y meto-
dologias especificas en las distintas areas de
las matematicas.

3. Nosele brinda a la historia de las matemati-
cas el papel prioritario que debe tener en la
enserianza de esta disciplina.

4.  Carencia de investigacion en todas las areas,
pero muy especialmente en la matematica
educativa.

Por otro lado, las principales fortalezas se en-
focan Unicamente en una buena formacion mate-
matica dentro de un ambiente humano agradable.

Centrados en la posibilidad de crear un
postgrado dentro de la Escuela de Matematica

de la UNA, se pregunté a los docentes de su
deseo por continuar estudios. De los 165 profe-
sores que respondieron esta pregunta, 125 se-
nalaron que estarian dispuestos a continuar es-
tudios en Educacion Matematica, lo que repre-
senta mas del 76%. Estas cifras muestran el gran
interés entre los docentes activos por continuar
capacitdndo en esta area.

Sin embargo, dado que se plantea un post-
grado hipotético en la Escuela de Matematica de la
UNA, se debe analizar el grado de aceptacion de
esta Unidad Académica dentro de los profesores
que manifestaron interés por continuar estudios.
De los 125 profesores que asi lo hicieron, un 94%
tendria interés en hacerlo en la Escuela de
Matematica de la UNA. Estos resultados garanti-
zan plenamente que, si se creara una maestria en
Educacion Matematica, existe una importante
acogida dentro de los docentes activos. No obs-
tante; debe tenerse presente, que esta aceptacion
estd sujeta al perfil del programa, los objetivos y
los contenidos mas importantes, e incluso las moda-
lidades del postgrado.

De este modo, sobre la base de las debilidades
anotadas antes, los profesores se manifiestan con
respecto a los objetivos que debian regir el perfil
del posible postgrado que permitiera integrar sus
intereses y necesidades de capacitacion. Las dreas
de interés se presentan en el Cuadro 1.

Los resultados concuerdan con las criticas
hechas anteriormente en cuanto a las debilidades
y fortalezas de los programas de estudio. Las
matematicas tedricas o puras no son muy atracti-
vas; aunque ya antes sefialaran que el programa
que estudiaron les habia dado una buena formacion
en esa area. Por el contrario, elementos tales como
el uso de los recursos tecnologicos, las teorias
curriculares y didacticas especificas, junto a las
matematicas aplicadas, cobran especial importan-
cia en este sentido.

También se les consulto a los educadores
sobre los cursos que mayormente les llama la aten-
cion para capacitarse. El Cuadro 2 muestra los
porcentajes de aceptacion de los cursos. Cada pro-
fesor debia seleccionar 10 cursos v, de acuerdo con
esta seleccion, se realizé la clasificacion.
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Cuadro 1
;Cuiles son las areas fundamentales en las que le gustaria especializarse
dentro de un posible postgrado?

Avreas de inter és

N amero de Porcentaje
profesores

En el uso de los medios tecnol 6 gicos aplicados a la Educaci 6n Matema tica:

software, Internet, calculadoras, multimedia, etc. 94 79,0
En teor ias curriculares y did 4cticas espec i ficas en la Educaci on

Matem atica 72 60,5
En Matem ticas Aplicadas (estad i stica, f isica, econom { a, etc.) 48 403
En el conocimiento de fundamentos hist ¢ ricos, filos & ficos y metodol 6 gicos

de la Educaci6 n Matem atica 39 328
En teor i as curriculares v did dcticas generales de la Educaci 6n 20 16,8
En Matem A ticas Te ¢ ricas o Puras 15 12,9
Otros 11 92

En el mismo sentido, se le pidi6 a los profe-
sores que calificaran cada uno de los cursos del
Cuadro 2. con una nota que variabaentre 1 y 10. El
resumen de esta informacién se presenta en el
Cuadro 3.

Los intereses de capacitacion se centran en
aspectos tecnolégicos, didacticas de las diferen-
tes dreas de la matematica, historia y matemati-
cas aplicadas. Ademas que se evidencia una vez
mas que no existe interés por capacitarse en te-
mas relacionades con la matematica pura. Es-
tos resultados indican que los programas de ca-
pacitacion y los programas de postgrado que se
ofrezcan en esta linea, deberdn tomar en cuenta
todas estas opiniones.

DISCUSION

Los resultados del estudio dejan en eviden-
cia el marcado interés de los docentes en servicio
por capacitarse en aquellas dreas que, de acuerdo
con su percepcion, requieren recibir mejoras ya sea
por medio de estudios de postgrado o por proce-
sos de capacitacion y actualizacion periddicos.
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Existe gran coherencia en los decentes entre
las debilidades que le critican a los programas aca-
démicos que actualmente se orientan a la forma-
ci6n de docentes de matematica y las necesidades
de capacitacion y actualizaciéon. Son precisamen-
te estos elementos los que tanto el Ministerio de
Educacion Publica como las universidades deben
tener en cuenta al definir los ejes tematicos o dreas
decisivas para promover estos programas dirigi-
dos a los docentes en servicio. Ademads el andlisis
efectuado ofrece la comprobacién de que existe
un segmento importante de la poblacion dispuesto
a Incorporarse en un postgrado, con caracteristi-
cas muy precisas que se podria ofrecer en la Uni-
versidad Nacional, siempre y cuando las condicio-
nes de infraestructura y de recurso humano lo per-
mitan. En este sentido, se pueden sefialar clara-
mente al menos cuatro ejes prioritarios para los
cuales los profesores en servicio centran su inte-
rés para buscar procesos de capacitacion o para
continuar estudios en un eventual postgrado.

I.  Las tecnologias en la educacién matematica
{uso de la computadora, calculadora, multi-
medios, etc.).
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Cuadre 2.
Distribucion de los profesores que les gustaria cursar una eventual maestria en la Escuela de
Matematica de acuerdo con los cursos de mayor interés para esta programa.

Cursos posibles Porcentaje
Eluso de la computadora enla Educacion Matemdtica Paguetes informéticos 78,6
(Sheich Pod, Mathematica, eic) y otrosrecursos

Conocimiento y aplicacidn de las calculadoras (cientific as y graficadoras) enla 69,8
Educacion Matematica

Recursos multim edia en la Educacidn Matemdtica: Uso de Internet, disefio de 68,4
paginasweh, creacidn de CDS educativos, etc.

Didictica del Algebra y 1as Funciones 65,0
Diddctica de la Geometria 62,4
Metodologias de 1aE ducacién Matematica (C onductismo, constructivismo, 60,7
resolucidn de problem as, eto)

Evaluacidn Educativa 53.8
Historia de las Mateméticas 51,5
Modelos matemdaticos aplicados a las ciencias exactas(biologia, quimics, fisica, etc) 50,4
Diddctica de la Teoria de Nimeros 47,0
Modelos matemadticos aplicados a las ciencias sociales(economia, sociologia, 41,0
sicologia, etc)

Diddctica del Céleulo D iferencial e Integral 393
Dimensiones Sicoldgcas enla E ducacién Matemdtica 38,5
Diddctica de la estadistica v las promabilidades 36,8
T eoria v Disefio Curricular en la Educacion 35,0
G eametria no Euclidea 33,3
Administracidn E ducativa 31,6
Teorias del Conocimiento MateméticoEpistemologia) 29,1
Teoria de Numer os 20,5
Filosafia y Fundam entos S ocioculturales de las Matemdlicas 197
Estadistica Superior 16,2
Algetra Lineal Avarzada 15,4
Andlisis Avanzado 14,5
Teotria avarzada de las probabilidades 13,7
V ariable compleja 13,7
Andlisis numérico 12,0
Algebra Avanzala 10,3
Topologia Superior 85

2. Didacticas y metodologias especificas en las
distintas areas de las Matematicas.

3. Histona de las Matematicas y su ensefianza.

4. Matematicas aplicadas (estadistica, aplica-
ciones a las diferentes ciencias, etc.).

Hacemos la observacion que a estos cuatro
elementos se les debe agregar el componente de
investigacion, el cual debe ser el soporte para man-
tener actualizado cualquier programa con las nue-

vas corrientes pedagégicas, metodologicas y tec-
nolégicas en el ambito mundial.

En lo referente a la creacién del postgrado
no es solamente una respuesta al mercado social,
puesto que hay un importante sustento teérico que
permite asegurar también que estos ejes y areas
son centrales para realizar la formacién matemati-
ca de cara a los retos y con base en las condiciones
que existen en este escenario.
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Cuadro 3.
Estadisticas basicas de las evaluaciones de los profesores con respecto a una propuesta de
cursos para ser implementados en una eventual maestria en la Escuela de Matematica

Curso Totalde Media Desviacién
docenies Estandar
El wo de la computadora en la Educacion IMatematica: Paguetes 103 9.2 1,2
informaticos (Skefch Pad, Mathemafica, efc.) yotros recursos
Recursos multimedia en la Educacion Wateraatica: Uso de Internet, 101 9.0 1,4
disefio de pdginas web, creacidén de CDS educativos, efc.
Conociriento yaplicacion de las calculadoras (cientificas v 101 8,8 1,6
graficadoras) en la Educacion Matemdtica _
Didéctica del Algebra v las Funciones 101 8,4 2,1
Didactica de la Geometria 100 8,2 2,2
Wetodologias de la Educacion Matemdtica (Conductismo, 102 8.1 2.2
constructivismo, resolucion de peoblemas, etc.)
Esealuacidn Educatia 94 g1 2,
Diddctica de la Teoria de Nimercs 0% 7.6 2.3
IModelos materndticos aplicados a las ciencias exactas (biologia, a4 7,6 23
quirnica, fisica, eic.)
Diddctica del Cdleulo Diferencial e Integral 93 7.5 2,5
Teoria y Disefio Crmicnlar en la Educacion 91 7.3 2,5
Historia de las Matematicas 00 73 2,7
Modelos materdtic os aplicados a las ciencias sociales{ecoromia, 94 7,2 2.5
sociologia, sicologia, etc.)
Diraensiones Psicaldgicas en la Educacidn IMate matica 92 7.2 2.8
Didactica de la estadistica v las probabilidades 90 7,2 23
Geornetria ro euclidea 91 6.2 2,8
Administracion Educatrea 91 6.3 2,5
Tecria de Mameros 91 6,6 2,6
Ardlisis numérico 82 6,2 2,8
Teorfa avanzada de las probabilidades 83 6,2 2,7
Tearias del Conocimiento Matematico (Episte mologia) 96 6,2 2.7
Estadistica Superior 85 6,0 2,7
Algebra Avarzada 24 6,0 2,7
Algebra Lineal Avanzaca 85 59 2,7
Ardlisis Avanzado 32 57 2,5
Variable compleja 23 3.7 2,5
Filosofia yFundamentos Socioculturales de las Veiemadticas 90 5,6 28
Topologia S uperior 84 3,5 23

Resumiendo, el estudio ha dejado patente  tan corregir estas debilidades. En este sentido,
que, de acuerdo con la opinion de los docentes  corresponde a las autoridades del Ministerio de
en servicio, existen importantes debilidades de  Educacion Publica y a las mismas universida-
formacion para cumplir con una buena labor den-  des establecer las condiciones para que sea po-
tro del campo de la ensefianza de la matematica.  sible mejorar la calidad de la Educacién Mate-
Sin embargo, existe un marcado interés entre los  matica en el pais.
entrevistados por buscar estrategias que permi-
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